Memoria Institucional de
Rendicion de Cuentas 2018

ANO DEL FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES



= o REPUBLICA
g DOMINICANA | misTerIo
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA



= s REPUBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

RESUMEN EJECUTIVO ... 9
INFORMACION INSTITUCIONAL .....ovvivreiiereeee s 27
Base legal del Ministerio de la Presidencia ...........ccccccovveveiienecic s, 29
Principales fUNCIONAIIOS. ........c.ccveiiiieieece s 32
DEPENAENCIAS ....cvveevveieiecie ettt sne s 35
Mision, Vision, Valores INStituCionales............ocovveveeeevcee i 36
RESULTADOS DE LA GESTION EN EL ANO 2018...........cc......... 37
I. INNOVACION Y CIERRE DE LA BRECHA DIGITAL ...c.ooovvvveeirae. 39
1. RepUblica DIgital.........ccooieiiiiieieeeee s 41
Puesta en operacion del Data Center del Estado...........cccccevevevviiinenns 41
Participacion en la Feria Internacional del Libro 2018........................... 42

Eje de EAUCACION........c.coveeecc et 47

EJE ACCESO ...ttt 49

Eje Productividad Yy EMPIEO ........ccoeiiiiiiiiiiiiiiee e 50

Eje Gobierno Digital, Abierto y Transparente..........ccccceeeeererenennnnnnn. 55

Eje Transversal Ciberseguridad ............cccoocoviniiininiiiiici e 56
Perspectiva de 10S USUANIOS .........cceeveiieiieiieiie e 57

II. POLITICAS DE INCLUSION SOCIAL......oovvviieereeeeeieeseeeeeieeesenieeenen, 59
2. Iniciativa de Paridad de GEnero (IPG) .......cccceceiievvcciieie e 61

3. “Quisqueya Digna” .......cccviiiiiiii e 63

4. “Quisqueya Aprende Contig0™ .......ccvvviererririeiieerreesee e 74

5. “Quisqueya Empieza Contigo” ........ccocviiiiriiieieeiiiesee e 82

I SEGURIDAD ..ottt ettt sttt et et e sne e nne e 93

6. Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1......... 95



= o REPUBLICA
gy DOMINICANA | mimisTeRID
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

7. Plan Nacional de Seguridad INtErior............ccccvvevevieeiiveiesieseee e 120
8. Politica contra Lavado de Activos y Financiamiento

Al TEITOMISMO .ttt 121
9. Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional.............c...ccccceeienenn 123
10. Gestion de Riesgos de Desastres Naturales...........ccccocevveveciieieennenn, 127

IV. VIVIENDA Y TITULACION......ocoiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 129

11. Politicas sobre Vivienda y HADitat ..., 131

Anteproyecto de Ley de Trdmites para Autorizaciones de

USO 08 SUEID ... e 132

Il Foro Latinoamericano y del Caribe de Vivienda y Habitat.............. 134
12. Ciudad JUan BOSCH ....c..ooiiiieiecieceee e 135

Comision Presidencial para el Desarrollo del Mercado

Hipotecario y el FIdeICOMISO.........cccvevviiieiicccee e 141

Planificacion del entorno de Ciudad Juan Bosch.

LAB Disefio Urbano SDE ..o 141
13. Programa de Titulacion de Terrenos del Estado.............cccccceeveiveennee, 144

V. DESARROLLO LOCAL ..ottt 153

14. Comision Presidencial para el Manejo de la Cuenca del
Rio Yaque del Norte (CRYN) ...ccuoiiiiiieeiseee e 153
15. Comision Presidencial para el saneamiento de la cuenca Ozama e
ISADEIA. ... 161
16. Dominicana limpia. Plan de gestion de residuos solidos.................... 166
17. Comision Presidencial para la Reforma Municipal .............cccccoene.... 169

18. Comision de coordinacion de iniciativas y proyectos presidenciales en
Santiago (COCIPS) ....ovciieiiece e 176

19. Desarrollo del Puerto de Manzanillo ... 180



= s REPLIBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

V1. POLITICAS DE DESARROLLO......cooviieeiieieeieee ettt 183

20. EQUCACTON ...ttt 185

Marco Nacional de CualifiCaCiones...........cccevvrerveieniinencine e 185

Desarrollo de la Politica DOCENLE ...........ccoeviirieiieinesecse e 187

Desarrollo de la Politica de Directores EdUCatiVOs............cc.ccovervrennnne. 189

Programa PRO ETP Tl ..o 190

EdUcacion fINANCIEIA.........ccocooeiiiiiiiie e 192

Programa Mi Primer EMPIE0.........ccoveiiiiiiiiiieeeeee 193

21, SAIUA. ..o e 194

Reforma de la Ley de Seguridad Social............ccccoevevieiiieiicvciicieens 194

Seguimiento a la Administracion de Hospitales de Autogestion.......... 195

Gobernanza y administracion de la Ciudad Sanitaria

Luis EQUArdo AYDar.........cooiiiiiee e 196

22. Productividad y competitividad ............ccccovveveiieiienn e, 197

Alianzas publico-privadas............ccccveieieeii i 197

Ley de COOPEIALIVAS .......cccecveiieiieeieciee ettt 199

23. POliticas PUDIICAS. .......ccoiveiiieiee e 201

Proyecto Laboratorio de Politicas PUDIICaS ............cccceveverenrininennnn, 201

VII. MOVILIDAD URBANA'Y TRANSPORTE.........ccccoiiiiiiieee e 203

24. Movilidad urbana, tranSporte..........ccccveveieeieeie s 205

VIIl. TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL ....ooooiiiiiiiieeee e 207
25. Coordinacion de la Subcomision de Institucionalidad Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS) 16 Y 17 ....cccccovvieririieeie e 209

26. Oficina de Libre Acceso a la Informacion (OAI) ........ccccoveeveeenenee. 213

27. Sistema Nacional de Atencion Ciudadana 3-1-1 ..........cccoeeveinnnnnne. 215

28. Participacion en Iniciativas de Transparencia de las Industrias
EXtractivas (EITI-RD) ..cc.ooiiiiiiiiieeeee e 221



= o REPUBLICA
gy DOMINICANA | mimisTeRID
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

IX. COORDINACION Y SEGUIMIENTO ...coovvieeieeeeeseee e 223
29. Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestion Pablica................... 225
30. CoNSEJO de IMINISEIOS .....c.veviiieiieiieieeesee st 230
31. Rendicion de CUBNLAS .........coviuirieieiiieieerie et 232

X. RELACION CON SOCIEDAD CIVIL Y ACTORES INTERNACIONALES.... 235

33. Reforma de la Normativa de Refugiados en la

Republica DOMINICANA ........ccoviiiiiiiiieerese e 237
34. Apoyo a la gestion, promocion y proteccion de los
Derechos HUMANOS.........oouiiiiiiiiie e 237
35. Gestidn de demandas y atencion a protestas de actores claves........... 238
36. Relacion con actores internacionales............ccoeovvereeneneincseneenes 238
X1. COOPERACION LOCAL E INTERNACIONAL ....c.covvevreeiieeeeeseeee e 239
37. Convenios gestionados por el Ministerio de la Presidencia................ 241
38. Acuerdos de cooperacidn internacional gestionados por el
SISTEMA 9-1-1.. it 243
39. Acuerdos de cooperacidn gestionados por DIGEPEP......................... 243
XIl. DEPENDENCIAS DEL MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA ........... 245
40. Direccién General de Comunicacion (DICOM).........ccccccevveieeienen, 247
41. Direccion de Informacidn, Analisis y Programacién Estratégica de la
Presidencia (DIAPE) .......oov it 253
Departamento de Estudios ESpPeciales ...........ccovevvevieiieieeie e 258
XHI GESTION INTERNA ..ottt 259
42. Gestion administrativa y finanCiera...........ccoceovveveneineneiscieeee,s 261
43. Gestion de [0S recursos hUMan0S. ..........coovvviinieieiese e, 262
44, GeStioN tECNOIOGICA ...cveviiviiiiiieiee e 271
45. Planificacion y desarrollo ...........ccooveiveiiiiciiecce e 273

4B, GESHION JUMAICA ..ot 281



= s REPUBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

47. Apoyo a la ejecucion de ProyectOS.........cccvvvvevverieeiiesieenie e 285
RECONOCIMIENTOS ... oottt 295
ANEXO ..o 301



= o REPUBLICA
g DOMINICANA | misTerIo
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA



= s REPUBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

RESUMEN EJECUTIVO



= s REPUBLICA
g DOMINICANA | misTerIo
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

10



= s REPUBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

| 2018 fue un afio de avances y resultados para los maltiples

proyectos, comisiones e iniciativas que ejecuta, coordina o
impulsa el Ministerio de la Presidencia. Entre ellos destacan Republica Digital, el
Sistema de Atencion a Emergencias y Seguridad Nacional 9-1-1, Ciudad Juan Bosch,
el Plan de Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional, el Marco Nacional de
Cualificaciones, las comisiones para el saneamiento y ordenamiento de las cuencas
de los rios Ozama e Isabela y del Yaque del Norte, asi como las mdltiples iniciativas

para transparentar el ejercicio del gobierno.

El programa Republica Digital, que promueve la inclusion de las tecnologias
de informacion y comunicacion en los procesos productivos, educativos,
gubernamentales y de servicios a los ciudadanos, entreg6 resultados mes tras mes en
el 2018. En el eje de Educacion, se entregaron dispositivos electrénicos a 38,767
estudiantes y 2,959 profesores de 144 escuelas publicas, y se entregaron Kits de
robética a 57 escuelas adicionales para completar 631. En total se impactaron 138,244
estudiantes.

Los ministerios de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCyT) y de
la Juventud otorgaron 3,262 becas para estudios en desarrollo de software y otras
areas de tecnologia. A estudiantes y profesores de universidades publicas de la carrera
de Educacion se entregaron 3,615 computadoras. En los Centros Tecnol6gicos
Comunitarios (CTC), de la Vicepresidencia de la Republica, se alfabetizaron

digitalmente y capacitaron en las tecnologias 216,745 personas.

En el Eje de Acceso se dispusieron 213 puntos WiFi en hospitales, alcaldias,
espacios publicos, regionales de la Universidad Autonoma de Santo Domingo
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(UASD) y autobuses de la Oficina Metropolitana de Servicios de Autobuses (OMSA),
que conectaron a méas de 326,520 personas. También se instalaron los primeros 12
nodos de la Red Nacional de Fibra Optica y 656 kilometros de cable de fibra ptica
en todo el pais.

En el Eje Productividad y Empleo, fueron beneficiadas 11,877 micros,
pequefias y medianas empresas (Mipymes) con capacitacion o asesoria en materia
digital, y 13,866 jovenes fueron capacitados en tecnologia aplicada para su rapida

insercion laboral.

En cuanto al eje Gobierno Digital, Abierto y Transparente, se pusieron en
linea 160 nuevos servicios. También se pusieron en operacion 79 portales web para
igual nimero de alcaldias, en el marco del proyecto “Municipios Conectados”, y en
el proyecto “Expediente Integral de Salud” se crearon los registros médicos
electrénicos de més de 150,000 pacientes y se registraron méas de 147,000 consultas
médicas.

El Plan Nacional de Reduccién de la Pobreza Extrema y Promocion de la
Inclusion Social “Quisqueya Digna” trabaja en tres ejes estratégicos: 1) Salida de
pobreza, 2) Resiliencia ante shocks externos y 3) Ciclo de vida y ruptura de
reproduccion intergeneracional de la pobreza. En el afio 2018 fueron realizadas 30
Jornadas de Inclusién Social en 56 territorios priorizados, beneficiandose 198,413
personas de manera directa durante el afio. Ya son 303,413 las personas beneficiadas
desde que comenzaron las acciones del Plan.

Se realizo el registro de nacimiento tardio de 2,635 personas; se proporciond
formacion técnica e intermediacién laboral a 12,564; las jornadas médicas de salud
visual, apoyo a personas con discapacidad y Cuida Tu Salud beneficiaron a 7,893; en
talleres de educacién ciudadana, prevencién de violencia de género y fomento de las
actividades culturales participaron 19,683 personas y las acciones de mejora del
entorno, equipamiento comunitario y mejoramiento habitacional impactaron a 5,269.

12
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En coordinacién con el INVI, se realizaron mejoras de viviendas en 23
territorios, con un total de 621 viviendas terminadas, incluyendo la sustitucion de
pisos de tierra por pisos de cemento beneficiando a 2,174 personas.

El plan Dominicana Limpia estd dirigido a solucionar el problema de los
residuos solidos, y cuenta con la participacién del Gobierno Central, los gobiernos
locales, representados por la Federacion Dominicana de Municipios (FEDOMU) y la
Federacion Dominicana de Distritos Municipales (FEDODIM), y el sector privado,

representado por la Cerveceria Nacional.

Entre las principales acciones, se elaboraron los materiales educativos o guias,
para el proceso de sensibilizacidn con estudiantes de escuelas, docentes y padres; se
desarrollaron 19 talleres sobre el uso de los materiales educativos en los que
participaron 1,303 promotores, voluntarios y técnicos regionales del MINERD. Este
Ministerio ha puesto en marcha un proceso de formacién/sensibilizacion en el total
de las escuelas de los 100 territorios que forman parte del plan, dirigido a los alumnos
e incluyendo a los padres y tutores. En paralelo, se esta llevando a cabo un proceso
de sensibilizacion en las comunidades con mas de 6.000 personas participando.

También se ha mejorado el equipamiento de los 392 gobiernos locales del pais
para el servicio de ornato y aseo publico. Al concluir el 2018 fueron iniciados los
cierres técnicos de tres botaderos a cielo abierto o vertederos (Veron, Villa Altagracia
y Tamboril) y se efectuaron transferencias de recursos especializados para las
adecuaciones de los sitios de disposicién final de Santiago, Azua y Puerto Plata.

A finales del mes de enero de 2019, la Ley de Residuos Sélidos de la
Republica Dominicana fue aprobada con modificaciones por el Senado de la
Republica y sometida al proceso de aprobacion en la camara de diputados.

Con el Plan Nacional de Alfabetizacion “Quisqueya Aprende Contigo”,
durante el 2018 el pais se acerco significativamente a su meta de reducir la tasa
nacional de analfabetismo a menos de un 5%.

13
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En el afio 2018 se alfabetiz6 a 60, 680 personas y por ello en la actualidad la
tasa de iletrados se ha reducido considerablemente, de un 12.8% a un 6.8% entre el
2010y el 2017, y a diciembre del 2018 el porcentaje bajo a un 5.8%.

Actualmente hay 59,348 personas integradas en 11,079 nucleos en
funcionamiento, y se ha capacitado como alfabetizadores a 16,723 personas.

En resumen, desde el inicio del Plan Quisqueya Aprende Contigo el 7 de enero
del 2013 al 3 de diciembre 2018 un total de 605,096 personas concluyeron su proceso
de alfabetizacion inicial y calculo basico.

Se declararon libre de iletrados los municipios de Santo Domingo Este, Licey
al Medio, Bajos de Haina y Santo Domingo Oeste y proximamente se les sumaran
Santo Domingo Norte, Los Alcarrizos y el Distrito Nacional.

El Plan “Quisqueya Empieza Contigo” logré importantes avances en el 2018,
entre ellos: el aumento de la cantidad de grupos comunitarios de apoyo a la lactancia
materna, pasando de 1,500 en el 2017 a 1,728; se certificaron e instalaron 83 nuevas
Salas Amigas de las Familias Lactantes en instituciones publicas y privadas, de las
cuales 60 corresponden al Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera
Infancia (INAIPI), llegando a un total de 97 salas, y se realiz6 la revisiéon y
socializacion del marco legal de la alimentacion infantil, para definir estrategias de
intervencion que faciliten su cumplimiento.

Como resultado del convenio firmado en el afio 2017 entre la Junta Central
Electoral, el Ministerio de Salud Publica, el Servicio Nacional de Salud, el Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la DIGEPEP, se ha logrado
implementar la estrategia de registro de nacimiento oportuno en 21 hospitales
priorizados.

En el mes de diciembre de 2018, el gobierno dominicano se sumoé a la
Iniciativa de Paridad de Genero (IPG), una alianza publico-privada que promueven el
Banco Interamericano de Desarrollo y el Foro Econémico Mundial, para identificar y

14
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reducir las barreras que impiden que las mujeres puedan acceder a las oportunidades
laborales en igualdad de condiciones.

El Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1, entre
inicios del 2018 y enero de 2019, se expandid a siete (7) nuevas provincias y tres
municipios de otra donde ya estaba el servicio, sumando asi 24 entidades municipales.
Las provincias y sus municipios son: San Cristobal (Sabana Grande De Palenque,
Yaguate, Villa Altagracia), San Pedro De Macoris (San Pedro De Macoris, Consuelo,
Guayacanes, Ramon Santana), Peravia (Bani, Matanzas, Nizao), La Romana (La
Romana, Guaymate, Villa Hermosa), Monsefior Nouel (Bonao, Piedra Blanca), La
Altagracia (San Rafael Del Yuma, Higiey), Monte Plata (Monte Plata, Yamasa,
Peralvillo, Bayaguana) y Samana (Samana, Sanchez, Las Terrenas).

Con esto se incrementd la cobertura en 1,640,543 personas adicionales,

cubriendo en total al 74% de la poblacion del pais.

En este afio 2018 se brindaron un total de 963,611 asistencias por parte de las
diferentes agencias, tanto en la zona norte como en la zona metropolitana del Sistema.

En cuanto a los servicios de Videovigilancia, se pusieron en servicio 210
puntos en Santiago y 115 en Puerto Plata, y se puso en operacion el centro de
monitoreo de video vigilancia en Ciudad Juan Bosch.

Con respecto al Plan Nacional de Seguridad Interior, se trabajé en el
establecimiento de un esquema para la presentacion de informes de avances y el
disefio de un tablero de control y medicién, del desarrollo de los proyectos y sus
resultados.

Adicionalmente, este ministerio solicitd al Ministerio de Administracion
Pablica realizar un levantamiento y analisis de las estructuras salariales de los cuerpos
de bomberos en todo el pais. Esto con el fin de establecer una estructura organizativa

y un esquema de compensacion y beneficios, mas justos y equitativos.
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Durante el 2018 se continuaron los trabajos de implementacion de la Ley 155-
17 contra Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo, incluyendo el
desarrollo de la supervision basada en riesgos, fortalecimiento de la Unidad de
Anadlisis Financiero (UAF), fortalecimiento de la identificacion de beneficiario final,
desarrollo del sistema de congelamiento preventivo en caso de financiamiento al

terrorismo o a las armas de destruccion masiva, entre otros.

De igual forma, en el mes de enero de 2018 se realizo la evaluacion in situ por
parte de expertos designados por el Grupo Accién Financiera Internacional de
Latinoamérica (GAFILAT). Desde el Ministerio de la Presidencia se apoyé al
Ministerio de Hacienda en la coordinacion de los esfuerzos para la preparacion ante
esta evaluacion.

También, se apoyd en los procesos de revision de los informes preliminares y
se participé en la plenaria del GAFILAT, en julio de 2018, donde el pais obtuvo un
excelente desempefio en la evaluacion técnica, mientras que superé la evaluacion de
efectividad con 2 Sustanciales y 9 moderados, resultado que permite que el pais no
sea incluido en la lista gris de GAFI.

Como reconocimiento del esfuerzo que ha realizado el pais y el liderazgo
regional que esta teniendo en varios temas, la Republica Dominicana fue seleccionada
como Vicepresidenta de GAFILAT para el periodo de 2019, con lo cual seria la
Presidenta de dicho organismo internacional en el afio 2020.

También hubo avances en el Sistema Nacional de Soberania y Seguridad
Alimentaria y Nutricional (SINASSAN), que conjunta las instituciones involucradas
en reducir la malnutricién y la obesidad, mejorar la calidad de los alimentos que
consumen los dominicanos e incentivar el uso racional de la tierra para aumentar la
produccién agricola local, entre otros. En marzo el presidente de la Republica
promulgd el Decreto 120-18 que presenta el reglamento de la Ley 589-16, que
establece el SINASSAN.
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Asimismo, el Consejo Nacional para la Soberania y Seguridad Alimentaria y
Nutricional, que preside este Ministerio de la Presidencia, aprobo el Plan Nacional
para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional, 2019-2022, mismo que fue
presentado por el presidente Danilo Medina el 16 de octubre, en ocasion del Dia
Mundial de la Alimentacion.

Con el Plan Nacional de Titulacion en este afio se entregaron 10,587
certificados de titulos definitivos a favor de beneficiarios finales o de instituciones
estatales propietarias de terrenos en 58 comunidades de 15 provincias del pais. Con
ello se beneficid a mas de 40 mil personas que ya cuentan con derechos de propiedad
debidamente regularizados sobre sus parcelas y solares de viviendas. La inversion del
Estado dominicano fue de 127 millones de pesos, ahorrandoles a los beneficiarios
mas de 800 millones de pesos que les hubiese costado realizar estos trabajos de

manera privada.

Ciudad Juan Bosch, el proyecto de viviendas de bajo costo mas importante de
este gobierno, se ha visto enriquecido con multiples instalaciones para beneficio de
sus habitantes y de los alrededores. Este afio se inaugurd el Hospital Juan Bosch, con
equipo de ultima generacion y 68 camas; una escuela basica y un liceo; un Centro de
Atencién Integral para la Primera Infancia (CAIPI); dos centros especializados: el
Centro Integral para el Adulto Mayor y el Centro de Desarrollo de Personas con
Discapacidad, y un hipermercado con espacios multi-servicios que incluyen farmacia,
banco, médulos de empresas de telecomunicaciones y envio de paquetes y heladeria,
entre otros.

La inversion del Estado en el hospital supera los 400 millones de pesos y ha

atendido a méas de 6,600 pacientes a la fecha.

Se concluyeron las instalaciones viales, sanitarias, de agua potable y
electricidad, por cuenta del Estado, suficientes para 15,000 viviendas. Los
desarrolladores privados ya cuentan con 4,784 viviendas terminadas y 2,522 en
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ejecucion, para un total de 7,150 viviendas en desarrollo. La demanda por el proyecto
se evidencia en las ventas reportadas de 9,305 viviendas.

Fue puesto en operacion el primer depdsito elevado de agua: un tanque de
acero vitrificado con capacidad para 6,000 m® de agua que se ha constituido en
emblema e identificador del proyecto, por su sefialética y arte grafico exterior.

Los usuarios del sistema de transporte publico de la OMSA ya superan los
168,570 pasajeros mensuales, con 16 horas de servicio, con mas de 2,985,000
pasajeros transportados. En la actualidad este corredor cuenta con 15 autobuses con
servicio wifi.

La seguridad del proyecto est4 garantizada con un nuevo destacamento de la
Policia Nacional y una estacion del Cuerpo de Bomberos de SDE. Un sistema de
video vigilancia conectado al Sistema Nacional de Atencidn a Emergencias 911, con
19 puntos habilitados y un total de 44 camaras instaladas y en funcionamiento. En
febrero de 2018 inici6 el acompafiamiento de la Policia de proximidad, con una
patrulla policial en bicicletas.

El Ministerio de la Presidencia apoya y coordina procesos de apoyo al
desarrollo regional y las autoridades locales, a través de varias iniciativas y
comisiones presidenciales. También preside el esfuerzo hacia una reforma municipal
integral, acompafiado de actores y gremiales de los gobiernos locales representados
en las Comision Presidencial para la Reforma Municipal.

La Comisién Presidencial para el Ordenamiento y Manejo de la Cuenca del
Rio Yaque del Norte (CRYN) fue establecida con el Decreto 57-18, emitido por el
presidente Danilo Medina, el 30 de enero de 2018, en el que se declara de alta
prioridad nacional la rehabilitacion, saneamiento, preservacion y uso sostenible de la
cuenca del Rio Yaque del Norte.

En los primeros 120 dias, un equipo de especialistas de las 18 instituciones
gue componen la Comision, de los sectores publico, privado y social, trabajé en la
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preparacion del documento “Avances en la Elaboracion del Plan de Ordenamiento de

la Cuenca del Rio Yaque del Norte”.

Con respuesta a las conclusiones de diversos estudios realizados en la cuenca,
las primeras actividades dieron en inicio en Guayubin, Chacuey y Maguaca. Entre
esta esta la reforestacion de 7,000 tareas con plantaciones de café y 3,500 tareas con
macadamia y frutales; el inicio de 450 sistemas agroforestales para produccion
familiar, tanto de alimentos para autoconsumo como de productos para el mercado y
la generacion de ingresos en efectivo, la construccion de 50 lagunas o micro-
reservorios en zonas estratégicas, combinada con un programa de arborizacion de
pastizales y de mejora de los pastos, y el financiamiento y acompafiamiento para la
mejora de infraestructura y el fortalecimiento organizacional a 7 asociaciones de

ganaderos de la region.

Otras acciones ejecutadas que repercuten directamente en el ordenamiento de
la cuenca son el establecimiento de plantaciones forestales en 15, 274 tareas ubicadas
en las cuencas de Amina, Bao y Mao y en la Cordillera Septentrional; el saneamiento
y arborizacion en la cafiada de Nibaje, lideradas por CORAASAN; las plantaciones
de bamb0 como barrera de contencion de inundaciones en la ribera del rio Jimenoa,
y el establecimiento de plantaciones de café bajo sombra en 2,174 tareas, en Janico,
San José de las Matas y Moncion, y de plantaciones de macadamia en 215 tareas en
el area de Rincdn de Piedra y Jamamu en San José de las Matas.

Debido a su estructura y funciones, esta Comisién esta liderando el plan de
accion para el combate a las consecuencias de la sequia que afecta a La Sierra y la
Linea Noroeste, asi como contra la plaga del escarabajo del pino que afecta a los
bosques coniferos de la zona. Coordinados por este Ministerio de la Presidencia,
participan activamente los ministerios de Agricultura y de Medio Ambiente, el
Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillado (INAPA), el Instituto Nacional
de Recursos Hidraulicos (INDRHI), el Centro de Operaciones de Emergencias
(COE), el Sistema 9-1-1, el Plan de Asistencia Social de la Presidencia, los
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Comedores Econdmicos, el Plan Sierra, las Juntas de Regantes, las alcaldias, la
Fundacion Popular, la Cooperativa San José, APEDI y Céritas Diocesanas, entre
otras.

Las acciones han incluido los el reparto de raciones de alimentos cocidos por
los Comedores Econdmicos en las comunidades de la zona costera de la linea
noroeste; el suministro a 500 familias de 2,000 raciones de alimento seco por el Plan
de Asistencia Social; seis camiones de 4,500 galones de agua cada uno, del INDRHI,
cuatro para repartir a familias y dos para el ganado; 21 camiones de agua tipo cisterna,
fijos en la zona, de (INAPA); ocho mil botellas de agua para nifios en las escuelas de

las zonas mas empobrecidas y 500 barricas de 55 galones para familias, del COE.

El Ministerio de Agricultura ha patrocinado 96 viajes en camiones cisternas,
sirviendo agua a ganaderos y otros pequefios productores, y ha distribuido 4,500
quintales de afrecho, 300 unidades de silo bolsa y 60 camiones de cafia de azlcar para
alimentacion de ganado., Se han entregado a 416 ganaderos 7,000 galones de melaza
suministrado por el INDRHI en la Sierra.

Con respecto al combate de la plaga del escarabajo del pino (Ips calligraphus),
que ha afectado de manera sensible los pinares de La Sierra, se trabaja con drones del
Sistema 9-1-1. Se han detectado 650 focos y al 8 de febrero se habian saneado 241.
Se han equipado las primeras 15 brigadas con extintores de quimicos seco,
motosierras, bombas manuales para aplicacién de insecticida, 120 litros de

insecticida) afiladores eléctricos y el equipamiento menor que requieren.

La Comisién Presidencial para la rehabilitacion, sostenimiento y uso
sostenible de las cuencas de los rios Isabela y Ozama ha conformado mesas
territoriales, mesas sectoriales y comités de microcuencas. En la cuenca baja hay 5
mesas territoriales activas y contintan los trabajos en mesas tematicas sobre medio
ambiente y planificacion urbana. Los actores locales se mantienen activos en la
plataforma de organizaciones comunitarias de los barrios riberefios. En la cuenca alta

continlian activos los comités de microcuencas Camaron la Gina, Mayiga y Guanuma.
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Otros logros incluyen la siembra en la cuenca alta del Ozama, que al concluir
el 2018, alcanzaba la cifra de 2 millones 190 mil 399 éarboles maderables y
agroforestales, que representa un 55 % de la meta fijada hasta el 2020. En las cuencas
alta y baja, continua el mantenimiento de los viveros comunitarios, base de la

reforestacion.

La Comision Presidencial para la Reforma Municipal (COPREM), presidida
por el Ministerio de la Presidencia ha tenido avances importantes. A casi cuatro afos
de su puesta en marcha, el SISMAP Municipal cuenta con 5,698 indicadores
monitoreados y 12,397 evidencias que lo respaldan. En este afio ingresaron 31 nuevos
ayuntamientos y 30 juntas de distritos municipales, para llegar a un total de 157
gobiernos locales (127 ayuntamientos y 30 juntas de distrito), que suponen el 82.55%
de la poblacion, el 87.95% de la superficie nacional y el 91.17% del presupuesto de
los gobiernos locales para el afio 2018.

La Comision Coordinadora de Iniciativas y Proyectos Presidenciales en
Santiago (COCIPS) da seguimiento a proyectos que promueven el desarrollo social y
economico de Santiago y la Region Norte. Su principal estrategia es el programa de
formacion y empleo PRO-FyE, que se implementa para mejorar las condiciones de
vida de los jovenes que residen en zonas socialmente vulnerables de Santiago.
Durante el 2018 las acciones formativas fueron dirigidas a sectores focalizados, de
manera que se pudo brindar un mayor seguimiento a los beneficiarios. Fueron
capacitados un total de 440 jévenes en diversas areas de competencia técnico-laboral.
Este afio fue identificado un mejor indice de empleabilidad entre los egresados sobre
otros afios. PRO-FyE cuenta con 2,314 jovenes capacitados en dos afios,
monitoreados en el proceso de insercion laboral y emprendimiento.

En torno al desarrollo de la Bahia de Manzanillo, uno de los proyectos
prioritarios de la Presidencia de la Republica, pues mejoria de la conectividad
maritima y generaria empleos directos e indirectos en la region noroeste, se gestiond
la cooperacion técnica con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para la
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contratacion de un estudio de prefactibilidad de un puerto en Manzanillo, el cual
arroj0 conclusiones preliminares positivas. Posteriormente, se gestiond la
contratacion de expertos espafioles para el disefio conceptual del puerto de Manzanillo
en un esquema que permita su desarrollo en fases, a fin de que la demanda vaya
condicionando la expansion del mismo, asi como un analisis de la reparacion

necesaria para aumentar la vida atil del espigon actual.

En el Ministerio de la Presidencia también se trabaja en la asesoria,
coordinacion, monitoreo y seguimiento a iniciativas y proyectos de prioridad de la
Presidencia de la Republica relacionados con las areas sociales, econémicas e
institucionales que inciden en sentar las bases para el desarrollo de la Republica
Dominicana

En el ambito de la educacién se trabaja en el Marco Nacional de
Cualificaciones, que tiene como finalidad de mejorar la coherencia del sistema de
cualificaciones y procurar que la oferta académica facilite la progresion laboral y
académica de los estudiantes, bajo un enfoque de aprendizaje a lo largo de la vida.

A partir del consenso entre gobierno, sector social y sector privado, Republica
Dominicana ser uno de los primeros paises de América Latina en tener un Sistema
Nacional de Cualificaciones. Este incluira el citado marco, un mecanismo de garantia
de calidad y el reconocimiento de aprendizajes previos, entre otros elementos.

Se realizo el piloto del marco en el sector salud, con el apoyo de dos expertas
internacionales y la participacion del Ministerio de Salud, el Servicio Nacional de
Salud, el Ministerio de Administracién Pdblica, los gremios profesionales y las
entidades educativas del sector. Fruto de estos trabajos se identificaron las brechas de
formacion de todos los puestos de trabajo relacionados con la salud y la brecha

cuantitativa de personal para ciertos puestos.

La puesta en marcha del Marco Nacional de Cualificaciones sera para la
Republica Dominicana el elemento que habilite un Gnico Sistema de Cualificaciones
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en el que funcionan articulados los actuales sistemas de educacion y formacion a
través de procesos concretos que inciden en la pertinencia de la oferta a las
necesidades de desarrollo productivo y social de nuestro pais.

Como parte del desarrollo de la politica docente, con el fin de lograr la meta
de becar a 20,000 estudiantes en programas de formacién de docentes de excelencia,
durante el afio 2018 se coordind el equipo que desarrollé un protocolo de evaluacion
que incluia aspectos de apoyo al estudiante, calidad del cuerpo docente, fortaleza del
sistema de précticas, entre otras. Como resultado, se otorgaron 1,266 becas en 9
universidades contratadas.

De igual forma, se continué coordinando el equipo inter institucional de
evaluacion y seleccion de potenciales Profesores de Alta Calificacion, revisando hasta
el momento mas de 4,200 candidatos de mas de 20 paises, preseleccionando 1,308

postulantes y aprobando finalmente unos 618 expertos de diversas areas.

Otro elemento de vital importancia para la calidad de la educacién es la de
directores de alta efectividad en las distintas unidades del sistema educativo, para lo
cual se busca formar 4,000 directores de excelencia. Con este objetivo se coordiné el
equipo interdisciplinario que disefi¢ los lineamientos de la Maestria de Direccion de
Organizaciones Educativas del Instituto Superior de Formacion Docente Salomé
Urefia (ISFODOSU).

Se apoyo al Ministerio de Educacion en la implementacién del proceso de
seleccién de candidatos para las mas de 140 plazas regionales y distritales del sistema
educativo, coordinando el equipo para la seleccion de cada una de las pruebas y en la
fundamentacion juridica del proceso.

En el ambito de la salud y la seguridad social, como parte del proceso para
aumentar la cobertura de los afiliados al sistema y fortalecer su esquema de
beneficios, un equipo de técnicos del gobierno coordinados por el ministerio ha

elaborado un primer anteproyecto de ley que incorpore cambios que se entienden mas
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relevantes para el logro de los objetivos del sistema. En éste se incluyen la
disminucion de los recargos por moras al Sistema Dominicano de Seguridad Social,
el fortalecimiento juridico de la Tesoreria de la Seguridad Social y la direccion de
Informacion y Defensa de los Afiliados, y el cambio de esquema de comisiones de
las AFP.

En el &mbito de la productividad y competitividad del pais, y dada la estrecha
colaboracion entre el empresariado y el gobierno en los Gltimos afios, que ha
incrementado las oportunidades de inversion del sector privado en proyectos de alto
impacto social y econémico, se ha elaborado un anteproyecto de Ley de Alianzas
Pablico-Privadas, fruto del esfuerzo conjunto realizado por actores publicos y

privados, bajo la coordinacion de este ministerio.

También se ha apoyado la reforma y el fortalecimiento del marco legal de las
cooperativas, que data del afio 1964, de forma que estas puedan hacer frente a los
constantes 'y progresivos cambios econdmicos, financieros, tecnoldgicos e
institucionales del sector y de las economias asociativas, a través de un marco
normativo e institucional modernos y eficiente, que otorgue seguridad tanto a las
cooperativas como a sus asociados. El borrador de proyecto de ley fue entregado a la
Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo en el mes de junio de 2018 para revision
final, y el mismo se envid a la Junta Monetaria para revision en diciembre de 2018.
Se espera que este anteproyecto de ley sea enviado al Poder Legislativo en el primer
trimestre de 2019.

En el &mbito de la movilidad urbana, durante el 2018 se realizaron acciones
como el analisis del sistema tarifario para los usuarios del Metro de Santo Domingo
y el Teleférico de Santo Domingo; se evaluaron soluciones y propuestas de tarifas
para la mayoria de la poblacion. También se realizaron las coordinaciones
interinstitucionales para la puesta en marcha del Plan Estratégico de Movilidad
Urbana Sostenible al afio 2020, el cual abarca instituciones de gobierno, municipales,

organizaciones no gubernamentales y operadores privados de transporte, asi como
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aspectos para la movilidad en sus diferentes manifestaciones. Se establecié un modelo
de tarjeta Unica, para soportar el sistema unificado de pagos en la operacion del Metro
de Santo Domingo y el Teleférico, asi como la evaluacion del reordenamiento del
Corredor 27 de Febrero, el dimensionamiento de este y la evaluaciéon del impacto
social.

El Ministerio de la Presidencia también trabaja para fortalecer la transparencia
y eficiencia de las instituciones del Gobierno Central.

El Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Puablica tiene como
finalidad fomentar la transparencia, eficiencia y eficacia de la gestion, cumpliendo
con la legislacion existente en materia de administracion financiera del Estado. A
partir del Consejo Ampliado de Ministros celebrado en abril, se ampliaron los niveles
de cumplimiento de los indicadores existentes con la puesta en marcha de nuevos
indicadores para medir el cumplimiento de la ley general de Presupuesto y de
Compras y Contrataciones, al introducir los indicadores de Gestion Presupuestaria,
Uso del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas y el macro indicador de

Transparencia.

En el mismo Consejo se anuncié la implementacion del Sistema de
Consecuencias acorde a la Ley No. 41-08 de Funcién Publica y su Reglamento, en
donde se establece el régimen disciplinario de los servidores publicos, dependiendo
de la gradualidad de las faltas, como sigue: ler. grado, amonestacion escrita; 2do.
grado, suspensién hasta por 90 dias sin disfrute de sueldo, y 3er. grado, destitucién
del cargo.

La Direccion General de Comunicacion (DICOM), dependencia del
Ministerio de la Presidencia, consiguié una mayor articulacion con todas las areas de
comunicacion de ministerios y direcciones generales via la campafa
#RDCreceY SeDemocratiza, donde se difundieron los logros del Gobierno. Se logré
la integracién de mas portales de instituciones gubernamentales, para un total de 71

que colocan los contenidos del gobierno: historias y transmisiones en vivo.

25



= o REPUBLICA
gy DOMINICANA | mimisTeRID
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

Durante estos doce meses, en el portal de presidencia.gob.do, se publicaron
2,116 noticias, manteniendo informada a toda la ciudadania. En cuanto a la
produccién, fueron realizados 1,168 videos, entre éstos las campafias de
#RDCreceYseDemocratiza, #SeguridadVialRD, #ConseguiUnEmpleo y
#SomosdeBarrio, series de videos que mas impacto han tenido en todas las redes
sociales.

En la red social Facebook, 451,117 fans recibieron los contenidos. En Twitter
se generaron 10,317 tuits, 50,046,627 impresiones y 1,585,053 interacciones. En

Instagram se registraron 135,000 seguidores.

Por su parte, la Direccion de Informacion, Anélisis y Programacion
Estratégica de la Presidencia (DIAPE), también dependencia del Ministerio de la
Presidencia, implement6 un manual con los criterios para el monitoreo de
informaciones de prensa, radio y television; cred un sistema para realizar sondeos
rapidos de opinién sobre temas coyunturales, e implementé un sistema de

geolocalizacion, para seguimiento en tiempo real de las encuestas realizadas.

En el afio se registraron 92,054 informaciones publicadas en la prensa
impresa, 3,698 informaciones publicadas en medios digitales y 152,634 tuits.
Ademas, se registraron 41,580 comentarios de dos programas de panel emitidos por
radio; 33,816 comentarios emitidos en los programas de panel y 39,549 de noticias
de los noticiarios transmitidos por television. Se elaboraron 6 estudios de opinion
acerca de temas de interés como diversos aspectos relacionados con la gobernabilidad
del pais y 32 informes estadisticos.
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INFORMACION INSTITUCIONAL
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BASE LEGAL DEL MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

El Ministerio de la Presidencia surgi6 con la Ley No. 1124, del afio 1929, con
el nombre de Secretaria de Estado de la Presidencia, y en ese mismo afio se promulgé
la Ley No. 1146, en la que se le asignan funciones relacionadas con la coordinacion
del gabinete del Estado y el despacho del presidente de la Republica.

Posteriormente, en el 1942, la Ley No. 129 faculté a la Secretaria de la
Presidencia a despachar todas las disposiciones del presidente de la Republica en lo
relativo a la Direccion General de Obras Publicas, la Consultoria Juridica del Poder
Ejecutivo, la Direccion de Presupuesto, el Servicio de Estadistica Nacional, la
Comision Nacional de Servicio Civil y la Comision para el Desarrollo y el
Embellecimiento de lo que en ese momento se conocia como Ciudad Trujillo, hoy

dia, Santo Domingo.

Mas adelante, en el afio 1956, el Congreso dominicano conocid y promulgé la
Ley Orgénica de las Secretarias de Estado, conservando esta denominacion de
Secretaria solo la de las Fuerzas Armadas, de Interior y Policia y de la Presidencia,

pues las demas serian creadas mediante leyes especiales.

En el 1956 fue suprimida la Secretaria de Estado de la Presidencia, como una
Unica entidad, y mediante la ley nimero 1065 surgieron dos entidades: el Secretariado
Administrativo de la Presidencia y la Secretaria Técnica de la Presidencia.

En el afio 1972 reaparecio la Secretaria de Estado de la Presidencia, por efecto
de la Ley 450, que la facultaba para ejercer la coordinacion de las labores de la
Secretaria que fuera creada en el afio 1965 y cuyo reglamento nunca habia sido

promulgado.

Con la promulgacidn de la nueva Constitucion de la Republica, el 26 de enero
del afio 2010, cambid la denominacidn de las Secretarias de Estado por Ministerios y,
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mediante la promulgacion del Decreto No. 56, del 8 de febrero del afio 2010, el

nombre del cargo del titular paso de secretario de Estado al de ministro.

A partir de la toma de posesion del presidente Danilo Medina, el 16 de agosto

del 2012, fueron creadas varias entidades de coordinacién en la administracion

publica que guardan una vinculacion con este Ministerio, a saber:

1.

La Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG), adscrita
al Ministerio de la Presidencia, creada mediante el Decreto No. 486-12, de fecha
21 de agosto del afio 2011, 6rgano rector en materia de ética, transparencia,
gobierno abierto, lucha contra la corrupcién, conflicto de intereses y libre
acceso a la informacion, en el &mbito administrativo gubernamental.

La Comision Presidencial para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el
Fideicomiso, organismo interinstitucional adscrito al Ministerio de la
Presidencia, creado mediante el Decreto No. 663-12 de fecha 4 de diciembre
del 2012, cuyas funciones son estudiar y proponer las medidas necesarias para
la implementacion de la ley No. 189-11, para el Desarrollo del Mercado

Hipotecario y Fideicomiso en la Republica Dominicana.

La Comisidon para el Manejo de Desastres Naturales, creada mediante el Decreto
No. 18-13, en calidad de organismo de coordinacion interinstitucional,
responsable del cumplimiento de la iniciativa HOPEFOR por parte del gobierno

dominicano.

La Junta Nacional de Alfabetizacion, gestionada por el ministro de la
Presidencia, creada mediante el Decreto No. 546-12, para la ejecucion del Plan
Nacional de Alfabetizacion, conocido bajo el lema “Quisqueya Aprende
Contigo”, como un componente de la estrategia de inclusion social “Quisqueya

Sin Miseria”.

La Comision Permanente de Titulacion de Terrenos del Estado, creada
mediante el Decreto No. 624-12, con la finalidad de formular, concertar, apoyar
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y promover politicas y estrategias tendentes a impulsar y materializar la
solucion definitiva del problema de la falta de titulacion o registro actualizado
en la propiedad inmobiliaria del pais.

En el Decreto No. 414-12, del 16 de agosto del afio 2012, se nombré al
licenciado Gustavo Montalvo ministro de la Presidencia, y fue ratificado con el
Decreto No. 201-16, del 16 de agosto del afio 2016.

El 27 de agosto del 2012, con el Decreto No. 515-12, se nombro a la doctora
Zoraima Cuello como viceministra de Seguimiento y Coordinacion Gubernamental.
En agosto del 2015, mediante el Decreto No. 236-15, fue designado el licenciado Juan
Ariel Jiménez Nufiez como viceministro de Politicas de Desarrollo.

Mediante el Decreto No. 215-16, del 6 de septiembre del 2016, quedaron
nombradas las viceministras Marisol Castillo, en Coordinacion de Proyectos de
Seguridad e Inversion; Sina del Rosario, en Habitat y Desarrollo Local; Alejandra
Liriano, en Relaciones con los Poderes del Estado, Sociedad Civil y Actores
Internacionales, y ratificados Zoraima Cuello, en Coordinacion y Seguimiento, y Juan
Ariel Jiménez, en Politicas de Desarrollo.

El 14 de septiembre del 2016 fue emitido el Decreto No. 246-16 que designa
Xenia Garcia como viceministra para Politicas de Transparencia Institucional; a Lidio
Cadet como presidente de la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental,
y a Domingo Contreras como Director General de los Programas Especiales de la
Presidencia.
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PRINCIPALES FUNCIONARIOS

Gustavo A. Montalvo Franco

Ministro

Zoraima Cuello

Viceministra Seguimiento y Coordinacién Gubernamental

Juan Ariel Jiménez

Viceministro Politicas de Desarrollo

Marisol Castillo Sanchez

Viceministra Coordinacion de Proyectos de Seguridad e Inversién

Xenia A. Garcia Cordero

Viceministra Politicas de Transparencia Institucional

Sina del Rosario

Viceministra Habitat y Desarrollo Local

Alejandra Liriano

Viceministra Relaciones con los Poderes del Estado, Sociedad Civil y Actores
Internacionales
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Patricia Angeles
Directora Administrativa y Financiera
Jose David Montilla Suero

Director de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones

Tania Guenen

Directora de Recursos Humanos

Silvana Galvez Rincon

Directora de Planificacion y Desarrollo Institucional

Reyson Lizardo

Director de Apoyo a la Ejecucion de Proyectos

José Dantés Diaz

Director Ejecutivo Comision Permanente de Titulacion de Terrenos del Estado

Vicente Antigua Javier

Subdirector Regional Norte

Milciades Alcantara

Subdirector Regional Sur
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Lena S. Ciccone Estrada

Directora Ejecutiva Comision Presidencial para el Desarrollo del Mercado
Hipotecario y Fidecomiso

Domingo Contreras

Director General Direccion General de Programas Especiales de la Presidencia
(DIGEPEP)

General de Brigada Vicente Mota Medina, ERD

Director Ejecutivo Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1

General de Brigada Leonardo E. Sabater Nufiez

Director Centro de Excelencia en Gestion Integral de Riesgos

Roberto Rodriguez Marchena

Director General de Informacion, Prensa y Publicidad de la Presidencia

Ramon Tejada Holguin

Director de Informacién, Analisis y Programacion Estratégica
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DEPENDENCIAS
Direccion de Informacion, Andlisis y Programacion Estratégica (DIAPE)

DECRETO 34-98

Direccién General de Comunicacién (DICOM)

DECRETO 490-12

Direccion General de Programas Especiales de la Presidencia (DIGEPEP)

DECRETO 495-12
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MISION

“Auxiliar al Primer Mandatario de la Nacion en el logro de los objetivos
definidos en la Estrategia Nacional de Desarrollo y el Plan de Gobierno, mediante la
ejecucidn de acciones y proyectos priorizados por el Presidente y la coordinacion con
los distintos estamentos del Estado, en la implementacion de las Politicas Publicas
con transparencia, eficacia y eficiencia, como fundamento del Estado Social y

Democratico de Derecho”.

VISION

“Ser un Ministerio con una gestion eficiente, eficaz, moderna, y transparente;
en capacidad de coordinar y articular las acciones de las distintas entidades publicas
para el cumplimiento de las metas, planes y compromisos del Presidente de la

Republica y el Gobierno Central”.

VALORES INSTITUCIONALES

e Interés Nacional

e Liderazgo

e Compromiso con la gestion de gobierno
e Transparencia

e Eficiencia

e Integridad
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RESULTADOS DE LA
GESTION EN EL ANO 2018
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I. INNOVACION Y CIERRE DE
LA BRECHA DIGITAL

39



= s REPUBLICA
g DOMINICANA | misTerIo
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

40



= s REPUBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

1. REPUBLICADIGITAL
“Republica Digital serd nuestra revolucion tecnologica en los

proximos cuatro anios”. Danilo Medina

PERSPECTIVA ESTRATEGICA

El 16 de septiembre del afio 2016, el presidente Danilo Medina crea el
Programa Republica Digital, mediante el Decreto No. 258-16, como el conjunto de
politicas y acciones que promueven la inclusion de las tecnologias de informacion y
comunicacion en los procesos productivos, educativos, gubernamentales y de

servicios a los ciudadanos.

En el mismo se conforma la Comision Presidencial de este innovador
programa, con el objetivo de definir e implementar la estrategia gubernamental para
reducir la brecha digital, mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, fortalecer la
calidad de la educacidn, acercar las nuevas tecnologias a los adultos mayores y
personas con capacidades especiales. Hacer eficiente la provision de servicios
publicos, propiciar entornos mas seguros en el ciberespacio y desarrollar los sectores
productivos, en especial a las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes).

El programa contempla cuatro (4) ejes 0 componentes principales: Educacion;
Acceso; Productividad y Empleo; y Gobierno Digital, Abierto y Transparente.
Ademas, contempla dos (2) ejes transversales: Ciberseguridad e Inclusién Social.

La comision de Republica Digital estd conformada por el Ministerio de la
Presidencia (que la preside); la Vicepresidencia de la Republica; el Ministerio de
Educacidn; el Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT) ;
el Ministerio de Industria y Comercio y Mypimes (MICM) ; el Ministerio de
Administracion Publica (MAP) ; el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones
(INDOTEL) ; la Oficina Presidencial de Tecnologia (OPTIC), y la Empresa de
Transmisién Eléctrica Dominicana (ETED). Cada una de estas instituciones tiene
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bajo su responsabilidad coordinar la ejecucion de los proyectos que componen el
programay que, entre 2017 y 2020, tienen metas y entregables definidos.

La ejecucién exitosa de estos proyectos no solamente permitird cerrar la
brecha digital y promover la inclusion social, sino que sus resultados impactaran
positivamente en la mejora del posicionamiento del pais en materia de desarrollo del
Gobierno Electrénico, Competitividad Global y en el cumplimiento de cuatro (4) de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Durante el afio 2018, la Comision
Presidencial de Republica Digital alcanz6 los siguientes logros:

PUESTA EN OPERACION DEL DATA CENTER DEL ESTADO

En el mes de febrero del afio 2018 fue oficialmente inaugurado el Data Center
del Estado, que proporciona a las instituciones puablicas los recursos tecnol6gicos
necesarios para que puedan automatizar sus servicios y proveerlos en linea al
ciudadano. EI mismo, tiene capacidad para alojar hasta 70 instituciones publicas que
requieran de los servicios de dicha plataforma.

PARTICIPACION EN LA FERIA INTERNACIONAL DEL
LIBRO 2018

Como resefian todos los medios de prensa, Republica Digital fue el stand méas
visitado en la Feria Internacional del Libro 2018, celebrada del 19 al 30 de abril del
afio 2018 en la Plaza de la Cultura. Su exhibicidn interactiva de los distintos proyectos
que conforman el programa, charlas en temas tecnoldgicos de gran vigencia, oferta
de servicios en linea, asi como de tecnologia de vanguardia en Realidad Virtual,
Realidad Aumentada, pantallas interactivas, chatbots, drones y robots; convoco a
33,520 personas durante los 12 dias de la feria.
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El pabellon de Republica Digital estuvo operado y coordinado por personal
de 11 instituciones diferentes.

En total sirvieron en el stand 190 personas provenientes de las distintas

instituciones que participaron en el montaje y gestion del pabellon, distribuidos

diariamente en dos turnos de trabajo.

Institucion Charlas Observacion
vinculada

MINPRE 2 Sobre Ciberseguridad, ambas a cargo de
Peter Miller
MESCyT 5 Investigaciones financiadas por el

FONDOCYT y una sobre objetos
virtuales para el aprendizaje dictada por
Raysa Vasquez

MINERD 4 Sobre tecnologia para aprendizaje de
matematicas, inglés, experiencia del
Liceo Fco. Alberto Caamafio y sobre el
Dia Internacional de Nifias en las TIC

CTC 3 Ganadores del INNOVAP 2016 y 2017

OPTIC 1 Sobre tecnologia adaptativa, dictada por
Francina Hungria

INDOTEL 3 Sobre profesiones del futuro,
certificaciones profesionales e Internet
Sano

OTROS 2 Internet de las Cosas y Digital State

TOTAL 20
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Se celebraron 20 charlas en el stand, especificamente en la Sala de
Tendencias, todas celebradas a casa llena. La distribucion de las charlas fue la

siguiente:

Institucion vinculada | Charlas Observacion

MINPRE 2 Sobre Ciberseguridad, ambas a cargo de Peter Miller

MESCy T 5 Investlgamor}es flna_\nmadas por el FOND(_)C_yT \
una sobre objetos virtuales para el aprendizaje
dictada por Raysa Vasquez

MINERD 4 Sobre tecnologia para aprendizaje de matematicas,
inglés, experiencia del Liceo Fco. Alberto Caamafio
y sobre el Dia Internacional de Nifias en las TIC

cTC 3 Ganadores del INNOVAP 2016 y 2017

OPTIC 1 Sobre 'Eecnologla adaptativa, dictada por Francina
Hungria

INDOTEL 3 Sobre _profesiones del futuro, certificaciones
profesionales e Internet Sano

OTROS 2 Internet de las Cosas y Digital State

TOTAL 20

Las charlas fueron evaluadas en linea por el publico mediante una herramienta
informatica habilitada para tales fines, obteniéndose en promedio un 82.35% y un
10.5% de calificacion como Excelente o Muy buena.

La asistencia total al stand ascendi6 a 33,520 personas.
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En el area de Servicios en Linea se hicieron 1,582 trdmites en linea y se
ofrecieron 1,552 asistencias a ciudadanos y grupos que procuraron informacion,

distribuidos de la manera siguiente:

Servicios Totales Porcentajes

Certificacion de Bachiller 850 27.12%
Consulta de Licencia Conducir 134 4.28%
Consulta de antecedentes penales 50 1.60%
Formacion Virtual 12 0.38%
Consulta de Infracciones PGR 339 10.82%
Crear Registro de usuarios PGR 65 2.07%
Asistencia a grupos o colegios 388 12.38%
Asistencias al ciudadano 1,164 37.14%
Otros servicios 132 4.21%
Totales 3,134 100.00%

En el area de Productividad y Empleo se ofrecieron servicios digitales a 152
Mipymes (georreferenciacion, creacion de logo, identidad grafica, tarjetas de
presentacion) y se ofrecieron 1,434 asistencias a pequefios empresarios y
emprendedores que procuraron informacion.

ALIANZAS Y CONVENIOS

Durante el 2018 se firmaron varios convenios para impulsar el alcance de los
objetivos del programa con diversas organizaciones nacionales e internacionales. Con
las empresas ORACLE Academy, CISCO, INTEL y MICROSOFT para apoyar
distintos proyectos; con la Fundacion Reservas del Pais para apoyar el proyecto
Mipymes Digitales; con la Camara Americana de Comercio y el Parque Cibernético
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de Santo Domingo para promover los beneficios del programa; con UNICARIBE y
PUCMM para aprovechar su plataforma de e-learning en los programas de educacion
de docentes; con las telefonicas CLARO, ALTICE y WIND TELECOM para
fomentar la instalacion de puntos WiFi en todo el territorio nacional; y con el

Gobierno del Reino Unido para todo el tema relacionado a la ciberseguridad.

EVENTOS REALIZADOS

Durante el 2018 se realizaron importantes eventos vinculados al programa
Republica Digital:

e 15-02-2018: Segundo acto de Lanzamiento en el Parque Cibernético, en
el que se puso en operacion el Datacenter del Estado, 65 nuevos servicios
en linea y 45 nuevos puntos WiFi.

e 19-04-2018: Inauguracién del Stand de Republica Digital en la Feria
Internacional del Libro 2018 en la Plaza de la Cultura.

e 15-05-2018: Mision del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para
apoyar los proyectos de Republica Digital.

e 19-06-2018: Tercer acto de Lanzamiento en el Palacio Nacional, con 61
nuevos servicios en linea, 25 nuevos puntos WiFi, 1862 becas en
tecnologia y 50 municipios conectados.

e 13-08-2018: Celebracion del Dia Internacional de la Juventud con entrega
de computadoras y becas a jovenes sobresalientes y lanzamiento de 5
aplicaciones moviles para jovenes.

e 9-10-2018: Cuarto acto de Lanzamiento en Santiago de los Caballeros,
con 34 nuevos servicios en linea y 130 puntos WiFi

e 22-10-2019: Taller de Ciberseguridad para mujeres con el apoyo de la
OEA y la empresa Trend Micro.
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PERSPECTIVA OPERATIVA

Los resultados mostrados a continuacion, se enmarcan en los diferentes ejes

en los cuales esta compuesto el programa Republica Digital.

EJE DE EDUCACION

Este eje, implementado por el Ministerio de Educacion (MINERD), el
Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia (MESCYT) vy la
Vicepresidencia de la Republica a través de los Centros Tecnoldgicos Comunitarios
(CTC), impacta al sistema educativo publico preuniversitario, docentes y estudiantes
universitarios de la carrera de educacion y de distintas areas de las tecnologias de la
informacién y comunicacion y poblacion en general, que sera alfabetizada
digitalmente y formada en el uso de herramientas tecnolégicas.

Los nueve proyectos coordinados por el eje de educacion son: Una
Computadora un Estudiante; Una Computadora un Profesor (Uno a Uno); Desarrollo
de Competencias Cientificas y Tecnoldgicas; y Carnetizacion coordinados por el
MINERD; Una Computadora para Estudiantes y Maestros de Educacion Superior,
Formacién y Capacitacion de Capital Humano en Desarrollo de Software
(BECASOFT) y el Portal Web de Informacién Cientifica, Tecnologica y Humanitaria
coordinados por el MESCYT y Formacion TIC, Internet Sano y Alfabetizacion
Digital coordinados por los CTC.

A continuacion, se detallan los avances logrados en el 2018:

e Se impactaron 60,427 estudiantes con dispositivos electronicos, se
capacitaron 4,203 docentes de los cuales 3,000 recibieron dispositivos y
se habilitaron 147 centros educativos en Santo Domingo, Santiago y Azua.

e Los centros habilitados se incluyen en el anexo 1.

e Los centros educativos impactados por el proyecto UNO a UNO de
MINERD estan distribuidos de la siguiente manera: 86 centros de

secundaria, 49 centros primaria y secundaria, y 12 centros primaria.
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Adicionalmente, se equiparon 57 centros educativos, para totalizar 631
escuelas con Kits de robética, logrando impactar a 138,244 estudiantes.
Por su parte, el Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia
(MESCYyT), a través del proyecto Una Computadora para Estudiantes y
Maestros de Educacion Superior, capacito y entregd dispositivos a 5,700
estudiantes de la carrera de educacion de la Universidad Autonoma de
Santo Domingo (UASD) y de la Universidad Tecnoldgica del Cibao
Oriental (UTECO) en el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion para el desarrollo de competencias en los proceso de
ensefianza y aprendizaje. De igual manera, se capacitaron 300 docentes
que también recibieron dispositivos electronicos.

Los 6,000 estudiantes y profesores beneficiados en esta primera fase de
este proyecto, pertenecen a los recintos de Santo Domingo, San Francisco
de Macoris, Santiago, Valverde, Puerto Plata, Nagua, Barahona, San
Pedro de Macoris, Bonao, Hato Mayor, Higuey, Bahoruco, San Juan y
Bani de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) y de la
Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO) en Cotui.

En cuanto al proyecto BECASOFT, el MESCYT y el Ministerio de la
Juventud (MINJU) otorgaron un total de 6,801 becas en é&reas de
desarrollo de software y tecnologia, de las cuales 3,893 fueron otorgadas
por el MESCYT y 2,908 por el MINJU, en los niveles de diplomado, grado
y postgrado.

Los diplomados estan enfocados en las siguientes especialidades:
Administracion de Base de Datos (ORACLE), Administracion de Base de
Datos (SQL SERVER), Ciberseguridad, Programacion Web (C#),
Programacion Web (PHP), Programacion Aplicaciones Moviles (Java),
Programacion Moavil (I0S), Programacion Mdavil (Android) vy
Programacion Web (JavaScript, CSS, HTMLY5).

A traves de los proyectos coordinados por los Centros Tecnoldgicos

Comunitarios (CTC) se beneficiaron 34,855 personas en Alfabetizacion
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Digital, 97,072 personas en Internet Santo y 103,629 en Formacién TIC
a traveés de los subproyectos Mujeres en TIC, Nativos Digitales, T-
Incluye, Apptiva-T y Progresa en TIC.

EJE ACCESO

Este eje, que tiene la mision de cerrar la brecha digital en el pais mediante el

incremento de la disponibilidad de banda ancha en beneficio de los habitantes de

todos los municipios del territorio nacional, gracias al esfuerzo desplegado por el

Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL) y la Empresa de

Transmision Eléctrica Dominicana (ETED), ha alcanzado los siguientes logros:

Inauguracion del Centro Tecnoldgico Comunitario (CTC) de Jimani,
basado en la Metodologia Maker, que fomenta la innovacion social y se
remozaron 6 CTC correspondientes a las comunidades de Guayabo Dulce,
Matapalacios, Sabana de la Mar, Hato del Yaque, Jamao al Norte y Gaspar
Hernandez. Ademas, fueron remozados 6 Compumetros en las siguientes
estaciones del Metro Santo Domingo: Amin Abel, Juan Bosch, Juan Pablo
Duarte, Centro de los Héroes, Mauricio Baez y Maria Montés.

INDOTEL complet6 la habilitacion de 213 puntos Wi-Fi, para llegar a un
total de 223 puntos instalados por el programa Republica Digital, los
cuales estan distribuidos seglin se muestra en el anexo 2.

También la Empresa de Transmision Eléctrica Dominicana (ETED)
instalo los primeros 12 nodos de la Red Nacional de Fibra Optica (RNFO)
y completd el despliegue de 642 kilometros de cable de fibra dptica para
un total de 1,198 kildmetros en todo el pais. Igualmente, INDOTEL le
concedio a ETED la licencia de carrier o transporte para comercializar la
RNFO y fue promulgado el decreto 283-18, el cual habilité la Unidad de
Negocios de Telecomunicaciones por Fibra Optica de ETED.
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EJE PRODUCTIVIDAD Y EMPLEO

El Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) se encuentra a
cargo de este eje y es el responsable de desarrollar la capacidad productiva de las
medianas, pequefias y micro empresas (Mipymes), asi como la creacion de mas y
mejores empleos, mediante el aprovechamiento de las tecnologias de la informacién
y comunicacion (TIC), con el apoyo de la Vicepresidencia, para la formacion de
jovenes en tecnologia aplicada. En este sentido, durante el 2018 se alcanzaron los

siguientes logros:

Programa Mipymes Digitales

El Programa Mipymes Digitales tiene como objetivo brindar capacitacion,
asistencia técnica y asesoria empresarial a los empresarios Mipymes para incrementar
su productividad a través del uso y acceso a la economia digital. Durante el afio 2018,
se pusieron al alcance de los empresarios Mipymes los Asesores TIC, los cuales
forman parte de los Centros de Apoyo a las Mipymes. Estos asesores tienen como
propdsito asesorar a las Mipymes en materia de transformacion digital y operan en 9
municipios a nivel nacional. Estos asesores han apoyado a mas de 440 Mipymes con
maés de 1,350 servicios de transformacion y han brindado capacitacién a mas de 2,250

empresarios Mipymes en temas de economia digital.

Por otro lado, se consolid6é un Programa de Educacién Digital para Mipymes
y a la fecha se han realizado 25 capacitaciones en el Distrito Nacional, 8 provincias y
9 municipios, dando como resultado mas de 1,800 emprendedores, micros y pequefios
empresarios alfabetizados digitalmente de los cuales recibieron una computadora
unos 1,400 empresarios Mipymes.
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A través de este programa se realizan las intervenciones en la Semana
Mipymes que este afio fue dedicada a los temas de innovacion, durante la misma se
generaron alianzas con actores claves del sector privado en materia tecnologica,
destacando empresas como Google, Facebook, Microsoft, Nic.do, Claro Dominicana
y el Banco Interamericano de Desarrollo. Durante esta semana se coordinG un
programa de capacitaciones para empresarios Mipymes que logré impactar a mas de
4,500 empresarios. Igualmente se brindaron servicios de transformacion méas de 800
servicios de transformacion digital como construccion de paginas web, linea grafica,
asesoria en redes sociales y georreferenciacion a un total de 577 empresarios
Mipymes.

También se ejecuto la iniciativa Mi Provincia Digital en Pedernales y Bani,
logrando brindar servicios de creacién de paginas web, asesoria empresarial en
materia de transformacion digital, creacion y uso de redes sociales y
georreferenciacion de la empresa a més de 450 empresarios Mipymes.

Programa Nacional de Desarrollo de la Industria del Software y
Servicios TIC - DISS

Este programa tiene como objetivo incrementar los niveles de competitividad
de los productores de software y servicios TIC de la Republica Dominicana. Durante
el 2018 se realiz6 un diagnostico de la industria TIC, asi como una consulta con los
principales productores locales de software con el objetivo de disefiar los pilares
principales del programa.

Por otro lado, se generd una alianza publico-privada con la intencion de
apoyar con capacitaciones especializadas a los principales actores del sector. Se
apoyaron el desarrollo de competencias en desarrolladores de software a través de las
iniciativas PyCaribbean, Hack Américas, Mujeres TIC, Caribbean Developers
Conference, Open Saturday y el Programa Desarrollo Econémico y Social a través de
Tecnologias Exponenciales de Finext Do, esta alianza nos permitié impactar a 1,123
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personas, de los cuales 831 son hombres y 292 son mujeres, permitiéndoles mejorar

sus conocimientos en diversas areas del desarrollo de software y servicios TIC.

Programa de Comercio Electronico para Mipymes

Tiene como objetivo incentivar el uso y acceso a herramientas de comercio
electronico para empresarios Mipymes en la Republica Dominicana. Durante el afio
2018, se llevo a cabo la consultoria para la modificacion del marco legal que rige el
comercio electronico en la Republica Dominicana, que concluyo con la presentacion
de 4 productos principales que muestran las mejores practicas de la region, una
evaluacion de los puntos neuralgicos que ameritan modificaciones en diferentes
legislaciones dominicanas y un estudio comparado con otras legislaciones

internacionales en paises similares.

Este estudio se presentd a la Comision Técnica de la Iniciativa Presidencial
Republica Digital y del mismo derivaran las acciones pertinentes para impulsar
legislaciones en favor de incentivar el comercio electronico en la Republica

Dominicana con foco en Mipymes que se iniciaran partir de enero del 2019.

Por otro lado, se puso en marcha el Programa Piloto de Capacitaciones y
Asistencia Técnica en materia de Comercio Electronico para Mipymes, desde enero
2018 a la fecha, se brindaron 3,278 servicios. Se capacitaron 355 personas con el
objetivo de que puedan dirigir negocios en internet, de los cuales 170 son hombres y
185 son mujeres. Ademas, recibieron capacitacién 633 Mipymes en conocimientos
basicos de comercio electronico que abarcan los temas de medios de pago, logistica
y seguridad informatica, de estos 304 son hombres y 329 son mujeres. Asi mismo,
888 personas al frente de empresas recibieron capacitacion sobre compra y venta de

productos y servicios en la web, siendo 426 hombres y 462 mujeres.
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Con el objetivo de sensibilizar a los microempresarios de subsistencia se
brindaron capacitaciones basicas a 1,372 personas al frente de microempresas sobre
promocion de sus negocios a través de redes sociales con el propoésito de vender en
Internet, de estos 659 son hombres y 713 son mujeres. Igualmente se les entregd el
Manual para Gestion de Redes Sociales con foco en microempresarios Mipymes.

Finalmente se establecié una alianza publico-privada y académica entre el
Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes, Barna Management School y la
Céamara de Comercio y Produccion de Santo Domingo con el objetivo de poner en
marcha el Programa de Aceleracion de Empresas en materia de Comercio Electronico
para Mipymes que dara inicio a partir del 2019.

Programa de Encadenamiento Productivo Digital

Este programa tiene como objetivo incrementar el uso y acceso a herramientas
de economia digital a Mipymes a través de una estrategia de encadenamiento
productivo entre empresas tractoras y Mipymes con la finalidad de llevar a cabo un
proceso de transferencia tecnoldgica.

Durante el afio 2018, se adecud la experiencia de Colombia en este tema a la
realidad de la Republica Dominicana a través de un programa de transferencia de
conocimientos entre el Ministerio TIC de Colombia y el Ministerio de industria,

Comercio y Mipymes de nuestro pais.

Por otro lado, se disefi6 e inicié la implementacion de la fase piloto del
proyecto a través de una alianza publico-privada con la Asociacion de Industrias de
la Replblica Dominicana quienes serviran como coejecutores del proyecto.
Igualmente se llevé a cabo una consulta con las principales empresas tractoras de la
Republica Dominicana para conocer sus necesidades y validar el disefio del programa.
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Para enero del 2019 se lanzara la primera convocatoria para que empresas
tractoras apliquen a este programa con el objetivo de ayudar a conectar a la economia
digital a mas de 14 mil empresarios mipymes durante todo el afio.

En resumen, el MICM ha logrado los siguientes impactos:

Indicadores de desempefio eje de productividad y empleo republica digital total

acumulado

Cantidad total
de impactados
acumulados al

mes de Hombre Mujer
diciembre 2018

Sexo

Meta presidencial a

Programa
la que reporta

Programa de Comercio

Electronico para Fomentado el
. . comercio electronico
Mipymes / Servicio de  |ap, 13 venta de la 3,278 1573 1705
Asistencia Técnica para |Produccion nacional
Empresas
Programa Mipymes Fomentado el uso de
Digitales / Programa de (las TIC en los
Educacién Digital para |servicios 15,545 6218 9327
Mipymes /Otros empresariales a las
programas Mipymes
Fomentado el uso de
Programa Mipymes las TIC en los
o9 Py servicios 4,278 2353 | 1925
Digitales / Asesores TIC .
empresariales a las
Mipymes

Programa de Desarrollo
de la Industria del
Software y Servicios
TIC/ Capacitaciones en
Tecnologia Aplicada

Fomentado el
desarrollo de la
industria del software
y servicios TIC -DISS

2,117 1270 847
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Indicadores de desempefio eje de productividad y empleo republica digital total

acumulado
Cantidad total
de impactados
acumulados al
mes de Hombre Mujer

diciembre 2018

Sexo

Meta presidencial a

Programa
la que reporta

Implementado el
Programa de Fondo TIC para N R
. . _— L Iniciara | Iniciara
Encadenamiento financiamiento de Iniciara en enero en enerolen enero
Productivo Digital proyectos a del 2019 del 2019 del 2019
(Fondo TIC) empresarios Mipymes
y emprendedores
TOTAL 25,218 11,415 | 13,803

Los Centros Tecnoldgicos Comunitarios (CTC) han formado en el 2018 a
13,866 personas en Tecnologia Aplicada (Apptiva-T) y 44,262 en Progresa en TIC.

EJE GOBIERNO DIGITAL, ABIERTO Y TRANSPARENTE

Este eje, a cargo del Ministerio de Administracion Publica (MAP) y la Oficina
Presidencial de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (OPTIC), tiene el
objetivo de incrementar la transparencia, la eficiencia y la eficacia del Estado,
mediante la provision de servicios publicos en linea y simplificacidn de los tramites
gubernamentales. Durante el afio 2018 se pusieron a disposicion de ciudadanos y
empresas un total de 160 nuevos servicios, segun se detalla en el anexo 3.

También desde este eje, en el 2018 se logrd la implementacion de la Firma
Digital en 42 instituciones publicas, para un total de 52 y el proyecto Municipios

Conectados impacto a 79 ayuntamientos, para lograr un total de 80.
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Igualmente, el MAP simplificd6 100 tramites que estan en proceso de
automatizacion por la OPTIC, algunos de los cuales serdn lanzados en el 5to

lanzamiento pautado para enero 2019.

En cuanto al Expediente Integral de Salud, fue completado el desarrollo de la
aplicacion y base de datos a nivel del médulo de consultas, asi como las interfaces a
través de las cuales esta plataforma se integrara en otros sistemas. Se logro iniciar el
registro de las consultas médicas de las diferentes especialidades en 340 centros
hospitalarios, de los cuales 117 son hospitales y 223 unidades de atencidn primaria,
en los cuales llegaron a registrarse en el sistema en el 2018 unas 150,000 consultas.

EJE TRANSVERSAL CIBERSEGURIDAD

El Ministerio de la Presidencia, junto a una comision integrada por el Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), el Departamento Nacional de
Investigaciones (DNI), la Procuraduria General de la Republica (PGR), el Ministerio
de Defensa (MIDE), el Ministerio de Interior y Policia (MIP), la Policia Nacional
(PN) y la Oficina Presidencial de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones
(OPTIC), con el apoyo de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) vy el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), es responsable de implementar la
Estrategia Nacional de Ciberseguridad. Gracias al consenso logrado, se promulgé el
Decreto 230-18 que establece la Estrategia Nacional de Ciberseguridad y crea el

Centro Nacional de Ciberseguridad.
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PERSPECTIVA DE LOS USUARIOS

En el levantamiento realizado por la Oficina Presidencial de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (OPTIC) y el Ministerio de Administracion Publica
(MAP) para conocer cuéales son los servicios publicos mas demandados, se tomo
como referencias al Sistema 3-1-1 de Atencion Ciudadana, el Centro de Contacto
Gubernamental (mejor conocido como “Asterisco-Cuatro-Seis-Dos) y encuestas
web realizadas para tales fines, de forma tal que se habiliten en linea los servicios de

mas impacto entre la poblacién.

Es importante resaltar también, que para la habilitacion de todos estos
servicios esta siendo tomada en cuenta la inclusién social, velando porque ningun
ciudadano sea excluido por una condiciéon de capacidades especiales, y que ese
enfoque prevalezca en todos los proyectos del programa Republica Digital, para lo
cual se ha contado con la asesoria del Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS)

y expertos nacionales en el tema.
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II. POLITICAS DE
INCLUSION SOCIAL
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2. INICIATIVA DE PARIDAD DE GENERO
(IPG)

En el mes de diciembre de 2018, el gobierno dominicano se sumoé a la
Iniciativa de Paridad de Género (IPG), una alianza publico-privada que promueven el
Banco Interamericano de Desarrollo y el Foro Econémico Mundial. La misma busca
identificar y reducir las barreras que impiden que las mujeres puedan acceder a las
oportunidades laborales en igualdad de condiciones. A estos efectos, desarrollan y
ponen en marcha planes de accién que son presididos por representantes de los
sectores publico y privado, quienes conforman el Grupo de Liderazgo.

Este grupo es responsable de definir la direccion de la Iniciativa, identificando
politicas y programas para avanzar en el logro de los objetivos. De igual manera, debe
dar seguimiento a la implementacion de las acciones identificadas.

El Grupo de Liderazgo esta conformado: por el sector gubernamental: el
Ministerio de la Presidencia, quien lo lidera; los ministerios de la Mujer, de Hacienda,
de Trabajo, de Administracion Publica, de la Juventud, y de Energia y Minas. Por el
sector privado participan lideres empresariales como Ligia Bonetti, quien lo
encabeza; Pedro Brache, Marco Cabral, Mercedes Canalda, Manuel Diez, Lina
Garcia, Celso Marranzini, Maria Victoria Menicucci, Luis Molina Achécar y Elena
Viyella de Paliza.
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Todos estos lideres han seleccionado un técnico para las actividades de
identificacion y diagnostico, quienes a su vez trabajaran con aliados estratégicos de
distintas entidades gubernamentales y sectores.

Paises como Argentina, Chile y Panama ya se sumaron a esta importante
iniciativa, y Colombia, Costa Rica y Per( se encuentran en proceso de desarrollo de
su plan de accion.

En lo adelante, se hara un diagnoéstico de la situacion actual de la Republica
Dominicana, se elaborara un plan de accién el cual se presentara al presidente de la
Republica, y se trabajara en la implementacion del mismo.
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3. “QUISQUEYA DIGNA”

El Plan Nacional de Reduccién de la Pobreza Extrema y Promocion de la
Inclusion Social “Quisqueya Digna” (QD) inicio en el 2017 y define su estructura
programatica a través de tres (3) ejes estratégicos:

1) Salida de pobreza
2) Resiliencia ante shocks externos

3) Ciclo de vida y ruptura de reproduccion intergeneracional de la
pobreza

Cada uno de dichos ejes se subdivide a su vez en tres programas:

e Salida de pobreza: mejora condiciones de habitabilidad, empleo,
empleabilidad e ingresos familiares, asi como programas de desarrollo
territorial integral.

e Resiliencia ante shocks: apoyo productivo asistencia y seguridad social,
desarrollo de competencia y capital humano.

e Ciclo de vida y ruptura de reproduccion inter-generacional de pobreza:
Registro civil y cedulacién, proteccién de la nifiez, adolescencia y
juventud vulnerables.

Esta estructura programatica se operativiza a través de intervenciones
multisectoriales en territorios priorizados, a partir de criterios de vulnerabilidad
socio-economica e inseguridad ciudadana, en el marco del Plan Nacional de
Seguridad Interior (PNSI).

El equipo QD aborda las actuaciones con una metodologia altamente
participativa, desconcentrada y con apoyo de las autoridades y las comunidades
locales, concretizadas en las denominadas jornadas de inclusién social (JIS). Las

mismas son implementadas con un enfoque territorial y de equidad.
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En el afio 2018 fueron realizadas treinta (30) Jornadas de Inclusion Social en
56 territorios priorizados, beneficiandose 198,413 personas de manera directa durante
el aflo. Ya son 303,413 las personas beneficiadas desde que comenzaron las acciones
del plan. Los beneficiarios del afio 2018 se distribuyen de acuerdo a los siguientes

componentes:

e Restitucion de derechos (Registro Civil, Seguro Familiar de Salud,
alfabetizacion y continuidad educativa): 153,004.

e Insercion laboral (Formacion técnica e intermediacion laboral):
12,564.

e Servicios sociales (Salud visual, Apoyo a personas con discapacidad y
Cuida tu Salud): 7,893.

e Convivencia ciudadana (Educacién ciudadana, Prevencion de
violencia de género y Fomento de las actividades culturales): 19,683.

e Habitabilidad y equipamiento (Mejora del entorno / equipamiento
comunitario y Mejoramiento habitacional): 5,2609.

Uno de los ejes fundamentales del éxito de la implementacion del Plan
“Quisqueya Digna”, es el abordaje de gestion participativa, en la que la organizacion
comunitaria tiene un rol protagonico en todo el ciclo de la politica publica, desde el
diagndstico inicial de necesidades hasta la implementacion de los proyectos, dando
paso a la veeduria social que garantiza el cumplimiento de los acuerdos y la calidad
de los servicios. Para facilitar dichos niveles de participacion de la comunidad durante

el afio 2018 se llevaron a cabo:

e 290 reuniones de coordinacion.

e 56 talleres de sensibilizacion.

e 30 asambleas de identificacion de necesidades con los/as
comunitarios/as.

e 210 procesos de consulta barrial.
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En estos procesos participaron alrededor de 742 organizaciones y 5,200
lideres comunitarios.

Durante este afio se realizaron procesos de coordinacion y creacion de alianzas
estratégicas con Gobiernos Centrales y Locales, otros &rganos estatales,
organizaciones de cooperacion y sociedad civil, a saber, nueve (9) ministerios:
(Interior y Policia, Deportes y Recreacion, Obras Publicas y Comunicaciones,
Educacidn, Cultura, Salud Publica, Trabajo y Defensa, y la Direccion General de las
Escuelas Vocacionales, asi como el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes,

con su viceministerio de Mipymes.

También participaron ocho (8) corporaciones e institutos descentralizados del
Estado: la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD),
el Instituto Nacional de la Vivienda (INVI), el Instituto de Desarrollo y Crédito
Cooperativo (IDECOOP), la Corporaciéon Dominicana de Empresas Eléctricas
Estatales (CDEEE), el Instituto de Formacion Técnica y Profesional (INFOTEP), el
Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia (INAIPI), la
Corporacion de Acueductos y Alcantarillados de Santiago (CORAASAN), el Instituto
Nacional de Estabilizacion de Precios (INESPRE), el Instituto Nacional de Transito
y Transporte Terrestre (INTRANT) y la Direccion General de Seguridad de Transito
y Transporte Terrestre (DIGESETT).

Las siete (7) entidades estatales clave para el logro de los objetivos de QD
son: el Seguro Nacional de Salud (SENASA), la Junta Central Electoral (JCE), el
Servicio Nacional de Salud (SNS), la Policia Nacional a través de su Policia
comunitaria o de proximidad, la Procuraduria General de la Republica (PGR-, el
Consejo Nacional para la Discapacidad (CONADIS) y el Consejo Nacional de las
Personas Envejecientes (CONAPE). Todas estas, junto a 21 ayuntamientos y 5 juntas

de distritos, que apoyaron y condujeron las acciones durante las 30 JIS.

Durante el afio se realizaron 25 jornadas de Registro Civil Tardio, en 35
territorios donde se ofrecio asistencia a 5,888 personas.
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Se registraron 2,635 personas, de las cuales 1,479 personas son menores de
16 afios y 1,156 son mayores de 16 afos. Otras 48 personas fueron encontradas

declaradas, aunque ellas no lo sabian.

Se proporciond orientacion a 3,205 personas para completar sus expedientes
y lograr el registro civil. Igualmente se desarrollaron 36 talleres sobre Registro Civil
Oportuno y Tardio dirigido a actores claves de los territorios priorizados, con la
asistencia de 900 lideres comunitarios.

Se realizaron 29 jornadas de carnetizacion y afiliacion al Seguro Nacional de
Salud (SENASA), beneficiando a 47,351 personas, distribuidas de la siguiente forma:

e nuevas afiliaciones: 38,384

e emision de carnet: 108,967

Fueron inscritas 2,275 personas en el programa de continuidad educativa.
Adicionalmente se inscribieron en ndcleos de aprendizaje de Quisqueya Aprende
Contigo (QAC), 695 personas para ser alfabetizadas.

En el afio, 1,542 jovenes de los sectores priorizados se graduaron en diferentes
cursos de formacion técnica-laboral, a través de las Escuelas Vocacionales de las
Fuerzas Armadas y la Policia Nacional. Ademés del oficio aprendido, los
beneficiarios tuvieron la oportunidad de aprender a formular planes de negocio, que
fueron presentados posteriormente a través de un concurso, premiando 14 planes de
negocio con una asignacion de RD$1,710,740 pesos como Capital Semilla para el
desarrollo de los mismos.

Otros 724 jovenes finalizaron la segunda promocion del programa Expande
tus Fronteras con el curso de Manejo Responsable y Formacion Integral llevado a
cabo en 14 territorios intervenidos por el Plan Nacional de Seguridad Interior. A
través de este programa, los jovenes desarrollan habilidades para la sana convivencia,

cultura de paz, trabajo en equipo, formacidn técnica, clases de manejo de vehiculos
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ligeros, y se les apoya en el proceso de obtencion del permiso de aprendizaje y la
licencia de conducir.

Adicionalmente, 8,641 jovenes de los territorios priorizados estan actualmente
recibiendo formacion técnica laboral en cursos profesionales impartidos por el
Ministerio de Defensa, la Direccion General de las Escuelas Vocacionales de las
FFAA Yy PN yel INFOTEP.

INTERMEDIACION LABORAL Y EMPLEABILIDAD

En esta linea de accidn se apoya a la poblacion para mejorar su empleabilidad
y colocacion laboral. Durante el afio se beneficiaron 1,309 personas; se inscribieron
801 en el programa “Empléate Ya” y 508 participaron en talleres de Orientacion

Ocupacional llevados a cabo por el Ministerio de Trabajo.

Ademas, se brind6 apoyo para la apertura de la Oficina Territorial de Empleo
de Santo Domingo Este y se esta asesorando en la creacion de una Oficina Territorial
de Empleo en Santo Domingo Norte, la cual esta prevista entrar en funcionamiento

para el afio 2019.

Finalmente se apoy0 al Ministerio de Trabajo en la realizacion de ferias de
empleo en Verdn, Distrito Nacional, Santiago y se realizaron diez (10) talleres en
planes de negocios en los sectores de Enriquillo, San Miguel, Guachupita, Ensanche
Kennedy, Ponce (Guaricano), Los Rios, Villa Altagracia, Los Alcarrizos, Sabana
Perdida y EI Café de Herrera.

Se capacitd en formulacién de planes de negocio a 200 jovenes egresados de
los cursos de formacion técnica de las Escuelas Vocacionales en los sectores de
Enriquillo, San Miguel, Guachupita, Ensanche Kennedy y Ponce (Guaricano). Dichos

jovenes formularon 25 planes de negocios.
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Por lo demas, se dio brindo apoyo para el fortalecimiento de la economia
asociativa. En esta linea se dio seguimiento, apoyo técnico, financiero, capacitacion
y/o fortalecimiento institucional a 37 cooperativas y/o unidades de economia
asociativa. También se realizaron dos (2) talleres de cooperativismo a los socios de la
Cooperativa Agropecuaria y Servicios Mdltiples de Transformacion, en Villa
Altagracia, San Cristobal y a la Cooperativa de Artesanos de Sabana Perdida, Santo
Domingo Norte. Igualmente se desarrollaron cuatro (4) talleres en Gestion Financiera
para Microempresarios en los sectores de los Alcarrizos, EI Café de Herrera, San
Cristobal, las comunidades de Mama Tingo y Yamas4, en la provincia Monte Plata,
y dos (2) talleres en Cultura financiera para el bienestar sostenible en la Asociacién

Cristiana de JOvenes.

Por ultimo, se fortalecieron las industrias creativas promoviendo la generacion
de ingresos a partir de las manifestaciones culturales. Para facilitarlo se impartieron
cinco (5) talleres en educacion financiera para los profesores de los Puntos Culturales
y para 62 de sus jovenes integrantes. Igualmente se realizaron cinco (5) talleres de
planes de negocios impartidos a los Puntos Culturales de Cristo Rey, San Carlos y

Los Girasoles, con la participacion de 86 adolescentes y jovenes.

Por otra parte, se realizaron once (11) operativos de salud visual, en los que

se evalud a 5,362 pacientes, con los siguientes resultados:

e 530 pacientes con patologias (referidos y/o cirugias);

e 2,680 unidades de lentes completos correctivos entregados;
e 1,590 unidades de lentillas entregadas, y

e 562 pacientes emétrope (vista 20/20).

En el aspecto de Apoyo a personas con discapacidad, se realizaron ocho (8)
actividades de Saliendo del Escondite en Guachupita, Distrito Nacional; Sabana
Perdida, provincia Santo Domingo Norte; Hato Dama, San Cristobal; Los Palmares,
Sabana Perdida, en Santo Domingo Norte; Cambita, San Cristobal; El factor, Nagua,
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provincia Maria Trinidad Sanchez; San Juan, provincia San Juan de la Maguana, y

Medina, en San Cristobal.

Tambien se llevaron a cabo ocho (8) talleres de Desarrollo Inclusivo en las
comunidades: Guatapanal, Guayacanes, Maizal, UASD, provincia Valverde; Escuela
Voz para Sordos, Monsefior Nouel; Los Cacaos, provincia San Cristdbal; La Caya y
Boca de Mao, provincia Valverde. Igualmente se realizaron nueve (9) talleres de
diagnostico comunitario sobre la situacion de las personas con discapacidad, los
cuales se realizan previo a las jornadas de inclusion en la comunidad, con la

participacion de 40 lideres comunitarios, aproximadamente, por taller.

El Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS) particip6 en 18 Jornadas
de Inclusion Social, en las que se procedié a la entrega de dispositivos (bastones,
andadores, sillas de ruedas, cojines especiales y muletas) a 285 personas con
discapacidad. Otras 83 personas fueron evaluadas y remitidas a otras instituciones
como SENASA, la Junta Central Electoral (JCE) o la Asociacién Dominicana de
Rehabilitacion. Asimismo, se han realizado cuatro (4) cursos de Vida Independiente

de los que se beneficiaron 146 personas.

Finalmente, 60 empleados del Ministerio de Trabajo y DIGEPEP fueron
capacitados y sensibilizados en atencidn especializada a personas con discapacidad,
con el objetivo de que puedan brindar un servicio mas oportuno en sus procesos de
busqueda de empleos e inclusion productiva al mercado laboral.
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CUIDA TU SALUD

Se han puesto en funcionamiento 30 nuevos puntos “Cuida Tu Salud” con la
participacion de 2,100 personas de las comunidades, que aprovechan este espacio para
hacer actividades deportivas y recreativas, y de igual manera, unirse a un programa
de seguimiento nutricional. A los instructores de los puntos “Cuida tu Salud” se les
ha capacitado en certificacion de zumba, cursos de masajes y de primeros auxilios,
talleres de educacion financiera -con Banreservas-, cursos sobre nutricion, talleres de

economia circular y manejo de redes o community manager.

CONVIVENCIA CIUDADANA. EDUCACION CIUDADANA
Se desarrollaron las siguientes acciones de educacién ciudadana:

e 7,581 personas recibieron charlas para fomentar los valores y respeto a los
simbolos patrios y 4,355 habitantes de los territorios priorizados
participaron en actividades formativas para la crianza positiva, disciplina
familiar y orientacién comunitaria.

e 272 jovenes fueron orientados para la prevencién de pandillas y motivados
para incluirse en el programa de Policia Juvenil Comunitaria.

e 3,499 adolescentes y jovenes fueron orientados sobre prevencion de
bullying y el acoso escolar para una sana convivencia.

e 95 nifios, adolescentes y jovenes participaron de encuentros y charlas
deportivas.

e 2,401 adolescentes y jovenes de 13 a 17 afios, de trece (13) territorios
priorizados, participan en el programa de desarrollo integral para la
formacion de Policia Juvenil Comunitaria.

Se brindaron charlas de Prevencion de Violencia de Género impartidas por la

Direccion General de Policia Comunitaria para 304 personas en el municipio de Los
Alcarrizos.
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FOMENTO DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES

Se pusieron en funcionamiento 24 puntos culturales con la participacion de
1,176 jovenes de los diferentes territorios. Se realizaron doce (12) talleres de
formacion del Programa de Desarrollo Integral “SOY MI ARTE I, Il 'y 1117, con la
participacion de 344 adolescentes y jovenes de los Puntos Culturales, capacitados en
habilidades para la vida, autorregulacion de las emociones y manejo positivo de la ira

y proyecto de vida.

Los jovenes de nueve (9) Puntos Culturales participaron en el Campeonato
Nacional de Hip Hop, resultando ganador del segundo lugar, el Punto Cultural del

Ensanche Kennedy.

Se impartié un (1) curso de masajes, con una duracion de tres meses, y dos (2)
talleres de comunicacion efectiva para los profesores de los diferentes Puntos

Culturales.

HABITABILIDAD Y EQUIPAMIENTO. MEJORA DEL
ENTORNO Y EQUIPAMIENTO COMUNITARIO

Se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Adecuacion y pintura de la cancha de baloncesto del municipio Los
Cacaos, San Cristdbal;

e En la Ruta de Arte Pablico, en territorios del Eje de la Linea 1 del
Teleférico de Santo Domingo, se han intervenido 500 fachadas de
viviendas, tres (3) esculturas en relieves y tres (3) murales reciclados
entornos a la Pilona 2 del sector Gualey; 40 techos de paisajes Opticos en
el Residencial Salomé Urefia, y veinticinco 25 fachadas en murales en
techos y paredes en Sabana Perdida;
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e Solucion al problema de drenaje sanitario y pintura exterior en 40 bloques
de edificios del sector Guachupita, y

e Se finalizaron los trabajos de asfaltado de cinco (5) peatonales y la calle
12, en el club Ramén del Orbe del sector Los Praditos.

MEJORAMIENTO HABITACIONAL

En coordinacion con el INVI, se realizaron mejoras de viviendas en 23
territorios, con un total de 621 viviendas terminadas, incluyendo la sustitucion de
pisos de tierra por pisos de cemento. Con estas acciones se beneficiaron 2,174

personas. La cantidad de viviendas impactadas por territorios son las siguientes:

e 85en Los Girasoles

e 101 en Jeringa y Los Cacaos de San Cristobal
e 64 en Monte Plata, El Deam y Chirino

e 65 en Bayaguana, Yubina, Arroyon y Pulgarin
e 62 en Yamasd, Peralvillo, Los Botados

e 68 en Ponce

e 57en Los Alcarrizos

e 2lenLos Tres Brazos

e 61 en Gualey

e 37 viviendas en Sabana Perdida
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Otros 169 pisos de tierra fueron sustituidos por pisos de cemento y ocho (8)
viviendas fueron remodeladas de manera completa, beneficiando a 620 personas.
Estas acciones se llevaron a cabo en coordinacion con la Liga Municipal Dominicana
y las alcaldias de Monte Plata y San Cristdbal, dentro del marco de la propuesta de
intervencion que comprende cuatro municipios de las provincias San Cristébal, Santo
Domingo Este, Santo Domingo Norte y Monte Plata. Los municipios de estas
provincias ya han tenido intervenciones previas en el plan ejecutado mediante
Acuerdo INVI-DIGEPEP, y con esta nueva implementacion se pretende ampliar la
cantidad de beneficiarios, asi como seguir disminuyendo los niveles de vulnerabilidad
de las familias de dichos territorios.

e 89 pisos de tierra sustituidos y 3 viviendas completas en Monte Plata.

e 80 pisos de tierra sustituidos y 5 viviendas completas en San Cristobal.
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4. “QUISQUEYA APRENDE CONTIGO”

En el afio 2018 se alfabetiz6 a 60,680 personas y por ello en la actualidad la
tasa de iletrados se ha reducido considerablemente, de un 12.8% a un 6.8% entre el
2010 y el 2017, y a diciembre del 2018 el porcentaje bajé a un 5.8%.

En resumen, desde el inicio del Plan Quisqueya Aprende Contigo, el 7 de
enero del 2013, al 3 de diciembre de 2018, concluyeron su proceso de alfabetizacion
inicial y calculo basico un total de 605,096 personas.

La meta fijada para el afio 2018 era de 10,000 nucleos registrados (grupo
compuesto por un minimo de 5 personas), y se logré registrar 18,298 nucleos,
integrando a 97,435 personas.

Actualmente, 59,348 personas estdn integradas en 11,079 nucleos en
funcionamiento, y 17,294 personas estan inscritas en 3,618 nucleos que se encuentran
en el proceso previo al inicio de funcionamiento (capacitacion de alfabetizadores,
validacion de participantes, distribucion de materiales de alfabetizacion). Se capacito
como alfabetizadores a 16,723 personas.

AVANCES EN LA REDUCCION DE LA TASA DE ANALFABETISMO
EN LA REPUBLICA DOMINICANA

Durante el afio 2018, Republica Dominicana se acercd significativamente a su
meta de reducir la tasa nacional de analfabetismo a menos de un 5%. En efecto, el
informe preliminar de la Encuesta Nacional de Hogares para Propdsitos Multiples,
ENHOGAR 2017, cuyo muestreo fue realizado en los meses de diciembre del 2017 y
enero del 2018, reflejo que dicha tasa era de un 6.8%, lo que equivale a una reduccion
de 0.9% respecto a la tasa de 7.7% correspondiente a la mediciéon de la ENHOGAR
2016. Con relacion a la linea base del Censo Nacional de Poblacion y Familia 2010,
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que establecio una tasa nacional de analfabetismo de 12.8%, la reduccién porcentual

lograda por Quisqueya Aprende Contigo en este indicador es de un 50%.

Un indicador de avance en el logro de la meta es el que muestran tanto la
ENHOGAR 2017 como la Encuesta Nacional Continua de Fuerza de Trabajo
(ENCFT) que realiza el Banco Central, ya que en ambos instrumentos de medicion se
evidencia que la tasa de analfabetismo en los grupos poblacionales correspondientes
a la poblacion econdmicamente activa, se ha reducido a menos de un 5%. En efecto,
la ENHOGAR 2017 revela que en los grupos etarios con edades entre 15 y 59 afios la
tasa de analfabetismo es de un 4.70%, y en la ENCFT los grupos etarios con edades
entre 15 y 54 afios presentan una tasa de analfabetismo de 3.70%.

Asimismo, al analizar los datos de la ENHOGAR 2017 a nivel regional, se
evidencia que las regiones Ozama o Metropolitana (4.48%) y Yuma (4.66%) lograron
reducir su tasa a menos de un 5% y que las regiones Higuamo (6.13%), Cibao Norte
(6.32%) y Cibao Sur (7.74%) se encontraban, en enero del 2018, muy cerca de lograr

la meta.
TASA DE ANALFABETISMO POR REGION DE PLANIFICACION - ENHOGAR 2017
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Como parte de la estrategia de comunicacion del Plan Quisqueya Aprende

Contigo se han realizado actos de Declaratoria de Municipios Libres de

Analfabetismo en algunos municipios del pais que, conforme a los registros

administrativos del Plan y a un proceso de validacion llevado a cabo por la Oficina

Nacional de Estadistica, presentan una tasa local de analfabetismo por debajo del 5%

en su poblacion mayor de 15 afios. Estos municipios son:

Santo Domingo Este, 3.2%
Licey al Medio, 4.1%

Bajos de Haina, 4.2%

Santo Domingo Oeste, 2.8%
Distrito Nacional, 3.5%

Asimismo, la ENHOGAR 2017 reflejé que los municipios de Cayetano

Germosén (5.7%), Consuelo (5.9%) y Maimon (5.9%) estaban, a enero 2018, muy

cerca de lograr reducir su tasa local de analfabetismo a menos de un 5%.

En otro orden, cabe destacar que el Plan Quisqueya Aprende Contigo ha

recibido el apoyo de diversas instituciones publicas, las cuales han asumido el reto de

alfabetizar a todos sus empleados en condicion de analfabetismo. En el curso del afio

2018 varias de éstas han culminado el proceso de alfabetizacion de sus empleados,

por lo que han sido reconocidas como Instituciones Publicas Libres de Analfabetismo.

Estas son:

1.

N oo g A w PN

Acuario Nacional

Direccion General de Bienes Nacionales

Liga Municipal Dominicana

Oficina de Ingenieros Supervisores de Obras del Estado
Direccion General de Presupuesto

Instituto de Innovacion en Biotecnologia e Industria

Cémara de Diputados de la Republica Dominicana
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8. Programa de Medicamentos Esenciales y Centro de Apoyo Logistico
PROMESE/CAL

9. Direccion General de Contabilidad Gubernamental
10. Direccion General de Catastro Nacional

11. Instituto Nacional de la Vivienda

Otras instituciones publicas se encuentran actualmente en el proceso de
validacion de los resultados reportados relativos a la superacion del analfabetismo en
todo su personal. Entre estas se destacan: la Camara de Cuentas de la Republica
Dominicana, el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones (INDOTEL), la
Superintendencia de Bancos, el Senado de la Republica y el Jardin Botanico Nacional,
entre otras.

REDUCCION PORCENTUAL TASA DE ANALFABETISMO CENSO
2010 - ENHOGAR 2017

En sentido general, las acciones realizadas desde el inicio, el 7 de enero del
2013, han logrado una reduccion porcentual del 50% en la tasa nacional de
analfabetismo, que pas6 de 12.8% en el afio 2010 a 6.8% en el afio 2017. Este
comportamiento también se evidencia en la reduccion de las tasas regionales
observada entre el Censo 2010 y la ENHOGAR 2017.

TASA DE REDUCCION REGIONAL AL 2017

PLAN NACIONAL DE ALFABETIZACION

,.4 Y5 | QUISQUEYA APRENDE CONTIGO

,’"‘ RSN GERALDEROAAS
ESPEESE LAPIESIENCA

.....
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El impacto del Plan Quisqueya Aprende Contigo sobre el analfabetismo en la
Republica Dominicana puede apreciarse también al comparar el comportamiento de
esta variable en la poblacion mayor de 15 afios en los Censos Nacionales de Poblacion
y Familia realizados entre el afio 1981 y el 2010. Como se aprecia en la grafica
siguiente, a pesar de que la tasa de analfabetismo se redujo gradualmente desde un
26.94% en el 1981 hasta un 14.21% en el 2010, en términos reales, la cantidad de
poblacion analfabeta se mantuvo en aproximadamente 900,000 personas mayores de

15 afos.
8000000 Evolucién Tasa Nacional de Analfabetismo 1981 - 2017 7,646,201
7,000,000 6,636,354
6000000 5,657,425
5000000 4,670,182
avonpm
3,295,774
40mpm
20m0m
887,924 899,966 943,201
1000000 735,445 519,942
. 26.94% . 19.27% - 12.00% . 12.80% I es0%
CENSO 1981 CENSO 1993 CENSO 2002 *CENSO 2010 ENHOGAR 2017

® Poblacion > 15 afios  m Poblacion analfabeta

En cambio, con el esfuerzo realizado a través de Quisqueya Aprende Contigo se ha
reducido tanto la tasa nacional de analfabetismo como el nimero de personas
analfabetas mayores de 15 afios. En efecto, la tasa se redujo de un 12.8% en el 2010
a un 6.8% en el 2017, y el nimero de personas analfabetas se redujo a 519,942
personas, pese al notable incremento de la poblacion total mayor de 15 afios, que se

situa en 7,646,201 persona, conforme las estimaciones de la ONE.
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INCORPORACION DE ESTUDIANTES DE PEDAGOGIA COMO
ALFABETIZADORES DEL PLAN QAC

En interés de elevar cada vez mas la calidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje desarrollado en los nucleos de aprendizaje, el Plan Quisqueya Aprende
Contigo ha continuado motivando la incorporacion de los estudiantes universitarios
de la carrera de educacion a la labor de alfabetizadores voluntarios. Esta estrategia ha
sido avalada por el Ministerio de Educacion (MINERD) y el de Educacion, Ciencia 'y
Tecnologia (MESCYT), ya que tanto el Consejo Nacional de Educacion como el
Consejo Nacional de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia han emitido
resoluciones validando la labor de alfabetizador como practica docente con valor
académico y acreditando dicha préctica con 5 puntos para los concursos de oposicion
a plazas docentes en el sector publico.

Dando continuidad a esta medida, para el afio 2018 fueron entregadas 5,584
certificaciones a estudiantes de educacion que, como alfabetizadores voluntarios,
lograron alfabetizar a un minimo de 5 personas cada uno.

En este mismo sentido, y con el objetivo de crear mecanismos institucionales
que garanticen la sostenibilidad en el tiempo a los esfuerzos desarrollados desde el
Plan Nacional de Alfabetizacion “Quisqueya Aprende Contigo”, se esta
implementando una estrategia de acuerdos con las principales universidades del pais
que imparten la carrera de educacion y tienen presencia en el territorio, a fin de que
las mismas incluyan dentro de sus actividades curriculares y cocurriculares el que
todos sus estudiantes conformen un nudcleo de alfabetizacion durante el
funcionamiento del Plan y que al término del mismo o una vez concluido el Plan
QAC, los demaés estudiantes en el futuro alfabeticen al menos una (1) persona como
requisito para completar su carrera como educadores.

Esta medida ha sido respaldada por la Universidad Autonoma de Santo
Domingo (UASD), la Universidad Nacional Evangélica (UNEV), la Universidad
Catolica Tecnoldgica del Cibao (UCATECI), la Universidad Catdlica Tecnoldgica de
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Barahona (UCATEBA), la Universidad Tecnoldgica del Cibao Oriental (UTECO), la
Universidad Tecnol6gica del Sur (UTESUR), la Universidad Tecnoldgica de
Santiago (UTESA), la Universidad Nacional Adventista (UNAD) y el Instituto
Superior de Formacion Docente Salomé Urefia (ISFODOSU).

CONTINUIDAD EDUCATIVA

El Plan Quisqueya Aprende Contigo contempla en sus objetivos 2y 3
la implementacion de acciones orientadas a propiciar que las personas jovenes y
adultas (15 afios y mas) alfabetizadas continden sus estudios de educacion basica y a
incrementar las oportunidades para que estas personas mejoren sus competencias
productivas. En este sentido, en el curso del afio 2018 se realizaron esfuerzos
orientados a crear condiciones para ampliar la oferta educativa a las personas mayores
de 15 afios con énfasis en aquellas de reciente alfabetizacion.

Entre estos esfuerzos cabe destacar las ordenanzas departamentales emitidas
por el Ministerio de Educacion via la Direccion General de Educacion de Personas

Jovenes y Adultas sobre:

e Diseflo y aprobacién del Curriculo flexible, por Competencias y
Estructura Modular del Nivel Basico de EDPJA, mediante la Ordenanza
1-2018,y

e Diseflo y aprobacion de la Orden Departamental 60-2018, para la
reorganizacion de los centros educativos de educacion bésica y las
escuelas laborales de personas jovenes y adultas en todo el pais.
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En este marco, junto con la Direccion General de Educacion de Personas
Jovenes y Adultas, se desarrolla un Plan Piloto de conformacion de Espacios de
Aprendizaje, bajo un modelo flexible, en centros de educacion bésica y escuelas
laborales de la Regional 06 de La Vega y Regional 16 de Cotui. Actualmente este
Plan Piloto cuenta con 217 Espacios de Aprendizaje en funcionamiento. Asimismo,
con miras a extender la implementacion del modelo de basica flexible para adultos,
en el afio 2018 se pre-registraron 1,720 Espacios de Aprendizaje que integraran
18,542 participantes, no obstante, los mismos ain no han entrado en funcionamiento.

En el afio 2018 un total de 3,581 participantes egresados del Plan Quisqueya
Aprende Contigo realizaron cursos de Formacion Técnico-Laboral, los cuales fueron
impartidos a través de los siguientes proveedores de capacitacion: INFOTEP, 2,638;
Escuelas Laborales del MINERD, 110; Escuelas Vocacionales de las FFAA y PN,
808, y el Instituto para el Desarrollo de las Artes y la Educacién (INDARTE), 25.
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5. “QUISQUEYA EMPIEZA CONTIGO”

El Plan “Quisqueya Empieza Contigo” centr6 sus esfuerzos durante el 2018
en el reordenamiento del sector y la coordinacion con las instituciones de la Comision
Presidencial de la Primera Infancia (CPPI) para el seguimiento a siete (7) lineas
estratégicas prioritarias, definidas en el marco de dicha comision:

e Ampliacion de cobertura de servicios de atencidn integral y educacion
inicial

e Atencion integral en salud a madres y recién-nacidos

e Promocion de la lactancia materna y nutricion de la nifiez

e Fortalecimiento del registro de nacimiento oportuno y tardio

e Deteccion, prevencion y atencion a nifios y nifias con discapacidad

e Prevencion del abuso infantil y la violencia intrafamiliar

e Fortalecimiento de la institucionalidad

A diciembre de 2018, se realiz6 un balance sobre los avances y desafios de la
Politica de Proteccion y Atencion Integral a la Primera Infancia en funcion de estos 7
ejes de accion con los gerentes de las instituciones de la CPPI. Se hizo un acto de
socializacion del informe pais sobre estos avances con la participacion de méas de 120
personas, representantes de las instituciones que integran la comision presidencial, la

sociedad civil y organismos de cooperacion internacional.

En el orden del fortalecimiento de los mecanismos de articulacion con el
Servicio Nacional de Salud y el Ministerio de Salud Pdblica, para la implementacion
de las politicas de salud y nutricién en la atencién de nifios menores de 5 afios, se
elabor0 una propuesta técnica para desarrollar intervenciones prioritarias de salud en
las redes de servicios de primera infancia en coordinacion con el Servicio Nacional
de Salud y otros actores locales, y asi contribuir al fortalecimiento de la articulacion
local.
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Desde la DIGEPEP, conjuntamente con la Vicepresidencia de la Republica,
el Despacho de la Primera Dama y el Consejo Nacional para la Nifiez y la
Adolescencia (CONANI), con el auspicio de la Organizacion Panamericana de la
Salud y la Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS), se ha acompafado al
Ministerio de Salud Publica en la revision del plan de prevencion de embarazos en
adolescente para identificar las limitaciones en el acceso a las oportunidades de
desarrollo, a fin de hacer propuestas que impulsen el cambio de las précticas.

Durante el afio 2018 se continu6 trabajando en el fomento y promocion de la
lactancia materna y la nutricion de la nifiez con las instituciones de la Comisién
Presidencial de Primera Infancia, lograndose importantes avances, como son:

e Consolidacion de la Subcomision de Salud y Nutricion, de la Comision
Presidencial de Proteccion y Atencidn a la Primera Infancia.

e Aumento de la cantidad de grupos comunitarios de apoyo a la lactancia
materna, pasando de 1,500 que existian en el 2017 a 1,728 en el 2018,
equivalente a un incremento de 228 grupos nuevos.

e Certificacion e instalacion de 83 nuevas Salas Amigas de las Familias
Lactantes en instituciones publicas y privadas, de las cuales 60
corresponden al Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera
Infancia (INAIPI), llegando a un total de 97 salas.

e Desarrollo de un proceso de revision y socializacion del marco legal de
la alimentacion infantil para definir estrategias de intervencion que

faciliten su cumplimiento.
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IMPULSAR LA APROBACION DEL ANTEPROYECTO DE LEY QUE
ORDENA EL SISTEMA INSTITUCIONAL DE ATENCION A LA
PRIMERA INFANCIA

El Decreto 102-13 fue el punto de partida de la politica de primera infancia
que se desarrolla en la Republica Dominicana. Esta legislacion ordena un conjunto de
reformas institucionales para regular, organizar y fortalecer los derechos de la primera

infancia en el pais.

Ya esta concluido y consensuado el anteproyecto de ley entre las instituciones
que forman parte del subsistema de primera infancia, con el acompafiamiento de
organizaciones de la sociedad civil que trabajan los temas de nifiez, el cual se
encuentra en revisién por el Poder Ejecutivo para su remision al Congreso de la
Republica.

CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DE LOS DIRECTORIOS
MUNICIPALES PARA PROTECCION DE DERECHOS DE LOS NINOS
Y NINAS (NN)

La DIGEPEP continGa con la implementacion, desde el afio 2016, de la

“Estrategia de Articulacion Local y Participacion Social por la Primera Infancia”.

La estrategia se lleva a cabo conjuntamente entre la DIGEPEP, el CONANI y
el INAIPI, con el objetivo de fortalecer 12 directorios municipales de 15 territorios
priorizados. Este proceso se desarrolla de manera participativa tanto con los
directorios del CONANI como con las instituciones del Estado y de la sociedad civil,
compartiendo una agenda comun a partir de un levantamiento general sobre el estado
de situacion de la primera infancia en cada municipio seleccionado. Dentro de los

principales logros destacan:
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La firma de un pacto de compromiso con la politica de la primera infancia
con 27 alcaldias, y los representantes de CONANI, INAIPI, UNICEF y
Plan Internacional RD, con clausulas especificas para el fortalecimiento
de componentes como registro de nacimiento, lactancia materna y crianza
positiva en estos municipios.

Implementacion de un plan de trabajo, en coordinacion con CONANI e
INAIPI, en los municipios en referencia, que ha generado la creacion de
comisiones especializadas en Derechos de la Primera Infancia, como parte
de la Estrategia de Articulacion Local y Participacion Social que se
implementa en 15 territorios pilotos.

Capacitacion de 30 comisiones especializadas para el Fortalecimiento de
los Directorios Municipales de Nifiez y Adolescencia del CONANI en los
municipios Mao, Higley, El Seibo, Los Alcarrizos, San Cristobal, Cien
Fuegos-Santiago, Monte Plata, Azua y Comendador.

Capacitacion de 6 redes de apoyo a la primera infancia para el
fortalecimiento de los Directorios Municipales de Nifiez y Adolescencia
del CONANI, en Guachupita y Los Girasoles (Distrito Nacional), Café-
La Mina (Santo Domingo Oeste), Guaricano y Sabana Perdida (Santo
Domingo Norte) y Los Tres Brazos (Santo Domingo Este).
Conformacion de una Red Local de Registro de Nacimiento en Santo
Domingo Norte, integrada por el ayuntamiento, los distritos escolares del
MINERD 10-01, 10-02, representantes de organizaciones sociales y otras
instituciones locales.

Capacitacion y sensibilizacion, en coordinacién con CONANI e INAIPI,
de 23,204 integrantes de las comisiones especializadas en primera
infancia, actores locales, padres y madres de las redes de servicios del
INAIPI sobre: registro de nacimiento; lactancia materna; crianza positiva,;
Ley 136-03 sobre el Codigo para el Sistema de Proteccion de los Derechos
Fundamentales de los Nifios, Nifias y Adolescentes; Hoja de Ruta para la

prevencion y eliminacién de la violencia contra los nifios, nifias y
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adolescentes; embarazo en adolescentes, y violencia de genero e
intrafamiliar, entre otros temas.

e Desarrollo de procesos de movilizacion social para promover los derechos
de la primera infancia con miras a sensibilizar y generar sinergia en los
actores locales.

FORTALECER MECANISMOS DE ARTICULACION CON LA JCE, SNS
Y MSP PARA EL AUMENTO DEL REGISTRO OPORTUNO

Como resultado del convenio firmado en el afio 2017 entre la Junta Central
Electoral (JCE), el Ministerio de Salud Publica (MSP), el Servicio Nacional de Salud
(SNS), UNICEF y la DIGEPEP, para fortalecer la estrategia de registro oportuno en
hospitales materno infantiles a fin de cerrar la brecha del sub-registro, se ha logrado
implementar la estrategia de registro de nacimiento oportuno en 21 hospitales

priorizados:

Reynaldo Almanzar (Santo Domingo Norte), San Lorenzo de los Mina (Santo
Domingo Este), Nuestra Sefiora de la Altagracia (Distrito Nacional), Municipal
Engombe (Santo Domingo Oeste), Regional Docente Juan Pablo Pina (San Cristébal),
Nuestra Sefiora de Regla (Bani), Municipal de Boca Chica, Dr. Antonio Musa (San
Pedro De Macoris), Dr. Leopoldo Martinez (Hato Mayor), Dr. Angel Contreras
(Monte Plata) , Nuestra Sefiora de la Altagracia (Higliey), Ramén Matias Mella
(Dajabon), Dr. José Francisco Pefia Gomez (Mao), Maternidad Dofia Reneé Klang de
Guzman (Santiago), Dr. Luis Manuel Morillo King (La Vega), San Vicente de Paul
(San Francisco de Macoris), Regional Taiwan 19 de marzo (Azua), Dr. Jaime Mota
(Barahona), Dr. Alejandro Cabral (San Juan), Rosa Duarte (Elias Pifia) y General

Melenciano (Jimani).
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24 promotores y 4 supervisores trabajan en la sensibilizacion y orientacion
de las gestantes, madres, padres y familias que frecuentan las areas de
consulta, diagnéstico, salas de pre y post parto en dichos centros
hospitalarios.

Incremento del registro de nacimientos en las delegaciones de la JCE que
funcionan en los 21 hospitales priorizados, pasando de un 65% a un 73%
de marzo a septiembre de 2018.

Mas de 90 mil personas, en los 21 hospitales priorizados, sensibilizados
sobre el registro oportuno de nacimiento.

Contribucién de la estrategia a mejorar la efectividad del registro de
nacimiento oportuno de los nifios y nifias recién nacidos en las
delegaciones de Registro Civil de la Junta Central Electoral ubicadas en
los hospitales intervenidos.

Plan de mejoras implementado, a partir de las debilidades levantadas en
los 21 hospitales donde se aplica la estrategia de registro de nacimiento
oportuno.

Proceso implementado para la reduccién del registro de nacimiento tardio
de la poblacion beneficiaria de los planes de la Estrategia Quisqueya Sin
Miseria, que promueve la DIGEPEP en todos los territorios priorizados,
incluyendo las redes de servicios del INAIPI.
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Tasa de registro de nacimiento en 21 hospitales priorizados

Regiones Marzo | Abril Mayo | Junio Julio  Agosto Septiembre

Region Norte | 43,50% | 57,33% | 65,61% | 70,74% | 74% | 77,85% 72,80%

Region Sur 75,93% | 80,09% | 75,03% | 85,51% | 76% | 78,04% 79,88%

Region Este 77,53% | 79,85% | 87,97% | 72,12% | 71% | 76,26% 79,58%

Region 64,54% | 67,53% | 77,34% | 63,40% | 60,81% | 62,23% 60,25%
Metropolitana,
San Cristdbal

y Bani

Promedio 65,37% | 71,20% | 76,5% | 72,94% | 70,45% | 73,59% 73,12%

cobertura

FORTALECER LA COORDINACION PARA APLICAR POLITICAS DE
PREVENCION/ATENCION A VIOLENCIA Y ABUSO EN NINOS Y
NINAS

La DIGEPEP participa en la mesa de coordinacion nacional de la hoja de ruta
de deteccion, prevencién y atencion de la violencia contra los nifios nifias y
adolescentes, que lidera el CONANI. En el marco de esta hoja de ruta, la DIGEPEP
articula procesos de sensibilizacion sobre crianza positiva y derechos de la primera
infancia en los municipios priorizados, donde se trabaja articuladamente con el
CONANI.

Cabe destacar que, durante los meses de julio, agosto y septiembre de 2018,
se lanzo6 y desarroll6 la Campafia de Comunicacién sobre Derechos de la Primera
Infancia “La primera infancia, inicio de la vida”, enfocada en tres temas: 1) registro
de nacimiento oportuno, 2) lactancia materna y, 3) crianza positiva. Esta fue
coordinada con el CONANI, el INAIPI, la JCE, el Servicio Nacional de Salud, la
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Comision Nacional de Lactancia Materna (CNLM), el Ministerio de Salud Pablica y
otros actores locales.

En el marco de esta campafia, que fue lanzada en San Juan de la Maguana el
3 de agosto del 2018, se desarrollaron procesos de capacitacion y sensibilizacion en
coordinacion con CONANI, INAIPI, SNS, JCE y CNLM, con los temas de registro
de nacimiento oportuno, lactancia materna y crianza positiva, donde se incorporaron
maés de 600 personas.

La DIGEPEP, en coordinacion con CONANI, INAIPI, Ministerio de la Mujer,
los Directorios Municipales de Nifiez y Adolescencia y las Comisiones
Especializadas de Infancia, ha logrado desarrollar un proceso de capacitacion,
promocion y sensibilizacion en la prevencion y proteccion contra la violencia y el
abuso infantil con més de 10,165 actores locales.

APOYAR EL DISENO E IMPLEMENTACION DE HOJA DE RUTA DE
DETECCION, PREVENCION Y ATENCION DE NN CON
DISCAPACIDAD

Desde la DIGEPEP se ha trabajado en la promocion y sensibilizacion de los
derechos de las personas con discapacidad en el territorio, en articulacion con los
Directorios Municipales de Nifiez y Adolescencias del CONANI, el INAIPI, asi como
con las comisiones especializadas de Primera Infancia, el CONADIS y otras
instrucciones que trabajan con discapacidad en los municipios Azua, Mao y Los
Alcarrizos.

El Sistema Nacional de Valoracion, Certificacion y Registro Continuo de la
Discapacidad, basado en la Clasificaciéon Internacional del Funcionamiento de la
Discapacidad y la Salud (CIF), se encuentran en un 35% de avance en su disefio.

89



= o REPUBLICA
gy DOMINICANA | mimisTeRID
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

Meta: impulsar la transversalizacion del enfoque de género en la Politica de

Primera Infancia

Se habilité un proceso de contratacion de una consultoria para la realizacion
de un andlisis de situacion, que sustente la elaboracion de la propuesta de
“Transversalizacion de igualdad de género en las estrategias y practicas
institucionales de los servicios” del INAIPI. En este proceso se ha integrado el
Ministerio de la Mujer, entidad que se ha comprometido con la DIGEPEP para apoyar
en el acompafiamiento técnico.

CERTIFICAR CUIDADORES DE NINOS Y NINAS DE 0 A 5 ANOS EN
ARTICULACION CON EL INFOTEP

Estd disefiado el curriculo de 70 horas para la formacién de cuidadoras y
cuidadores seguros de nifios y nifias de la primera infancia, en coordinacion con el
Instituto de Formacion Técnica Profesional (INFOTEP). Este curriculo esté dirigido
a personas de escasos recursos de contextos de mucha vulnerabilidad, respondiendo
al perfil de los egresados del Plan Quisqueya Aprende Contigo.

Meta: Disefiar el plan de estadistica de primera infancia en coordinacion con

ONE y entidades del sistema

Se disefid y elaboro, en coordinacion con la Oficina Nacional de Estadistica
(ONE), un sistema estadistico basado en la seleccion de més de 100 indicadores
nacionales que dan cuentas de los diferentes componentes del desarrollo infantil a
partir de los aportes de las instituciones del sector primera infancia, el cual se
encuentra en la fase de automatizacion.

El diagndstico y las herramientas del sistema de informacion fueron

socializados con las instituciones que forman parte de la Comisién Técnica
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Presidencial de la Primera Infancia, la Junta Central Electoral, la Suprema Corte de

Justicia y la Procuraduria General de la Republica.

Tambiéen comenzo el proceso de automatizacion del sistema estadistico con
los indicadores de primera infancia, en coordinacion con la Oficina Nacional de
Estadistica (ONE), y la DIGEPEP elabor6 y socializd, en coordinacion con el area de
tecnologia de la ONE, un modelo del flujo de informacion, que dio como resultado
un plan de trabajo que esta llevando a cabo el area de tecnologia de esta direccién

general.
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[11. SEGURIDAD
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6. SISTEMA NACIONAL DE ATENCION A
EMERGENCIAS Y SEGURIDAD 9-1-1

El Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1 inicio
como proyecto en enero de 2013. Desde esta fecha se cred el levantamiento necesario
con el objetivo de lograr la puesta en marcha y, ante todo, su éptimo funcionamiento
para la Republica Dominicana. Los esfuerzos iniciales se concentraron en conocer los
sistemas de emergencias de otros paises y adaptarlos a la realidad dominicana.

El 25 de septiembre de 2013, el presidente Danilo Medina promulgé la
Ley 140-13 del Sistema Nacional de Atencién a Emergencias y Seguridad, con el
objetivo de concentrar todos los niumeros de emergencias en una sola forma de
contacto. El sistema inicid sus operaciones el 31 de mayo de 2014 en el Distrito
Nacional y la provincia Santo Domingo, con una inversion de 2,500 millones de
pesos, alcanzando los municipios San Cristobal, Bajos de Haina y San Gregorio de
Nigua desde el 5 de diciembre de 2016. Posteriormente, se dio inicio a la expansion
del sistema hacia diferentes provincias del pais. En el 2017 el servicio fue expandido
a la Zona Norte, incluyendo las provincias de Santiago, Puerto Plata, La Vega y
Espaillat.

Enel 2017, fue aprobada y promulgada la Ley 184-17 que establece el Sistema
Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1, la cual deroga la 140-13
antes mencionada, asi como la Ley No. 102-13, del 30 de julio de 2013, que regula la
instalacion y utilizacion de camaras de video y sonido para seguridad en espacios
publicos.

EXPANSION DEL SISTEMA

Durante el 2018 y principios del 2019, se expandio el servicio brindado por el
sistema hacia siete (7) nuevas provincias (San Pedro de Macoris, Peravia, La Romana,

Monsefior Nouel, Monte Plata, La Altagracia y Samand) y tres municipios de San
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Cristébal. En total se sumaron 24 de sus municipios, alcanzando 1,640,543 de
personas adicionales, cubriendo con esto al 74% de la poblacion del pais.

Provincia Municipio

San Cristobal Sabana Grande De Palenque
Yaguate

Villa Altagracia

San Pedro De Macoris San Pedro De Macoris

Consuelo

Guayacanes

Ramoén Santana

Peravia Bani
Matanzas
Nizao

La Romana La Romana
Guaymate

Villa Hermosa

Monsefior Nouel Bonao

Piedra Blanca

La Altagracia San Rafael Del Yuma

Higley

Monte Plata Monte Plata

Yamasa

Peralvillo

Bayaguana

Samana Samana

Sanchez

Las Terrenas
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Desde esta cobertura del Sistema 9-1-1 se han contestado 4,141,001 Ilamadas,
de las cuales el 76.3% corresponde a Zona Metropolitana y el 23.7% correspondiente
a la Zona Norte. Estas llamadas contestadas resultaron en 477,987 casos de
emergencia atendidos.

También en este afio 2018 se brindaron un total de 963,611 asistencias por
parte de las diferentes agencias, tanto en la zona norte como en la zona metropolitana
del Sistema.

También fueron recibidas 80,895 denuncias de contaminacion sonica en el
Gran Santo Domingo. El 92% de las denuncias recibidas corresponde a Musica alta,
de las cuales un 33.30% provino de residencias, 24.41% de vehiculos y 25.60% de
establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas, mientras que 16.69%
correspondio a otros tipos de ruidos. Un 6.6% del total de denuncias estuvo asociada
a ruidos generados por maquinarias, equipos e instituciones educativas y religiosas y
un 1.1% se asocio a construcciones.

Del total de 477,987 emergencias atendidas en toda la cobertura del Sistema,
segun el tipo de emergencia registrada, 53,622 corresponden a accidentes de transito
(11.5%), 43,166 a persona en peligro (9.3%), 32,810 a dificultad respiratoria (7.1%),
32,038 a violencia doméstica (6.9%), 31,758 a persona inconsciente o desmayo
(6.8%) y 284,593 a otras categorias.

La participacion de las agencias de respuesta en eventos de emergencias para
la zona metropolitana fueron 666,382 asistencias y para la zona norte asciende a
297,229 asistencias.

A continuacidn se presenta un cuadro comparativo de la participacion de las

agencias de acuerdo a la zona de cobertura:
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Zona Metro Zona Norte
Agencia Participacion % Participacion %
Policia Nacional 335,043 98% 144,711 98%
Salud 254,168 74% 109,121 73%
MOPC 11,723 10% 10,055 7%
DIGESETT (AMET) 30,788 10% 19,957 14%
Bomberos 15,707 5% 6,912 5%
Enlace 18,953 6% 6,473 5%

Todas las unidades de respuesta en operacidén son monitoreadas las 24 horas
mediante dispositivos de AVL (Automatic Vehicle Location), el cual permite
identificar la ubicacion exacta de las unidades de respuesta, su velocidad, recorridos,
tiempos encendidos y apagados entre otras bondades. En la actualidad, el Sistema 9-
1-1 monitorea 1,969 vehiculos de las distintas agencias para fines de control y calidad
del servicio: 822 de Policia Nacional, 253 de Salud Publica, 201 de DIGESETT (antes
AMET), 117 de MOPC y 99 de los bomberos.

En este mismo sentido fueron agregadas mas unidades de respuesta con la
expansion del Sistema, cuya cantidad corresponde a 219 de Policia Nacional, 64 de
Salud Publica, 51 de DIGESETT, 28 de MOPC y 19 de Bomberos. De este modo el
Area de AVL en su gestion de monitoreo gener6 durante el semestre julio-diciembre
del 2018, 466 reportes de seguimiento y 14,872 alertas.
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LLAMADAS MOLESTOSAS Y FALSAS ALARMAS

En el afio 2018 el Sistema 9-1-1 ha recibido 2,847,971 llamadas molestosas,
silenciosas y colgadas. En este mismo periodo también se registraron 5,431 casos de

“Falsas alarmas”, las cuales implicaron despacho de unidades del Sistema.

GESTION DE PROYECTOS

En el 2018 se concluyeron seis (6) proyectos del portafolio del 9-1-1 que
representd una inversion de RD$ 420,343,707.58.

Dicha inversion se focaliz6 en la ampliacion de la cobertura de Radio
Comunicacién y Video Vigilancia urbana y expansion del Sistema. En el primer
semestre del 2018 aumento la cantidad de camaras de video vigilancia urbana en
2,758 en todo el pais, impactando positivamente la seguridad ciudadana.

Con la finalidad de mejorar los tiempos de respuesta de las agencias, se amplié
la cobertura de la red de radio comunicacion del Sistema, al incorporar los municipios
de Haina, San Cristébal, Santiago y Puerto Plata. Adicionalmente se completé la
instalacion de la torre auto-soportada en el centro del Sistema para la zona norte, que
albergaria los equipos de radio comunicacion para Santiago. En el segundo semestre

se realiz6 la expansion del sistema hacia las nuevas provincias y municipios.
GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO

En el 2018 se realizaron 11,358 encuestas de satisfaccion a usuarios que
recibieron atencion del Sistema 9-1-1. Estas reflejaron un incremento consistente de
la satisfaccion, alcanzando en 2018 un 92.04% de satisfaccién global; un 95.71% con
el trato brindado por el personal de respuesta; un 98.32% con el trato brindado por los
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operadores; un 98.32% con la velocidad de repuesta para la recepcion de las llamadas,

y un 96.34% con el conocimiento y manejo percibido en los operadores.

Estas encuestas fueron ejecutadas con base en una muestra estadistica
representativa, seleccionando de forma aleatoria los eventos a encuestar, a fin de
garantizar la objetividad de los resultados.

También fueron monitoreados y evaluados 31,186 casos de emergencia, en
los cuales se aplicd un modelo de control de calidad que asegura el cumplimiento de
los procesos y protocolos establecidos por el Sistema y que apoya el cumplimiento de
las expectativas de los usuarios finales del servicio. Con el mismo se garantiza filtrar
todas las oportunidades asociadas a la gestién brindada a los fines de que los recursos

sean retroalimentados oportunamente y se mejore la gestion.

Se mantuvo una constante vigilancia sobre las quejas, reclamos y sugerencias
realizadas por la ciudadania a través de la linea telefonica del Sistema de Atencion
Ciudadana 3-1-1 y de los demas canales establecidos, tomando esto como insumo

para producir una mejora constante de la calidad de los servicios.

De manera recurrente e ininterrumpida se concertaron reuniones semanales
con representantes de las agencias de respuesta, para dar seguimiento a temas
operativos y coordinar planes y acciones conjuntas con las unidades de calidad de las
respectivas agencias. Adicional a estos encuentros fijos, se dio apoyo y continuidad a
sesiones de mesas técnicas de trabajo con la Policia Nacional y el Ministerio de Salud
Publica, con la finalidad de identificar las causas que originan deficiencias en la
atencion a emergencias. De las mismas resultaron planes de accion con estrategias

encaminadas a la mejora y eficientizacion del servicio.

Fruto de los planes de expansion se ejecutaron las pruebas del Sistema y
simulacros en las provincias programadas, con la finalidad de garantizar que se
repliquen las buenas précticas operativas establecidas y que se garantice la calidad

que va a recibir el usuario.
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DESARROLLO INSTITUCIONAL

Durante el 2018 se inicié la actualizacién de la estructura organizativa

institucional y el manual de organizacion y funciones.

Se actualizaron las politicas, procedimientos, instructivos y formularios de las
areas de Recursos Humanos, Recepcién de Llamadas de Emergencias, Despacho de
Emergencias, Video Vigilancia, Calidad y de Investigacion y Estadisticas, que
permitiran la mejora de los procesos de la institucién. Ademas de dar apoyo en las

mesas técnicas de mejora de Salud y de Policia Nacional.

Durante los Gltimos meses del afio se apoy6 en la definicion de requerimientos
y creacion de escenarios de prueba de la plataforma experimental innovadora, ademas

de participar en la capacitacion y verificacion de dicha plataforma en su pais origen.

CALIDAD EN LA GESTION INSTITUCIONAL

Como parte del tablero de mando que verifica la Presidencia de la Republica,
en el cual se han establecido indicadores claves que evidencian el desempefio de estas
en diferentes &mbitos, se ha logrado un 98.14%, en lo concerniente a las Normas
Basicas de Control Interno (NOBACI), siendo en este sentido un referente y sirviendo
de modelo para otras entidades, recomendados por la Contraloria General de la

Republica, 6rgano rector de este indicador.

En este afio fue realizado el autodiagnéstico del Modelo de Excelencia CAF

y elaborado el plan de mejora, alcanzado un 60% de cumplimiento del mismo.

En lo que respecta al indicador Sistema de Monitoreo de la Administracién
Pablica (SISMAP), a principios del afio 2018 se verificaron y adecuaron los
indicadores de gestion, logrando la institucion tener una calificacion de un 60.76%.
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Adicional a esto, se dio apoyo a la implementacion de las Normas Nortic, se
evalud la carta compromiso, en la cual se evidencia el cumplimiento de los

indicadores comprometidos.

OPERACIONES DE VEHICULOS TRIPULADOS A LA
DISTANCIA

En el 2018, se realizaron 124 vuelos de drones dentro de las emergencias que
asistio el Sistema 9-1-1, de los cuales 61 fueron realizados en apoyo al Cuerpo de
Bomberos, tanto en el &rea metropolitana como en la zona norte, en diferentes eventos
como incendios forestales, de vehiculos, viviendas y tiendas comerciales; derrumbes;

personas ahogadas o explosiones, entre otros.

Se realizaron doce (12) vuelos de drones en apoyo al Departamento de
Planificacion y Desarrollo (Area de Proyecto) del Sistema 9-1-1 para la inspeccion de
las diferentes antenas de transmisién de datos y comunicacién instaladas en las
diferentes partes del pais y verificar las condiciones de la misma. También se
realizaron 9 vuelos en diferentes partes del pais con fines de levantamiento para la
instalacion de més antenas de transmision de datos y comunicacion con el objetivo de

expandir la comunicacién y servicios del Sistema.

En todo el afio se realizaron un total de 31 vuelos de drones para apoyar en la
atencion a emergencias que realiz6 laDIGESETT, en casos de accidentes vehiculares,

y a la Policia Nacional para ayudar a mantener el orden puablico.

En el afio 2018 el Sistema 9-1-1 experimentd una expansion considerable
llevando sus servicios de emergencia a mas comunidades, realizando esta division un
total de seis (6) vuelos de drones en apoyo a la puesta en funcionamiento del Sistema

9-1-1 en las diferentes zonas del pais.

Se realizd un vuelo de drones en apoyo a la Oficina de Ingenieros

Supervisoras de Obras del Estado para lograr un mejor desenvolvimiento dentro de
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las funciones de la misma en cuanto a la remodelacion del edificio que aloja las

instalaciones de la sede central del Sistema 9-1-1.

RADIOCOMUNICACIONES

El Sistema de Radiocomunicacion tiene en la actualidad 5,120 equipos de

radio configurados, con un crecimiento del 44% durante este periodo con respecto al

cierre del afio 2016, manteniendo el area de cobertura de 3,248 kildbmetros cuadrados.

Ademas, durante el afio 2018, los indicadores de disponibilidad y calidad de la red de

radio se mantuvieron por encima del 95%, permitiendo el despacho de miles de

emergencias.

También se completaron varios proyectos dirigidos al fortalecimiento de la

infraestructura de radiocomunicaciones y eléctrica que soportan las operaciones del

Sistema, tanto en el area de operaciones como de video vigilancia y en la institucion

en general. Entre ellos:

Expansion de la cobertura de radiocomunicaciones: durante el afio 2018
se completaron los Proyectos de Expansiéon de la Red de
Radiocomunicaciones TETRA en las zonas sur y norte y con ello se
fortalecio la cobertura de radio en los municipios de Haina, San Cristobal,
Santiago y Puerto Plata.

Construccion de la Torre Auto Soportada del PSAP Zona Norte en
Santiago y la implementacion de un sistema para consolidacion de trafico
de la Zona Norte.

Instalacion, configuracion y puesta en servicio de los Gateway que
permiten la interconexion de la Red de Radios TETRA con otras redes
analogas.

Reacondicionamiento de radios maviles y portatiles y entrega de nuevos
terminales.
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Se configuraron y entregaron nuevos terminales de radio a las agencias de
respuesta, entre ellas, Policia Nacional, Salud, Bomberos y DIGESETT. Asi mismo
se realiz6 un reacondicionamiento de todos los terminales ya existentes en la Policia
Nacional con el siguiente resultado:

e Revision y reparacion del 100% de los terminales existentes.

e Programacion del 100% de los nuevos terminales

Se apago la Red de Radio R8 de la Policia en el Area de Despacho para que
todas las emergencias sean despachadas a través de la Red TETRA del
Sistema 9-1-1

SERVICIOS ELECTRICOS

La disponibilidad del sistema eléctrico del 9-1-1 en sus dos sedes, Norte y
Metro, alcanz6 un 99.99%, que es lo requerido para una operacion critica como la de
atencion a emergencias. Las incidencias en los Sistemas de Video Vigilancia y de
Radiocomunicaciones como consecuencia de problemas eléctricos fueron menores al
3%, gracias al mantenimiento y operacion de los sistemas de respaldo con los que

cuenta la institucion.

VIDEO VIGILANCIA

En el 2018 se continu6 avanzando en el fortalecimiento de sus pilares

principales, entre los que se pueden citar:

e Continuidad y disponibilidad de los servicios de la plataforma que
sustentan las operaciones de Video Vigilancia;

e Apoyo a proyectos de expansion del Sistema en nuevas localidades;

e Calidad en los servicios a usuarios internos y externos;

e Gestion eficiente de los proyectos Video Vigilancia;
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e Gestion y desarrollo eficiente de capital humano de calidad, y

e Apoyo a la expansion a nuevas localidades.

El equipo técnico de video vigilancia ha mantenido la disponibilidad operativa
de la plataforma de gestion de video con un 99.99% de efectividad sin caidas durante
el afio 2018, con una poblacion de 2,827 cdmaras registradas a nivel nacional.

Logros de Video Vigilancia destacables son:

e Inicio de operacidén Zona Sur con implementacion de 341 camaras entre
Haina y San Cristébal;

¢ Inicio de operacion Zona Norte con implementacion de 853 camaras entre
Santiago y Puerto Plata;

e Inicio de operacion Gran Santo Domingo con implementacion de 330
camaras adicionales (Ciudad Juan Bosch, UASD, puntos de interés y La
Nueva Barquita) ;

e Implementacion de 132 gabinetes y 300 baterias de respaldo eléctrico;

e Implementacion de la estructura de Division Video Vigilancia Técnica en
Zona Norte, y

e Estadisticas de cAmaras visualizadas en la plataforma.

: Status de Camaras
En Proceso de Dependencia

- o Externa 911
Rems;zacuon : 2% Fuera de

_Servicio

8%

Visibles con _
Situacion
4%
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Se han realizado proyectos de levantamiento en campo de puntos de interés:
La Nueva Barquita, Ciudad Juan Bosch, expansion zona sur San Cristébal, Bajos de

Haina, Santiago, Puerto Plata, Monte Plata, Peravia y Zona Este.

ACTIVIDADES ESPECIALES

e Acuerdo de cooperacién y protocolo institucional RD Vial 9-1-1

e Instalacion de cdmara LPR en el Peaje Las Américas.

e Instalacion de un punto de video vigilancia en APEDI.

e Implementacion de un centro de monitoreo federado en Ciudad Juan
Bosch.

e Viaje exploratorio de benchmarking a Ecuador

e Participacién en el programa auspiciado por la Agencia de Cooperacién
Internacional de Corea (KOICA) "Desarrollo de capacidades para
Operadores del Sistema Integrado de Seguridad y Emergencias del 911"

e Colaboracion especial con una brigada técnica apoyando inventario de
Bienes Nacionales

e Colaboracién Especial Implementacion Laboratorio de Plataforma

experimental innovadora.

CENTRO DE MANDO Y MONITOREO DE CAMARAS DE VIGILANCIA
URBANA

El Centro de Monitoreo de Camaras de Vigilancia Urbana del Sistema 9-1-1,
durante el 2018 en la Zona Metro, visualizé un total de 51,570 eventos. De éstos,
39,931 fueron relacionados con transito (77.4%) y 11,639 eventos de situaciones
policiales (22.6%).

La division Zona Norte del Centro de Monitoreo de Camaras de Vigilancia
Urbana del Sistema 9-1-1 inicié sus operaciones el 12 de febrero del 2018, y desde
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entonces se visualizaron 24,095 eventos, de los cuales 16,801 fueron relacionados con
transito (69.7%) y 7,294 eventos de situaciones policiales (30.3%).

El 23 de octubre del 2018 iniciaron las operaciones del Centro de Monitoreo
y Video Vigilancia de la Ciudad Juan Bosch, desde donde se han visualizado un total
de 264 eventos, de estos, 161 fueron relacionados con transito (61%) y 103 eventos
de situaciones policiales (39%).

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

Los indicadores de niveles de servicios de las infraestructuras tecnologicas
que soportan y garantizan los servicios de recepcion y despacho de emergencias, se
mantuvieron con una disponibilidad de 99.8%. Este resultado es debido a una
planificacién estratégica y a una administracion eficiente del presupuesto destinado a
las operaciones y proyectos tecnoldgicos.

Se trabaj6 para cumplir las metas del plan de expansion del 9-1-1 para 2018,
mientras se conserva y se implementan mejoras en las operaciones que sustentan la
atencion a emergencia para la Sede Metro y Sede Norte.

En resumen, se pueden destacar las siguientes implementaciones:

e Coordinacion con las empresas telefonicas para el correcto enrutamiento
de las llamadas de emergencia a las Sede Metro y Norte del 9-1-1 para las
provincias de Monsefior Nouel, Monte Plata, Peravia, San Pedro de
Macoris, La Romana, La Altagracia y Samana;

e Preparacion de la base cartogréfica para las provincias dentro del plan de
expansion del 9-1-1 para el 2018;

e Procesos de renovacién de mantenimiento y soporte para las plataformas
tecnoldgicas de recepcién y despacho de emergencias;
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e Adquisicion de equipos tecnologicos y repuestos para mantener las
operaciones del 9-1-1;

e Implementacion del software de gestion y monitoreo de los equipos e
infraestructuras tecnoldgicas del 9-1-1;

e Implementacion del software de planificacion estratégica de recursos
(ERP) Lite-Sys;

e Preparacion de especificaciones técnicas para la tercerizacion del soporte
y mantenimiento de la red de fibra optica del 9-1-1, y

e Puesta en marcha de la localizacion automatica de llamadas 9-1-1 (ALI)
en la Sede Norte del 9-1-1.

En cuanto a los servicios de videovigilancia, se labord en la implementacién
de las redes de comunicaciones de acceso de fibra GPON y de transporte para
posibilitar los servicios de video vigilancia urbana, asi como en los trabajos de
expansion de las infraestructuras de servidores para soportar 10s mismos.

Entre los logros mas destacados estan:

e Puesta en servicios de doscientos diez (210) puntos de videovigilancia en
la Sede Norte (Santiago);

e Puesta en servicios de ciento quince (115) puntos de videovigilancia en la
Sede Norte (Puerto Plata);

e Planificacion y ejecucion del proyecto de Expansion de Video Vigilancia
a las provincias de Espaillat, Monsefior Nouel y La Vega;

e Planificaciéon para el aumento de la infraestructura de servidores y el
licenciamiento de la plataforma de video vigilancia para las expansiones;

e Planificacion para el aumento de la infraestructura de servidores para la
incorporacion de 6 meses de grabacion, y

e Puesta en operacion del centro de monitoreo de video vigilancia en Ciudad
Juan Bosch.
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Otros logros destacables son:

Pruebas satisfactorias para la incorporacion de la localizacion automética
de llamadas 9-1-1 (ALI) en la Sede Metro del 9-1-1;

Elaborar escenarios de pruebas para la incorporacion de la localizacion
automatica de llamadas 9-1-1 (ALI) ;

Desarrollo de aplicativo mavil para seguimiento a unidades de respuesta;
Desarrollo de tableros de control (dashboards) interactivos para la
presentacion de eventos de emergencia en tiempo real;

Incorporacion de servicios estadisticos en linea a través de la pagina web
del 9-1-1;

Certificaciones en las Normativas Gubernamentales Interoperabilidad de
Sistemas (A4), Manejo de Redes Sociales (E1) y Medios Web (A2);
Obtencion de una puntuacion de (92) en el iTICge (indice de Uso de TIC
e Implementacion de E-Gobierno en el Estado Dominicano), ocupando el
lugar 17 de un listado de 259 instituciones del Estado Dominicano;
Implementacion de un Nuevo Sistema de Mesa de Ayuda, con el objetivo
de mejorar la experiencia de usuarios y facilidades de gestion de servicios
tecnoldgicos;

Implementacion de la infraestructura de red del proyecto Instalacion,
configuracién y puesta en marcha de equipos de conectividad por fibra
Optica mediante la Empresa de Transmision Eléctrica Dominicana
(ETED) para las sedes y centros de acopio del Sistema Nacional de
Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1, y

Habilitacion de enlace inalambrico como ruta alterna para posibilitar los
servicios de grabacién y visualizacion desde la Sede Central del Sistema
9-1-1 de los puntos de video vigilancia del sub-proyecto Ciudad Juan
Bosch, La Nueva Barquita, sub-proyecto UASD y del sub-proyecto
Ciudad Colonial.
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Se registraron 9,551 casos que fueron atendidos por la mesa de ayuda de
PSAPM y PSAPN en conjunto, y resueltos por los gestores de la direccion de
tecnologia en ambas sedes. En conjunto los niveles de solucion y cierre alcanzaron
91% de efectividad.

En adicién a esto, el equipo recibié entrenamiento especializado en
Certificacion CompTIA A, Cisco Certified Network Associate Professional (CCNP),
Manage Engine OP Manager, GPON- Nokia, Gestion de Servicios con ITIL V3, entre
otras capacitaciones de alto nivel.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

La Unidad Ejecutora del Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y
Seguridad 9-1-1 tuvo un presupuesto aprobado de RD$3,008,298,576.00.

Las fuentes de financiamiento de este presupuesto provienen del Tesoro
Nacional (fondo 100) y de los ingresos percibidos por la Ley 184-17 Sistema Nacional
de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1, Articulo 26: Tasas para el Desarrollo
y Sostenibilidad del Sistema 9-1-1.

Conforme a sus ejes programaticos este presupuesto se desglosa de la
siguiente manera: Actividad de Operacién en las Sedes Santo Domingo y Santiago un
monto de RD$1.908.298.576,00 y Actividad de Inversion con un monto de
RD$1,100,000,000.00 para la implementacion de la Expansién del Sistema en las
Provincias priorizadas de la Zonas Norte, Sur y Este del pais, que incluye La
Altagracia, La Romana, Monsefior Nouel, Monte Plata, Peravia, Samana, San
Cristobal y San Pedro de Macoris, segun lo programado en el 2018.

La ejecucion total presupuestaria de la Institucion al 12 de diciembre fue de
un 87%, equivalente a un monto de RD$2,612,623,779.40. Esta ejecucion se realizd

de la siguiente manera:
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e Sistema 9-1-1: en operacion mas inversién un total ejecutado igual a
RD$1,217,306,606.04, equivalente a un 40% del total ejecutado.

e Instituciones de Respuestas de Emergencias: la ejecucion fue de
RD$1,395,317,173.36, equivalente a un 46%. Cabe destacar que el monto
ejecutado responde a transferencias de recursos autorizadas desde el
presupuesto del 9-1-1 a las Agencias de Respuestas. Las instituciones que
recibieron recursos fueron: Ministerio de Salud Publica, Policia Nacional,
Ministerio de Defensa, Servicio Nacional de Salud, OISOE, EDENORTE
y EDESUR.

COMPRAS Y CONTRATACIONES

Los procesos de compras y contrataciones del Sistema Nacional de Atencion
a Emergencias y Seguridad 9-1-1, que soportan gran parte de la ejecucién
presupuestaria, se realizaron en estricto cumplimiento de la Ley 340-06, que regula
las compras y contrataciones del Estado, respetando los umbrales para cada
procedimiento.

Los requerimientos de las diferentes areas, para las actividades de operacion
e inversién del Sistema se consolidaron en 237 procesos, los cuales se tradujeron en
procedimientos de compras para un total de RD$284,983,316.75 distribuidos bajo las
diferentes modalidades: Licitacion Publica Nacional, Comparacién de Precios y
Compra Debajo del Umbral Minimo, Compra Menor y Procedimiento de Excepcion.
Ver la siguiente distribucion:
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DISTRIBUCCION DE LAS COMPRAS POR TIPOS DE PROCESO
ENERO -DICIEMBRE 2018

Periodo 2018- Fuente: Base de Datos Portal Transaccional Compras Dominicanas

W GLEGET] Cantidad Monto Contratado RDS Porcentaje
LPN- Licitacién Publica Nacional 7 164,358,421.10 57.67%
CP- Comparacion de Precios 13 25,404,875.52 8.91%
PE- Procedimiento Excepcion 113 62,849,313.76 22.05%
CD- Debajo del Umbral Minimo 44 3,642,392.08 1.28%
CMC- Compra Menor 60 28,728,314.29 10.08%
Total 237 284,983,316.75 100%

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

La expansion del Sistema a nuevas zonas del pais implicé un proceso de
formacion y entrenamiento de més de 3,000 agentes de respuesta, asi como la
coordinacion entre agencias para lograr la cohesion de equipo entre los distintos

actores al momento de dar respuesta a una emergencia.

Fue necesario dar un entrenamiento especial al personal de Recepcién de
Ilamadas y Despacho de Emergencias, ya que las competencias y capacidad de este
personal es vital para el salvaguardar vida y bienes. Esta capacitacion dura 4 semanas
e incluye 40 horas de contenido tedrico y 3 semanas totalmente précticas que incluyen

coaching, entrenamiento sombra y practicas en ambiente de prueba.

El plan de capacitacion anual representa el 3% del presupuesto institucional
para un total de horas de formacién de 17,647. Para la elaboracion del mismo se

utilizaron los siguientes insumos:

e Deteccion de necesidades de capacitacion con cada area.
e Plan estratégico institucional.
e Brechas identificadas en la evaluacion del periodo de prueba.
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MESA TECNICA DE SALUD 9-1-1

La mesa técnica estuvo conformada por integrantes del Ministerio de la
Presidencia, Ministerio de Salud, Sistema 9-1-1, Servicio Nacional de Salud y
Organizacién Panamericana de la Salud. Fue creada con la finalidad de identificar
oportunidades de mejora en la atencion a emergencias médicas ofrecidas por el
Ministerio de Salud, como componente del Sistema Nacional de Atencion a
Emergencias y Seguridad 9-1-1, y reajustar el modelo de gestion definido, entorno a

la eficiencia y el uso de mejores précticas.

PLAN CONTRA LA ACTIVACION IRREGULAR DE LINEAS
TELEFONICAS Y MITIGACION DE LAS LLAMADAS
MOLESTOSAS

Las activaciones irregulares de servicios de telefonia mdévil no permiten
establecer responsabilidad de ningun tipo sobre el uso que se le da a las lineas en
funcionamiento. Lo preocupante de esa situacion es cuando el uso que se le da a los
teléfonos celulares termina en llamadas telefonicas que implican violacién de la ley,
convirtiendo las labores criminalisticas de investigacion electrénica en una verdadera

busqueda sin fin y en muchos casos, en nulidad de respuestas.

En adicion al uso que el crimen organizado le da a los celulares con activacion
irregular, se encuentra ademas las Ilamadas molestosas, silenciosos y las falsas, las
cuales elevan los costos de operacion del Sistema Nacional de Atencién a
Emergencias 9-1-1 y causan perjuicio a los que si necesitan del servicio, pues por un
lado, ocupan las lineas para atender las verdaderas emergencias y por otro lado hacen
que los distintos equipos se dirijan a lugares donde no existe urgencia alguna,

utilizando recursos econdémicos, humanos y materiales.
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Con el objetivo de analizar la situacion actual, asi como la bldsqueda de
soluciones y la aplicacion de las sanciones a los ciudadanos responsables, el
Ministerio de la Presidencia conformo6 una comision, para la presentacion de un plan
de accidn, en la que participan el Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones, la
Procuraduria General de la Republica, la Direccion de la Policia Nacional y el Sistema
Nacional de Atencién a Emergencias y Seguridad 9-1-1.

En el andlisis realizado por la Comision Técnica designada se informa que en
la actualidad se ha identificado que alrededor del 80% de las llamadas realizadas al
Sistema 9-1-1 son llamadas molestosas, silenciosas o reporte de falsas emergencias.
Asimismo han expuesto que la Republica Dominicana ha experimentado un
incremento en la activacion de celulares mdviles a través de prestadoras de servicios
de telefonia, de sus representantes y revendedores (dealers), sin comprobar los datos
generales del solicitante.

Actualmente existen oportunidades de mejora en la calidad de las
informaciones registradas por las compafiias prestadoras para la activacion de
servicios telefonicos, en especial lineas moviles.

Las necesidades principales que han presentado las instituciones
pertenecientes al Comité, son:

e Sistema 911: mitigar las llamadas molestosas al 9-1-1, actualizar la
normativa sobre los mecanismos de seguridad para activaciones de
celulares y actualizar el protocolo para reportar llamadas molestosas a las
prestadoras.

e Procuraduria General de la Republica: mejorar la calidad de la
informacion registrada sobre las lineas, facilitar el acceso a los reportes de
activacion de las empresas, contar con el acceso a la base de datos de
Ilamadas molestosas y fortalecer el sistema de Series Negadas.
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e Policia Nacional: activacion irregular sin comprobar los datos generales
del solicitante, los cuales en su totalidad se utilizan para cometer actos
delictivos, y las llamadas molestosas, silenciosas y las falsas.

La Comision Técnica ejecutara un plan de accion, con hitos a 60, 90 y 180
dias y a un afio, para la concrecion de actuaciones tendentes a impedir incremento de
lineas de activacion irregular; actuar sobre la calidad de la informacion de lineas
existente y garantizar la calidad de datos de las activaciones; disminuir la realizacién
de las llamadas molestosas que afectan al Sistema 9-1-1; y contribuir con la
identificacion de infractores ante el robo de celulares.

Los productos esperados son: disminuir las Ilamadas molestosas en un 20%;
reglamento que dispone el proceso de inscripcion y validacion de la identidad de los
usuarios de los servicios publicos de telefonia, actualizado; Reglamento sobre la
contratacion y activacion de lineas telefonicas; Reglamento actualizado que dispone
las medidas ante el uso indebido del servicio telefonico ante el Sistema 9-1-1;
protocolo con los pardmetros de identificacion de individuos para fines de
operaciones de emergencia (Sistema 9-1-1); protocolo con los parametros de
identificacion de individuos para fines de investigaciones criminales (Policia
Nacional y Procuraduria General de la Republica); sistema de Series Negadas
optimizado; sistema de Identificacion de Usuarios fortalecido; sistema Automatico de
Suspensidn de Usuarios por uso indebido del Sistema 9-1-1; y base de datos de las
prestadoras saneada.
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DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA GESTION DEL
SISTEMA 9-1-1

Con el proposito de que el 9-1-1 continue siendo una institucion de servicios
sostenible y un modelo regional en eficiencia operativa, se ha estado realizando, con
el apoyo de Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), un diagndstico
organizacional y operativo, que permita determinar oportunidades de mejora, de cara

a la expansion del servicio a nivel nacional.

Este diagnostico se aborda desde dos perspectivas. Por un lado, una auditoria
y diagnostico organizacional de los procesos y modelos de gestion del Sistema,
fundamentados en estandares internacionales y normativa nacional, para identificar
oportunidades que permitan elevar el grado de economia, eficiencia y eficacia en sus

operaciones y servicios.

Adicionalmente, se ha determinado necesaria la realizacion de una auditoria
de la gestion de los recursos tecnoldgicos, con la finalidad de evaluar el nivel de
utilizacion de sus componentes y establecer acciones que garanticen su uso eficiente
y eficaz. Esta auditoria permitira conocer el estado del patrimonio relacionado con las
tecnologias de la informacion y comunicacion, asi como el grado de aprovechamiento

del potencial tecnoldgico en funcién a los objetivos estratégicos de la institucion.

PROYECCION DE LA EXPANSION DEL SISTEMA 9-1-1 PARA
EL 2019

El Sistema 9-1-1 ofrece servicios en la actualidad al 74% de la poblacion. Con miras
a continuar expandiendo el servicio hacia las localidades con mayor densidad
poblacional, el Sistema tiene un Plan de Expansién que abarcara catorce (14)
nuevos municipios durante el afio 2019. Con esta nueva expansion, mas de un
millon de dominicanos y visitantes seran beneficiados con la cobertura de los
servicios que ofrece la institucion. Los municipios a expandir seran:
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Provincia Municipio Distritos Municipales Poblacion
Santiago San José de las Matas San José de las Matas 40,986
El Rubio
La Cuesta
Las Placetas
Janico Janico 18,028
El Caimito
Juncalito
Sabana Iglesia Sabana Iglesia 14,167
Baitoa Baitoa 11,788
Azua Azua Las Lomas 93,969
Las Charcas Las Charcas 11,566
Palmar de Ocoa
Estebania Estebania 5,804
Sabana Yegua Sabana Yegua 19,567
Proyecto 4
Ganadero
Proyecto 2-C
Pueblo Viejo Pueblo Viejo 11,559
El Rosario
Barahona Barahona Barahona 84,442
El Cachdn
La Guazara
Villa Central
El Seibo El Seibo El Seibo 70,026
Santa Lucia
Pedro Sanchez
San Francisco-Vicentillo
Duarte San Francisco De Macoris | San Francisco De Macoris 192,669
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Provincia Municipio Distritos Municipales Poblacion

Jaya

Cenovi

Presidente Don Antonio

Guzman Fernandez

La Pefia

Pimentel Pimentel 18,293

Hermanas Salcedo Salcedo 39,613

Mirabal Jamao afuera

Tenares Tenares 27,798

Blanco

Villa Tapia Villa Tapia
24,900
Sanchez Cotui Cotui 76,875

Ramirez Caballero

Comedero Arriba

Quita Suefio

Maria Trinidad | Nagua Nagua 77,192

Sanchez Arroyo al Medio

San José de Matanzas

Las Gordas

Cabrera Cabrera 24,587

La Entrada

Arroyo Salado
El Factor El Factor 24,301
El Pozo
Rio San Juan Rio San Juan 15,204
Hato Mayor Hato Mayor Hato Mayor 61,981

Mata Palacio
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Municipio Distritos Municipales

Poblacion

Guayabo Dulce

Yerba Buena

San Juan

Total

San Juan San Juan

Pedro Corto

Sabaneta

Sabana Alta

El Rosario

Hato del Padre

Guanito

La Jagua

Las Maguanas-Hato Nuevo

Las Charcas de Maria Nova

Las Zanjas

_
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128,188
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7. PLAN NACIONAL DE SEGURIDAD
INTERIOR

El Plan Nacional de Seguridad Interior (PNSI) forma parte de las acciones de
la Comision Gubernamental de Seguridad Interior, con el fin de instituir un sistema

nacional de seguridad publica, articulado, coordinado y fortalecido.

La ejecucion del plan esta contemplada a cuatro (4) afios, e inicio el primer
trimestre del afio 2017 con su incorporacion a la actualizacion del Plan Plurianual del
Sector Publico, la conformacion de los equipos de trabajo institucionales y las
comisiones interinstitucionales, la definicion de las lineas bases y su ejecucion con

base en la priorizacion de las apuestas estratégicas.

Durante el 2018 se trabajo en el establecimiento de un esquema para la
presentacion de informes de avances y el disefio de un tablero de control y medicién
del desarrollo de los proyectos y sus resultados. Cada entidad ha llevado a cabo las
acciones relativas al plan, para el afio 2018.

ANALISIS DE LAS ESTRUCTURAS SALARIALES DE LOS
CUERPOS DE BOMBEROS

Desde la implementacion del Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y
Seguridad 9-1-1, los Cuerpos de Bomberos han sido un aliado estratégico para la
prestacion del servicio de atencion a emergencias en su &mbito de gestion. Durante
todo este tiempo esta benemérita institucion ha sido ejemplo de disciplina y
compromiso a pesar de trabajar, en muchas ocasiones, bajo condiciones minimas.

En el marco de las iniciativas del gobierno tendentes a mejorar las condiciones
de los cuerpos especializados, el Ministerio de la Presidencia solicito al Ministerio de
Administracion Publica realizar un levantamiento y analisis de las estructuras
salariales de los cuerpos de bomberos en todo el pais y presentar recomendaciones
orientadas, al establecimiento de una estructura organizativa y esquema de

compensacion y beneficios, mas justo y equitativo, para los Bomberos.
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8. POLITICA CONTRA LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO

Durante el 2018 se continuaron los trabajos de implementacion de la Ley 155-
17, incluyendo el desarrollo de la supervision basada en riesgos, fortalecimiento de la
UAF, fortalecimiento de la identificacion de beneficiario final, desarrollo del sistema
de congelamiento preventivo en caso de financiamiento al terrorismo o a las armas de

destruccién masiva, entre otros.

En el mes de enero de 2018 se realizo la evaluacion in situ por parte de
expertos designados por el Grupo Accion Financiera Internacional de Latinoamérica
(GAFILAT).

Desde el Ministerio de la Presidencia se apoy6 al Ministerio de Hacienda en
la coordinacidn de los esfuerzos para la preparacion de la participacion de los agentes
publicos y privados que iban a ser entrevistados por el GAFILAT, asi como en la
coordinacion de la participacion de los mismos durante las dos (2) semanas de la
evaluacion.

Asimismo, en el Ministerio de la Presidencia se realiz6 el programa de reporte
automatico a las autoridades competentes de los casos de lista del Consejo de
Seguridad de Naciones Unidas, conforme lo establecido en el Reglamento de
Congelamiento Preventivo, y dicho programa informatico fue donado, junto con sus
cadigos fuente, al Ministerio de Relaciones Exteriores.

De igual forma, se apoyO en los procesos de revision de los informes
preliminares y se particip6 en la plenaria del GAFILAT, en julio de 2018, donde el
pais obtuvo un excelente desempefio en la evaluacidn técnica, mientras que superd la
evaluacion de efectividad con 2 Sustanciales y 9 moderados, resultado que permita
que el pais no sea incluido en la lista gris de GAFI.
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Por otro lado, en este ministerio se realizaron varios analisis e informes de
desempefio de la economia dominicana posterior a la implementacion de la Ley 155-
17, dando seguimiento periddico a varios indicadores.

Como reconocimiento del esfuerzo que ha realizado el pais y el liderazgo
regional que esté teniendo en varios temas, la Republica Dominicana fue seleccionada
como vicepresidenta de GAFILAT para el periodo de 2019, con lo cual presidiria
dicho organismo internacional en el afio 2020.

122



= s REPUBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

9. SOBERANIA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA
Y NUTRICIONAL

El 16 de enero de este afio se realiz6 la primera Reunion Ordinaria del Consejo
Nacional para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional (CONASSAN). La
misma conto con los trece ministros titulares y representantes de las instituciones que

integran este consejo.

En el marco del encuentro se aprobaron varias resoluciones: 1) Aprobacion de
los reglamentos de la Ley 589-16 que crea el Sistema Nacional de Soberania y
Seguridad Alimentaria y Nutricional; 2) apertura al proceso de recepcion de
expedientes para la Secretaria Técnico de Soberania y Seguridad Alimentaria y
Nutricional, y 3) mandato a la presidencia y vicepresidencias del consejo para iniciar
los trabajos del Plan Nacional de Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional.

En fecha 23 de marzo del 2018, el presidente de la Republica promulgo el
Decreto 120-18 que presenta el reglamento de la Ley 589-16. EI mismo fue elaborado
conjuntamente por el Ministerio de la Presidencia y la Consultoria Juridica del Poder
Ejecutivo, con el apoyo técnico de la FAO.

Con la coordinacion general del Ministerio de la Presidencia y la coordinacion
técnica del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo se conformé el Grupo
de Trabajo Técnico para formular la primera versién del Plan SSAN, integrado por
dos representantes de cada una los ministerios de Agricultura, de Salud Publica y de
Educacion, que ocupan la vicepresidencia del CONASSAN. También un
representante del Gabinete Social de la Vicepresidencia de la Republica y el asesor
del Ministerio de la Presidencia en este tema.

El Grupo de Trabajo realizé reuniones semanalmente y presento el borrador
del Plan SSAN a un grupo ampliado de las vicepresidencias del CONASSAN vy los
organismos del Sistema de las Naciones Unidas, encabezados por el coordinador
residente del Sistema, Lorenzo Jiménez de Luis, y los representantes de la
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Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentaciéon (FAO),
el Programa Mundial de Alimentos (PMA) y la Oficina Panamericana de la Salud
(OPS), entre otros.

El ministro de la Presidencia y el Representante de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion firmaron el Acuerdo de
Asistencia Técnica para la creacion de condiciones favorables para la implementacion
de la Ley 589-16.

ACTIVIDADES PARA LA FORMULACION DEL PLAN SSAN

Como parte de las actividades realizadas para la formulacion del Plan
Nacional de Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional, el equipo técnico
particip6 del 4 al 6 de abril en el Taller Regional de Capacitacién sobre Género y
Seguridad Alimentaria y Nutricional para América Latina y el Caribe. Dicho taller
fue organizado por la FAO en coordinacion con la Presidencia de la Republica, los
ministerios de la Mujer, de Agricultura, de Medio Ambiente y Recursos Naturales y
ONU-Muijeres.

Los dias 5 y 6 de junio se realiz el seminario internacional sobre los desafios
de la gobernanza de la soberania y seguridad alimentaria y nutricional. El propoésito
del seminario fue conocer las experiencias de paises de la region en la gestion de la
soberania y seguridad alimentarias, sus planes nacionales y la eficacia de sus
estructuras.

El mismo cont6 con representantes de Brasil, Honduras, Guatemala y México,
quienes, junto a panelistas nacionales, trataron los diferentes ambitos de este tema. Al
término de las presentaciones, los participantes, representantes de las instituciones
que componen el CONASSAN, analizaron las lecciones aprendidas para la
implementacién del Plan SSAN en Republica Dominicana.
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El 18 de julio se dio inicio a los talleres de planificacion del Plan Nacional
para la Soberania y la Seguridad Alimentaria y Nutricional para un horizonte de
cuatro afios, bajo el modelo l6gico de “Cadena de Valor”. Estos talleres, auspiciados
por el Ministerio de la Presidencia, fueron coordinados por el Ministerio de
Economia, Planificacion y Desarrollo, a partir de seis mesas tematicas en
correspondencia con las dimensiones del Plan SSAN: 1) Gobernanza del Plan; 2)
Produccién sostenible de alimentos y desarrollo rural; 3) Comercializacion,
distribucion y consumo de alimentos; 4) Informacion, educaciéon alimentaria y
nutricional; 5) Sostenibilidad ambiental y climética, y 6) Participacion social.

En los talleres participaron representantes de entidades gubernamentales, la
academia, institutos especializados, organizaciones empresariales, gremios

profesionales y organismos internacionales acreditados ante el gobierno dominicano.

El 20 de septiembre los representantes de cada una de las instituciones que
integran el CONASSAN debatieron y aprobaron el Plan Nacional para la Soberania

y Seguridad Alimentaria y Nutricional que seria elevado al Consejo de Ministros.

El 10 de octubre, en la segunda reunién del CONASSAN, se aprobo el Plan
Nacional para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional, 2019-2022.
También se aprobo la preparacion del Plan Operativo Anual SSAN 2019 de cada
institucion que integra del Consejo.

SELECCION DEL SECRETARIO TECNICO PARA LA
SOBERANIA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

Después de un amplio proceso de evaluacidn de unos 47 expedientes remitidos
por los ministerios miembros del CONASSAN se elevo una terna al presidente de la
Republica, Danilo Medina, para la seleccion, tal como establece la Ley 589-16, del
secretario técnico para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional. La
eleccion recayd sobre Rommel Vargas Pimentel. Mediante el Decreto 298-18 de
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fecha 06 de agosto se procedid al nombramiento de este funcionario bajo la
dependencia del Ministerio de la Presidencia.

PRESIDENTE DANILO MEDINA LANZA EL PLAN NACIONAL
PARA LA SOBERANIA Y SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL EN EL PALACIO NACIONAL

El 16 de octubre, en un acto presidido por el presidente Danilo Medina, en
ocasion del Dia Mundial de la Alimentacién, se realizo el lanzamiento formal del Plan
Nacional para la Soberania y la Seguridad Alimentaria y Nutricional 2019-2022 (Plan
SSAN).

La mesa de honor estuvo integrada ademas por la Sefiora Vicepresidenta de la
Republica Margarita Cedefio de Fernandez; el Ministro de la Presidencia Gustavo
Montalvo; el Ministro de Agricultura Osmar Benitez; el Ministro de Salud Publica
Rafael Sanchez Cardenas; el Ministro de Educacion Arg. Andrés Navarro; el
representante de la FAO Carmelo Gallardo y el representante del PMA William Vigil.

En su discurso, el presidente Danilo Medina sefial6 que: “segun el Indice
Global de Seguridad Alimentaria [ ] la Republica Dominicana junto con Panama y
Nicaragua mejord su calificacion a un ritmo méas acelerado que otros paises del

Sistema de Integracion Centroamericana”.

Asimismo, al referirse a la Soberania alimentaria indico: “cuando hablamos
de soberania alimentaria nos referimos, ademas, a nuestro derecho como nacién a
establecer politicas agrarias y alimentarias que garanticen la seguridad alimentaria, el
desarrollo sostenible de la Republica Dominicana y su independencia ante los

vaivenes de los mercados internacionales”.
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10. GESTION DE RIESGOS DE DESASTRES
NATURALES

La Comision para el Manejo de Desastres, presidida por el Ministerio de la
Presidencia, fue creada mediante el Decreto No. 18-13, quien junto a otros
organismos de gobierno, planifica, coordina y ejecuta los pilares de la Iniciativa
HOPEFOR, desde el aspecto de reduccion de riesgo de desastres, gestion de riesgo y
los aspectos humanitarios de esta. En ese orden, durante el afio 2018, el Ministerio de
la Presidencia ha dado continuidad a los trabajos relativos al fortalecimiento del
Sistema Nacional de Prevencion, Mitigacion y Respuesta (SNPMR), a través de la
Comision para el Manejo de Desastres creada para estos fines como una dependencia
del MINPRE.

Desde este escenario, el MINPRE ha presidido el comité directivo del
proyecto para el Fortalecimiento de las Estructuras Organizativo-Funcionales de la
Gestion de Riesgo de Desastres en la Republica Dominicana, auspiciado por fondos
de la Union Europea, en el marco de 10° Fondo Europeo de Desarrollo, con la
ejecucién a cargo de la Comision Nacional de Emergencias, 6rgano que rige los
trabajos de la Escuela Nacional de Gestidn de Riesgos. A partir de este proyecto, se
ha concluido y entregado, en coordinacion con la Direccion General de Cooperacion
Multilateral (DIGECOOM) al Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados
(INAPA), el indice de seguridad para “Acueductos Seguros”, a partir del cual se
dispone de un estandar con caracter regional, para el establecimiento de indicadores
de riesgo en ese tipo de infraestructura vital. Asimismo, en el marco de este proyecto,
se inauguraron las instalaciones del Sistema Integrado Nacional de Informacion
(SINI), para la efectiva gestion de riesgo de desastre y planeacion de la respuesta por

parte de los organismos competentes.
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Desde esta comision, se ha dado continuidad a los trabajos de adecuacion del
nuevo Centro de Acopio en los terrenos de la otrora Industria Nacional del Papel en
la comunidad de Villa Altagracia, para convertirlo en un Depdsito de Respuesta
Humanitaria (DRH), bajo los estdndares internacionales propuestos por el Programa
Mundial de Alimentos (PMA) y la experiencia adquirida por organizaciones como la
Cruz Roja Internacional. Estos trabajos han sido completados en la nave principal,
quedando pendiente de completar la segunda nave. El &rea de uso consiste en unos
2,158 m2,
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V. VIVIENDA'Y
TITULACION
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11. POLITICAS SOBRE VIVIENDA Y HABITAT

El Ministerio de la Presidencia lidera y acompafa procesos de reforma de
marcos legales, revisién normativa e innovacion interinstitucional, capaces de generar
sinergia en el Estado en su conjunto, asi como mejoras institucionales e
instrumentales para el sector vivienda, desarrollo urbano y asentamientos humanos,
junto al sector privado.

El ministerio participd del equipo técnico interinstitucional, en la busqueda de
consenso para la redefinicion de una metodologia oficial y homologada para el
calculo del déficit habitacional nacional. Este grupo de trabajo estuvo coordinado por
la Oficina Nacional de Estadisticas (ONE), con la participacion de la unidad de
asesores economicos Yy sociales (UAES) del Ministerio de Economia, Planificacion y
Desarrollo (MEPyD). Inicialmente participaron representantes del Gabinete de
Coordinacion de Politicas Sociales (GCPS) y de asociaciones sin fines de lucro del

sector vivienda.

En agosto de 2018 fue publicada la nueva metodologia oficial elaborada por
el Gobierno de Republica Dominicana, para estimar el déficit habitacional, publicada
por MEPyD y ONE.

Durante el 2018 el viceministerio de Habitat y Desarrollo Local coordino
procesos participativos de planificacion urbana con gobiernos locales, con la
Direccion General de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (DGODT) del MEPYD,
y en sinergia con los indicadores del SISMAP de la Reforma Municipal.

Junto a la DGODT, también se dio seguimiento a la medicion del indice de
Ciudades Prdsperas (CPl) de Santo Domingo, a los avances del Objetivo de
Desarrollo Sostenible, priorizando el ODS 11 sobre Ciudades y Comunidades
Sostenibles y a la implementacion de la Nueva Agenda Urbana en el pais, con apoyo
del PNUD y ONU-Habitat.
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En el altimo cuatrimestre de 2018, fue coordinada la actualizacion de la matriz
de datos para la plataforma informética de Indicadores de Vivienda y Desarrollo
Urbano en Ameérica Latina y el Caribe, en cumplimiento con el convenio de
cooperacion firmado por Ministerio de la Presidencia (como propulsor de los
proyectos de vivienda con fideicomisos publicos) y la Union Interamericana para la
Vivienda (UNIAPRAVI), en el 2017. Este organismo internacional, no
gubernamental y sin fines de lucro, agrupa a instituciones publicas y privadas de
financiamiento, promocion y regulacion del desarrollo de la vivienda y la gestion
urbana en el continente americano. La matriz de informaciones, ha sido completada
en un esfuerzo interinstitucional con apoyo de la UAES del MEPyD, el Banco Central
y su Departamento de Cuentas Nacionales, y el viceministerio de Politicas de
Desarrollo de la Presidencia.

Para el 2019, el viceministerio de Habitat y Desarrollo Local asume como
prioridad la formulacién consensuada de marcos legales para el sector vivienda.

ANTEPROYECTO DE LEY DE TRAMITES PARA
AUTORIZACIONES DE USO DE SUELO

En el marco de la 5% Sesion ordinaria del Pleno del Consejo Nacional de
Competitividad, el presidente de la Republica designo una comision de trabajo para
la formulacion de una propuesta de anteproyecto de ley en materia de uso de suelo,
coordinada por el Ministerio de la Presidencia, junto a los ministerios de Industria y
Comercio y Mipymes; de Economia, Planificacion y Desarrollo, y de Obras Publicas
y Comunicaciones (MOPC), asi como la Consultoria Juridica del Poder Ejecutiva y

actores del sector privado.

El objetivo fue formular una propuesta de anteproyecto de ley sobre

Autorizaciones a Tramites de Uso de Suelo y dar solucion a la problematica existente
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sobre esta competencia propia de los ayuntamientos, para disminuir la
discrecionalidad y agilizar los tramites para inversion y construccion de proyectos.

A tales fines fue conformado un subcomité técnico interinstitucional
coordinado por este Ministerio de la Presidencia, con la direccion ejecutiva del
Consejo Nacional de Competitividad (CNC), representantes de los ministerios
designados, la Liga Municipal Dominicana y el Consejo Nacional de la Empresa
Privada (CONEP).

Este subcomité agotdé un proceso participativo y de consenso entre sus
integrantes sobre consideraciones técnicas particulares, en funcién del mandato
recibido; revisé distintos marcos legales, normativas comparables nacionales y
extranjeras, jurisprudencia nacional y diagnosticos institucionales existentes. Agoto
un proceso técnico durante el trimestre septiembre-noviembre, que concluyd con un

anteproyecto de ley Sobre Tramites para Autorizaciones de Uso de Suelo.

El anteproyecto formulado procura homologar, en los ayuntamientos, los
requisitos y procedimientos administrativos requeridos para la tramitacion y emision
de autorizaciones de uso de suelo, garantizando la debida coordinacion
interadministrativa. Mantiene la competencia de los ayuntamientos en materia de uso
de suelo, valida su responsabilidad administrativa en las Oficinas de Planeamiento
Urbano, de manera individual o asociada, identifica tipos de permisos, requisitos,
plazos y vigencia, y destaca el necesario apoyo desde la rectoria del MEPyD, y
acompafiamiento técnico de la Liga Municipal Dominicana.

El anteproyecto debe ser sometido al pleno del Consejo Nacional de
Competitividad, una vez consensuado con el sector privado, para su posterior
presentacion a otros actores institucionales y de la sociedad civil, antes de su remisién

al poder legislativo.
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111 FORO LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE DE
VIVIENDA Y HABITAT

El Ministerio de la Presidencia coauspicié la organizacion de este evento,
celebrado en Santo Domingo del 12 al 14 de junio, bajo ¢l tema “La vivienda en el
centro de la Nueva Agenda Urbana”, inspirado en el documento de la cumbre Habitat

I11, celebrada en Quito, en octubre del 2016.

Fue organizado por la Plataforma de Practicas del Habitat Urbano (UHPH por
sus siglas en inglés), plataforma regional de intercambio para la gestion del
conocimiento y de mejores practicas en vivienda y desarrollo urbano, integrada por
representantes de la sociedad civil internacional, liderados por Habitat para la
Humanidad. También participaron en la organizacion ONU Habitat y Cites Alliance,
el Lincoln Institute of Land Policy, la Comision Econdmica para América Latina
(CEPAL) y la Asamblea de Ministros y Autoridades Maximas en Vivienda y
Desarrollo Urbano de Latinoamérica y el Caribe (MINURVI).

Participaron de 732 personas, procedentes de 31 paises, siendo el 44%
extranjeros y 56% dominicanos. Fue inaugurado por el ministro de la Presidencia y
una conferencia magistral de la Dra. Saskia Sassen, académica y miembro del Comité
de Pensamiento Global de la Universidad de Columbia.

El contenido del Foro incluyo paneles de expertos, sesiones plenarias (sobre
financiamiento accesible para el suelo y la vivienda, marcos regulatorios y politicas
de vivienda y habitat ante el cambio climéatico, entre otros), exhibiciones de
patrocinadores, intercambio bilateral y en redes. En el evento fue lanzada la
plataforma digital del UHPH, de la cual es miembro la UNIAPRAVI. También fueron
exhibidas y reconocidas las iniciativas ganadoras del concurso “Practicas

Inspiradoras”, incluidas las plazas de bolsillo y el proyecto Ciudad Juan Bosch.
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12. CIUDAD JUAN BOSCH

Desde el Ministerio de la Presidencia se coordinan y presiden los esfuerzos
interinstitucionales de avance del proyecto Ciudad Juan Bosch, facilitando las obras
y la provision de las infraestructuras y servicios basicos, como apoyo a los desarrollos
habitacionales del sector privado, en este emblematico proyecto urbano integral,
desarrollado en alianza publico-privada. El brazo coordinador es la unidad de
gerencia del proyecto, desde la Comision Presidencial para el Desarrollo del Mercado

Hipotecario y el Fideicomiso.

La primera etapa del Proyecto Ciudad Juan Bosch Santo Domingo Este fue
concluida, con trabajos de urbanizacion y servicios por cuenta del Estado suficientes
para 15,000 viviendas. Los desarrolladores privados avanzan en el proceso
constructivo de viviendas, y ya cuentan con 4,784 viviendas terminadas y 2,522 en
ejecucidn, para un total de 7,150 viviendas en desarrollo. La demanda por el proyecto

se evidencia en las ventas reportadas de 9,305 viviendas.

En junio, el proyecto Ciudad Juan Bosch, fue reconocido como “Practica
Inspiradora 2018, en el marco del III Foro Latinoamericano y del Caribe de Vivienda
y Habitat, celebrado en Santo Domingo. Este foro fue organizado de manera conjunta
por UHPH, Habitat para la Humanidad, Cities Alliance, ONU Habitat, con el
coauspicio del Ministerio de la Presidencia a través del viceministerio de Habitat y

Desarrollo Local.

Esfuerzos interinstitucionales de atencién al espacio publico y el
ordenamiento territorial del entorno del proyecto, han sido coordinados desde el
viceministerio de Habitat y Desarrollo Local, con apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y su unidad de vivienda y desarrollo urbano, junto a las autoridades

locales.

En abril 2018 fue inaugurado el Hospital Ciudad Juan Bosch, equipado con

equipos de Ultima generacion, para una cartera de servicios gque incluye consulta
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general y ambulatoria, medicina familiar y pediatrica, emergencia, hospitalizacion
(68 camas), cirugia, neonatologia, cuidados intensivos, laboratorios y farmacia. La
inversion del Estado supera los 400 millones de pesos, y ha atendido a mas de 6,600

pacientes a la fecha.

En coordinacion con el Servicio Nacional de Salud, se mantiene en
funcionamiento en el Parque de Ventas del proyecto, el dispensario médico para
atencion primaria a los residentes y trabajadores de Ciudad Juan Bosch, que promedia
220 consultas mensuales, y unos 2,716 pacientes atendidos.

En el afio escolar 2018-2019 funcionan cuatro (4) centros escolares: las
escuelas Profesor Juan Bosch y Hermanas Mirabal, junto al liceo Francisco Alberto
Caamafio Defio, ofreciendo tanda extendida a unos 1,262 alumnos. Ademés del
primer Centro de Atencion Integral para la Primera Infancia (CAIPI) habilitado, que
acoge a 262 nifios en edades de 45 meses de nacidos hasta cinco afios.

En octubre de 2018 fue completada la habilitacién de dos centros especiales:
el Centro Integral para el Adulto Mayor y el Centro de Desarrollo de Personas con

Discapacidad, abiertos a residentes y vecinos del lugar.

En el primer centro, los adultos mayores podran disfrutar de la compafiia de
sus contempordneos y de otros mas jovenes e intercambiar experiencias y
conocimientos. También pueden seguir aprendiendo cosas nuevas, como por ejemplo
sobre las novedosas tecnologias actuales.

En el segundo, los adultos residentes en Ciudad Juan Bosch con necesidades
especiales podran recibir las atenciones que su condicién amerita, tanto para su

desarrollo personal como laboral.

Se ha incrementado el sistema de transporte publico de la OMSA en el
corredor Ciudad Juan Bosch, que da servicio desde el proyecto hasta la estacion
Concepcion Bona, de la Linea 2 del Metro de Santo Domingo. Los usuarios ya
superan los 168,570 pasajeros mensuales, con 16 horas de servicio. En la actualidad
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este corredor cuenta con 15 autobuses con servicio wifi y personal operativo y de

apoyo; el servicio es efectivo los siete dias de la semana.

A la fecha se registran méas de 2,985,000 pasajeros transportados, con un
monitoreo permanente de la calidad y eficiencia del servicio, ajustandose al desarrollo

de la urbanizacion y su entorno.

La seguridad del proyecto esta garantizada con un nuevo destacamento de la
Policia Nacional y una estacion del Cuerpo de Bomberos, ubicados en la parte norte
del proyecto. El sistema de video vigilancia, conectado al 9-1-1, tiene 19 puntos
habilitados y un total de 44 camaras instaladas y en funcionamiento. En febrero de
2018 inicid el acompafiamiento de la policia de proximidad, con una patrulla policial
en bicicletas, cuya presencia incrementa la percepcion comunitaria de seguridad,

junto a patrullaje policial continuo.

Desde enero de 2018 funciona la primera instalacion comercial privada a gran
escala. Una superficie de cinco mil metros cuadrados de ventas, cuyas operaciones
dan servicio a residentes y vecinos, en el hipermercado y otros espacios multi-
servicios que incluyen farmacia, banco, médulos de empresas de telecomunicaciones

y envio de paquetes y heladeria, entre otros.

Los servicios de infraestructura contindan consolidandose. La CAASD ha
completado un 63% del sistema de agua potable y ha habilitado la planta de
tratamiento Prados de la Carfia, para servir la primera etapa del proyecto. Fue puesto
en operacion el primer deposito elevado de agua: un tanque de acero vitrificado con
capacidad para 6,000 m3 de agua, construido sobre un pedestal de hormigén armado
de 20 metros de altura. Visualmente se ha constituido en emblema e identificador del

proyecto, por su sefialética y arte grafico exterior.

La vialidad que ejecuta el Ministerio de Obras Publicas esta asfaltada en mas
de 17.5 km, electrificadas y dotadas de alumbrado publico por la Empresa de
Distribucion Eléctrica del Este (EDEESTE).
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Contintian los trabajos de siembra y arborizacién en el espacio publico,
incluyendo més de 630 palmeras y arboles en isletas, aceras y distribuidores de
transito, junto a cientos de arbustos que complementan el paisajismo, siguiendo el
plan maestro de siembra del proyecto. El vivero mantiene en inventario unas 3,000

plantas en proceso de crianza para siembra.

En cuanto a las areas verdes y recreativas se han completado, con apoyo y
patrocinio de empresas e instituciones, cuatro (4) parques comunitarios con areas
deportivas y recreativas para el disfrute de toda la comunidad. Ademas, en
coordinacion con el Ministerio de Deportes, se ha avanzado en la construccion de una

gran area deportiva con cuatro (4) canchas polivalentes y un anfiteatro.

Se mantiene activo el huerto urbano, modelo que alterna siembra de vegetales
y hierbas aromaticas de consumo diario. Esta iniciativa es el modelo para los huertos
urbanos a replicar en los residenciales y en centros escolares y especiales. En adicion,
se han concluido 6 huertos urbanos, 3 residenciales y 3 institucionales, que suman
una superficie de 680 m? de espacio para la produccion de cultivos de consumo
domeéstico, incluidos los huertos en los centros de atencibn a personas con
discapacidad y personas envejecientes. A la fecha se cosechan, cada dos meses,
hortalizas y frutos comestibles que son aprovechados por empleados, visitantes,

usuarios y residentes.

Como un importante logro para el proyecto y para el pais, se estan ejecutando
dos grandes obras distintivas: el Parque Tematico de Energia Renovable y el Parque
Ecoldgico de Flora y Fauna. EIl primero se ha disefiado sobre una superficie de 25,000
m2 en una rotonda de 200 metros de didmetro en el eje del proyecto, con apoyo del
Ministerio de Energias y Minas (MEM). Las obras avanzan en un 75% de lo disefiado,
restando una fase final de obras y el equipamiento, para su puesta en servicio a la

ciudadania.

El Parque Ecoldgico, disefiado sobre 130,000 m? de terrenos en el limite

oriental del proyecto, avanza con apoyo de la Oficina de Ingenieros Supervisores de
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Obras del Estado (OISOE), los ministerios de Obras Publicas y de Medio Ambiente,
y otras instituciones gubernamentales. Se avanza en el clareo de los bosques naturales
y en la siembra de especies nativas.

Durante el 2018 continuaron las actividades de seguimiento, acompafiamiento
y capacitacion a los residentes de Ciudad Juan Bosch, con la finalidad de fomentar la
convivencia social y mantener un diagnostico del perfil de la poblacidn residente.
Fueron conducidos 4 censos sobre “Diagnoésticos de familias residentes en Ciudad
Juan Bosch”, donde se levantd el perfil de 806 nuevas familias residentes en el
proyecto. De igual manera, se condujeron 91 talleres de capacitacion con la poblacion
residente, sobre organizacion vecinal, convivencia y cultura de paz, y 8 de creatividad
infantil, para garantizar una convivencia social en apego a normas y de buena
vecindad.

La habilitacion de las edificaciones de servicios publicos y de las instalaciones
comerciales incrementa las alternativas de empleos para los residentes que han
adquirido su primera vivienda en Ciudad Juan Bosch y cumplen con los perfiles

profesionales y técnicos requeridos.

Continda la ejecucion de otros centros, tales como el Parque Infantil de
Educacion Vial, el Centro de Capacitacion Técnico-Laboral, el Centro Diagnostico y
de Atencion Primaria, y otros centros educativos, previstos para servir al crecimiento

paulatino de la poblacién local.

La promocion de vivienda de bajo costo en entornos inclusivos y dignos sigue
siendo la principal apuesta sectorial de la gestion gubernamental, promoviendo
asentamientos humanos integrales. Un segundo proyecto bajo el mismo esquema del
fideicomiso en alianza publica-privada, se encuentra en fase inicial en Santiago de los
Caballeros.
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PROYECTO CIUDAD JUAN BOSCH SANTIAGO

Se continua con las obras de infraestructura y equipamientos sociales del
proyecto Ciudad Juan Bosch Santiago, ubicado en el distrito municipal Hato del
Yaque, planificado para 10,000 viviendas de bajo costo, y ejecutado también bajo la

coordinacién del Fideicomiso “VBC RD”.

MODELO DE GESTION DE SEGURIDAD CIUDADANA
CIUDAD JUAN BOSCH

El disefio de este proyecto de seguridad tiene el propdsito de crear un modelo
que permita una gestion social y de seguridad ciudadana participativa, integral y
viable, enfocada en la armonia social al interior de la comunidad y la prevencion de

situaciones de riesgo que afecten la seguridad ciudadana.

El modelo de gestién planteado sera abordado por dimensiones que integran
varios componentes y estos a su vez contemplan temas especificos:

e Convivencia social: convivencia arménica y esquemas de gobernanza y
administracion efectivos y participativos, sostenida en la cohesion social
que promueve practicas culturales de buena vecindad, asi como una
continua formacion y crecimiento.

e Seguridad y prevencion: cuerpo de seguridad con perfil y capacidades para
aportar a la armonia social, integracion de la comunidad a la vigilancia
ciudadana y desarrollo de servicios de justicia comunitaria, para la efectiva
resolucion de conflictos y prevencion de violencia y mecanismos para la
gestion de riesgos.

e Servicios publicos: calidad y eficiencia en los servicios publicos basicos,
asi como adecuados servicios sociales que aseguren disponibilidad y
efectividad de la atencion.
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e Entorno: asegurar un entorno adecuado de Ciudad Juan Bosch, articulando
con los sectores cercanos y manteniendo la calidad del medio ambiente.

COMISION PRESIDENCIAL PARA EL DESARROLLO DEL
MERCADO HIPOTECARIO Y EL FIDEICOMISO

La Comision Presidencial para el Desarrollo del Mercado Hipotecario v el
Fideicomiso, es un 6rgano adscrito al Ministerio de la Presidencia. Actia como
unidad de gerencia del fideicomiso pablico matriz para la construccion de viviendas
de bajo costo Republica Dominicana (Fideicomiso VBC RD).

Bajo las prerrogativas de la Ley No. 189-11, a través de la Direccion General
de Impuestos Internos (DGII), fueron registrados un total de 580 Fideicomisos, de los
cuales 177 corresponden a Fideicomiso de Bajo Costo y 250 Fideicomisos de

Desarrollo Inmobiliario.

PLANIFICACION DEL ENTORNO DE CIUDAD JUAN BOSCH.
LAB DISENO URBANO SDE

El viceministerio de Habitat y Desarrollo Local coordind, junto con la
Division de Vivienda y Desarrollo Urbano del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) y el Ayuntamiento de Santo Domingo Este (ASDE), el Laboratorio Disefio
Urbano Santo Domingo Este (LDU), con el objetivo de desarrollar una estrategia de
integracion entre Ciudad Juan Bosch y su entorno inmediato. De manera vinculada,
fue incluida la Direccion General de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (DGODT)
del MEPyD.

El Laboratorio de Disefio Urbano (LDU) es considerado un “think-tank”

temporal que ayuda a autoridades nacionales y locales a encontrar soluciones
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multisectoriales en un mundo complejo y dindmico. Esté estructurado en cinco fases:

preparacion, investigacion, consulta, disefio, y diseminacion.

Para el entorno de Ciudad Juan Bosch fue organizado como un trabajo
colaborativo y participativo entre actores institucionales: la unidad de gerencia de
Ciudad Juan Bosch, el Ayuntamiento de Santo Domingo Este (ASDE) y la DGODT
del MEPyD Yy el sector universitario representado por las escuelas de arquitectura de
la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU), la Pontificia Universidad
Catdlica Madre y Maestra (PUCMM)), la Universidad Central del Este (UCE), la
Universidad Iberoamericana (UNIBE), la UASD, la Universidad Catdlica del Cibao
(UCATECI), la Universidad O&M vy la Universidad Técnica de Viena, Austria.

Desde mayo hasta septiembre de 2018, se realizaron dos (2) talleres
académicos con 150 participantes cada uno, siete modulos académicos de disefio
urbano con las universidades nacionales, tres talleres comunitarios en Nuevo Renacer
y Ciudad Juan Bosch (ambos localizados en el perimetro urbano del municipio Santo
Domingo Este), asi como varios talleres institucionales de ordenamiento territorial.

El proceso incluy6 dos niveles de planificacion territorial y urbana: una a
escala local, que desarroll6 un proyecto piloto de integracién de asentamientos
informales (para el barrio Nuevo Renacer), y a una escala macro, que definié
lineamientos para el desarrollo futuro del entorno de Ciudad Juan Bosch, con un plan

maestro conceptual para 2,400 hectareas del territorio.

En ambos casos, y como parte del proceso participativo con las comunidades,
fueron desarrollados procesos de activacion y empoderamiento ciudadano sobre
espacios publicos, con amplia participacion de residentes.
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Para la escala metropolitana fue conceptualizada una estrategia de
planificacion, basada en centralidades. La propuesta debe generar un plan parcial y

una normativa de caracter vinculante desde el ASDE.

Como resultado de la exitosa experiencia en la implementacion de la
metodologia participativa del Lab de Disefio Urbano, fue desarrollada una segunda
fase de planificacion de los espacios publicos de Ciudad Juan Bosch, a partir de las

ideas de urbanismo tactico.

La iniciativa, denominada Plazas de Bolsillo, busca recuperar espacios
vecinales mediante actividades innovadoras y temporales, en colaboracion con los
ciudadanos, a fin de favorecer los lugares de encuentro y mejorar la vida de la

comunidad.
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13. PROGRAMA DE TITULACION DE
TERRENOS DEL ESTADO

La meta anual de la Comision Permanente de Titulacion de Terrenos del
Estado, propuesta para el 2018, consistio en titular 8,000 nuevos inmuebles estatales.

En este afio se han obtenido 10,587 certificados de titulos definitivos, emitidos
a favor de beneficiarios finales e instituciones integrantes de la misma, tal y como se

indica a continuacion:

a. 923 certificados de titulos a productores del asentamiento campesino
Catarey y residentes de las comunidades de Batey, El Café, El Dos, La
Mina, EIl Puerto, El Sesenta y Uno y Puerto Rico, del distrito municipal
San José del Puerto, en el municipio de Villa Altagracia, provincia San
Cristobal;

b. 1,281 certificados de titulos a parceleros y residentes de los asentamientos
campesinos Matanzas-Maximo Gomez, Las Calderas Il y Il y Quija
Quieta, de las comunidades EI Palmarito, Hato Fino, Los Rieles, San José,
Quija Quieta, Las Calderas, Los Tumbao, del municipio Bani, provincia
Peravia;

c. 457 certificados de titulos a productores y residentes en los asentamientos
campesinos Juan Bosch, Don Antonio Guzméan Fernandez y Don Juan
Primero, asi como de las comunidades Batey La Jagua, Batey Bermejo,
Las Cinco Casas, El Laurel y Los Guayuyos, del distrito municipal Don
Juan, provincia Monte Plata;

d. 839 certificados de titulos a productores en las comunidades de Duvergg,
El Golfo, Las Paredes o Los Paredones y el Batey del distrito municipal
Palmar de Ocoa, municipio Las Charcas, provincia de Azua,;

e. 744 certificados de titulos a productores en el distrito municipal Pedro
Sanchez, municipio Santa Cruz del Seibo, provincia El Seibo;
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116 certificados de titulos a parceleros y residentes del asentamiento
campesino Limon del Yuna, en el municipio Villa Riva, provincia Duarte;
889 certificados de titulos a productores y residentes en las comunidades
Sexto, Kilémetro 7, Kilémetro 8, Los Jovillos y La Ceiba Nueva, en el
distrito municipal Los Jovillos, provincia Azua;

274 certificados de titulos a productores y residentes de los municipios
San Juan de la Maguana, El Cercado y Las Matas de Farfan, provincia San
Juan;

1,378 certificados de titulos a productores y residentes en las comunidades
El Copey, Sabana Yegua, Ganadero Nuevo, Proyecto 4, La Ciénega,
Nuevo Curro y Pueblo Viejo de los municipios de Sabana Yegua y Pueblo
Viejo, provincia Azua;

559 certificados de titulos a productores y residentes en los asentamientos
campesinos Carmen Celia Ricardo, Dofia Marina Dominguez y las
comunidades de Batey Payabo, Batey Triple San Pedro, Cruce de Payabo
y Sabana Payabo, del distrito municipal Don Juan, provincia Monte Plata;
27 certificados de titulos a residentes en los sectores de Los Alcarrizos y
Los Frailes, de los municipios Santo Domingo Oeste y Santo Domingo
Este, provincia Santo Domingo;

. 49 certificados de titulos a residentes en diversos sectores del Distrito

Nacional y de las provincias Santo Domingo, Santiago y San Cristobal;
898 certificados de titulos a productores y residentes en las comunidades
El Pino y Los Inagitos, El Capicito, Marizan, La Ceniza, Sabana Gurabo
e Inaje, municipio El Pino, provincia Dajabon;

831 certificados de titulos a productores y residentes en las comunidades
Jobo Corcobado, La Judea, Nueva Judea y Los Conucos, de los municipios
Castafiuela y San Fernando de Montecristi, provincia Montecristi, y

949 certificados de titulos a productores y residentes en las comunidades
Tierra Fria Afuera, Amina, Los Chichiguaos, La Sabana, Tierra Fria, La
Canfa y Jinamagao Arriba, del municipio Mao, provincia Valverde.
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OTRAS ACCIONES DESARROLLADAS

Se gestiond la transferencia legal de cuatro (4) parcelas con sus
correspondientes certificados de titulos de la Direccion General de Bienes Nacionales
al Instituto Agrario Dominicano (IAD) en la provincia San Juan, para titular

definitivamente a mas de 1,000 parceleros y residentes.

También se realizaron los tramites correspondientes para la regularizacion y
obtencién de los certificados de titulos por permuta de dos (2) parcelas del Instituto

Nacional de la Vivienda.

A partir de que el Decreto presidencial No. 280-18 fuera emitido, se trabaja
en la tramitacion ante el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones de los planos
correspondientes para la solicitud de la licencia de construccién de nueve (9)
proyectos habitacionales estatales, para un total de 1,714 apartamentos y 118 locales

comerciales titulados en los siguientes sectores:

a. Los Mameyes: Manzana A, de 176 apartamentos y 12 locales
comerciales; Manzana B, de 166 apartamentos y 42 locales comerciales;
Manzana E, de 160 apartamentos; Manzana F, de 166 apartamentos y 42
locales comerciales; todos en el municipio Santo Domingo Este,
provincia Santo Domingo;

b.  Maquiteria, de 104 apartamentos, municipio Santo Domingo Este,
provincia Santo Domingo;

c. Hainamosa, de 280 apartamentos, municipio Santo Domingo Este,
provincia Santo Domingo;

d. Eugenio Maria de Hostos, de 210 apartamentos, municipio Santo
Domingo Este, provincia Santo Domingo;

e. Ortegay Gasset, de 280 apartamentos y 22 locales comerciales, Distrito

Nacional, y
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f.  Residencial Gral. Antonio Duvergé, de 172 apartamentos, provincia San
Cristobal.

Como parte de la Comision Evaluadora de los Terrenos Registrados a Nombre
de los Ingenios Azucareros del Consejo Estatal del Aztcar (CEA), creada mediante
el Decreto 268-16, se ha avanzado en el inventario de expedientes con un total de
60,140 casos de ventas de terrenos incluidos en la matriz evaluadora. Otras acciones
desarrolladas son:

e Digitalizacion y georreferenciacion de todos los planos existentes en las
bovedas del CEA, de manera que, de un total de 2,328 planos generales e
individuales de parcelas se re-computaron 1,698 planos;

e Inicio de la creacion del catastro digital del CEA, para clasificar y depurar
los derechos de cada parcela;

e Inicio del proyecto piloto de inventario de terrenos usando imagenes
satelitales ortorrectificadas (ISO-CEA) para contabilizar las parcelas
catastrales del CEA, construir su cartografia y realizar el inventario de la
areas ocupadas, y

e Levantamiento catastral e investigacion registral de todas las parcelas del
Ingenio Amistad en la provincia Puerto Plata.

La CPTTE se encuentra trabajando en el proceso de disolucion y transferencia
del patrimonio de la Corporacion Dominicana de Empresas Estatales (CORDE),
como parte de la Comision creada mediante el Decreto 16-17, y hasta el momento se
han logrado los siguientes avances:

e Reduccién de la ndmina de 36 a 14 empleados;

e Cierre de la mina de sal Las Salinas, en Barahona, y pago de las
prestaciones laborales pagadas a todos los empleados;

e Suscripcién del Gltimo contrato de extraccién y venta de sal con la
empresa Moderalli Excavating, de 25,000 toneladas de sal para
exportacion por un valor de USD$62,500.00 dolares;
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e Firma de un acuerdo transaccional entre CORDE y ARGOS Dominicana,
donde la primera pagé a ARGOS la suma de USD$105,000.00 ddlares
méas RD$700,000.00 de honorarios por concepto de una litis judicial;

e Avance en las labores de traspaso de todas las concesiones mineras de
CORDE al Fondo Patrimonial de las Empresas Reformadas (FONPER);

e Analisis de 419 expedientes de reclamaciones pendientes de pago de
Seguros San Rafael que se encuentran en procesos judiciales;

e Inicio del proceso de cierre y liquidacion de 30 empresas del grupo
CORDE;

e Cierre de dos (2) casos laborales, provistos de sentencias definitivas,
transados por la suma de RD$2,150,000.00, un 50% menos del monto total
adeudado;

e Transferencia al continuador juridico de CORDE de 33 expedientes
legales con procesos pendientes en los tribunales;

e Analisis catastrales de decenas de inmuebles como parte del patrimonio
de CORDE y de sus empresas, y

e Avance en el inventario de archivos internos de CORDE y sus empresas,
con el fin de que todo el acervo documental repose en el Archivo General
de la Nacion.

Se iniciaron las labores de deslinde a favor del Estado de una porcién de
terreno dentro de la parcela 21-C-2 del D.C. 32, con una extensién superficial de
734,000 metros cuadrados, para el proyecto habitacional Ciudad Juan Bosch en la
provincia Santo Domingo, y se apoyd en los procesos previos al deslinde y
subdivisién de los lotes del perimetro de los terrenos para el proyecto habitacional
Ciudad Juan Bosch Norte en la provincia de Santiago.

Se continu6 avanzando en el proyecto de colaboracion con el Ministerio de
Educacion (MINERD) para la regularizacion de los terrenos donde se encuentran
edificados los centros educativos, a través de asesoria técnica catastral y registral del

personal contratado por ese ministerio. En este sentido, se contrataron cuatro (4)
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agrimensores que componen una brigada técnica catastral y dos (2) abogados que
trabajan la parte registral. Por su parte, la oficina de gestion inmobiliaria del MINERD
solicito la titulacion de 34 planteles escolares, de los cuales cinco (5) han sido
titulados (Escuela José Francisco Pefia Gomez, Escuela Basica Villa Flores, Escuela
Basica Los Atiles, Estancia Infantil Pantoja, Andrés Boca Chica Il); 17 se encuentran
en proceso de obtencion del poder especial presidencial a los fines de continuar el
tramite correspondiente; dos (2) ameritan ser objeto de saneamiento, y diez (10)
presentan cargas y gravamenes en los inmuebles donde figuran los planteles.

Por otro lado, esta comision inicid el plan de regularizacién de los terrenos
ubicados en siete (7) cuencas y zonas hidrograficas del sur del pais, dentro del
Programa de Desarrollo Agroforestal Sostenible del Ministerio Administrativo de la

Presidencia, con los siguientes resultados:

e Inicio del proceso de contratacion del personal que se encuentra
ejecutando las labores técnicas, registrales y administrativas del
componente social de titulacion de los beneficiarios del proyecto
agroforestal, y

e Trabajos técnicos de georreferenciacion de 387 parcelas de las cuencas de
Hondo Valle-Juan Santiago y Sabaneta, en las provincias Elias Pifia y San
Juan.

Como parte de las labores de propiciar las consultas pablicas a los fines de
garantizar un proceso inclusivo y abierto de abordaje de la problematica de la falta de
titulacion, la Direccion Ejecutiva de la CPTTE particip6 en un encuentro provincial
con autoridades y comunitarios de Samand, con el objetivo de conocer las necesidades
de titulacion de esa provincia. Dichas necesidades fueron depuradas y se indico el

curso de accidn a seguir en cada caso.

Asimismo, y en cumplimiento de las atribuciones relativas a coordinar la
cooperacion internacional en lo relativo a los procesos masivos de titulacién de
inmuebles, participo, invitada por el Banco Mundial, en la 192 Conferencia Anual del
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Banco Mundial sobre Acceso a la Tierra y Pobreza, en Washington D.C., Estados
Unidos. El objetivo fue establecer convenios de colaboracion a favor del Plan
Nacional de Titulacion, reuniéndose con funcionarios de la Unidad Global de Tierras
del Banco Mundial, con representantes de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y otras agencias internacionales.

En el mismo tenor, se presentaron los avances que el gobierno dominicano ha
logrado en la implementacion del Plan Nacional de Titulacién, desde su puesta en
marcha a mediados del afio 2013, en el marco de la sesion para Latinoamérica,
realizada en la sede de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), en
Washington D.C., Estados Unidos.

También, la CPTTE visitd la Unidad de Restitucion de Tierras de Colombia,
la Autoridad Nacional de Tierras, el Instituto Geografico Agustin Codazzi, la Agencia
de Desarrollo Rural y el Ministerio de Vivienda de ese pais, para conocer la
experiencia colombiana en procesos de gestion y titulacion de terrenos estatales y
establecer lazos de cooperacion internacional a favor del Plan Nacional de Titulacién.

Finalmente, y en cumplimiento del mandato de velar porque se realicen
esfuerzos para divulgar a la poblacion en general todo lo relativo a la importancia de
actualizar el registro del derecho de propiedad asi como los procedimientos a seguir,
la CPTTE participd como institucion exponente en la caseta del MINPRE de Expo
Cibao 2018 en la provincia Santiago, donde se explico a los asistentes los avances
obtenidos del Plan Nacional de Titulacién, su significado e impacto en la economia

nacional.
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PROYECCIONES PARA EL ANO 2019

En el 2019 se proyecta obtener alrededor de 15,000 certificados de titulos
definitivos, supeditado a la asignacion y ejecucion presupuestaria. Asimismo, se tiene
proyectado realizar la segunda y tercera jornadas de Capacitacion en Derecho
Inmobiliario, dirigidas a las instituciones integrantes de la CPTTE, en el marco del

Plan Nacional de Titulacion.
Los trabajos proyectados para el 2019 son:

a. Disefar e implementar el plan de divulgacion y sensibilizacion sobre la
importancia de la titulacion de inmuebles y los trabajos del Plan Nacional
de Titulacién;

b. Implementar el Sistema de Gestion de Titulacion sustentado en normas de
calidad I1SO 9001, para el proceso interno de titulacién de la Direccién
Ejecutiva de la CPTTE;

c. Implementar el sistema de evaluacion CAF;

d. Implementar el sistema de gestion documental que incluya la
organizacion, conservacion y digitalizacion de la documentacién de los
proyectos de titulacion;

e. Elaborar propuestas de modificacion al marco legal vigente relativo a los
terrenos del Estado;

f. Continuar conociendo los sistemas de titulacion de otros paises de la
region y sus mejores préacticas, identificando posibilidades de aplicacion
en la Republica Dominicana;

g. Firmar convenios de cooperacion con instituciones homologas
extranjeras;

h. Vincular el portal de la CPTTE con una base de datos que administrara
toda la informacion de los expedientes de los beneficiarios de la titulacion
definitiva, quienes podran consultar en linea el estado de sus casos
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individuales, por lo que el ciudadano tendra a su alcance informacion
actualizada en tiempo real;

Continuar con el plan de regularizacion de los terrenos propiedad de los
ingenios azucareros del Estado (CEA);

Avanzar en los trabajos para la disolucién de la Corporacion Dominicana
de Empresas Estatales (CORDE), con la regularizacion y transferencia del
patrimonio de dicha entidad,

Realizar los trabajos de georreferenciacion de los terrenos de las siete (7)
cuencas hidrogréaficas, ubicadas en el sur del pais, dentro del Programa de
Desarrollo Agroforestal Sostenible del ministerio Administrativo de la
Presidencia; ademas regularizar la tenencia de la tierra en los proyectos
Hondo Valle-Juan Santiago, en Elias Pifia y Sabaneta, en San Juan,
beneficiando un total de 1,700 productores;

Avanzar con la regularizacion de los terrenos donde se encuentran
edificados y se edificaran los centros educativos del Ministerio de
Educacion; y

. Realizar la tramitacidon de las licencias de construccion y la aprobacién de
trabajos técnicos de division para la constitucion en condominio de al
menos doce (12) de los proyectos habitacionales construidos en terrenos
del Estado.
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V. DESARROLLO LOCAL
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14. COMISION PRESIDENCIAL PARA EL MANEJO DE
LA CUENCA DEL RIO YAQUE DEL NORTE (CRYN)

La Comision Presidencial para el Manejo de la Cuenca del Rio Yaque del
Norte (CRYN), fue creada mediante Decreto No. 57-18. Fue juramentada por el
presidente Danilo Medina en febrero del 2018. El decreto declara de alta prioridad
nacional la rehabilitacion, saneamiento, preservacion y uso sostenible de la cuenca
del Rio Yaque del Norte, desde la subcuenca del rio Jimenoa hasta la subcuenca del
rio Maguaca, y desde el parque J. Armando Bermudez, hasta la ladera sur de la

cordillera septentrional.

CRYN tiene por mision, identificar acciones interinstitucionales y sectoriales

necesarias para:

a) aumentar y proteger el almacenamiento de agua, tanto de manera natural
como artificial;

b) controlar y disminuir la contaminacion de las aguas, y

c) aumentar la eficiencia en el uso del agua, tanto potable como de irrigacion
en todo el ambito de la Cuenca.

En los primeros 120 dias, un equipo de especialistas provenientes de las 18
instituciones que componen la comision, trabajé en la preparacion del documento
“Avances en la Elaboracion del Plan de Ordenamiento de la Cuenca del Rio Yaque
del Norte”, en el cual participaron activamente representantes de los sectores publico,
privado y social, que componen la comision y su direccién ejecutiva. Se definieron
las bases de una vision comdn y de largo plazo, para garantizar el mejoramiento
sostenido de la calidad de vida de los habitantes de la cuenca y el desarrollo de las
actividades productivas en cada subcuenca del rio Yaque del Norte.

Se elaboré una matriz de convergencia que recoge la visiéon y la lista de

proyectos con los que trabajan las entidades publicas y privadas que componen la
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comision. A partir de esta matriz, se iniciardn proyectos de alto impacto en la
reduccion de los problemas mas prioritarios de la cuenca, los cuales estan
fundamentados en las experiencias validadas de los actores que trabajan en la misma,
como el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, el Instituto Nacional
de Recursos Hidraulicos (INDRHI), el Instituto Nacional de Aguas Potables y
Alcantarillados (INAPA), la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santiago
(CORAASAN), las Juntas de Regantes, Plan Sierra, Plan Yaque, la Asociacion para

el Desarrollo de Santiago (APEDI) y otros actores institucionales.

Se definid la evaluacion de la cuenca como un sistema integral, desde su
nacimiento en el Parque J. Armando Bermudez hasta su desembocadura en la bahia
de Manzanillo. Se establecieron los lineamientos basicos para un esquema de
gobernanza de la cuenca que servira para orientar el logro de una participacion social
mas efectiva mediante estructuras y mecanismos para la conduccion, organizacion y
ejecucion de los procesos de interaccion entre los actores involucrados en la gestion
y manejo integral de la misma. Este esquema incluye la coordinacion de espacios
deliberativos para el conocimiento de los conflictos que normal y tradicionalmente se
generan entre los maltiples usuarios del agua.

La propuesta de gobernanza se completa con la creacion de unidades
territoriales para la operacién (UTQO), con funciones delimitadas por subcuencas y por

la porcion del territorio en el que se ubican en la cuenca alta, media o baja.

Se completaron el diagnostico biofisico, el estudio de cobertura de suelos y
el diagnostico socioecondmico de la porcion media de las cuencas de los rios
Guayubin, Chacuey y Maguaca.

Como respuesta a los resultados de los diagnosticos en Guayubin, Chacuey y

Maguaca se realizaron las siguientes actividades:

e Reforestacidn de 7,000 tareas con plantaciones de café y 3,500 tareas con

macadamia y frutales.
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e Inicio de 450 sistemas agroforestales para produccion familiar, tanto de
alimentos para autoconsumo como de productos para el mercado y la
generacion de ingresos en efectivo.

e Construccion de 50 lagunas 0 micro-reservorios en zonas estratégicas,
combinada con un programa de arborizacion de pastizales y de mejora de
los pastos.

e Financiamiento y acompariamiento para la mejora de infraestructura de
salas de ordefio y el fortalecimiento institucional y organizacional,
acompafando a 7 asociaciones de ganaderos de la region.

En noviembre se celebrd un encuentro regional en la ciudad de Moncion, con
representantes territoriales de las subcuencas de los rios Guayubin, Chacuey y
Maguaca. La actividad fue presidida por el ministro de la Presidencia y presidente de
la Comision, Gustavo Montalvo, con la asistencia del ministro de Agricultura, Ing.
Osmar Benitez, el viceministro de Asuntos Forestales del Ministerio de Medio
Ambiente, Ing. Manuel Serrano, el director general del INDRHI, Ing. Olgo
Fernandez, alcaldes y directores de municipios Yy distritos municipales y
representantes de las Juntas de Regantes.
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ACCIONES EJECUTADAS QUE REPERCUTEN
DIRECTAMENTE EN EL ORDENAMIENTO DE LA CRYN

e Establecimiento de plantaciones forestales en 15, 274 tareas ubicadas en
las cuencas de Amina, Bao y Mao y en la Cordillera Septentrional.

e Saneamiento y arborizacion en la cafiada de Nibaje, lideradas por
CORAASAN.

e Plantaciones de bambu para barrera de contencion de inundaciones en la
ribera del rio Jimenoa.

e Establecimiento de plantaciones de café bajo sombra en 2,174 tareas en
Janico, San Joseé de las Matas y Moncion.

e Establecimiento de plantaciones de macadamia en 215 tareas en el area de
Rincén de Piedra y Jamamu en San José de las Matas.

e Se completd la negociacion y el disefio del financiamiento, subsidio y
acompafamiento técnico para el establecimiento en la cuenca media de las
subcuencas de Amina, Bao, y Mao de 3,500 tareas de macadamia y
renovacion de 7,000 tareas de café. Ambos proyectos avanzan en su
ejecucion.

e Mediante una alianza entre el Ministerio de Medio Ambiente y el Plan
Sierra, se estd mejorando la infraestructura fisica de los centros de acogida,
el acceso vial peatonal, la sefalizacion de senderos y el control de
incendios forestales en el Parque J. Armando BermuUdez.

e Se constituyd el Comité Institucional Municipal compuesto por alcaldes y
directores de distritos municipales en funcion de lideres de las unidades
operativas ubicadas en las sedes de estos municipios sobre la CRYN.

e Se definieron tres ejes de accidn prioritarios con las alcaldias:
> El apoyo a las actividades de reforestacion.

» EIl seguimiento y apoyo a Medio Ambiente en la ejecucion de los
permisos para la ejecucion de planes de manejo forestales y de

permisos de corte.
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> Disefio de sistemas sostenibles de disposicion de desechos sélidos en
todos los municipios de la cuenca media.

e EI Ministerio de Medio Ambiente entreg0, en actos llevados a cabo en
coordinacion con el Plan Sierra, en su rol de coordinador de la direccion
ejecutiva de la Comisidn Presidencial de la CRYN, 350 certificados de
plantacion y derecho a corte a igual nimero de propietarios de terrenos
con vocacion forestal, cuyas plantaciones ya estan establecidas.

e De estos certificados, 230 plantaciones estan en el area de influencia del
Plan Sierra y 28 en otros puntos de la CRYN, especialmente en las
subcuencas de Manabao y Yaque.

e El mes de diciembre, en coordinacién con el Plan Yaque y la Alcaldia de
Jarabacoa, y con el cofinanciamiento de la organizacion ECOSELVA'y la
CRYN, se inici6 el estudio de prefactibilidad para el saneamiento de la
ciudad de Jarabacoa, priorizando el tratamiento de aguas residuales.

» Se llevd a cabo la primera discusion técnica para socializar los
hallazgos primarios del estudio de prefactibilidad.

» En este encuentro participaron, ademas de los miembros de los equipos
técnicos de la CRYN, el alcalde de Jarabacoa, Dr. Carlos José
Sanchez, y el presidente del Consejo directivo de CORAAVEGA, Ing.
Jose Hidalgo Diaz.

» Entre las conclusiones de este encuentro, se decidio elevar al
conocimiento del pleno de la CRYN, la propuesta de ampliar el
alcance del estudio de factibilidad para que, siguiendo la propuesta de
CORAAVEGA, incluya los componentes de suministro de agua
potable y el drenaje pluvial para un disefio integrado de servicios de
agua y saneamiento.

e Bajo el liderazgo del INDRHI, la CRYN colabora y ofrece
acompafiamiento técnico al proyecto Santiago de los Caballeros
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Resiliente, especificamente en el Pilar denominado Santiago Saludable,
Ecoefectivo y Amigo del Yaque. Incluye acciones destinadas a:
» Mitigacion de inundaciones en las riberas de los rios Yaque y Gurabo.

» Sistemas de medicion y monitoreo de la coleccion de agua en la cuenca
alta del Yaque del Norte.

> Disefio de un sistema de gestion de los embalses Tavera-Bao y Lopez-
Angostura para reducir los impactos de inundacion de la ciudad de

Santiago.

> EI INDRHI, en representacion de la Comision para el Ordenamiento
de la CRYN, tiene a su cargo la coordinacion técnica de estos trabajos,
que seran realizados por el Instituto Hidraulico de la Universidad de
Cantabriay la firma espafiola especializada en gestion de agua, IDOM.

Se completo la evaluacion del acueducto de COCODESI, que ofrece agua
potable a mas de 700 familias y se disefid un plan de intervencién para
garantizar servicio permanente de agua potable y ampliar los
almacenamientos en las rutas de servicios del acueducto.

En coordinacién con CORAASAN se esta trabajando en la evaluacion del
acueducto de JUNCALITO que ofrece agua potable a 270 familias y que
tiene potencial de ser ampliado para suplir las comunidades de Jagua, Las
Cuchillas, Henequén y Pinalito en el municipio de Janico.

Continuacion de los trabajos de la CRYN

El documento Avances en la Elaboracion del Plan de Ordenamiento de la
CRYN contiene el presupuesto 2019 que asciende a RD$414,720,000.00,
y el plan operativo.
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15. COMISION PRESIDENCIAL PARA EL
SANEAMIENTO DE LA CUENCA OZAMA E
ISABELA

En el 2018 continuaron los trabajos de la Comision Presidencial para la
rehabilitacion, saneamiento y uso sostenible de las cuencas de los rios Ozama e
Isabela (COIl), que realiza su labor en torno a los cuatro pilares de su plan estratégico:

politico-institucional, ambiental, social y econémico.

PILAR POLITICO-INSTITUCIONAL

Ao largo de la cuenca se ha conformado mesas territoriales, mesas sectoriales
y 5 comités de microcuencas. En la cuenca baja hay 5 mesas territoriales activas:
Nuevo Domingo Savio, Los Platanitos, Las Malvinas, Los Tres Brazos y La Zurza 'y
contindan los trabajos en mesas tematicas sobre medio ambiente y planificacion
urbana. Los actores locales se mantienen activos en la plataforma de organizaciones
comunitarias de los barrios riberefios, renovando sus representantes territoriales e

incorporando nuevos miembros.

En la cuenca alta contintan activos los comités de microcuencas Camaron la
Gina, Mayiga y Guanuma. Durante el 2018 se incorpord la Junta Agroempresarial
Dominicana (JAD) apoyando trabajos en Monte Plata.

La Comisién Ozama-lsabela mantiene los vinculos con organismos de
cooperacion internacional. También da seguimiento a su Plan Estratégico y ha
recibido un nuevo plan de accion, formulado con apoyo de la FAO, presentado al
pleno de la Comision al final del 2018.
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PILAR AMBIENTAL

La COI monitorea los avances en el Plan Maestro de Alcantarillado de la
CAASD vy el Plan Maestro de Residuos Solidos Urbanos del Gran Santo Domingo,
incluyendo el disefio de una planta de tratamiento de los lixiviados (fluidos) del
vertedero de Duquesa, que entrard en funcionamiento conjuntamente con la Planta

depuradora Ozama.

En el avance de esta planta, su obra de ingeniera ha sido concluida en un 99%,
mientras avanza la construccion de los sistemas colectores (74%), necesarios para el
bombeo de las aguas residuales hacia la planta. Continua el proceso de rehabilitacion
(83%) de otras plantas, pequefias y medianas, asi como, el saneamiento de cafiadas

que desembocan en los rios de la cuenca Ozama-Isabela (49%).

El Ministerio de Medio Ambiente, a través de la Oficina de Manejo de la
Cuencas, junto a la Armada dominicana, mantiene un seguimiento permanente para
evitar que se reactive el desguace de barcos en las riberas, eliminado en el 2017. Con
menor éxito contintan los esfuerzos para lograr que las empresas instaladas en esta
cuenca, dispongan de sistemas de tratamiento de aguas servidas y cesen en el vertido
de residuos contaminantes a los rios. Al cierre de 2018, apenas el 29% de las empresas
monitoreadas desde el 2017 cumplen los requerimientos ambientales, un 52%
presenta avances y el 19% no cumple con las normativas vigentes. La plenaria del
COl ha solicitado al Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales priorizar

las acciones necesarias, para exigir el cumplimiento normativo a la mayor brevedad.

Otros logros del pilar ambiental incluyen la siembra en la cuenca alta del
Ozama, que al concluir el 2018 alcanza la cifra de 2 millones 190 mil 399 éarboles
maderables y agroforestales, que representa un 55 % de la meta fijada hasta el 2020.
Este logro se ha alcanzado con jornaleros y jornadas de reforestacion con grupos de
voluntarios, institucionales y escolares. Destacaron las actividades del Banco Central
RD, en la comunidad Los Guineos de Yamasa, que incluyd a nifios de escuelas
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locales, quienes sembraron junto a los voluntarios, arboles frutales y maderables y

participaron del concurso de arte "Pinta un Cuento Sobre el rio Ozama".

En las cuencas alta y baja, continua el mantenimiento de los viveros
comunitarios, base de la reforestacion.

Igualmente se trabaja en la proteccion y reforestacion de la avenida de
Circunvalacion, asi como en otros espacios del cinturén verde de Santo Domingo.

La comision ha coordinado la formulacién de un plan de accién
interinstitucional para la recuperacion y saneamiento del Parque Ecoldgico Fluvial La
Barquita, en ejecucion en la ribera de Santo Domingo Este por la Unidad Ejecutora
para la Readecuacion de La Barquita y Entornos (URBE). Este parque constituye una
extension del Parque Manantiales del Cachdn de la Rubia, y cuenta con el apoyo del
Ministerio de Medio Ambiente y el Jardin Botanico Nacional, asi como, del
Ayuntamiento de Santo Domingo Este (ASDE), quienes de manera conjunta
participan en la formulacion de un plan de gestion interinstitucional. El plan focaliza
la gestion de los residuos solidos generados en el sector Los Mina Norte, nuevas
infraestructuras y equipos, participacion, capacitacion y sensibilizaciéon ciudadana,

seguridad y vigilancia y una estrategia comunicacional.

Con el sector privado se han coordinado diversas iniciativas. La Fundacion
Tropigas ha puesto en funcionamiento dos (2) barcos recolectores como parte de su
programa Ribera Verde, (con un valor de RD$5 millones cada uno), un aporte
significativo al saneamiento ambiental de los rios Ozama e Isabela, que disminuira la
cantidad de residuos solidos y lilas que los contaminan y que son arrastrados a la costa
del Gran Santo Domingo.

Al concluir las actividades del 2018, la COI aprobo la integracion del Fondo

Agua Santo Domingo como uno de sus miembros.

163



= o REPUBLICA
gy DOMINICANA | mimisTeRID
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

PILAR SOCIAL

La COI da seguimiento a las necesidades locales de salud y educacién y

articula con las sectoriales vinculadas.

En coordinacion con la Direccion General de Programas Especiales de la
Presidencia (DIGEPEP) se han coordinado capacitaciones y actividades de
diagndstico participativo y priorizacion de necesidades, asi como la capacitacion en
derechos y deberes y operativos de salud preventiva. Las comunidades beneficiadas
incluyen a los Tres Brazos, Capaz, La Bija, EI Chacaro, Guanumita, La Cuneta, Mata

Cimarrona y Las Malvinas.

La Fundacion Tropigas, en el marco de su programa “Ribera Verde”, que
impulsa el desarrollo local sostenible de sectores riberefios, continué con la recogida
de los residuos solidos e impulso al reciclaje a través de centros de acopio de plastico
y carton. Ademaés, en colaboracion con la CAASD, realiz6 talleres de fontaneria para
correccion de fugas de agua potable, asi como operativos de control de fugas

domiciliarias beneficiando a mas de 500 familias.

También presento el documental “Vertedero Reality” a alcaldes y principales
autoridades de los ayuntamientos del Gran Santo Domingo, y a funcionarios de
Presidencia, con el propdsito de llevarles en realidad virtual, el estado de los
vertederos de Rafey (Santiago) y Duquesa (SDN). En el territorio, la Fundacion
Tropigas llevo a cinco (5) centros educativos la presentacion del libro “Juancho
Ribero”, como parte de los trabajos de integracion de nifios/as y adolescentes del

sector La Ciénaga.

En la linea estratégica de lograr habitats saludables, con viviendas dignas y
acceso a servicios basicos de calidad, trabajan en acuerdo la DIGEPEP, el INVI y las
alcaldias, en planes de mejoramiento barrial. Algunos son impulsados por la
Fundacion Tropigas en La Ciénaga, otros por DIGEPEP en Guachupita, y por la
CAASD en el sector Los Trinitarios (Platanitos).

164



= s REPUBLICA
- DOMINICANA | minisTERID
Conlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

La mayor intervencion de rehabilitacion urbana es el proyecto Nuevo

Domingo Savio, bajo la responsabilidad de URBE, que esta en etapa inicial.

PILAR ECONOMICO

Durante el 2018 se realizaron actividades de apoyo a jovenes, mujeres y
adolescentes en el aprendizaje de actividades productivas, en varios territorios y

comunidades de la cuenca.

En Los Tres Brazos se impartieron talleres de formacion y capacitacion de
mujeres y jovenes en actividades productivas (costura y elaboracion de maéscaras,
conduccion vehicular). Continda el fortalecimiento de la cooperativa Los Trinitarios
y de la Cooperativa de Ahorro y Crédito para el Desarrollo Barrial de La Ciénaga,
que capacitan a sus miembros sobre mecanismos de funcionamiento y capitalizacion.

En la cuenca alta contintan iniciativas de siembra de cacao, café, limon,
aguacate, castafia de masa y otros productos que ayudan al desarrollo econémico de

las comunidades.

La Fundacién Sur Futuro impulsa un programa de incentivo a productores
locales en la microcuenca Mayiga; entregd un nuevo vivero gque garantizara la
produccidn de plantas para las siembras de pequefias fincas y continda el apoyo a la
Fundacién de Mujeres y su granja avicola. También apoya a pequefios productores en

Camaroén la Gina para el desarrollo de fincas agroforestales familiares.

Avanza el proyecto Manejo Sostenible de Recursos Naturales y Agricultura
Resiliente para las cuencas Ozama y Yaque del Norte, el cual cuenta con
financiamiento del Banco Mundial y de la Agencia Francesa de Desarrollo.
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16. DOMINICANA LIMPIA. PLAN DE GESTION
DE RESIDUOS SOLIDOS

El Ministerio de la Presidencia participa en la Comision Interinstitucional del
Plan Dominicana Limpia, en una funcion de acompafiamiento y seguimiento.

El objetivo del plan es promover la adopcion de mejores précticas de manejo
integral de residuos sélidos en territorios priorizados, mejorar la disposicién final de
los residuos solidos en ayuntamientos del pais, completar la adecuacién y cierre
técnico de sitios de disposicion final, la adquisicion de equipos y el apoyo de personal
técnico especializado.

Dominicana Limpia comenzo su operacion real en el 2018, como un programa
de alcance nacional que, de forma progresiva y escalonada, permitira pasar del caos
actual de la basura a la industria y sostenibilidad de la gestion de los residuos solidos.

El eje a través de cual se induce el cambio del modelo nacional de gestion de
los residuos solidos y el cambio de la cultura de usar y tirar, el fomento de la
proteccidn del entorno y del medio ambiente, es el cambio cultural, comenzando con
los nifios desde las escuelas.

Con la DIGEPEP, durante el 2018 se elaboraron los materiales educativos o
guias para el proceso de sensibilizacion con estudiantes, docentes y padres,
incluyendo:

Guia para la comunidad
Guia para secundaria
Guia para primaria
Cuento para primaria
Rotafolio de facilitadores

o g &~ wbh PP

Brochure general
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También se desarrollaron 19 talleres sobre el uso de los materiales educativos
de Dominicana Limpia, donde participaron 1,303 promotores, voluntarios y técnicos
regionales del Ministerio de Educacion (MINERD). Esta institucion puso en marcha
un proceso de formacion y sensibilizacion, en todas las escuelas de los 100 territorios
que forman parte del Plan, dirigido a los alumnos, pero incluyendo también a los
padres y tutores.

En paralelo se ha desplegado un importante proceso de sensibilizacion a nivel
de comunidades, con la ayuda de guias comunitarias, y existen mas de 6,000 personas
participando este proceso que permitird impactar, en el afio 2019, a cerca de 800,000
hogares en el pais.

Al concluir el 2018 fueron iniciados los cierres técnicos de tres botaderos a
cielo abierto o vertederos: Verdn, Villa Altagracia y Tamboril. Ademas, se efectuaron
transferencias de recursos especializados para las adecuaciones de los sitios de
disposicion final de Santiago, Azua y Puerto Plata.

Adicionalmente, con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) se esta
definiendo la propuesta de solucion para los residuos sélidos del Gran Santo Domingo
(4.500 Tm/dia).

Para el 2019 seguiran los vertederos en Hato del Yaque, Puerto Plata y Moca,
y se habilitaran sitios de disposicion final adecuados para varios municipios en
Santiago de los Caballeros, Azua de Compostela, Puerto Plata, Moca, Tamboril, San
Francisco de Macoris, Salcedo, Higliey, Bani y Barahona.

Asimismo, se dara apoyo técnico para el relleno en Dajabon y en San Pedro
de Macoris, suponiendo una incidencia global en mas de 4,000 de las 11,000

toneladas de basura diarias que se generan en el pais.

Estas intervenciones son ejecutadas tanto por la Liga Municipal Dominicana

como por los respectivos ayuntamientos en el marco de Dominicana Limpia.
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La mejora de la gestion de los residuos solidos no es posible sin la formacion
y cualificacion de los recursos humanos municipales. Con la Liga Municipal
Dominicana se ha desarrollado un programa de capacitacion con mas de 10,000
servidores municipales, principalmente operarios y gestores locales del servicio, de
los que un 60% tienen una edad superior a 50 afios, el 58% son mujeres y el 8% no
saben leer ni escribir. Para estos ultimos se ha coordinado con el Plan Nacional de
Alfabetizacion Quisqueya Aprende Contigo para que sean alfabetizados y logren
articularse con mucha mas facilidad a su oficio y a la sociedad.

En ese contexto, se ha mejorado el equipamiento de los 392 gobiernos locales
del pais para el servicio de ornato y aseo publico y los ayuntamientos son
acompafados, orientados y monitoreados en el manejo de los residuos sélidos, desde
el barrido hasta la disposicion final de los residuos.

Desde Dominicana Limpia se ha apoyado el proceso de definicion y
aprobacion, en la Camara de Diputados, de la Ley de Residuos Sélidos de la
Republica Dominicana. Es un marco legal que define con claridad los roles de cada
uno de los actores (autoridad, ayuntamientos, generadores, industriales e
inversionistas); estimula el cambio cultural; tiene presente la sostenibilidad técnica,
financiera, ambiental, social e institucional; orienta el impulso a la industria de los
residuos (reciclaje, valorizacién, reuso, generacion de energia, composta Yy
coprocesamiento), y define instrumentos para garantizar su aplicacion: régimen de
consecuencias, infracciones y sanciones, compromiso con la reduccion, clausura de
botaderos y disposicién final adecuada.

El objetivo es el impulso final a la aprobacion de este marco legal, con
modificaciones por el Senado de la Republica, para su remision a la Camara de
Diputados donde sera sancionada de manera definitiva.
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17. COMISION PRESIDENCIAL PARA LA
REFORMA MUNICIPAL

La Comision Presidencial para la Reforma Municipal (COPREM) es un
espacio de coordinacion interinstitucional que acompafia el fortalecimiento, proceso
de reforma y modernizacion de los gobiernos locales, junto a los 6rganos rectores.
Esté presidida por el Ministerio de la Presidencia.

Al concluir el 2018, y luego de casi cuatro afios de su puesta en marcha, el
SISMAP Municipal cuenta a nivel global con 5,698 indicadores monitoreados y
12,397 evidencias que lo respaldan. Cabe resaltar el apoyo de las autoridades locales
y el compromiso asumido por las entidades rectoras del gobierno central y las
gremiales de la municipalidad, como la FEDOMU y la FEDODIM, para avanzar en
el proceso de la reforma municipal.

El SISMAP Municipal sigue demostrando que una estrategia basada en el
acompafiamiento genera resultados. Esto ha sido posible debido a la apertura y apoyo
mostrado desde las autoridades locales y el compromiso asumido desde el gobierno
central por las entidades rectoras, por los gobiernos locales y la FEDOMU para

avanzar en el proceso de la reforma municipal.
Durante este afio se registran avances importantes.

En el 2018 ingresaron al SISMAP Municipal 31 nuevos ayuntamientos y 30
juntas de distritos municipales, para llegar a un total de 157 gobiernos locales (127
ayuntamientos y 30 juntas de distrito), que suponen el 82.55 % de la poblacién, el
87.95 % de la superficie nacional y el 91.17 % del presupuesto de los gobiernos
locales para el afio 2018.

Al corte de mediados de diciembre del 2018, los gobiernos locales avanzaron
de forma progresiva en el logro de los indicadores, cerrando el afio con puntuaciones
promedio semejantes a las de finales del 2017.
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En los 127 ayuntamientos, los mayores niveles de avance se presentan en la
formulacién presupuestaria (87.91%), presupuesto participativo (67.74%), y calidad
del gasto (61.15%). También reflejan avances la presentacion de declaraciones
juradas de patrimonio (56.03%) y la gestion de recursos humanos (55.70%), siendo
los indicadores de planificacion del desarrollo (53.23%), compras y contrataciones
(44.42%) y acceso a la informacion puablica (41.43%), los que presentan los niveles
mas bajos de cumplimiento.

Las Juntas de Distritos que han ingresado al SISMAP, a finales del 2018,
reflejan mayores niveles de avance en formulacion presupuestaria (78.00%) y calidad
del gasto (49.67%).

El Ministerio de Administracion Publica (MAP) ha evolucionado los
indicadores del SISMAP Municipal con base en la guia SISMAP Municipal 2018.
Esta cuenta con 25 indicadores activos de los que 18 son evolucionados, es decir se
incrementan el nivel de exigencia y las areas de monitoreo y 5 se mantienen iguales.
Entre los nuevos indicadores destaca, desde abril del 2018, el indicador 2.03 sobre
Regulacion y Ordenamiento del Territorio, exclusivo de ayuntamientos.

En este afio también se concluyo la elaboracion de la primera version de la
Guia SISMAP Municipal / Servicios. Esta guia y su conjunto de indicadores han sido
presentados a los diversos actores, incluida las entidades rectoras del SISMAP
Municipal, y los equipos técnicos de los alcaldes y alcaldesas, la FEDOMU vy el
programa Dominicana Limpia.

Se ha logrado la inclusion de la Guia SISMAP Municipal-Servicios
Municipales en el Sistema de Gestién de Calidad del MAP en su calidad de
administrador del sistema.

Por otra parte, la inclusion de los servicios municipales en el SISMAP, con la
Liga Municipal Dominicana (LMD) asumiendo su rectoria, permitira a los gobiernos

locales ubicados en las primeras posiciones continuar con su proceso de
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transformacion y mejora continua que tiene como eje central la satisfaccion y la
calidad de vida de los ciudadanos.

A lo largo del afo, desde el Observatorio Municipal de la Liga Municipal
Dominicana (LMD), junto con el equipo técnico del Ministerio de Administracion
Publica, se generaron las condiciones para que la Liga esté en la capacidad de asumir
la rectoria y acompafiamiento para la mejora de los servicios municipales, en funcion
de lo recogido en el Sistema de Metas Presidenciales 2016-2020.

La estructura de acompafiamiento y orientacion se ha definido para gobiernos
locales con puntuacién superior a 70 puntos en los cortes oficiales del SISMAP

Municipal vigente.

La mejora de los servicios publicos locales cuenta, previamente, con la
definicion de estandares de calidad en la prestacién de los mismos, validados con los
gobiernos locales. Estos estandares integran las expectativas de las organizaciones de
la sociedad civil y usuarios directos, con la consecuente definicion de protocolos,
procesos y procedimientos, para garantizar su viabilidad y la mejora continua sobre
los mismos.

Los indicadores estan construidos para el monitoreo de tres (3) variables:
gestion del gobierno local para la prestacion del servicio, operacién y resultado final
y satisfaccion ciudadana.

El primer servicio monitoreado para los gobiernos locales sera la gestion de
los residuos solidos, que incluye la separacién en la fuente, el barrido, la recoleccion,
el transporte y la disposicion final. Su aplicacion y monitoreo sera gradual y
progresivo, comenzando con el levantamiento de la linea de base en la fase inicial.
Un piloto de monitoreo ha iniciado una interfase de acceso limitado a los gobiernos
locales y los rectores. A lo largo de 2019, y siguiendo la légica de trabajo generada,
se trabajard para la definicion de los hitos y escala de crecimiento para el

acompafiamiento y monitoreo de un nuevo servicio municipal basico.
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Junto con el Ministerio de Medio Ambiente se finalizd una primera propuesta
de definicién de los hitos vinculados al servicio de separacion en origen, barrido,
recoleccion y transporte de residuos sélidos urbanos. Durante el 2018, personal
técnico de la LMD condujo la capacitacion de 10,000 empleados de aseo en gobiernos

locales del pais.

El SISMAP Municipal presentard un doble ranking independiente, uno para
el conjunto de indicadores vinculados a los procesos de gestion interna y
procedimental del gobierno local (Gestion Interna), un segundo para los servicios
municipales basicos (Servicios), y sobre ellos el sistema genera un tercer ranking
virtual (General) como promedio simple de gestion interna y procedimental, mas

servicios municipales basicos.

En el Gltimo semestre 2018 y con el objetivo de acercar la administracion
publica a la ciudadania, la plataforma tecnolégica SISMAP Municipal dio un salto

cualitativo a nivel visual y a nivel funcional.

El MAP desarrolld la nueva interfase visual de este sistema, que integra los
procesos de gestion interna y de fortalecimiento institucional, y los de servicios
municipales. La nueva visual, lanzada de forma puablica el primer trimestre del afio
2019, incorpora mejoras funcionales, informacion georreferenciada de los datos del
SISMAP Municipal en tiempo real con desagregacion municipal, e informacion

complementaria de cada uno de los gobiernos locales monitoreados.

Con la coordinacion interinstitucional Ministerio de la Presidencia/COPREM,
Direccion General de Ordenamiento y Desarrollo Territorial (DGODT) del MEPYD
y FEDOMU, durante el mes de noviembre se realizaron 7 talleres de capacitacion,
para los funcionarios y técnicos responsables de las oficinas de planeamiento urbano
(OPU) de los ayuntamientos con menor desempefio en el nuevo indicador 2.03, 0 a

30 puntos, al corte de septiembre.
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El Ministerio de Hacienda ha completado la formulacion del repositorio Unico
automatizado de informacién municipal, para la rendicion de cuentas virtual y
unificada desde los gobiernos locales a los érganos rectores, con avances reales de
implementacion. El nuevo sistema, denominado Centralizacion de la Informacion
Financiera del Estado (CIFE), ha sido implementado en ambiente de prueba el Gltimo
trimestre 2018, para la formulacion presupuestaria. A partir de enero 2019 servira
para la remision de informacion presupuestaria y financiera desde los gobiernos

locales a los 6rganos rectores, apoyados en nuevas facilidades digitales.

Supone un importante salto en la simplificacion de tramites, reduccion de
costos, incrementando la coherencia y homogeneizacion del proceso de rendicién de
cuentas para el sector municipal y permitiendo desplegar un seguimiento y monitoreo
mas efectivo por parte de las entidades rectoras del sistema presupuestario y de
control para la consolidacion y generacion de estadisticas presupuestarias.

Como se informa en el capitulo de Republica Digital, la OPTIC ha completado
la certificacion de 80 portales digitales de ayuntamientos, como parte del programa
Municipios Conectados. Los ayuntamientos con portales institucionales ya alcanzan
el 62% del territorio nacional y benefician a mas de 8 millones de municipes. Facilitan
el acceso a la informacion y la participacion ciudadanas, con ahorro de tiempo y
recursos, a la vez que mejoran la transparencia y eficiencia institucionales. Los
resultados a la fecha alcanzan el 63% de la meta presidencial del cuatrienio y
excedieron la meta pais 2018 de la Alianza Gobierno Abierto.

La Liga Municipal Dominicana ha logrado importantes avances internos con
el sistema de monitoreo y el cumplimiento de los marcos legales vigentes del Estado
dominicano, sobre control interno; transparencia (conformada su Comision de Etica
y desarrollado un nuevo portal web certificado por la OPTIC), compras y
contrataciones (procesos publicos y recursos humanos, mediante convenio suscrito
con el MAP para su fortalecimiento institucional). La reforma de la LMD es uno de
los indicadores de la meta presidencial de la Reforma Municipal.
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Desde finales del afio 2016, la COPREM cuenta con una propuesta de
anteproyecto de Ley Orgéanica de la Administracion Local y el régimen territorial, que
agoto la fase de socializacion durante el 2017. En la COPREM hay el convencimiento
de promover relaciones transparentes entre el Estado y la sociedad, y lo ha asumido
como un valor esencial para la generacion de confianza. En este sentido, decidi6 poner
en comun los puntos de consensos y disensos que se generaron durante la consulta
ciudadana para reformar la Ley 176-07 del Distrito Nacional y de los Municipios.

Desde principios del 2018, el equipo técnico de apoyo a la Comision de
Reforma se encuentra en proceso de integracion de los aportes de los diferentes
actores a la version evolucionada del anteproyecto de Ley. La ultima version es el
resultado de la consulta a la sociedad, con los debidos alineamientos en su contenido,
con perspectiva de género y corregido en su estilo de redaccion. En paralelo, se han
programado reuniones con los actores que participaron en el proceso de consultas
para devolverle los ajustes realizados al documento de anteproyecto en relacion a la
primera version.

Mediante encuentros con lideres sociales de instituciones de los territorios de
diferentes regiones, con directivos publicos y con dirigentes y técnicos de los gremios
municipales se presentaron los cambios que sufrio la primera version del anteproyecto
de ley como consecuencia de la participacion ciudadana durante el 2017. Un total de
401 lideres participaron del proceso de socializacién del resultado de la consulta, un
38% mujeres y 68% hombres.

La COPREM estuvo dando seguimiento al proyecto de Ley sobre
Ordenamiento Territorial y Uso de Suelo. Este proyecto conocido por la Comision
Bicameral del Congreso Nacional, recibié opiniones desde la sociedad sobre la
necesidad de mejorar su contenido.

Para obtener el sentir de especialistas en planificacion territorial de Republica
Dominicana se coordind un panel de expertos en conjunto con organizaciones de la
sociedad civil, a saber: Foro de Municipalistas, Ciudad Alternativa, CEPAE vy el
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CODIA. Un total de 52 personalidades destacadas se involucraron en los debates y
recepcion sobre los desafios y cambios que requiere la iniciativa legislativa. Los
resultados del panel estan siendo revisados para fines de remitirlo al Congreso
Nacional y a la Presidencia de la Republica. El ideal de la COPREM es que la
sociedad dominicana pueda disponer de una Ley de Ordenamiento Territorial y Uso
de Suelo con el mas alto grado de consenso

Se ha retomado el proceso comunicacional de los procesos de reforma
municipal vinculados a los avances del SISMAP Municipal, desde el Ministerio de la
Presidencia con la participacion del conjunto de rectoras. Sin embargo, el proceso de
la comunicacidn estratégica de los procesos complementarios de la reforma municipal
tiene grandes oportunidades de mejora.
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18. COMISION DE COORDINACION DE
INICIATIVAS Y PROYECTOS
PRESIDENCIALES EN SANTIAGO (COCIPS)

La Comision Coordinadora de Iniciativas y Proyectos Presidenciales en
Santiago (COCIPS) da seguimiento a proyectos que promueven el desarrollo social y
econdmico de Santiago y la Region Norte. La entidad es un espacio de coordinacion
publico-privado, presidida por el ministro de la Presidencia e integrada por
representantes de diversas instituciones y grupos empresariales locales. Durante el
2018, la comisién celebré reuniones bimensuales y especiales en la ciudad de
Santiago y participd de actos institucionales oficiales y privados.

La COCIPS tiene como principal estrategia el programa de formacion y
empleo (PRO-FyE), que se implementa para mejorar las condiciones de vida de los
jévenes que residen en zonas socialmente vulnerables de Santiago. Destaca el apoyo
de la Cé&mara de Comercio y Produccion de Santiago INC., que lleva la gestion
administrativa-financiera de los recursos recibidos y da apoyo contable, legal y de
gestion humana al accionar de PRO-FyE. La Presidencia de la Republica gestiono a
COCIPS un aporte de $7.0 millones de pesos, para continuar apoyando las acciones
de PRO-FyE.

Durante el 2018 las acciones formativas fueron dirigidas a sectores
focalizados, de manera que se pudo brindar un mayor seguimiento a los beneficiarios.
Fueron capacitados 440 jovenes en diversas areas de competencia técnico-laboral.

Con la colaboracion de la Fundacion Solidaridad, el apoyo del Instituto
Nacional de Formacién Técnico Profesional (INFOTEP) y del programa Preserva del
Banco de Reservas, fueron apoyados jovenes de nueve comunidades del area urbana
de Santiago, entre las que destaca el sector Santa Lucia, en Cienfuegos, asi como las
zonas contiguas al parque Central de Santiago.
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Un programa especial de capacitacion de corto tiempo fue organizado desde
la Camara de Comercio y Produccién de Santiago, dirigido al montaje de Expo Cibao,
titulado Capacita 2018. Este programa se especializa en servicio al cliente y montaje
de eventos, beneficiando a las comunidades que colindan con el Parque Central de
Santiago mediante la contratacion del 79% de los egresados para la Expo.

El programa PRO-FYE cuenta con 2,314 jovenes capacitados en dos afios,
monitoreados en el proceso de insercion laboral y emprendimiento. Durante 2018
contd con la participacion de un 77% de mujeres y un 23% de hombres, obteniendo
un nivel global de egreso del 78%. Este afio fue identificado un mejor indice de

empleabilidad entre los egresados sobre otros afos.

Este afio fue contratada una consultoria para realizar un estudio del mercado
laboral del municipio de Santiago, con el objetivo de identificar las necesidades de
capacitacion técnica, habilidades sociales y formacidn para el empleo requeridas por
las empresas de diversos sectores productivos, asi como los intereses de los jovenes
respecto a perspectivas de capacitacion, empleo y emprendimiento, en la ciudad de

Santiago.

Entre los resultados destacaron la necesidad de técnicos capaces de brindar un
excelente servicio al cliente y la ventaja competitiva del inglés como segundo idioma.
Otro hallazgo fue que las principales demandas laborales para los préximos cinco
afios estan focalizadas en ventas, servicio al cliente e informatica.

Los resultados de este estudio seran publicados y socializados a inicios del
2019, con el objetivo de mejorar la oferta formativa y las estrategias para captar a los
beneficiarios. PRO-FYE busca posicionarse como una iniciativa confiable para que
las empresas y entidades con oportunidades para ofrecer pasantias o puestos de
trabajo, consideren a los egresados de sus programas. Hasta el momento, el 20% de
jovenes egresados han logrado emplearse en el sector comercio, zona franca y

emprendedurismo.
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Entre los proyectos destacados de Santiago y monitoreados desde la COCIPS
se encuentran el Sistema de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1 en Santiago
y Region Norte; el funcionamiento del Parque Central de Santiago, y las acciones
necesarias para la recuperacion y restauracion del Puerto de Manzanillo. Sobre este
ualtimo fueron socializados, en comision ampliada, los estudios técnicos y la propuesta
para el desarrollo integral y operacién del puerto, altamente valorado por los

empresarios de la region norte.

El Ministerio de la Presidencia monitorea y retroalimenta periédicamente a
los miembros de la COCIPS, sobre los resultados y avances del sistema 9-1-1 en
Santiago, siendo a la fecha un servicio altamente eficiente y valorado por la
ciudadania. En el mes de junio, los actores locales organizaron un acto de
reconocimiento al Sistema 9-1-1, por su trayectoria y por propiciar mayor
participacion social e involucramientos ciudadano.

El Parque Central de Santiago, fue inaugurado en febrero de 2018. Es
responsabilidad del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales. Las obras
estuvieron a cargo del Ministerio de Obras PUblicas, quienes adecuaron un espacio de
345,000 metros cuadrados de areas recreativas de uso publico. El parque esta rodeado
por 15 sectores populares y residenciales, de diversos estratos socio-econémicos, con
una poblacion que supera los 200,000 habitantes. EI Parque se ha convertido en el
principal espacio recreativo, deportivo y cultural de Santiago y la region. Cada
semana, mas de 15 mil de personas lo visitan para disfrutar de sus diversas facilidades
recreativas y deportivas, especialmente los domingos y dias feriados.

En la misma fecha la Presidencia de la Republica hizo entrega de un camion
al Cuerpo de Bomberos del gobierno local y juramenté a los miembros de la Comision
Presidencial de la Cuenca Yaque del Norte (CRYN).

Para asegurar la sostenibilidad del parque, la Presidencia de la Republica
canalizd un aporte de 8 millones de pesos, fondos que fueron entregados a los

miembros del Patronato para la administracién del Parque Central de Santiago.
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En el Parque Central de Santiago, la CAmara de Comercio y Produccion de
Santiago, miembro activo de COCIPS, celebrd a finales de septiembre y por segundo
afio consecutivo con gran éxito, Expo Cibao 2018, en la que el Sistema 9-1-1 fue un

expositor.

La COCIPS ha generado sinergias positivas entre el Gobierno y el

empresariado, para abordar temas de interés de Santiago y la region Norte.
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19. DESARROLLO DEL PUERTO DE
MANZANILLO

El desarrollo de la Bahia de Manzanillo es uno de los proyectos prioritarios
de la Presidencia de la RepuUblica, pues permitiria una mejora significativa de la
conectividad maritima del pais y generaria una importante cantidad de empleos
directos e indirectos en la region de noroeste.

Desde el Ministerio de la Presidencia se gestiond una cooperacion técnica con
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para la contratacion de un estudio de
pre factibilidad de un puerto en Manzanillo, el cual arrojo conclusiones preliminares

positivas sobre la factibilidad técnica y econdémica del mismo.

Durante este proceso, el equipo técnico del ministerio trabajé de la mano con
la empresa Teirlog en el andlisis del hinterland del puerto para distintos productos, la
estructura de exportaciones e importaciones de las distintas regiones del pais, asi
como en un analisis comparativo con otros puertos regionales.

Posteriormente, se gestiond la contratacion de expertos espafioles para el
disefio conceptual del puerto de Manzanillo, con un esquema que permita su
desarrollo en fases, a fin de que la demanda vaya condicionando la expansion del
mismo, asi como un analisis de la reparacidn necesaria para aumentar la vida atil del
espigon actual. Esta nueva consultoria se realizdé en consenso con otras entidades
gubernamentales, tales como el Ministerio de Obras Publicas, el de Economia,
Planificacion y Desarrollo, la Autoridad Portuaria Dominicana, la Autoridad Nacional
de Asuntos Maritimos y la OISOE, entre otras.
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El 9 de agosto de 2018 fue presentado al presidente de la Republica un informe
sobre las recomendaciones de reparacion estructural al espigdn actual del Puerto de
Manzanillo, asi como opciones para el desarrollo de una nueva estructura que pueda
ser usada por embarcaciones de mayor tamafio, con miras a un futuro puerto de mayor
capacidad que pueda ser el ancla para el desarrollo industrial, logistico y portuario del
municipio de Pepillo Salcedo.

A raiz de dicha presentacion, el presidente declard de alta prioridad la
reparacion del espigdn actual e instruyé la conclusién de un Plan Maestro que amplie
los detalles de la primera fase de desarrollo del Puerto de Manzanillo.
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VI. POLITICAS DE
DESARROLLO
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20. EDUCACION

MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES

Por mandato de la Estrategia Nacional de Desarrollo y del Pacto Nacional para
la Reforma Educativa, asi como del Programa de Gobierno 2016-2020, el pais viene
desde 2016 trabajando en la construccion del Marco Nacional de Cualificaciones de
la Republica Dominicana (MNC-RD), segun lo instruido en el Decreto presidencial
No. 173-16.

Durante el 2018 se continud con la metodologia de trabajo por consenso en el
marco del Comité Técnico, el cual lleva mas de 80 reuniones periddicas, concluyendo
la redaccion de propuestas de conceptualizacion y matriz de descriptores por niveles,
asi como linea de base de las cualificaciones en el pais, lo cual fue validado con cada
una de las entidades-miembro de la Comision Nacional, pasando a ser aprobado en la

segunda reunion de dicha comision.

Este trabajo sisteméatico ha sentado las bases para la implementacion del
Marco Nacional de Cualificaciones, en primer lugar, sobre todo por el consenso que
se ha llevado a cabo, al involucrar en el disefio del marco a las diversas instancias del
gobierno relacionadas al sistema de cualificaciones, al sector privado y al sector

sindical.

Para ello se ha contado con la asesoria internacional continuada y se designo
una delegacion interinstitucional que visitd Espafa, Escocia, Inglaterra y Portugal,
con el objetivo de conocer los Marcos Nacionales de Cualificaciones de paises que se
destacan como referentes en Europa por la madurez de su implementacion y la
influencia que han ejercido dichos marcos en el desarrollo de la oferta de formacion

y educacion de sus respectivos paises.

De igual forma, se realizaron avances en la redaccion de la propuesta de
mecanismo de aseguramiento de la calidad y de institucionalidad para la
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implementacién del marco, presentando una propuesta preliminar en la segunda

reunion de la Comision Nacional.

Al mismo tiempo, se solicitd a los consultores nacionales e internacionales
que trabajaron la Ley Organica de la Administracion Publica para que revisara e
hiciera una propuesta de esquema organizacional para la implementacion y
administracion del Marco de Cualificaciones, mientras que se constituyo un equipo
asesor multidisciplinario para la elaboracion de una propuesta de aseguramiento de la
calidad para el sistema de cualificaciones, a fin de validar técnicamente con equipos

externos los trabajos desarrollados por el Comité Técnico.

Por otro lado, se realizo el piloto del marco en el sector salud con el apoyo de
dos expertas internacionales, asi como la participacion del Ministerio de Salud, el
Servicio Nacional de Salud, el Ministerio de Administracion Publica, los gremios
profesionales de trabajadores del sector salud, las entidades que forman personal
técnico y profesional del sector salud, entre otros. Como fruto de estos trabajos, se
identificaron las brechas de formacion de todos los puestos de trabajo relacionados al
sector salud, tanto en la sobre cualificacion como en la subcualificacion, asi como

brecha cuantitativa de personal para ciertos puestos particulares.

Asimismo, se inicid la primera etapa del segundo piloto, esta vez en el Sector
Turismo, en coordinacion con el Ministerio de Turismo y la Asociacién Nacional de
Hoteles, Bares y Restaurantes. Los resultados de este piloto se presentaran en el afio
2019 e incluira unos lineamientos para el redisefio de cualificaciones relacionadas al

turismo en el pais.

Como parte de la estrategia de socializacion y gestion del cambio que
conllevara la implementacion del marco, se llevo a cabo en la Republica Dominicana
el 10° Encuentro de la Red Latinoamericana de Desarrollo de Competencias y
Organizaciones Sostenibles. En el mismo se presentaron temas relativos a los Marcos
Nacionales de Cualificaciones para el aprendizaje a lo largo de la vida, la vinculacion
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empleo y educacidn, la calidad en la formacidn por competencias y el desarrollo de
competencias conductuales.

Todos estos avances en la construccion e implementacion del sistema nacional
de cualificaciones cuentan con el apoyo del Programa de Apoyo a la Educacion y
Formacion Técnico-Profesional (PRO ETP 1), con el auspicio de la Union Europea
y la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECID), con el objetivo de

contribuir a la reduccion de la pobreza mediante el incremento de la empleabilidad.

La puesta en marcha del Marco Nacional de Cualificaciones sera para la
Republica Dominicana el elemento que habilite un Gnico Sistema de Cualificaciones
en el que funcionan articulados los actuales sistemas de educacion y formacién a
través de procesos concretos que inciden en la pertinencia de la oferta a las
necesidades de desarrollo productivo y social de nuestro pais.

DESARROLLO DE LA POLITICA DOCENTE

En el marco de la revolucion educativa que ha impulsado el gobierno del
presidente Danilo Medina para mejorar la cobertura, calidad y pertinencia del sistema
educativo, el Programa de Gobierno 2016-2020 enfatiza la politica docente como eje
fundamental de la agenda de calidad de la educacion en el pais, teniendo como meta
becar 20,000 estudiantes en programas de formacién de docentes de excelencia.

Para tales fines, desde el afio 2013 el Ministerio de la Presidencia ha trabajado
activamente con el Ministerio de Educacién y el Ministerio de Educacion Superior,
Ciencia y Tecnologia, en el disefio de una politica de formacion inicial de maestros
de excelencia en la que se enfatiza el dominio del curriculo, técnicas pedagdgicas

modernas, lenguas extranjeras y dominio de las tecnologias aplicadas a la educacion.

A tales fines, durante el afio 2018 se coordind el equipo de funcionarios de

diversas entidades que realiza la seleccion de propuestas de las universidades para
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formacion de futuros docente de excelencia, para lo cual se desarrollé un protocolo
de evaluacién que incluia aspectos de apoyo al estudiante, calidad del cuerpo docente,
fortaleza del sistema de practicas, entre otras.

Esta evaluacion del equipo técnico externo fue luego conocida por un equipo
interinstitucional con funcionarios de los ministerios citados para realizar la seleccién
y posteriormente recomendar al Instituto Nacional de Formacion y Capacitacion del
Magisterio (INAFOCAM) la contratacion de estas universidades. Como resultado, se
otorgaron 1,266 becas en 9 universidades que fueron contratadas a partir de méas de
15 universidades que fueron evaluadas.

Asimismo, se apoyo al Ministerio de Educacién Superior, Ciencia y
Tecnologia en el proceso de revision de las propuestas de planes de estudio de las
diversas carreras relacionadas con la docencia, lo cual se realizé con la colaboracion
de la Universidad de la Corufia y la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de
Galicia, Espafia.

De igual forma, desde el Ministerio de la Presidencia se continu6 coordinando
el equipo inter institucional de evaluacion y seleccion de potenciales Profesores de
Alta Calificacion, revisando hasta el momento més de 4,200 candidatos de mas de 20
paises, pre seleccionando 1,308 postulantes y aprobando finalmente unos 618
expertos de diversas areas, los cuales fueron remitidos a las universidades para su
potencial contratacion con el cofinanciamiento del gobierno.

Estos candidatos son, en su mayoria, doctores en sus areas profesionales con
varias publicaciones en revistas cientificas, asi como expertos con maestria de

programas acreditados internacionalmente de amplia experiencia docente.
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DESARROLLO DE LA POLITICA DE DIRECTORES
EDUCATIVOS

Otro elemento de vital importancia para la calidad de la educacién es la de
directores de alta efectividad en las distintas unidades del sistema educativo. Para
tales fines, en el cumplimiento de la meta del programa de gobierno se ha iniciado la

formacion de 4,000 directores de excelencia.

Bajo tal encomienda, desde el Ministerio de la Presidencia se coordind en
enero - mayo 2018 el equipo interdisciplinario de méas de doce (12) especialistas que
disefiaron los lineamientos de la Maestria de Direccién de Organizaciones Educativas
del ISFODOSU, y se participd en el disefio de tres (3) de las quince (15) asignaturas
del programa.

De igual forma, desde el Ministerio de la Presidencia se acompafio al
ISFODOSU en la contratacion de Aptus Chile, una ONG con gran experiencia en la
formacion de directores de centro, asi como el apoyo de la red de escuelas Uncommon
Schools del experto internacional Paul Bambrick Santoyo, quien estara desarrollando
los médulos de gestién pedagdgica, formando al personal del ISFODOSU y dando
asistencia técnica en los demas modulos del programa de formacion de directores.

Por otro lado, se apoy6 al Ministerio de Educacion en la implementacién del
proceso competitivo de seleccidn de candidatos para las mas de 140 plazas regionales
y distritales del sistema educativo, coordinando el equipo para la seleccion de cada
una de las pruebas en las diversas etapas previstas en la Ordenanza 24-17 (juicio
I6gico, competencias, conocimientos, entrevista y estudio de casos), asi como en la
fundamentacion juridica del proceso.

Asimismo, el Ministerio de la Presidencia se encargo de realizar los célculos
para establecer el puntaje minimo para pasar la prueba en funcién de la distribucion
de los resultados de las mismas, asi como la definicion del listado de aprobados y
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desaprobados en cada fase del proceso para la presentacion y toma de decisiones de
la Comisidn Nacional creada en la Ordenanza 24-17.

Con este proceso se busca identificar los mejores candidatos a ocupar dichas
posiciones, utilizando pruebas de competencias y conocimientos, asi como entrevistas
y simulaciones de casos, siendo éste el procedimiento mas riguroso implementado en

la historia del sistema educativo nacional.

En resumen, desde el Ministerio de la Presidencia se apoyd técnica y
logisticamente cada una de las etapas de la implementacidn, proceso que concluy6 en
mayo de 2018.

PROGRAMA PRO ETP Il

A mediados de junio de 2017, la Union Europea y la Direccion General de
Cooperacion Multilateral (DIGECOOM), de nuestro pais, firmaron un Convenio de
Apoyo Presupuestario Sectorial con fondos no reembolsables para el apoyo al sector
de la educacion y formacién técnico-profesional en la Republica Dominicana. Este
convenio, denominado PRO-ETP II, estd dotado de dieciséis millones de euros de
donacion para el periodo 2018-2021.

El objetivo del PRO-ETP Il es contribuir al fortalecimiento y mejora del
Sistema de Educacion y Formacién Técnico Profesional, para dar respuesta, de
manera equitativa, coordinada y articulada, a los requerimientos del sector productivo
en el pais.

Este programa se esté realizando bajo la coordinacion del Ministerio de la
Presidencia, y participan diversas entidades publicas, entre ellas: los ministerios de
Educacion; de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia; de Economia, Planificacion
y Desarrollo, y de Trabajo; asi como el INFOTEP y la DIGECOOM-
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En los primeros meses de 2018, desde el Ministerio de la Presidencia se
coordino la realizacion de la proyeccion de uso de fondos de 2018 y la programacion
de actividades de asistencia técnica para este afio. También se trabajé en la redaccion
del convenio inter institucional para la administracion del programa y del documento

de gobernanza del comité directivo gubernamental, entre otros textos de importancia.

Los dos primeros proyectos que se comenzaron a desarrollar en el marco de
este programa son los de creacion de las familias profesionales y la actualizacion del
sistema estadistico.

En el caso de familias profesionales, se busca hacer un cluster de ofertas
formativas, en los ocho niveles previstos en el MNC RD, segun su relacion y similitud
desde el punto de vista de la economia, el mercado laboral y la parte académica. Para
tales fines, se contratd un equipo de especialistas que disefiaron 23 familias
profesionales con sustento tedrico y estadistico, asi como una pagina web con todas
las informaciones de actividades econdmica, laboral y académica de cada familia
profesional.

Esta ordenacion horizontal de las cualificaciones servira de base para
estandarizar la oferta formativa y educativa en el pais, trabajo que ha permitido
desarrollar aspectos que podrian facilitar la implementacién de un marco nacional de

cualificaciones.

Junto con el desarrollo de familias profesionales, se ha llevado a cabo un
proceso de adaptaciéon, adopcién e implementacion de las clasificaciones
internacionales de actividades economicas (CIIU 09), ocupaciones (CIUO 08) y
educacion (CINE 11 y CINE 13), a través de la ONE-MEPyYD, con el apoyo del
Ministerio de la Presidencia. Estos trabajos son de gran relevancia para la
implementacién del MNC-RD vy tendran ademas impacto en la generacion de las

estadisticas nacionales y su comparabilidad nacional e internacional.
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Al respecto, en septiembre 2018 se realiz6 una reunion de rendicion de cuentas
con la representacion de la Union Europea para mostrar como han avanzado las
mejoras del sector educativo y el uso de los fondos dispuestos por este programa. El
resultado de esta reunion fue que el nivel de mejora de los indicadores educativos por

el uso de los fondos fue satisfactorio, permitiendo la continuidad del programa.

Por otra parte, se desarrollé una plantilla para la presentacion de proyectos por
parte de las entidades publicas que deseen solicitar fondos de apoyo presupuestario
bajo el programa PRO ETP Il, dado que se acordd que todo apoyo seria a través de
proyectos puntuales que contribuyan a la mejora de la empleabilidad de las personas.
De igual forma, se coordiné la estructuracion de la asistencia técnica a las diversas
entidades gubernamentales relacionadas con economia, empleo y educacion.

EDUCACION FINANCIERA

Impulsar la educacién financiera es importante para el crecimiento de una
nacion, ya que puede servir para concientizar a la sociedad y asi lograr un impacto
positivo en la economia nacional. A raiz de esta necesidad, se trabaj6 en el borrador
de un decreto sobre dicho tema, que fue sometido a la Consultoria Juridica del Poder
Ejecutivo. Posteriormente, se determinaron los distintos comités para asignar,

desarrollar e iniciar las tareas requeridas, una vez emitido el decreto.

Por otro lado, se logr6 un acuerdo entre el Banco Central de la Republica
Dominicana y el Ministerio de Educacion para una cooperacion entre los ministerios,
con el objetivo de alinear los temas mas importantes de educacion financiera en los

distintos cursos de primaria y secundaria.

Mediante la participacion del Ministerio de la Presidencia en la Mesa de
Trabajo para la Estrategia Nacional de Educacion Econdémica y Financiera (ENEEF),
se ha apoyado al programa financiero destinado a la sociedad dominicana, con el
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objetivo de concientizar a la poblacion sobre el uso de instrumentos financieros y

economicos y de la misma manera, su aplicacion en la vida cotidiana.

Con estas iniciativas, y con el desarrollo del Plan Estratégico de Educacion
Econdmica y Financiera, no solo se aumentan los conocimientos en conceptos
técnicos financieros en el pais, sino que se logra obtener personas mas capacitadas en
el ambito laboral, como los educadores, y de la misma manera se incentiva a los
jovenes a ser mas emprendedores.

PROGRAMA MI PRIMER EMPLEO

En el interés del gobierno de facilitar la incorporacion al mercado de trabajo
de jévenes desempleados y sin experiencia laboral, asi como lograr su crecimiento y

desarrollo personal y profesional, se disefi6 el programa Mi Primer Empleo.

Este tiene como objetivo capacitar en competencias basicas a jovenes entre 18
y 29 afios, para brindarles una experiencia laboral que les permita poner en préactica
los conocimientos técnicos aprendidos en los diferentes sistemas educativos y
formativos, asi como para desarrollar sus habilidades blandas.

El programa gue cuenta con tres componentes principales:
1) la adecuada intermediacion con base en perfiles,
2) la capacitacion en competencias blandas, y
3) los incentivos al sector empresarial para que apoyen el programa.

El disefio del programa ha sido el resultado del esfuerzo conjunto de varias
entidades gubernamentales, bajo la coordinacion del Ministerio de la Presidencia, y
se sometio a los gremios del sector privado para su ponderacion y analisis, previo al
inicio formal del programa.
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21. SALUD

REFORMA DE LA LEY DE SEGURIDAD SOCIAL

Como parte del proceso de fortalecimiento del sistema de seguridad social a
fin de aumentar la cobertura de los afiliados al sistema y fortalecer el esquema de
beneficios para la poblacion, un equipo de técnicos del gobierno, coordinados por el
Ministerio de la Presidencia, ha trabajado para reformar la Ley 87-01 que crea el

Sistema de Seguridad Social.

Ya se cuenta con un primer anteproyecto de ley que incorpora cambios que
son considerados como los mas relevantes para el logro de los objetivos del sistema.

Este primer anteproyecto incluye la disminucion de los recargos por moras al
Sistema Dominicano de Seguridad Social, el fortalecimiento juridico de la Tesoreria
de la Seguridad Social y de la Direccion de Informacion y Defensa de los Afiliados,
y el cambio de esquema de comisiones de las AFP (administradoras de fondo de

pensién).

Para la propuesta de esquema de comisiones de éstas administradoras, en el
Ministerio de la Presidencia se disefid un modelo de proyeccion de los montos en
cuenta de capitalizacion individual hasta 2030, y se realiz6 el andlisis de escenarios
de distintos tipos de comisiones (comision por saldo, comisién por rentabilidad,

comision por contribucion, entre otras).

Se organizaron encuentros con sectores de la sociedad para recibir insumos
sobre estos temas, incluyendo sus observaciones a las propuestas del gobierno,
logrando una propuesta de consenso que sera proximamente sometida al Poder

Legislativo para su conocimiento.

En cuanto a la segunda reforma de la Ley 87-01, se iniciaron los trabajos de

andlisis de la literatura académica sobre el tema y anélisis legislativo comparado, a
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fin de avanzar en la redaccion preliminar de textos para la discusion con los distintos
sectores de la sociedad.

Esta segunda modificacion implicard mayores cambios estructurales de la ley,
como modificacion de la gobernanza del sistema para darle mayor eficiencia y
capacidad de respuesta, una mejor cobertura a los accidentes de transito, mejores
pensiones, mejores condiciones de aseguramiento de salud para los trabajadores
cesantes, entre otros temas. En este sentido, se han gestionado estudios de consultoria
y asistencia técnica para poder comprender las acciones necesarias para la puesta en
marcha de esta segunda fase en el afio 2019.

SEGUIMIENTO A LA ADMINISTRACION DE HOSPITALES DE
AUTOGESTION

La implementacion del Portal Transaccional en los hospitales de autogestion
generd en sus inicios varios retos de gestion del cambio, puesto que dichos hospitales
tradicionalmente habian gestionado directamente sus recursos, y el establecimiento
de procedimientos estandarizados fue complejo.

Para evitar que este proceso genere dificultades en las operaciones de los
hospitales, un equipo técnico con representantes de la Tesoreria Nacional, la
Direccion General de Presupuesto, la Direccion General de Compras y Contrataciones
Pablicas y el Servicio Nacional de Salud, bajo la coordinacién del Ministerio de la
Presidencia, realizé un recorrido por los principales hospitales de autogestion con el
objetivo principal de conocer sus experiencias en la en la ejecucion de sus recursos y
se realizd un informe con la evaluacion del caso y recomendaciones puntuales para
mejorar la gestion administrativa y financiera.
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De igual manera, se dio la oportunidad para que los directores de los hospitales
dieran testimonio de otros &mbitos que pudiesen afectar el servicio que brindan estos

centros de salud a la sociedad dominicana.

Posterior a la redaccion del informe del equipo técnico, se realizé una reunion
con los titulares de los 6rganos rectores de las finanzas publicas y se tomaran medidas
al respecto.

GOBERNANZA Y ADMINISTRACION DE LA CIUDAD
SANITARIA LUIS EDUARDO AYBAR

Desde inicios del afio 2018 se gestiond asistencia técnica de la Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS) para la realizacion de una revision de la arquitectura
del complejo hospitalario, diagndstico de las necesidades para su correcto
funcionamiento, diagndéstico de los recursos humanos y proyeccion de necesidades de
los mismos.

Por otro lado, se coordiné con diversos hospitales de Israel el apoyo técnico a
Republica Dominicana para el desarrollo de este sistema hospitalario, incluyendo
temas clinicos y temas de administracion.

Los avances en la construccion de la Ciudad Sanitaria Luis Eduardo Aybar en
el afio 2018 han llevado a la determinacion de como se administrara el complejo
hospitalario mas moderno del pais. Se han elaborado varias alternativas del modelo
de gestion que llevaria el complejo, enfatizando en aspectos puntuales como: modelo
de contratacion de empleados, el financiamiento del complejo y un buen nivel de
atencion primaria en la zona para filtrar los casos pocos complejos.

Por otro lado, se realizé una propuesta de modelo de gobernanza, emulando

buenas practicas tanto en el pais como en el extranjero.
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22. PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD
ALIANZAS PUBLICO-PRIVADAS

El crecimiento econdmico sostenido del pais, unido a la estrecha colaboracién
que ha mantenido el empresariado y el gobierno en los ultimos afios, ha incrementado
las oportunidades de inversion del sector privado en proyectos de alto impacto social
y economico. Por ello, en consonancia con el Plan de Gobierno 2016-2020 y en linea
con las mejores préacticas internacionales para el desarrollo de infraestructura, se ha
elaborado un anteproyecto de Ley de Alianzas Publico-Privadas, fruto del esfuerzo
conjunto realizado por actores publicos y privados, bajo la coordinacion del
Ministerio de la Presidencia.

El anteproyecto de ley comenzo a elaborarse a finales del afio 2015 con el
apoyo de consultores internacionales y técnicos del sector publico y privado,
buscando alinear el potencial del sector privado con los objetivos de desarrollo del
pais.

El proyecto establece un marco normativo e institucional para la participacion
privada en el desarrollo de infraestructuras y la provision de servicios de interés
social, en un entorno de transparencia, igualdad y libre competencia, con una
adecuada distribucién de riesgos y una remuneracion asociada al desempefio.

Para la elaboracion se contd con la participacion activa de varias entidades
publicas como el Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo; el de Hacienda
y el de Obras Publicas; la Direccion General de Contrataciones Publicas y la
Superintendencia de Valores, entre otros.

De igual forma, se realiz6 una amplia discusion con el sector privado, sobre
todo con técnicos y funcionarios del Consejo Nacional de la Empresa Privada
(CONEP), la Asociacion de Industrias de la Republica Dominicana (AIRD), la
Asociacion Dominicana de Administradoras de Fondos de Pensiones (ADAFP), la
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Asociacion Dominicana de Constructores y Promotores de la Vivienda

(ACOPROVI), asi como empresas financieras y de consultoria legal.

De igual forma, se conté con el apoyo de firmas consultoras y expertos
nacionales e internacionales para la revision del anteproyecto de ley, y se han
concertado dos Cooperaciones Técnicas No Reembolsables, una de las cuales ya ha
sido ejecutada, por parte del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco
de Desarrollo de Latinoamérica (CAF).

Personal del Ministerio de la Presidencia ha participado en dos jornadas de
capacitacion con expertos internacionales, en los que se ha conocido la experiencia
en alianzas puablico-privadas en paises como Colombia, Costa Rica, Honduras,
México, Panam4, Per( y otros de la region.

Todo lo anterior ha redundado en un mayor consenso y en un anteproyecto de

ley consistente con las mejores practicas internacionales.

El proyecto de ley fue entregado a la Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo
para revision final en mayo de 2018, y fue remitido al Poder Legislativo en diciembre
de 2018.

Por otro lado, se gestiond el apoyo de la Corporacion Andina de Fomento
(CAF) para la contratacién de un consultor internacional que apoye con el plan de
accion de implementacion de la ley y con la redaccion de los reglamentos de la misma,
a fin de tener todo listo para la implementacidn tan pronto se apruebe la pieza legal

en el congreso.

De igual forma, se gestiond ante el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
la cooperacion técnica para la implementacion de un plan de entrenamiento a varios
niveles para funcionarios del sector publico y privado, asi como un programa de
socializacion y edificacion de la ciudadania a nivel general.
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LEY DE COOPERATIVAS

En cumplimiento del Programa de Gobierno 2016-2020, se ha apoyado la
reforma y el fortalecimiento del marco legal de las cooperativas, que data del afio
1964. Se busca que éstas puedan hacer frente a los constantes y progresivos cambios
econdmicos, financieros, tecnoldgicos e institucionales del sector y de las economias
asociativas, a través de un marco normativo e institucional moderno y eficiente, que
otorgue seguridad tanto a las cooperativas como a sus asociados.

Desde el afio 2017 se hicieron esfuerzos para revisar la legislacion de
las cooperativas, aprovechando borradores previos de la Autoridad Monetaria y

Financiera y del Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo.

Durante el 2018 se constituyé un equipo gubernamental, coordinado por el
Ministerio de la Presidencia, compuesto por el Banco Central, la Superintendencia de
Bancos, el Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo (IDECOOP), Fundacién
Banreservas, el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes y el Ministerio de
Administracion Publica.

Este proceso contdé ademas con una amplia fase de consulta participativa y
transparente en la que han participado diversas cooperativas y grupos representativos
del sector, tales como el Consejo Nacional de Cooperativas (CONACOOP), la
Asociacion de Instituciones Rurales de Ahorro y Crédito, Inc. (AIRAC), y expertos
internacionales en la materia contratados por bancos multilaterales de desarrollo.

La propuesta gubernamental de Ley de Cooperativas se sometié a una revision
exhaustiva con el Consejo Nacional de Cooperativas (CONACOOQOP) para acercar
posiciones, llegando a un consenso practicamente total en mas del 95% del articulado

de la propuesta de ley.

Los trabajos realizados han permitido ir consensuando aspectos clave para la
adecuada organizacion, transparencia y desarrollo del sector, como son los principios
cooperativos Yy la clasificacion de las cooperativas, sus 6rganos de administracion y
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el modelo de supervision. Se propone la creacion de una Superintendencia de
Cooperativas que coadyuve a cumplir con el mandato constitucional de promover y
proteger las iniciativas economicas populares y las formas de asociacion comunitarias
para el trabajo, la produccion, el ahorro y el consumo.

El borrador de proyecto de ley fue entregado a la Consultoria Juridica del
Poder Ejecutivo en el mes de junio de 2018 para revision final, y se envid a la Junta
Monetaria para revision en diciembre de 2018. Se espera que este anteproyecto de ley
sea enviado al Poder Legislativo en el primer trimestre de 2019.
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23. POLITICAS PUBLICAS

PROYECTO LABORATORIO DE POLITICAS PUBLICAS

En el Ministerio de la Presidencia se ha dedicado especial atencion a construir
herramientas que posibiliten al gobierno asumir los desafios de coordinacion y
transparencia en el proceso de canalizar los recursos eficientemente hacia los méas

necesitados.

Esto en vista del incremento de la participacion del gasto social en el gasto
publico total, lo cual refleja el esfuerzo de este gobierno para enfrentar la pobreza, y
procurando aumentar la eficiencia de dicho gasto en el impacto de los principales

indicadores sociales de la poblacion de bajos ingresos del pais.

En ese espiritu, se trabaja para converger en los avances de los demas paises
de la region en el desarrollo de sistemas de informacion intersectoriales que les
permiten optimizar sus politicas publicas, a través del disefio de softwares

especializados en el uso integrado de informacion.

Adicionalmente, los sistemas integrados de informacion tienen un alto
potencial como fuentes de informacion para proximos estudios e investigaciones en
materia de pobreza y vulnerabilidad, ya que permiten identificar caracteristicas socio-

economicas de las familias y caracterizar varias dimensiones de pobreza.

En ese sentido, dicha iniciativa empoderard a los hacedores de politicas
publicas de decisiones informadas y respaldada por evidencia, que en efecto

posibilitaran intervenciones costo-efectivas de mayor impacto.

Con este propdsito se gestiond la contratacién de varios técnicos para la
unificacién y analisis de dichas bases de datos, lo cual se esta realizando con el apoyo
de la agencia de investigacion JPAL.

Durante el 2018 se trabajo en la identificacion de los rendimientos en el
mercado laboral de las distintas ofertas académicas, tanto del sector pablico como del
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sector privado, en los tres subsistemas. El objetivo es que el gobierno disponga de
informacion para determinar cuéles ofertas y politicas educativas son las mas
ventajosas, en términos de costo/efectividad, para ayudar a la poblacion a mejorar los
ingresos. Esto permitiria mejorar la politica de becas del gobierno, de financiamiento

de cursos por parte del INFOTEP vy la expansion de la educacién secundaria técnica.

La primera medida fue gestionar los datos de todos los egresados de
universidades, del programa de inglés por inmersion, de escuelas politécnicas y del
INFOTEP durante los ultimos 10 afios, y se conectd con informaciones laborales, a
fin de poder estimar las condiciones de empleabilidad promedio (salario, porcentaje
de ocupacion en el sector formal, tiempo en conseguir empleo) por cada tipo de

cualificacion.

Al respecto, se disefid de un programa que se presenté al Ministerio de
Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia, que busca realizar una entrega de becas a
los jovenes mas pobres del pais que mejor rendimiento hayan tenido en las pruebas
nacionales, asimilando la experiencia de paises como Per( (Becas 18) y Colombia
(Ser Pilo Paga).

Por otra parte, se realiz6 un estudio del programa de atletas de alto rendimiento
del Ministerio de Deportes, identificando las condiciones de sus beneficiarios,
incluyendo: ingresos promedio, inclusion en seguro de salud, trayectoria académica,
entre otras informaciones. Este andlisis provee insumos para el fortalecimiento de este

importante programa de apoyo a los atletas nacionales.

De igual forma, se realiz6 un analisis de las huelgas de gremios de transporte
de los ultimos 14 afios segun informaciones del periodo 2004-2018, identificando

frecuencia, gremio convocante, temas de reclamo, entre otras.
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VIl. MOVILIDAD URBANA
Y TRANSPORTE
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24. MOVILIDAD URBANA, TRANSPORTE

El 21 de febrero de 2017, el Poder Ejecutivo promulgo la ley 63-17 de
Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la Republica
Dominicana. Esta ley se formul6 con el objetivo principal de regular y supervisar la
movilidad, el transporte terrestre, el transito y la seguridad vial, asi como establecer
el marco de accion de las instituciones que son responsables de planificar y ejecutar
dichas actividades y la normativa correspondiente.

A partir de la promulgacion de esta ley, el presidente de la Republica, Danilo
Medina, designd una comision compuesta por el Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones (MOPC), la Oficina Técnica de Transporte Terrestre (OTTT), la
Autoridad Metropolitana de Transporte (AMET), la Oficina Metropolitana de
Servicios de Autobuses (OMSA) y la Oficina para el Reordenamiento del Transporte
(OPRET), coordinada por el Ministerio de Presidencia, para realizar propuestas que
puedan solucionar la problematica de la movilidad en el pais.

Como parte de las acciones realizadas por este ministerio, en su calidad de
presidente de la Comision de Transporte, durante el afio 2018 se obtuvieron
significativos avances para sentar las bases de un sistema de transporte seguro,
confiable, asequible y para todos, analizando el sistema tarifario para los usuarios del
Metro de Santo Domingo y el Teleférico de Santo Domingo, asi como evaluando
soluciones y propuestas de tarifas para la mayoria de la poblacion.

Se realizaron las coordinaciones interinstitucionales para la puesta en marcha
del Plan Estratégico de Movilidad Urbana Sostenible al afio 2020, el cual abarca
instituciones de gobierno, municipales, organizaciones no gubernamentales vy
operadores privados de transporte, asi como aspectos para la movilidad en sus

diferentes manifestaciones.

Fueron identificados los insumos para la elaboracion de un modelo de contrato

de operacion de rutas urbanas a ser gestionados desde el Instituto Nacional de Transito
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y Transporte Terrestre (INTRANT). Asimismo, fue presentado para la discusion y
valoracion por parte de los sectores involucrados, el reglamento para el transporte
publico de pasajeros.

Se establecio un modelo de tarjeta Unica, para soportar el sistema unificado de
pagos en la operacion del Metro de Santo Domingo y el Teleférico, asi como la
evaluacion del reordenamiento del Corredor 27 de Febrero, el dimensionamiento de
este y la evaluacion del impacto social.

De igual manera, fue aprobada la conformacién del fideicomiso FIMOVIT,
para la administracion de recursos destinados a la organizacién, modernizacion y

desarrollo de la movilidad y el transporte, acorde con la ley 63-17.
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VIII. TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL
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25. COORDINACION DE LA SUBCOMISION DE
INSTITUCIONALIDAD OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) 16 Y 17

La Subcomision de Institucionalidad trabaja en el logro de los resultados que
conduzcan a una sociedad mas prospera e inclusiva, complementando la vision y el
alcance de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, a través de los comités de
trabajo, constituidos por instituciones que impulsan el cumplimiento de cada una de
sus metas.

Esta subcomisidn tiene una vision integral ya que permea de forma transversal
los 17 ODS, asumiendo grandes areas a priorizar por parte de la misma: Justicia,
Violencia, Seguridad, No discriminacion y Participacion, construyendo instituciones
fuertes y responsables, asi como financiamiento y cooperacion internacional.

A continuacion se presenta un resumen de las actividades desarrolladas
durante el primer afio de ejecucion de octubre del 2017 a diciembre del 2018:

e Fortalecimiento de miembros de la subcomision con el taller “Indicadores
ODS-Consideraciones, Métodos y Fundamentos” con apoyo de la ONE;

e Presentacion del instrumento guia y la metodologia de trabajo propuesta
para vincular la oferta de politicas y planes internos a las metas de los
ODS;

e Desarrollo de la Fase 2. Diagndstico. Relevamiento de informaciones para
diagnostico;

e Celebracién de sesiones de trabajo para definir metodologia;

e Realizacién de consulta sectorial sobre las politicas, programas, proyectos
y productos que atienden las metas de los comités: Estado de Derecho, y
Convivencia y Paz;

e Inicio de la Fase 3. Alineacion para evaluacion rapida integrada;

e Relevamiento de informaciones e insumos para el “informe voluntario

nacional”;
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Consolidacion de oferta de politicas, programas, proyectos y productos;
Actividades de sensibilizacion sobre la agenda 2030 y los objetivos de
Desarrollo Sostenibles en la Procuraduria General de la Republica, el
Ministerio de Interior y Policia y la Policia Nacional;

Inicio de la Fase 3. Alineacion para evaluacion répida integrada, y
Apoyo al Ministerio de Relaciones Exteriores para la consolidacion de la
posicion de la Republica Dominicana en la | Reunién de Coordinadores
Nacionales del GRIC (Grupo de Revision de la Implementacién de
Cumbres) 2018.

AVANCES EN LA IMPLEMENTACION DE METAS

COMITE CONVIVENCIA Y PAZ Y ESTADO DE DERECHO:

Descripcion del programa;

Identificacién del area responsable;

Presupuesto asignado al programa;

Marco conceptual,

Definiciones de los indicadores utilizados para su evaluacion, y

Medidas de politicas, productos relacionados y sus resultados planteados.

COMITE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

217 Comisiones de Etica Plblica conformadas con la finalidad de
promover la ética y reducir la corrupcion en la administracion publica, y
221 acciones de transparencia realizadas mensualmente.

PRINCIPALES RETOS DE LA SUBCOMISION EN
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL. INSTITUCIONALIDAD DEL
ESTADO SOLIDO E INCLUYENTE:

Armonizacion de la Gestion Territorial:
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> Fortalecer capacidad de la gestion municipal.
» Aprobacion e implementacion Reforma Ley Territorial.

e Transparencia y Rendicion de Cuentas:
> Fortalecer Evaluacion de Proyecto Camara de Cuentas.

» Mejorar Mecanismos de transparencia CP.
» Fortalecer rol ciudadania en el Control Social.

e Gestion Efectiva y Eficiente de los servicios publicos:
> Gestion por resultados/ Presupuesto por Resultado.

» Monitoreo de Metas.
» Mejora de los servicios Publicos.

e Profundizacion, Armonizacion de la Administracion Publica:
» Mejorar alineacion entre presupuesto y Planificacion.

» Fortalecer la carrera administrativa del Ministerio Publico.

RELACIONADOS CON EL FUNCIONAMIENTO DE LA
SUBCOMISION:

e Establecer una gestion eficaz de comunicacién, que abarque la
comunicacion interinstitucional con grupos de interés y la sensibilizacién
de la ciudadania;

e Fortalecer los procesos y mecanismos de Gobernanza y Participacion
Social;

e Apoyo a los procesos de integracion de los ODS a la planificacion

institucional, sectorial y territorial;
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e Desarrollar procesos de priorizacion, secuencialidad de las metas,
optimizacion y reenfoque de los recursos existentes (Enfoque Cadena de
Valor);

o Disefiar e implementar sistemas de Seguimiento, Monitoreo Y Evaluacion
estandarizado para todas las subcomisiones y comités, incorporando
auditorias de gestion y desempefio;

e Integrar a las mesas de trabajos del comité otras instituciones de los deméas
poderes del Estado, legislativos y judiciales, 6rganos constitucionales, y a
la sociedad civil organizada, y

e Seguir trabajando a través de talleres en la calidad de la informacion
remitida por las instituciones a los comités de trabajo.

PROXIMOS PASOS DE LA SUBCOMISION INSTITUCIONAL:

e Formalizacién de los Comités ODS 17, Alianzas para el Desarrollo;

e Concluir la identificacion de brechas en todos los comités;

e Confirmacién de indicadores para el 100% de las metas;

o Definicion de las metas claves en términos de politica publica al 2022;

e Disefiar y establecer esquema de seguimiento de Metas Claves;

e Taller para abordar el anélisis de brechas de los comités de trabajo, el cual
estaria siendo desarrollado con el apoyo de la ONE y el Ministerio de la
Presidencia;

e Proyecto de Fortalecimiento Institucional, productos:

> Creacion de capacidades;

> Elaboracion de metodologia para la inclusion de los ODS en la
planificacién nacional;

» Abordar el tema de la transparencia mediante las comisiones formadas
en cada institucion;

Inclusién de los ODS, y

Medicion del nivel de avance.
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26. OFICINA DE LIBRE ACCESO A LA
INFORMACION (OAI)

La Oficina de Libre Acceso a la Informacion (OAI) del Ministerio de la
Presidencia fue creada en el mes de enero de 2013, considerando que el derecho de
los ciudadanos a investigar y recibir informaciones y a difundirlas, estd consagrado
como un principio universal en varias convenciones internacionales, ratificado por la
Republica Dominicana conforme lo establece el Articulo 3 de nuestra Carta Magna.
De igual manera, el Articulo 8, que consagra la proteccién efectiva de los derechos
de la persona humana, el orden publico y el bienestar general, como la finalidad
principal del Estado, y el Articulo 49, que consagra la libertad de expresion e

informacidn, entre otros pactos y convenciones.

Durante el periodo informado, la OAI ha recibido y atendido un total de 103
solicitudes de informacién, recibidas por la via del correo electronico institucional,
en formato fisico y a través del Portal Unico de Solicitudes de Acceso a la
Informacion Publica (SAIP). Las mismas han sido respondidas dentro de los plazos
que otorga la ley, lo cual ha generado una corriente de opinion positiva por parte de
ciudadanos que aprecian la gestion rapida y eficiente.

Los ciudadanos de quienes se han recibido dichas solicitudes van desde
periodistas, gerentes de empresas, estudiantes, abogados, médicos, ingenieros,
miembros de la sociedad civil y ciudadanos en general.

El Sistema Unico de Acceso a la Informacion Publica (SAIP) es un programa
que se ha constituido en un servicio esencial, de uso obligatorio por todas las
instituciones del gobierno. Mediante el mismo, los ciudadanos pueden realizar sus
solicitudes en linea a cualquier institucion del Estado y recibir respuesta por la misma

via.

El uso de este importante instrumento web, el cual se constituye en un logro a

favor de los ciudadanos en lo que respecta a la garantia de sus derechos de acceso a
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la informacion, concentra las solicitudes en un solo portal que facilita su manejo y
monitoreo por parte de la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG).

Ademas, estandariza el formulario de acceso a la informacidn; permite
gestionar los plazos de las solicitudes mediante semaforos y alertas enviadas, tanto a
las instituciones como al 6rgano rector; dispone las estadisticas de las solicitudes de
acceso a la informacion actualizadas por diferentes criterios, y genera espacios de

interaccion gobierno-sociedad a través de canales via web con la ciudadania.

En cuanto a la actualizacion del Sub Portal de Transparencia del Ministerio
de la Presidencia, que rige la Resolucién 1-2018, emitida por la Direccion General de
Etica e Integridad Gubernamental, se ha logrado una reestructuracion del mismo,
garantizando que cada ciudadano que acceda pueda encontrar con rapidez y facilidad
la informacién que necesita. La misma va desde la base legal, compras y
contrataciones y finanzas hasta los datos abiertos de este ministerio.
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27. SISTEMA NACIONAL DE ATENCION
CIUDADANA 3-1-1

El Estado dominicano cuenta con un Sistema Nacional de Atencion al
Ciudadano 3-1-1, con presencia en todas las instituciones, centralizadas,
descentralizadas y auténomas, de acuerdo con las disposiciones generales
contempladas en el Decreto No. 694-09 y tomando en cuenta el plan plurianual y la
estrategia nacional.

El Estado implementa el intercambio de colaboracion entre instituciones de
los gobiernos locales para hacer que la iniciativa del Sistema Nacional de Atencion
Ciudadana 3-1-1 sea una realidad que ayude a la mejora continua de los servicios que
brindan los ayuntamientos, como parte del tercer plan de accién de la Region.

El Ministerio de la Presidencia, al finalizar el afio 2018, ha cumplido con la
meta de capacitar 117 gobiernos locales, sumados a los 43 ya vigentes en el primer y
segundo trimestre del afio, para una totalidad de los 158 ayuntamientos municipales,
que seran vinculados al Sistema www.311.gob.do.

Dicho logro nos permitira fortalecer una cultura de atencion al ciudadano,
enfocada a la calidad de los servicios, la eficiencia y eficacia, para la transparencia
activa y entrega oportuna de los servicios que brinda cada una de las instituciones del
Estado.

Para ello se ha contado con el apoyo del Observatorio Nacional de la Calidad,
de la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental, la Oficina Presidencial
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (OPTIC) y el Ministerio de
Administracion Publica, con el objetivo de garantizar la transparencia y confianza de
los servicios. Con el trabajo en coordinacion fue posible la realizacion de todas estas
capacitaciones, a fin de dar cumplimiento al fortalecimiento de una cultura de

rendicion de cuentas, enfocado en las cartas-compromisos de las instituciones.
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El financiamiento de estas actividades fue posible en el marco de los acuerdos
de la Liga Municipal Dominicana y la FEDOMU, con la colaboracién de la OPTIC y
el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), apoyando la certificacion de
estas capacitaciones a 235 personas en 117 ayuntamientos, para culminar con el 100%

de las regiones integradas.

Gobiernos Locales Formados _ 117

Gobiernos Locales Pendientes 71

0O 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

@ Gobiernos Locales Pendientes W Gobiernos Locales Formados m Metas

En el 2018 se cumpli6 con lo convenido en el acuerdo de la Red de Gobierno
Electronico de Ameérica Latina y el Caribe (RED-GEALC), que retne a las
autoridades de E-Gobierno de los paises de la region. Dicho objetivo general establece
el apoyo a politicas de gobierno electronico que ubiquen al ciudadano y la poblacion
mas vulnerable en el centro, a través de iniciativas de participacion, como lo
constituye en Republica Dominicana el Sistema 3-1-1y conforme lo establece la Ley
200-04 ensu Articulo 5, Literal b; asi como el Decreto No. 694-09 que crea el Sistema
de Denuncias, quejas, reclamaciones y sugerencias, como vias por excelencia para

que los ciudadanos realicen sus reclamos.

Para el 2019 la meta es integrar a los 71 gobiernos locales que no participaron
en la capacitacion, en un taller conjunto, pendiente de programar, entre las

instituciones de coordinacion.
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Algunos logros en este tema son:

App actualizada y carga a la web: Se refuerza la via de entrada de la App,
como forma de venderla como marca pais, que permita posicionar el Sistema 3-1-1
como un referente regional.

.
¢DENUNCIAS, QUEJAS, SUGERENCI
Y RECLAMACIONES

Ahora
version Movil

Logos revisados y actualizados: Se han actualizados los logos y lineas graficas
del Sistema 3-1-1, para que obedezcan a la demanda colectiva de todas las
instituciones, de manera que la publicidad sea inclusiva y que nadie se sienta fuera de
contexto.

Guia de Gestidn actualizada y en Diagramacién: La Guia del Sistema ha sido
actualizada, de manera que recoja todas las reformas realizadas a cada proceso del

sistema, para su mejor comprension.

Pagina web actualizada y en fase de cargar al Sistema: Un Portal Web
redisefiado y estandarizado, para que cuente con los informes, normas,
procedimientos y estandar que demandan los usuarios del sistema, para su mejor
orientacion, comprension y transparencia de la gestion del sistema.
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INFORME DE TALLERES POR TRIMESTRE EN EL ANO 2018
FECHA DE CIERRE DE ANO: 13/12/2018

Ndm. | Fecha Trimestre Curso - Taller Instituciones Personas % Calidad
Datos Datos de Instituciones CALIF. 5
de TOTAL
Taller
Ndm. | Fecha Trimestre Actividad Realizada Cantidad Cantidad
1 27/03/2018 Primero Sensibilizacion y Acreditacion 8 11 95
2 17/04/2018 Segundo Sensibilizacion y Acreditacion 7 10 97
3 24/05/2018 Segundo Sensibilizacion y Acreditacion 25 30 98
4 30/05/2018 Segundo Sensibilizacion y Acreditacion 1 1 98
5 26/07/2018 Tercero Sensibilizacion y Acreditacion 33 46 97
6 23/08/2018 Tercero Sensibilizacion y Acreditacion 16 16 99
7 06/09/2018 Tercero Sensibilizacion y Acreditacion 1 3 98
8 11/10/2018 Cuarto Sensibilizacion y Acreditacion 4 7 99
9 22/10/2018 Cuarto Sensibilizacion y Acreditacion 2 2 96
10 23/10/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 11 30 98
Regional
11 24/10/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 19 31 95
Regional
12 25/10/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 9 24 97
Regional
13 30/10/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 22 30 97
Regional
14 31/10/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 15 24 93
Regional
15 01/11/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 13 38 100
Regional
16 22/11/2018 Cuarto Taller Acreditacion y 15 19 97.92
Vinculacion
17 05/12/2018 Cuarto Jornada de Capacitacién 5 14 97.14
Regional
18 07/12/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 8 12 99.58
Regional
19 11/12/2018 Cuarto Jornada de Capacitacion 8 19 95.59
Regional
20 12/12/2018 Cuarto Jornada de Capacitacién 7 17 99.13
Regional
Talleres impartidos en el afio 2018 229 384 97.32
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Instituciones Acreditadas en el Ao 2018

No. Descripcion Cantidad
1 Meta Programada 115

2 Instituciones Acreditadas 229
Nivel de Ejecucion conforme POA 199%

Casos 3-1-1 pendientes por parte Instituciones vinculadas parte del sistema:

Cantidad de Casos en el Sistema 3-1-1, por Estado, Hasta el dia

3/12/2018

No. Estado Cantidad

1 Creado 144
2 Abierto 26

3 Complejo 21
4 Declinado 13

5 En proceso 286
6 Cerrado 9686
Total 10176

219



= s REPLIBLICA
g DOMINICANA | misTerIo
Gonlagentey parala gente DE LA PRESIDENCIA

PROYECCION AL 2019 DEL SISTEMA NACIONAL DE ATENCION
CIUDADANA 3-1-1:

e Reforzar conjuntamente a las instituciones coordinadoras en calidad y eficacia, con
la entrega oportuna de los servicios que brindan las instituciones del Estado, de cara
a la satisfaccion ciudadana y la rendicion de cuentas, que es el fin dltimo de la
transparencia.

e Incluir al Sistema Nacional de Atencion Ciudadana 3-1-1, méas de 500 instituciones,
con la integracion de las Juntas Distritales.

e Reforzar los mecanismos de control para el monitoreo y supervision, de manera que
se establezcan rango con peso ponderado, que se medira a través de los diferentes
instrumentos del Estado (SISMAP Municipal, SISMAP Gobierno, Observatorio,
DIGEIG, ITIGES, etc.).

Estadistica del Sistema 3-1-1, segin Casos por Estado Realizados hasta el
3/diciembre 2018.

En proceso
3%

Abierto

0%,

Complejo_ |

0% '

Cerrado

95%

Declinado |
0%

e Establecer contacto con el 3-1-1 de Boston, New York, Panama y Honduras, para
establecer buenas préacticas, de cara a la realidad que demandan los nuevos tiempos,
asi como establecer de manera puntual, las actualizaciones que demanda el sistema
local, para dar los resultados que se persiguen con dicho aplicativo.
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28. PARTICIPACION EN INICIATIVAS DE
TRANSPARENCIA DE LAS INDUSTRIAS EXTRACTIVAS
(EITI-RD)

Se ha dado seguimiento y apoyo a esta Iniciativa de Transparencia de las Industrias
Extractivas, mediante la participacion activa en las reuniones de la Comision Nacional que ha
sido creada para tales fines.

Ser un pais implementador de la Iniciativa conlleva el compromiso con una gestion
transparente y responsable de los recursos naturales del pais y el aumento de la confianza de los
ciudadanos al obtener informacién fiable, permitiéndoles exigir la rendicion de cuentas al
gobierno.

La EITI es implementada de manera voluntaria por el Estado, las empresas extractivas y
las organizaciones de la sociedad civil. En nuestro pais, la responsabilidad de la implementacion
de la Iniciativa recae sobre la Comisién Nacional EITI Republica Dominicana, establecida
mediante el Reglamento Funcional de la Comision Nacional EITI, en el 2015, y ratificada
mediante el Decreto No. 248-16, de septiembre de 2016, que establece que este Ministerio de la

Presidencia es una de las instituciones que forma parte del grupo de miembros de dicha comisién.

Ao largo de 2018, la Comisién Nacional se ha renovado y fortalecido institucionalmente.
En enero de ese afio, tanto el sector sociedad civil como el de la industria extractiva, informaron
de sus nuevos representantes para el periodo 2018-2020, escogidos en sendas asambleas.

Una vez instalados los nuevos comisionados, fue celebrado el primer Taller de
Evaluacién y Planificacion Estratégica de la Comision. Igualmente, se trabajo y aprobo el Plan
de Trabajo y presupuesto para el 2018, que ha sido la hoja de ruta de la comision, lo cual significa
un paso adelante en el fortalecimiento institucional, haciendo uso de la tecnologia, aprobando el

Manual de Procedimientos para Sesiones Virtuales.

En términos generales, se celebraron 18 sesiones presenciales y tres (3) sesiones virtuales,
cuyas actas se encuentran disponibles al publico. Se conformaron tres (3) comités de trabajo con
los temas de Beneficiarios reales, Evaluacion del 2° Estudio de Alcance y Materialidad, y

Estrategia de Difusion y Comunicacion. Este ultimo comité elabord el Plan Estratégico de
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Difusion y Comunicacion, asi como su Plan de Trabajo, los cuales fueron aprobados por la

Comision.

Se realiz6 una recomposicion y actualizacion del Comité de Apoyo Técnico formado por
expertos de las diferentes areas de la cadena de valor que conforman los requisitos del estandar;
a saber: viceministerio de Minas; Direccion Juridica y Unidad de Analisis Econdmica y
Financiera del Ministerio de Energia y Minas; Direccion de Politicas y Legislacion Tributaria de
Hacienda; Direccion General de Mineria; Direccion General de Impuestos Internos; Direccion
General de Aduanas; Direccion General de Presupuesto y Direccion General de Inversion

Publica.

Se realiz6 una visita a los proyectos mineros para conocer sus operaciones y un taller de
difusion de la iniciativa, en la ciudad de Bonao, al que asistieron mas de 75 personas entre
representantes sociales de la provincia Monsefior Nouel asi como de sus autoridades locales.

En el mes de octubre se recibid la visita del Secretariado Internacional EITI, en la persona
de Santiago Dondo, como avanzada del apoyo técnico para el proceso de validacion del pais, que
se inicia en enero de 2019. Este proceso medira el nivel de progreso alcanzado por la Republica

Dominicana en la implementacion del Estandar.

En el mes de noviembre se ejecutd un taller de autovalidacién, en preparacion para el
proceso de validacion del pais, que implicd la conformacion de seis (6) grupos y muchas horas
de trabajo de los miembros de la comision. Todo esto con miras a la elaboracion del segundo
informe pais EITI-RD del cual se realiz6 el lanzamiento y se presento al proceso de validacién

en el mes de diciembre.
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IX. COORDINACION
Y SEGUIMIENTO
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29. SISTEMA DE MONITOREQO Y MEDICION DE LA
GESTION PUBLICA

Este sistema tiene como objetivos principales:

a. Informar al presidente de la Republica de manera periddica y oportuna sobre
avances, alertas y restricciones de la gestion institucional, obras fisicas en ejecucion
y sobre los compromisos asumidos por el Gobierno, con la finalidad de resolver las
limitantes que afectan su logro;

b.  Proveer informacion para la toma de acciones oportunas en los ambitos
comunicacionales, presupuestarios, normativos, administrativos, entre otros, y

c.  Rendir cuentas a los ciudadanos del progreso de las prioridades gubernamentales y
sus indicadores, contribuyendo a la transparencia de la gestion.

Desde el Sistema de Metas Presidenciales, como componente del Sistema de Monitoreo
y Medicidn de la Gestion Publica, se gestionan 305 metas, pertenecientes a 72 instituciones de
gobierno, asi como 489 indicadores que permiten asegurar un seguimiento oportuno a sus
avances o retrasos.

De estas metas integradas, un 84.59% se encuentra en gestion normal, un 6.23% en alertas
de retraso, un 5.90% retrasadas y un 3.28% terminadas.

METAS PRESIDENCIALES ALINEADAS A LOS ODS Y ALINEADAS
CON LA ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO

El 25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos
globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como
parte de una nueva agenda de desarrollo. Estos son los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

En este sentido, las metas presidenciales para el cuatrienio 2016-2020 del Programa de
Gobierno del presidente Medina, se encuentran debidamente alineadas con los Objetivos de
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Desarrollo Sostenible, con varias metas para cada uno de estos, cuyas cantidades se muestran en

la siguiente tabla:

Objetivo No. Nombre del Objetivo de Desarrollo Sostenible Cant. Metas

Vinculadas
1 Fin de la Pobreza 19
2 Hambre Cero 24
3 Salud y Bienestar 44
4 Educacion de Calidad 29
5 Igualdad de Género 9
6 Agua Limpia y Saneamiento 12
7 Energia Asequible y No Contaminante 12
8 Trabajo decente y Crecimiento Econémico 34
9 Industrial, Innovacion e Infraestructura 65
10 Reduccion de las desigualdades 31
11 Ciudades y Comunidades Sostenibles 35
12 Produccién y Consumo Responsables 31
13 Accidn por el clima 9
14 Vida Submarina 2
15 Vida de Ecosistemas Terrestres 7
16 Paz, Justicia e Instituciones Sélidas 70
17 Alianzas para lograr los objetivos 5

Fuente: elaboracion propia.
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A partir de la promulgacion de la ley 01-12 de la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END), concebido para responder a la necesidad de un proyecto concertado de nacion, la
Administracion del presidente Medina ha alineado, para el cuatrienio 2016-2020 las Metas
Presidenciales a la Estrategia Nacional de Desarrollo, mostrandose a continuacion, la cantidad

de metas por cada Eje de la Estrategia:

Estrategia Nacional de Desarrollo 2030

| Estado Social y Democrético de Derecho 83
I Sociedad con Igualdad de Derechos y Oportunidades 107
Il Economia Inclusiva y Desarrollo Productivo 121
v Medio Ambiente y Adaptacion al Cambio Climatico 14

Fuente: elaboracién propia.
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SEGUIMIENTO A OBRAS

Al finalizar el 2018 se encuentran integradas en el Sistema de Monitoreo y Medicion de
la Gestidn Publica, un total de 2,135 obras, de las cuales se encuentran en proceso de ejecucion
un 55.04% y un 9% estan detenidas.

Las instituciones que tienen obras integradas en el sistema son 18: el Ministerio de Obras
Publicas y Comunicaciones, el Ministerio de Energia y Minas, el Ministerio de Turismo, el
Ministerio de Agricultura, la Oficina de Ingenieros Supervisores de Obras del Estado, la Oficina
para el Reordenamiento del Transporte, el Instituto Nacional de Aguas Potables vy
Alcantarillados, el Instituto Nacional de la Vivienda, el Instituto Nacional de Recursos
Hidraulicos, la Unidad de Electrificacién Rural y Sub-urbana, la Corporacion Dominicana de
Empresas Eléctricas Estatales y las Corporaciones del Acueducto y Alcantarillado de Santo
Domingo, Santiago, La Romana, La VVega, Boca Chica, Moca y Puerto Plata.

Un 95.97% de las obras retrasadas se deben a que han vencido las fechas de los contratos,
por lo que se realiza un arduo trabajo desde las instituciones con la firma de nuevas enmiendas
con los contratistas y un enfoque en la terminacion de estos proyectos prioritarios para la
Presidencia, tales como hospitales y escuelas, entre otros.

Las obras estan clasificadas por tipo, como se indica a continuacion:

e 848 Escuelas, centros educativos.

e 423 Redes de agua 0 saneamiento, acueductos, presas, canales de riego.

e 412 Carreteras, calles, puentes, caminos vecinales.

e 171 Viviendas.

e 102 Hospitales, centros de salud, centros de atencion primaria (CDAP).

e 76 Infraestructura, cuarteles, destacamentos.

e 54 Estancias Infantiles.

e 49 Generacion Eleéctrica, otros.

De las 2,135 obras, 25.88% se ubica en la provincia de Santo Domingo (Este, Norte y
Oeste); 9% en Santiago de los Caballeros; 7% en el Distrito Nacional; San Cristobal, La Vega y

Puerto Plata tienen un 6% cada una y el restante 40% lo tienen las demas provincias.
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PROYECCION DEL SISTEMA DE METAS PRESIDENCIALES A 2019

Para el 2019 se tiene previsto la implementacion del Sistema de Consecuencias acorde a
la Ley No. 41-08 de Funcién Pablica y su Reglamento No. 523-09 de Relaciones Laborales en
la Administracion Publica.
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30. CONSEJO DE MINISTROS

El Consejo de Ministros de la Republica Dominicana tiene su fundamento legal en el
Articulo 137 de la Constitucion de la Republica, ¢l cual se lee “El Consejo de Ministros es el
drgano de coordinacién de los asuntos generales del gobierno y tiene como finalidad organizar
y agilizar el despacho de los aspectos de la Administracion Publica en beneficio de los intereses
generales de la Nacidn y al servicio de la ciudadania. Estara integrado por el presidente de la
Republica y los ministros”.

El Consejo de Ministros estd conformado por el presidente de la Republica, quien lo
preside; la Vicepresidente de la Republica y los (las) ministros (as) del gabinete central. Tiene, a
su vez, el deber de revisar cada afio el presupuesto nacional, y enviarlo al Congreso de la
Republica Dominicana para su aprobacion.

REUNIONES DEL CONSEJO DE MINISTROS

Durante el afio 2018, el Consejo de Ministros se reunio el 21 de septiembre de 2018, para
conocer y aprobar el presupuesto de 2019, por el monto de RD$921 mil 810 millones. Las
recaudaciones que se preven son de RD$689 mil 930 millones, con un gasto total estimado de
RD$765 mil 455 millones. La atencidn de estos recursos se dirigiran a la segunda linea del
Teleférico de Santo Domingo, a la expansién del Sistema 9-1-1, la continuacién de la
construccién de la presa de Monte Grande, la construccidn de una estacion interurbana en el Gran
Santo Domingo y el Distrito Nacional, la ampliacién de cobertura del programa “Vivir
Tranquilo”, mejoras y construccion de infraestructuras viales, asfaltado de calles y avenidas, y
construccién de puestos de control y vigilancia en la zona fronteriza, mediante la utilizacion de
equipos de alta tecnologia.
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Otras reuniones del presidente con los Ministros y titulares de las instituciones se
realizaron en las siguientes fechas:

e 5de abril, 2018: Sistema de Medicion y Monitoreo de la Gestion Publica (SMMGP)

e 30 de julio, 2018: Sistema de Medicion y Monitoreo de la Gestion Pablica

e 21 de noviembre, 2018: Sistema de Consecuencias al Sistema de Medicién y
Monitoreo de la Gestion Publica.
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31. RENDICION DE CUENTAS

El Ministerio de la Presidencia realiza la coordinacion del proceso de rendicién de cuentas
del Poder Ejecutivo, dando cumplimiento a lo que establece la Constitucion de la Republica
Dominicana (2010), en su articulo 128, literal f, numeral 2, que establece que corresponde al
Presidente de la Republica: “depositar ante el Congreso Nacional, al iniciarse la primera
legislatura ordinaria el 27 de febrero de cada afio, las memorias de los ministerios y rendir
cuenta de su administracion del afio anterior” y a la Ley 247-12, parrafo Il del articulo 29 que
instruye que “el proceso de coordinacion de la Rendicion de Cuentas y preparacion de las
Memorias Institucionales, sera conducido por el Ministerio de la Presidencia, con la
colaboracion de los demés ministerios afines”.

Es por ello, que desde hace ya dos (2) afios, todas las memorias son publicadas a través
del portal institucional del Ministerio de la Presidencia, mediante la coordinacion de esfuerzos
con mas de 150 entidades, que disponen del acceso para cargar digitalmente sus volimenes y
anexos en la plataforma digital dispuesta para esos fines.

En este sentido, en fecha 29 de octubre de 2018, el Ministerio de la Presidencia realizé
un Encuentro-Taller, en el cual participaron unas 115 instituciones, las cuales deben
transparentar y rendir cuentas de su ejecucion durante todo el afio. En el mismo, se dieron las
orientaciones y los plazos para la entrega de las memorias, tanto en formato fisico como a través
del Sistema de Administracion de Memorias Institucionales (SAMI), aplicacion informatica
desarrollada con recursos internos del Ministerio de la Presidencia, para facilitar la carga web
de las memorias y su correspondiente publicacion y difusion.
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Desde el afio 2013 se registra la recepcion de la siguiente cantidad de memorias de

rendicion de cuentas anual:

Afio Cantidad de Memorias
2013 103
2014 101
2015 123
2016 140
2017 161
2018 157

Fuente: Ministerio de la Presidencia, 2018.

Nota: 2018, datos proyectados
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X. RELACION CON SOCIEDAD
CIVILY ACTORES
INTERNACIONALES
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32. REFORMA DE LA NORMATIVA DE REFUGIADOS EN LA
REPUBLICA DOMINICANA

Durante el afio continuaron los debates del borrador del anteproyecto de Ley sobre Asilo
y Sistema Nacional de Refugio en el pais. En el mismo han participado de manera activa, ademas
del Ministerio de la Presidencia, la Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo, la Consultoria
Juridica del Ministerio de Relaciones Exteriores; la viceministra de Asuntos Consulares y
Migratorios del MIREX, el Ministerio de Interior y Policia y la Direccion General de Migracion.
También se han sostenido reuniones de consulta con el Alto Comisionado de Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR).

33. APOYO A LA GESTION, PROMOCION Y PROTECCION
DE LOS DERECHOS HUMANOS

Se llevaron a cabo las siguientes acciones:

e Participacion en reuniones de la Comision Interinstitucional de Derechos Humanos
que preside el Ministerio de Relaciones Exteriores;

e Reuniones de trabajo con la Comision Interamericana de los Derechos Humanos para
el seguimiento de la agenda pais con ese organismo de la OEA;

e Reuniones de trabajo con el equipo de la Presidencia (Consultor Juridico del Poder
Ejecutivo y el Embajador Josué Fiallo) para seguimiento a las acciones del pais en
organismos internacionales universales y regionales de derechos humanos;

e Seguimiento a los compromisos del pais de cara al proximo informe ante el Comité
de los Derechos Humanos (EPU 2019). El informe se entregd en el mes de octubre y
deberéa presentarse en Ginebra en enero 2019;

e Reuniones de trabajo con el representante del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados ACNUR para conversar temas de interés en la aplicacion
de la Ley 169-14;
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e Recibimiento de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI) para
evaluar apoyos a los trabajos del Ministerio de la Presidencia vinculados al Plan
Nacional para la Soberania y Seguridad Alimentaria y Nutricional en el Pais, y

e Participacion en revision final y lanzamiento del Plan Nacional de Derechos
Humanos, el 10 de diciembre 2018.

34. GESTION DE DEMANDAS Y ATENCION A PROTESTAS DE
ACTORES CLAVES

Durante el afio han sido recibidas cincuenta y tres (53) delegaciones en el Palacio
Presidencial y escuchado sus demandas y reclamos. Las mismas han sido canalizadas a diversas
instituciones gubernamentales y al sefior presidente de la Republica. Se recibieron demandas
sobre: desalojos y ocupacion de terrenos o asignacion de terrenos ocupados; construccion de
obras publicas, principalmente infraestructuras viales (caminos vecinales, puentes y pasos a nivel
y retorno en areas de gran movimiento poblacional); pago de salarios atrasados y viaticos; uso
de méaquinas pesadas en zonas rurales del pais, y el impacto de vertederos en las poblaciones.

35. RELACION CON ACTORES INTERNACIONALES

El Ministerio de la Presidencia brindé apoyo en el recibimiento a embajadores
acreditados ante el gobierno dominicano y a representantes de organismos internacionales de
Derechos Humanos para temas diversos y solicitudes a la Presidencia.

También se recibié a la representante regional de ONU-Mujeres; y se particip6 en la
Segunda Mesa de Trabajo sobre Implementacion de Politicas de Derechos Humanos en
Republica Dominicana y en la mesa de trabajo con la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para la definicion del Marco Pais de cooperacion bilateral.
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X1. COOPERACION LOCAL
E INTERNACIONAL
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36. CONVENIOS GESTIONADOS POR EL MINISTERIO
DE LA PRESIDENCIA

El Ministerio de la Presidencia, desde su rol coordinador de diversas comisiones, bajo
designacion del Presidente de la Republica, asimismo, durante el afio 2018, estuvo a cargo de la
coordinacion de importantes gestiones para el fortalecimiento de iniciativas, programas y
proyectos del gobierno con el apoyo de entidades de cooperacion internacional y de empresas y
organizaciones locales que se han sumado, como una expresion de confianza en los resultados
gue esta administracion ha tenido la oportunidad de ofrecer con el presupuesto publico y el mas
calificado personal técnico disponible a la fecha.

BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID)

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) durante el mes de mayo del afio 2018
estuvo trabajando junto al Ministerio de la Presidencia, en apoyo al programa Republica Digital,
mediante Asistencia Técnica especializada, para lo cual se recibié una delegacion de expertos de
amplia experiencia en la implementacién de programas de este tipo, en especial en gobierno
digital y educacion basada en el uso de las nuevas tecnologias. Asimismo, fue aprobada en el
BID la Consultoria de dos (2) expertos por mayor tiempo (3 meses), a fin de apoyar en los Ejes
de Ciberseguridad y Gobierno Digital.

LIGA MUNICIPAL DOMINICANA

Como resultado del Convenio Marco de Colaboracion suscrito en agosto del afio 2016
con la Liga Municipal Dominicana (LMD), fue coordinada la recepcion para el Sistema Nacional
de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1, de diversos equipos para el uso por parte de los
Bomberos. En esta oportunidad, se recibieron 100 mangueras de 50 pies, 20 pistones de bronce,
14 equipos de soporte a la respiracion y unos 14 trajes completos de proteccion contra incendios.
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FUNDACION AES DOMINICANA

Esta fundacion, en seguimiento al acuerdo firmado durante el afio 2017, entreg6 en
donacion, con la coordinacion de este Ministerio de la Presidencia, la cantidad de cuatro (4)
camiones de bomberos equipados, para ser utilizados en la extincién de incendios desde el

Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1.
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37. ACUERDOS DE COOPERACION INTERNACIONAL
GESTIONADOS POR EL SISTEMA 9-1-1

ACUERDO DE COOPERACION CON ECU 911

En el mes de septiembre fue firmado un acuerdo de cooperacion e intercambio de
informacién entre el Sistema 9-1-1 de la Republica Dominicana y el Servicio Integrado de
Seguridad ECU 911 de la Republica de Ecuador. Este acuerdo tiene como objetivo fortalecer la
coordinacion y colaboracion mutua, a través del intercambio de informacion, asesoria técnica,
capacitacion formal, analisis y experiencias en la realizacion de actividades conjuntas,
elaboracion de publicaciones e investigaciones y generacién de mecanismos e instancias para la

materializacién de esfuerzos comunes.

Dentro de las iniciativas realizadas en el marco de este acuerdo se encuentra la visita de
una delegacion técnica del Sistema 9-1-1 de Republica Dominicana, a las instalaciones de ECU-
911 y una delegacion conformada por personal técnico del Sistema ECU 911 a las instalaciones
del Sistema 9-1-1 en la Republica Dominicana, con la finalidad de realizar el intercambio de
conocimientos, asi como un reconocimiento de apoyo técnico y capacitacion formal en areas que
sean requeridas.

38. ACUERDOS DE COOPERACION GESTIONADOS POR
DIGEPEP

Se han desarrollado dos proyectos de cooperacion Sur-Sur a partir de la gestion del
Viceministerio de Cooperacion Internacional del MEPyD:

e |l Fase del Proyecto de la Estrategia de Atencion Integral a la Primera Infancia
(Intercambio de Experiencias entre Colombia — Republica Dominicana).

e Proyecto de Fortalecimiento de la Atencion y Seguimiento al Desarrollo del Nifio y
Nifa en los Establecimientos de Salud (Intercambio de Experiencias entre Chile —
Repuablica Dominicana).
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Estos proyectos permitieron el desarrollo de dos visitas internacionales de
intercambio: una en la Republica Dominicana en mayo 2018, intercambio de
experiencia con la delegacion de Colombia en Republica Dominicana, enfocado en
dos temas: 1) la articulacion municipal para la implementacion de la Politica de
Proteccién y Atencidn Integral a la Primera Infancia y 2) la calidad en los servicios.

En este intercambio participaron funcionarios del nivel gerencial y técnico, Comision
Técnica Presidencial, autoridades locales, Directorio Municipal de Nifiez y Adolescencia y
Comisiones Especializadas de Infancia.

La otra visita tipo pasantia fue realizada en Chile, con la finalidad de conocer la politica
Chile Crece Contigo a diferentes niveles, incluyendo visitas a las unidades de servicios e
intercambios con las diferentes instituciones de servicios materno infantil, os diferentes sectores

que inciden en esta politica, asi como las estrategias de comunicacion.
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X1l. DEPENDENCIAS DEL
MINISTERIO DE LA
PRESIDENCIA
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40. DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION (DICOM)

La Direccion General de Comunicacion (DICOM), dependencia del Ministerio de la
Presidencia, disefia, coordina y dirige toda la politica de comunicacion del Gobierno con la

sociedad dominicana.

En 2018 se consiguié una mayor articulacion con todas las areas de comunicacion de
ministerios y direcciones generales via la campafia #RDCreceYSeDemocratiza, donde se
difundieron los logros del Gobierno durante los 6 afios de gestion provincia por provincia y por

temas.

PLANIFICACION, PRODUCCION Y COMUNICACION DIGITAL

Teniendo a la sociedad como protagonista, se produjo un total de 1,168 videos en donde
los ciudadanos cuentan los cambios que han producido las politicas publicas del gobierno de
Danilo Medina en sus vidas y negocios. Esta entidad revoluciono la historia de la comunicacion
gubernamental. Se contaron las historias de las madres, padres, de los vecinos y ciudadanos y
ciudadanas de las comunidades donde se inauguraron escuelas, estancias, centro de atencién

primaria, hospitales y carreteras.

e Integracion de mas portales de instituciones del gobierno, para un total de 71 que
colocan los contenidos del gobierno: historias y transmisiones en vivo.
e 867 banners disefiados para difundir la obra de gobierno y promocionar eventos, tales

como: inauguraciones, discursos, entrega de titulos.
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REDES SOCIALES

En Twitter, 440,000 ciudadanos y ciudadanas tuvieron acceso a los relatos en tiempo real,
las informaciones en los medios, los discursos, eventos y la accidon del Gobierno. Se generaron
10,317 tuits, 50,046,627 impresiones y 1,585,053 interacciones.

En la red social Facebook, 451,117 fans recibieron los contenidos, generando 7,231
publicaciones, 77,094,994 impresiones, 817,245 interacciones.

Durante el 2018, Flickr fue otra de las redes sociales més destacadas, se logro subir y
poner a disposicion de los ciudadanos y ciudadanas, asi como a los medios de comunicacion un
total de 32,240 fotos que cuentan la accion del Gobierno. Se generaron 2,053,057 vistas en 1,439
albumes.

En Scribd se publicaron 312 nuevos documentos en el 2018 publicados entre ellos: leyes,

decretos, cartas, informes del 9-1-1, entre otros, con 116,686 lecturas de los seguidores.

En Instagram se registraron 135,000 seguidores ganados en 911 colocaciones, generando
198,814 me gusta, 658,225 reproducciones de video y 7,486 comentarios.

Este afio en YouTube se agregaron 12,703 seguidores para un total de 34,753 que
realizaron 3,938,230 reproducciones de video, 5,285 comentarios y 43,708 videos compartidos.

Se transmitieron 126 eventos en vivo, 890,307 visualizaron los eventos, generando 279

me gusta y 1292 comentarios.
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DISTRIBUCION Y PRODUCCION AUDIOVISUAL

Durante estos doce meses, en el portal de presidencia.gob.do, se publicaron 2,116

noticias, manteniendo informada a toda la ciudadania.

En cuanto a la produccidn, fueron realizados 1168 videos, entre éstos las campafias de
#RDCreceYseDemocratiza, #SeguridadVialRD, #ConseguiUnEmpleo y #SomosdeBarrio,
series de videos que més impacto han tenido en todas las redes sociales.

La DICOM brind6 apoyo, soporte y asistencias en produccién audiovisual a los
Ministerios de la Presidencia, Administrativo de la Presidencia, de Obras Publicas y
Comunicaciones, de Industria, Comercio y Mipymes, de Turismo y de Salud Publica y Asistencia

Social

También a mdltiples instituciones: Centro de Operaciones de Emergencias (COE),
Consejo Nacional de Zonas Francas, Policia Nacional, Centro de Inversion y Exportacion de la
Republica Dominicana, programa Republica Digital, programa de Reforestacion, Titulacion,
Competitividad, Fundacion Reservas del Pais, Instituto Nacional de la Vivienda (INV1), Instituto
Nacional de Transporte y Transito Terrestre (INTRANT), Ciudad Juan Bosch, Sistema Nacional
de Emergencias y Seguridad 9-1-1.

PUBLICIDAD

En el afio se realiz6 una extensa difusion de todas las acciones realizadas por el gobierno
central y otras instituciones estatales, de importantes campafias de informacién, orientacion y

educacion a la ciudadania.

Se utilizaron 653 medios de comunicacion distribuidos en 30 provincias y el Distrito
Nacional, entre ellos 209 periddicos digitales, 104 programas de radio, 303 programas de
television, 26 canales de cable.

Adicionalmente, luego de la implementacion del sistema de colocacion de publicidad via
internet (DICOM-OPI), en el ultimo semestre del afio 2016, se han realizado multiples mejoras
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al mismo que han permitido eficientizar el proceso de emision de ordenes publicitarias, asi como
un mejor control de las estadisticas. En este sentido se ha estado dando acompafiamiento a los
usuarios para el correcto aprovechamiento de las bondades de esta plataforma.

GRAFICA Y DIGITAL
En el 2018 fueron realizados 867 banners, 305 infografias.

Ademas, se desarrollaron softwares para instalacion y mantenimiento sistema de
colocacion de publicidad en el Ministerio de Educacion; de actualizacion del manejador Drupal
de la pagina de presidencia.gob.do; de actualizacion, optimizacion y creacion de nuevos moédulos

al sistema de colocacion DICOM vy actualizacion sistema de descargas DICOM, y se crearon los
micro sitios: Somos Carnaval 2018, Somos de Barrio, Danilo27f 2018.
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COLOCACION DE FUNCIONARIOS EN MEDIOS DE COMUNICACION

Se logré colocar a distintos funcionarios del gobierno en 55 medios de comunicacion

(radio, television y periodicos), distribuidos de la siguiente manera:

MES \ ANO \ PAUTAS
ENERO 2018 0
FEBRERO 2018 16
MARZO 2018 54
ABRIL 2018 0
MAYO 2018 20
JUNIO 2018 19
JULIO 2018 0
AGOSTO 2018 195
SEPTIEMBRE 2018 61
OCTUBRE 2018 9
NOVIEMBRE 2018 5
DICIEMBRE 2018 0

Colocamos en 55 medios de comunicacién (radio, television y periddico)
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EJECUCION PRESUPUESTARIA

Remuneraciones y contribuciones asciende a un monto de RD$ 198,091,084.93
equivalente al 48% del presupuesto anual.

Publicidad asciende a un monto de RD$155,000,000 equivalente al 38% del
presupuesto anual.

Contratacion de Servicios asciende a un monto de RD$27,565,160.81 equivalente al
7% del presupuesto anual.

Materiales y Suministro asciende a un monto de RD$11,873,220.94 equivalente al
3% del presupuesto anual.

Bienes Muebles e Inmuebles asciende a un monto de RD$10,842,035.60 equivalente
al 3 % del presupuesto anual.

Ayudas y Donaciones asciende a un monto de RD$8,840,062.72 equivalente al 2%
del presupuesto anual.

Porcentaje de Contrataciones 96% PYMES y 4% grandes empresas.
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41. DIRECCION DE INFORMACION, ANALISIS Y
PROGRAMACION ESTRATEGICA DE LA PRESIDENCIA
(DIAPE)

En este afo, la Direccidén General concentrd su programacion anual en las tareas relativas
al fortalecimiento institucional dando continuidad a los procesos iniciados el afio anterior. Por lo
que sus actividades colocaron mayor énfasis en revisar, sistematizar y estandarizar todos sus
procesos y reglamentos, en concordancia con las mejores practicas, y en dar cumplimiento al
Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica (SMMGP) en los indices que la
institucion es evaluada.

Entendiendo estos indicadores del sistema como una forma de validar que los procesos
misionales y operativos de la institucion cumplieran con las mejores préacticas, el Director
General, conformd una comisién que, junto a los coordinadores de indicadores, disefié una ruta
critica que hizo posible que, en un corto plazo, se pudiera dar cumplimiento a los objetivos
propuestos en el POA con respecto a los indicadores.

Al finalizar el afio, la institucién logré obtener en sus indicadores una calificacion
promedio de 85 %, distribuidos de la siguiente manera:

e En NOBACI, el indicador pasé de un 18.2 % en el 2017 a un 945 % de
implementacidn este afio, para un aumento de 76 puntos.

e En SISMAP, luego de los cambios realizados por el MAP en la ponderacion de los
criterios, la institucion tuvo un descenso de 60 puntos, pasando de 95.0% logrados en
el 2017 a un 34.3%. Al finalizar el afio la institucion logro terminar con un 86 % de
implementacion.

e En iTICge, la institucion logré una puntuacion de 68 % en su primera medicion
realizada en octubre de este afio.

e En Cumplimiento de la Ley 200-04, luego de la entrada en vigencia de la nueva
resolucion 1-2018 de la DIAGEIG, la institucion paso de 99.1 a 68 puntos. Al finalizar
el afio la institucion logré una valoracién de 89.0 puntos.

Otros aspectos importantes por resaltar fueron los empoderamientos de las diferentes

comisiones y comités de la institucion, que contribuyeron directamente al objetivo de fortalecer
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los niveles de institucionalidad. En este afio se destaca: 1- el logro por parte del Comision de
Etica de disponer del Cédigo de Etica Institucional, 2 - la realizacion de la evaluacion CAF y el
disefio el Plan de Mejora Institucional por parte del Comité de Calidad, y 3- la coordinacion y
ejecucion de una exitosa jornada de salud familiar para todos los empleados, por parte del Comité
de Salud.

Con miras a fortalecer la comunicacion interna y el buen clima laboral, se implementaron
los “Encuentros con el director”, un espacio para propiciar una comunicacion interna entre todos
los empleados méas cercana que contribuya al seguimiento de los procedimientos y la resolucién
de eventualidades a fin de garantizarla realizacion de nuestros objetivos institucionales.

Durante el 2018 la institucidn ejecuté un conjunto de proyectos contenidos en su Plan
Operativo Anual que tuvieron como mision darle cumplimiento a los dos objetivos estratégicos
de la institucion establecidos en el PEI, los cuales son: primero disponer de mecanismos para
proveer de manera continua informacién estratégica y de coyuntura, en apoyo directo a la
programacion estratégica y de gestion operacional de la Presidencia de la Republica. Segundo,
proporcionar asesoria al Poder Ejecutivo para contribuir a la toma de decisiones coherentes,
mediante la entrega oportuna de informaciones, andlisis y recomendaciones de estrategias que

apoyen una gestion politica de excelencia.

Los resultados de los proyectos mas destacados realizados por las areas sustantivas

fueron:

e De cara a mejorar la calidad y estandarizar sus procesos se implement6 un manual
con los criterios para el monitoreo de informaciones de prensa, radio y television.

e Se realizaron mejoras al sistema Databox, en donde fueron reclasificadas las
informaciones por hechos y fue creado el médulo con las declaraciones de los actores
publicos y privados.

e Creacion de un sistema para realizar sondeos rapidos de opinién sobre temas
coyunturales. Disefio y realizacion de quince grupos focales sobre diferentes temas.

e Seimplemento un sistema de geolocalizacion, para seguimiento en tiempo real de las
encuestas realizadas; confirmar que, efectivamente, estas se apliquen en el punto

indicado en la muestra y dar seguimiento a las rutas asignadas a los encuestadores.
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DEPARTAMENTO DE MONITOREO DE LA INFORMACION

En los ultimos dos afos el departamento ha experimentado un crecimiento considerable,
en la actualidad monitorea no solo la prensa escrita, como hace unos afos, sino que ha creado
bases de datos sobre las informaciones ventiladas en radio, television, la red social Twitter y
algunos medios digitales. Estd compuesto por tres secciones: Prensa, Radio y Television, Twitter
y el equipo de Analisis. Cada seccion alimenta sus bases de datos y produce informes diarios,
semanales y mensuales con las informaciones procesadas; ademas, informes especiales, alertas
y transcripciones puntuales de programas radiales y televisivos.

Para lograr este objetivo el departamento realiza el levantamiento y sistematizacion de
las informaciones publicadas en diferentes medios de comunicacion de lunes a domingo,
constituido por el monitoreo de 7 periddicos impresos de circulacion nacional, uno regional, 2
portales digitales; dos programas de panel transmitidos por radio; 9 programas de panel
transmitidos por television, dos de investigacion transmitidos por television y 6 noticiarios

transmitidos por television; y 60 cuentas de Twitter.

Perfil de Prensa diario y Semanal: producto del monitoreo de las informaciones
publicadas en la prensa y medios digitales, el departamento realiza un informe diario y un
consolidado semanal Ilamado Perfil de Prensa, el cual presenta un balance de las tendencias
generales de la prensa en términos de favorabilidad a las acciones del Gobierno y de la evolucion
de los temas en la agenda de los medios. Durante este afio fueron entregados 258 Perfiles de

Prensa: 52 semanales y 206 diarios.

Reporte de Temas de programas de panel de RTV. Es un informe descriptivo, que reporta
los temas tratados en los programas de panel de radio y television monitoreados por la institucion,

al concluir el afo se entregaron 258 reportes.

Consolidado de Temas de RTV. Es un informe diario resultado del monitoreo de RTV
que integra estadisticas, temas y hechos tratados en los programas de panel monitoreados por la
institucion. Al cierre de este 2018, se realizaron y enviaron 171 Consolidados de Temas.
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Al finalizar el afio, se registraron 92,054 informaciones publicadas en la prensa impresa,
3,698 informaciones publicadas en medios digitales, 152,634 Tuits. Ademas, se registraron
41,580 cometarios de dos programas de panel emitidos por radio; 33,816 comentarios emitidos
en los programas de panel y 39,549 de noticias de los noticiarios transmitidos por television.

Producto de este monitoreo se realizaron 258 Perfiles de Prensa, 52 semanales y 206
diarios; 258 Reporte de Temas programas de panel de RTV, entregd 5 informes mensuales, 79

alertas, 12 transcripciones, 51 informes semanales y 8 informes especiales.

DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y ANALISIS

Este departamento elabor6 291 Sefal politica del dia en el afio 2018. En estos informes
se destacaron las acciones encaminadas al cumplimiento de las metas establecidas en el Programa
de Gobierno de la Gestion del presidente Danilo Medina 2016-2020, asi como otras medidas
implementadas con el objetivo de contribuir al desarrollo sostenible de la nacién y al bienestar
de la poblacién.

También se enviaron 274 Noticias Respondibles, producto en el que se identificaron los
riesgos comunicacionales y se ofrecieron estrategias para su abordaje, para garantizar el

cumplimiento de las metas presidenciales y evitar que se afecte la gobernabilidad.

En el 2018, ademas, se realizaron 291 Resumenes de prensa. En este informe se
presentaron las noticias publicadas en los principales medios de comunicacion de modo sintético,
a fin de que los lectores puedan conocer los temas cardinales del dia y tener una apreciacion

rapida sobre el accionar de los diferentes actores sociales.

El Resumen de Prensa es elaborado de lunes a sdbado. Y se realiza a partir de las noticias,
editoriales y articulos de opinién, publicados en los medios de comunicacion impresos: Diario
Libre, Listin Diario, Hoy, El Caribe, El Nacional y El Dia.

Asimismo, este departamento realizé informes especiales sobre: transparencia, el impacto

de las diferentes politicas publicas en los seis afios de gestion del presidente Danilo Medina, asi
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como informes sobre las medidas tomadas para proteccién de la frontera, el manejo de la deuda,
el proyecto Domingo Savio, competitividad, la eficiencia recaudadora, entre otros topicos.

DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION ESTRATEGICA

El objetivo principal para el 2018 que se propuso el departamento fue la posibilidad de
disponer de mayor efectividad en la deteccion de riesgos comunicacionales y en las
recomendaciones estratégicas que apoyen la agenda del Poder Ejecutivo. Para el logro de este
objetivo, se realizaron varias actividades y tareas que lograron crear mecanismos mas eficientes

con respecto al tiempo y disponer de nuevas fuentes de informacion.

Dentro de estos mecanismos se destacan dos proyectos realizados junto al Departamento
de Estudios Especiales, en donde se logro crear un sistema para poder realizar sondeos de opinién
rapidos sobre temas coyunturales y disefiar y realizar quince grupos focales sobre diferentes
temas.

De igual manera, se logré completar y capacitar al equipo del departamento sobre analisis
de informacion y uso adecuado herramientas para el analisis de coyuntura.

RESULTADOS DEL TRABAJO DIARIO DEL DEPARTAMENTO

Durante el afio 2018, el Departamento realizd 05 alertas, 382 informes especiales, 38
perfiles actores, 05 traducciones especiales, 02 analisis del bardmetro de Seguridad Ciudadana y
12 mapas de actores,

En ese mismo orden, se mantuvo el Monitoreo de Prensa Caribefia (MPC), el cual se
enfoca en la coyuntura bilateral dominico-haitiana y sus repercusiones en otros estados del
Caribe. Para su elaboracién se analizan 32 medios de prensa digitales de diferentes paises de la
region y se elabora un informe semanal. En total fueron entregados 52 productos en el presente
afo.
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Asimismo, también se mantuvo el Resumen Electoral Haitiano, para la elaboracion del
mismo se consultan las plataformas digitales de 5 medios haitianos y se envia a los usuarios

semanalmente. En total fueron entregados 52 productos.

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS ESPECIALES

A diferencia de los otros departamentos sustantivos de la institucion, todas las labores del
Departamento de Estudios Especiales entran dentro de la planificacion institucional, ya que cada
barémetro es un proyecto en si. Esto permite disponer de un monitoreo individual sobre los costos

de cada estudio.

Para este afio fueron programados nueve estudios, de los cuales se realizaron seis, que a
su vez generaron 34 informes.

Se disefiaron y ejecutaron dos proyectos, ambos tuvieron por objetivo mejorar los

controles de calidad del proceso de levantamiento de datos.

Para lograr esto durante este afio, se logré implementar un sistema de geolocalizacion, el
cual permite dar un seguimiento en tiempo real de la realizacion de la encuesta, asi como
confirmar que efectivamente estas se apliquen en el punto indicado en la muestra y las rutas
seguidas por los encuestadores. También fueron impartidas capacitaciones sobre mejores
practicas para realizar las encuestas y se continud trabajando para hacer mas eficiente las labores

de supervision remota.
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XI1l. GESTION INTERNA
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42. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La Direccion Administrativa y Financiera del Ministerio de la Presidencia, area de apoyo
a los procesos estratégicos y misionales del ministerio, ha realizado los procesos administrativos,
de compras y contrataciones y financieros atendiendo a las leyes, reglamentos y normas que rigen
la Administracién Financiera del Estado y a las politicas internas de la institucion que le son

afines. Una gestion apoyada en andlisis y mejora continua.

La gestion de las compras de todos los bienes y servicios que son requeridos por el
ministerio y sus dependencias estan basados en el Plan Estratégico Institucional, los planes
operativos de las &reas y el Plan Anual de Compras y Contrataciones.

Todos los procesos de compras y contrataciones realizados cumplieron con lo indicado
por la Ley 340-06, modificada por la Ley 449-06, y reglamentada por el Reglamento No. 543-
12, el Decreto No. 15-17 y las politicas internas del Ministerio de la Presidencia afines.

La gestion financiera de los recursos del ministerio y sus dependencias se gestiond
cumpliendo con la Constitucion de la Republica, las leyes de Presupuesto, Tesoreria,
Contabilidad Gubernamental, Contraloria, Norma de Anticipos y las politicas internas del
MINPRE.

Del presupuesto vigente de RD$934,423,392.20, a la fecha se han ejecutado RD$798,
759,921.84, el 85.48%. La actividad con menos ejecucion fue la Coordinacién de Programas
Especiales (DIGEPEP), con un 36%.

Esta ejecucion aumentara con el cierre del fondo en avance. La partida Apoyo a Grupos
Vulnerables en Pobreza Extrema que refleja un 0%, se debe a que los recursos de esta actividad
se transfirieron a la Coordinacion de Programas Especiales. En el caso de la donacion de la Union
Europea, los recursos no ejecutados al 31 de diciembre de 2018 se solicitara incluirlos en el
presupuesto de 2019.
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El Ministerio de la Presidencia como parte de su mision de “auxiliar al primer mandatario

de la nacion en el logro de los objetivos de la estrategia de gobierno” y con la finalidad de poder

garantizar que los proyectos a cargo de este ministerio cuenten con el personal idoneo para la

ejecucion del mismo, en el 2016 instruy0 a la Direccion de Recursos Humanos, para que asumiera

el compromiso de implementacion de un Modelo de Gestion por Competencias. Esto con el

objetivo principal de instrumentar un nuevo estilo de direccidn que permita gestionar los recursos

humanos de una manera mas integral y efectiva de acuerdo con las lineas estratégicas de la

institucion, para incrementar las capacidades internas y la productividad en el ministerio.

En la siguiente grafica se muestra como el modelo se ha venido aplicando en cada uno de

los subsistemas que conforman la gestion:

Modelo de Gestion por Competencias

Reclutamiento &
Seleccion

- Gestién por
Competencias

- Sistema Integral
automatizado RRHH

- Actualizacién de
Perfiles ideales por
competencias (DP”s)

- Aplicacién de Pruebas
y evaluacién de RRHH

- Seleccidn por
Competencias

- Base de Datos Elegibles

Grafica No. 1

Gestion del
Desemperiio

-

Enfoque Estratégico
- Estrategia de
Compensacion
- Benchmarking
- Desarrollar e implementar
Politica Salarial

- Sistema de Evaluacion

del Desempefio

(Objetivos y Competencias)
- Reconocimientos

Enfoque Operacional

- Valoracién de puestos - Establecer acuerdos de

- Identificacién de Equidad desempefio.
Interna - Planificacién y ejecucién
- Ejercicio de Homologacién del proceso
- Identificacién y aplicacién - Identificacién de planes
diferentes esquemas de de accién.

compensacién (Incentivos, - Capacitacién de Lideres

Salario Emocional)
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RECLUTAMIENTO Y SELECCION

En el 2018 fueron realizadas 361 evaluaciones a candidatos, los cuales formaron parte de

nuestro banco de elegibles para la seleccidn de los nuevos integrantes del ministerio, como fruto

de los nuevos proyectos y sustituciones que se generaron durante este afio.

Como resultado de estas evaluaciones, el Ministerio de la Presidencia tuvo un total de 42

nuevos ingresos y con ello la generacion de empleos.

Los principales proyectos que generaron empleos o mejoria en el ingreso son:

Comisién Permanente de Titulacion de Terrenos del Estado
Consejo Nacional para la Soberania y Seguridad Alimentaria (CONASSAN)
Centro Nacional de Ciberseguridad

Viceministerio de Politicas de Desarrollo

Otro paso importante para este subsistema fue revisar y reforzar el proceso de

reclutamiento y seleccion de personal, integrando nuevas herramientas y tecnologias que agregan

valor al momento de la seleccién.

Como resultado de este proceso de transformacion, se agregaron las siguientes

actividades:

Revision y aprobacion del Manual de Cargo a través del Ministerio de Administracion
Publica (MAP);

Integracion de una plataforma digital para la aplicacion de pruebas de competencias;
Entrevistas por competencias;

Confeccion y aplicacion de las pruebas técnicas;

Assessment Center para posiciones de alto nivel, y

Certificacion al personal de recursos humanos en entrevistas por competencias.

En el 2018 con el nacimiento de Republica Digital, la Direccion de Recursos Humanos

inici6 el proceso de transformacion digital del proceso de reclutamiento y seleccion, asi como la

integracion de los diferentes medios de captacion que ofrece el mundo de la tecnologia. En ese

sentido, se trabaja en el proyecto denominado Reclutamiento 4.0, que consiste en la

automatizacion del servicio, a traves de una plataforma que puede ser utilizada en cualquier
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dispositivo tecnoldgico, logrando la eficiencia en costo y optimizacion del tiempo de respuesta.

Ademas, esta herramienta tiene los siguientes propdsitos:

Oportunidad de promocion al personal interno

Integracidn con las redes sociales: Linkedin, Instagram, Facebook, Reddit, entre otros
Accesibilidad al ciudadano a través de maltiples dispositivos

Transparencia en los procesos de recursos humanos

Creacion del Registro de Elegibles

Digitalizacion de los expedientes

Integracion de las actuales plataformas y médulo de gestion humana

Administracion de la plataforma a través del celular, tabletas, PC y otros dispositivos
inteligentes

Reduccion del papel, contribuyendo a nuestro compromiso con el medio ambiente
Compensacion y beneficios

A raiz de los resultados obtenidos en la Encuesta de Clima aplicada en el afio 2017 (ver

grafica No. 2) se identificaron planes de mejora a implementar en funcion de los resultados y

prioridades reflejadas en la encuesta.

Una de las acciones implementadas en el mes de enero de 2018 fue el aumento salarial al

70% de los colaboradores del ministerio, producto de la revision, ajuste y homologacion de

salarios en base a la escala salarial aprobada por el MAP. Asimismo, el 10 de mayo de 2018 fue
lanzado el procedimiento de Licitacion Publica MINPRE-CCC-LPN-2018-0001 para la
Contratacion de Servicios de Almuerzo para los colaboradores del Ministerio de la Presidencia

y sus dependencias con el objetivo de ofrecer a los colaboradores un almuerzo de calidad,

mejorando el servicio ofrecido. El 12 de diciembre se inici6 con el nuevo suplidor de comida.
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[Aceptable | 50-70 | 3.1-4 |

Porcentaje Favorable por Dimensiones

Cumplimiento y Etica I 04 .44
Imagen I 01.11
Espiritu de Equipo I 90.63
Sentido de Pertenencia I 90.16
Practicas Gerenciales / Liderazgo I  33.18

Relacién con los Empleados/ Colegas/Colaboradores IS 87,10
Normas, Politicasy Procedimientos I 84.52
Comunicacién I 8163
Ambiente y Condiciones deTrabajo I 78,73

Desarrollo Profesional 68.10
Reconocimiento 61.90
Cantidad de Trabajo 61.59
Beneficios 5340
Salarios 50.48
0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00

Gréafica No. 2

PROCESO DE EVALUACION DE DESEMPENO

Continuando con este ejercicio de la gestién por competencias y con miras al logro de la
integracion y fortalecimiento de los diferentes subsistemas, en el 2017 se implement6 la
evaluacion del desempefio basado en tres (3) componentes: 1) logro de metas, 2) competencias
0 capacidad para ejecutar el trabajo y 3) cumplimiento del régimen ético y disciplinario,

distribuido en valores por grupo ocupacional, segun se detallan:
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Grupo COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE SUMA
Ocupacional

I, 11 10 1V 55 30 15 100%

V 65 20 15 100%

En colaboracion con la Direccion de Tecnologia se desarrollé una herramienta para la
automatizacion del proceso que permite la formulacion de los acuerdos de desemperio, el
monitoreo mensual, trimestral, semestral y la medicién de la evaluacion final de los tres
componentes. Adicionalmente, con este proceso se pueden obtener reportes de las oportunidades

de desarrollo de cada empleado segun las competencias institucionales.

Producto de esto, en el 2018 fueron
evaluados 154 colaboradores y, por primera vez, fue

entregado un incentivo de acuerdo con los resultados T O |

de su evaluacion.

RELACIONES LABORALES

De conformidad con la Ley de Funcién Pablica 41-08, se creo en el 2016 la Asociacién
de Servidores Publicos, cuya finalidad es garantizar que el Ministerio de la Presidencia, de fiel

seguimiento a la Ley 41-08 y procure cuidar los deberes y derechos del servidor publico.

Esta asociacion apoya que la comunicacion dentro del MINPRE sea abierta y que los
servidores puedan tener libertar de expresar con seguridad, los acuerdos y desacuerdos en cuanto

a las decisiones gque se toman dentro de la institucion.

El ministerio promueve una cultura de comunicacion abierta, didlogo y motivacion para

sus servidores, utilizando el correo electronico, buzones de sugerencias, murales y encuestas,
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entre otros medios. Con la finalidad de ofrecer canales abiertos para promover la comunicacion
interna se cred el Minprenet, una plataforma tecnologica (Intranet) mediante el cual todos los
colaboradores tienen acceso a diferentes informaciones relativas a la institucion. Esta

herramienta se esta implementando en diferentes fases:

e 12 fase (implementada): se utiliza como canal de comunicacion interna, donde el
empleado recibe las informaciones de las actividades realizadas en la institucion,
mediante la captura de informaciones a traves de encuestas de diferentes temas,
postulacion del personal para cursos, charlas y talleres abiertos, solicitud de servicios
de Recursos Humanos, de la Direccion Administrativa y Financiera y Tecnologia
(cartas, solicitud de almuerzos, viaticos, mesa de servicios de tecnologia, entre otros).

e En el 2019, en la 22 fase, se implementara la opcion de servicios personalizados,
donde el empleado puede hacer consultas interactivas y acceder a sus informaciones
registradas en el sistema de gestion del personal, por ejemplo: vacaciones, licencias,

cursos programados, volantes de pagos, entre otros.

DESARROLLO Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS

El Ministerio de la Presidencia tiene claro que para lograr que una institucion alcance sus
metas y pueda llevar a cabo su planeacidon estratégica debe apoyar el crecimiento y
profesionalizacion de los servidores con los planes de desarrollo que fortalezcan las
competencias institucionales, técnicas y conductuales, que cada posicion y empleado requiera.

Como parte del proceso para implementar la gestion por competencias, en el 2017 se

elaboré un plan de formacion de recursos humanos siguiendo las siguientes etapas:

Deteccidn de Necesidades de Capacitacion: mediante el levantamiento con los directores
y responsables de las diferentes areas y dependencias, para identificar las necesidades
individuales de los colaboradores, de acuerdo con los requerimientos por area y puestos.
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Elaboracion del plan: tomando como referencia las necesidades detectadas en cuanto a la

siguiente clasificacion:

Dirigidas a fortalecer los conocimientos generales
requeridos como servidor publico.

Capacitaciones Institucionales

Capacitaciones Técnicas Enfocadas en fomentar los conocimientos o habilidades
necesarias para el desempefio técnico del puesto.

Orientadas al desarrollo de las competencias, aptitudes y
conductas requeridas para generar un desempefio exitoso
en el puestode trabajo, de acuerdo al grupo ocupacional.

Implementar las acciones de capacitacion planificadas: evaluar el plan para medir el
impacto de las capacitaciones, implementando en el 2017 las evaluaciones de reaccion o

satisfaccion de las acciones formativas impartidas.

En noviembre de 2017 se lanz6 la convocatoria a licitacion puablica nacional No.:
MINPRE-CCC-LPN-2017-05, para la contratacion de servicios de disefio e implementacion del
programa de desarrollo de competencias dirigido a directivos y profesionales del Ministerio de
la Presidencia, resultando adjudicadas en febrero de 2018 las empresas ADEN International
Business School, con las competencias transversales y UNIQUE Management Solutions, con las

competencias especificas para los grupos directivos y profesionales.

Con este programa se busca fomentar el continuo desarrollo de competencias entre los
participantes, proporcionando herramientas que les permitan evidenciar en su lugar de trabajo
los comportamientos esperados de acuerdo con las competencias de su puesto.

Este programa inicid en el mes de mayo 2018 y se extendera hasta el segundo trimestre
del 2019, con una participacion aproximada de 30 directivos y 60 profesionales de las diferentes
areas de la institucion. A la fecha se ha concluido el 78% del programa, contando con un 95% de
satisfaccion entre los participantes.
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Al finalizar el mismo, se pretende dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos y
acuerdos individuales para el desarrollo de competencias de los colaboradores, asi como disefiar
un mecanismo de medicion del retorno de la inversion (ROI).

En sentido general, en el 2018 se impartieron un total de 11,460 horas de capacitacion,
repartidas en programas institucionales, técnicos y de desarrollo de competencias.

Acorde a la politica de capacitacion, el ministerio otorgo seis (6) becas a colaboradores

para realizar estudios de maestrias en universidades locales e internacionales.

También siete (7) colaboradores fueron beneficiados del acuerdo que se tiene con una
universidad local, donde un (1) colaborador recibié una beca para cursar los estudios de primera
carrera y seis (6) empleados que estudian actualmente en dicho centro de estudios recibieron un

20% de descuento que se aplicara al monto pendiente por pagar hasta que finalicen sus estudios.

Como soporte al plan de capacitacion y desarrollo, se disefid la metodologia del programa
“Facilitadores Internos del MINPRE”, iniciando en el 2018 la identificacion de colaboradores
que cuentan con el interés, conocimientos y competencias para impartir entrenamientos y
capacitaciones segun las necesidades de la institucion. En el 2019 se estara implementando este
programa con la finalidad de desarrollar e incorporar los facilitadores internos como agentes
multiplicadores de conocimiento.

Para fomentar el autodesarrollo y proporcionar a los colaboradores una guia que le oriente
sobre las acciones que puedan realizar en ese sentido, se trabajara en la elaboracion del “Manual
de Desarrollo de Competencias del MINPRE”, que permitird a los empleados integrar a su
desarrollo profesional actividades dentro y fuera del trabajo, a través de visitas al cine, plan de
lectura, cursos en lineas u otros, con el coaching y mentoring del area de recursos humanos y el
supervisor del empleado.

Otra accion alineada al fortalecimiento a la gestion del talento humano por competencias
es el desarrollo de planes de sucesion de colaboradores, para identificar en las diferentes areas
de la institucion aquellos colaboradores que estarian en lineas de sucesion de los diferentes
puestos identificados.
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ACTIVIDADES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Dentro de las actividades de responsabilidad social realizadas por el ministerio se
encuentran las jornadas de reforestacion y limpieza de costas organizadas en conjunto con el
Ministerio de Medio Ambiente; jornada de concienciacion sobre Zika y Dengue y Chinkungunya
junto al Ministerio de Salud Publica. Estas han sido divulgadas en medios de comunicacion a
través de notas de prensa, en el portal institucional, redes sociales y la intranet, con la
participacion de colaboradores de las diferentes areas y dependencias del ministerio.

BIENESTAR ORGANIZACIONAL

Dentro de la planificacion de actividades dirigidas al personal para mantener un ambiente
de motivacion entre nuestros colaboradores se han realizado diferentes actividades en el 2018:

e Celebracion del dia de la Mujer

e Celebracion del dia de la secretaria

e Almuerzo dia de las Madres

e Fiesta temética de Navidad con el lema: “Conociéndonos Mejor”.

Como parte del bienestar organizacional el Ministerio de la Presidencia reservo un
espacio para integrar a un ambiente productivo a los hijos de nuestros colaboradores en edad de
15 a 18 afios y con calificacion escolar promedio por encima de los 85 puntos.

Este programa fue denominado “Veranito Minpre”, llevado a cabo con 16 adolescentes

que tuvieron la oportunidad de:

e Reforzar vinculo con sus padres.
e Adquirir experiencia laboral realizando tareas administrativas sencillas.

e Desarrollar competencias o habilidades en liderazgo, comunicacion y planificacion.
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44. GESTION TECNOLOGICA

La ejecutoria de la Direccion de Tecnologia se enfocd en priorizar las iniciativas y
proyectos vinculados al cumplimiento del marco estratégico institucional. De igual manera, los
esfuerzos técnicos se orientaron a viabilizar la operatividad de la Estrategia minpredigital, la
cual persigue propiciar una transformacién en el Ministerio de la Presidencia, modernizando la
gestion institucional, fortaleciendo la administracion de servicios tecnoldgicos, potencializando
el capital humano y aplicando estrategias de seguridad cibernética, a los fines de ser un modelo
de institucion digital, abierta y transparente.

Durante el periodo citado, la Direccion de Tecnologia trabajé en los siguientes proyectos:

e Puesta en funcionamiento de Minprenet, la nueva intranet institucional;

e Habilitacion de todas las Memorias Institucionales correspondiente al periodo 2017,
a través del Servicio en Linea denominado “Consulta de Memorias Institucionales”;

e Puesta en funcionamiento del servicio web automatizado para el Sistema de Medicion
y Monitoreo de la Gestion Publica (Cuadro de Mando Integral Presidencial),
habilitando la interoperabilidad con los 6rganos rectores;

e Fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica institucional mediante el
robustecimiento de la ciberseguridad, mediante cinco (5) sesiones especiales con un
experto internacional;

e Mejora del proceso de produccion y carga de datos en formato abierto, tanto en el
Portal de Datos Abiertos, como en el Portal de Transparencia Institucional,

e Actualizacion del sistema informatico de gestion de recursos institucionales,
habilitando el servicio de actualizacion de informacion de empleados;

e Puesta en funcionamiento del sistema de almacenamiento sincronizado en la nube de
los expedientes del Consejo Estatal del Azucar (CEA), mediante la Comisidn
Permanente de Titulacién de Terrenos del Estado (CPTTE);

e Desarrollo del Sistema de Gestion de Viaticos del Ministerio de la Presidencia;

e Desarrollo del Sistema de Gestion de Combustibles del Ministerio de la Presidencia;

e Puesta en produccion del Sistema Informatico de Evaluacién del Desempefio;
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e Desarrollo del Sistema de Gestion de Viajes y Viaticos de la Comision Permanente
de Titulacién de Terrenos del Estado (CPTTE) ;

e Puesta en produccion del Sistema de Video llamadas Institucional;

e Puesta en produccion del Sistema Informético de Evaluacion del Desempefio para el
Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1;

e Implementacion de Sistema de controladores de dominios para las localidades de
Unicentro Plaza;

e Elaboracién disefios portal Ciudad Juan Bosch, y

e Puesto en funcionamiento de la Herramienta Institucional de Gestion de Encuestas.

En enero 2018, el Ministerio de la Presidencia obtuvo el ler lugar del ranking del indice
de uso de TIC e implementacion de Gobierno Electronico en el Estado Dominicano (ITICGE),
desarrollado por la Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién
(OPTIC) para promover y medir el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, asi
como de la implementacion de Gobierno Electronico en las instituciones que conforman el

Estado Dominicano.

El indice esta compuesto por tres (3) pilares principales: Uso de las TIC, Implementacién
de Gobierno Electronico, y Servicios en Linea. Estos a su vez contienen los sub-indicadores de
Software y Herramientas, Infraestructura, Gestion y Controles TIC, Capital Humano, Presencia
Web, Estandares y Mejores Préacticas, Transparencia, Redes Sociales, Datos Abiertos,
Interoperabilidad, Desarrollo de e-Servicios, Disponibilidad de e-Servicios.

En virtud de los resultados mostrados en materia tecnologia y gobierno electrénico, el
MINPRE se ha consolidado como institucion referente de buenas practicas y madurez en gestion

de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC).
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45. PLANIFICACION Y DESARROLLO

El Ministerio de la Presidencia, en materia de planificacion y desarrollo, alcanz6 logros
significativos en el 2018, en concordancia con lo definido en el Eje de Capacidad Institucional,
que dictamina el fortalecimiento de la capacidad de gestion de la entidad.

Se lograron establecer e implementar diversas iniciativas para la gestion, tanto a nivel
estratégico, como operativo y presupuestario. Se formularon e implementaron componentes
claves para el fortalecimiento institucional desde la perspectiva de planificacion y desarrollo. En
cuanto a los Sub-Sistemas de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y

Proyectos se logré la formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020.

Ademas, se solicitaron a las areas los insumos pertinentes a la ejecucion del segundo y
tercer trimestre (abril-junio y julio-septiembre) de los Planes Operativos Anuales (POA), y se
realizo el respectivo informe trimestral para cada periodo. Finalmente, se desarrollé el tablero de
control del Ministerio de la Presidencia y se desarrollaron nuevos informes de analisis
institucional.

De cara al desarrollo organizacional se logré la actualizacion del Manual de Organizacion
y Funciones (MOF), la evaluacién del desempefio y la elaboracion de manuales de politicas y
procedimientos institucionales. Se lograron mas de 114 politicas creadas y/o actualizadas y méas
de 66 procesos levantados y/o documentados, de 11 areas misionales, asesoras y de apoyo.

Por otro lado, con respecto a los Subsistemas de la Calidad en la Gestidn, se reformularon
los indicadores de gestion de las areas y se avanzo la implementacién del Modelo de Gestidn
CAF.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2018-2020

La planificacion estratégica es una de las herramientas clave para la toma de decisiones
eficientes, eficaces y de calidad en materia institucional. Por medio de la planificacion estratégica
se busca trazar el camino de la entidad en el mediano y largo plazo por lo que es sumamente
importante para la gestion, asi como para el seguimiento y la evaluacion.
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Uno de los grandes logros obtenidos por este ministerio en términos de planificacion
estratégica y tactica durante el afio 2018, es la formulacion del Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2018-2020, que traza el plan y las estrategias que se estaran impulsando y promoviendo en
durante los préximos tres (3) afios.

PLAN OPERATIVO ANUAL MINPRE 2018

De cara a monitorear los planes operativos, se ha instruido a las &reas sobre el proceso de
monitoreo y llenado de la matriz, la cual ha permitido que se refleje el grado de consecucion de
las metas establecidas. En el 2018 se elaboraron los Informes de Monitoreo y Evaluacion de la
ejecucion fisica y financiera de las areas del primer, segundo y tercer trimestre, arrojando el
desempefio de las ejecutorias conforme al Plan Operativo.

En cuanto al fortalecimiento de los instrumentos de medicion, para el informe de
monitoreo y evaluacion, se complementé el indice Simplificado de Cumplimiento (ISC)
(herramienta utilizada para medir el nivel simple de cumplimiento de las ejecutorias) con el
llamado Indice Ponderado de Cumplimiento, que analiza, con ponderadores, las ejecutorias de
las actividades con continua ejecucién en los préximos periodos. La combinacion de ambos

indices nos permite profundizar un poco més en los anélisis de las ejecutorias.

TABLERO DE CONTROL DEL MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

En el afio 2018, la Direccion de Planificacion y Desarrollo logro desarrollar un tablero de
control del Ministerio de la Presidencia, donde se compilan los datos mas importantes de las
diferentes areas de la entidad. Las informaciones son presentadas en forma de infograficos faciles
de comprender, que proveen una vision general y especifica de las condiciones actuales del

ministerio a fin de facilitar la toma de decisiones.

El tablero de control esta dividido en siete componentes fundamentales, separados por
pestafias. En la primera de ellas se visualiza la ejecucion fisica de la institucion por trimestre y

por area, asi como el nivel de cumplimiento de las mismas.
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La segunda presenta los indicadores externos a través de los cuales se evalUa la entidad,
a saber: SIGOB (Sistema de Gestion de Gobierno para Metas Presidenciales), NOBACI (Normas
Bésicas de Control Interno), ITCGE (indice de aplicacion de las nuevas tecnologias e
implementacion de Gobierno Electronico), indice de Transparencia, SISMAP (Sistema de
Monitoreo de la Administracion Pablica) y SNCCP (Indicador y los sub indicadores del Sistema

Nacional de Compras y Contrataciones Publicas).

Ademas, se presentan los indicadores de Gestion Presupuestaria y la Produccién Fisica
Reportada de la Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES). Se obtuvo 100% de
cumplimiento oportuno de reporte a DIGEPRES.

Y en cuanto a los indicadores de SISMAP vinculados a planificacién y desarrollo, se tuvo
lo siguiente: Autodiagnostico 100%, Observatorio calidad 100%, Estructura Organizativa 80%,
MOF 90% y Procesos Misionales 50%.

En la tercera pestafia se puede ver la ejecucion financiera total y por actividad, y por mes
durante el 2018; mientras que en la cuarta se visualizan los compromisos financieros por area y
por mes en el mismo periodo. En la quinta vista se despliegan resumen de la némina por mes y
por categoria de pago.

En la sexta pestafia se muestra un analisis de la desigualdad salarial en el ministerio, dados
los salarios, el sexo y el grupo ocupacional. Finalmente, en la séptima vista se presenta un
resumen del resultado de la ultima evaluacion del desempefio del Ministerio de la Presidencia

dados los salarios, el sexo y el grupo ocupacional.

NUEVOS INFORMES

La Direccion de Planificacion y Desarrollo también logré desarrollar tres nuevos
informes durante el 2018. El primero fue el Informe de Justificacion de Logros del Ministerio de
la Presidenciaen el 2018, en el que se presentan los principales resultados de la entidad en materia

de ejecucion, asi como de cumplimiento de estandares del Sistema Publico Dominicano.
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El segundo fue el Informe de Desigualdad Salarial del Ministerio de la Presidencia en el
2017 y 2018, con el objetivo de tomar en consideracion metodologias cuantitativas para hacer
analisis que garanticen mayor igualdad de ingresos al momento de implementar un aumento

salarial.

Finalmente, se elaboré también el Informe del Salario Minimo del Ministerio de la
Presidencia en el 2018, con el que se hace una comparacion entre los salarios de la institucion y
la canasta basica necesaria para llevar unas condiciones de vida dignas en la Republica

Dominicana.

ACTUALIZACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
(MOF)

El Manual de Organizacion y Funciones y la Estructura Organizacional del Ministerio,
que abarca los viceministerios, direcciones y dependencias diversas, fue revisado y actualizado
de acuerdo a las resoluciones del Ministerio de Administracion Publica (MAP) y se encuentra en
proceso de revision final para posterior aprobacion. Contiene detalles de la estructura
organizativa, los niveles jerarquicos, las lineas de mando o autoridad, tipo de relaciones inter-

organicas, los niveles de coordinacion y las funciones de las unidades operativas.

Se logro la identificacion de diferencias en el Cruce nomina, MOF y Manual de Cargos,
para normalizacion. También, el levantamiento de Comisiones y su base legal, asi como
Asociaciones sin fines de lucro (ASFL) adscritas al MINPRE, para cumplimiento de la Ley

Orgéanica de la Administracion Publica.

ELABORACION Y ACTUALIZACION DE MANUALES DE POLITICAS
Y PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES

En el Ministerio de la Presidencia se elaboraron y firmaron politicas de las areas de
Gestion de proyectos en la Direccion de Planificacion de Desarrollo; Gestién de Fondos de Caja
Chica, Gestion de Servicios Generales y de Procesos Administrativos de la Direccion
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Administrativa y Financiera, y de Evaluacion de Desempefio, Desvinculacion de personal,
Capacitacion de Colaboradores, Clima Laboral, Registro y Control y Compensacion y Beneficios
de la Direccion de Recursos Humanos.

Se crearon ademas procedimientos de la Oficina de Acceso a la Informacion sobre la
Gestion de Solicitudes de Acceso a la Informacion, Actualizacion del Sub-portal de
Transparencia del Ministerio de la Presidencia y Gestion de queja, reclamo, denuncia o
sugerencia del MINPRE a través del 311.

EVALUANDO EL DESEMPENO

Con el proposito de medir el desempefio de su personal con una herramienta eficaz, el
Ministerio de la Presidencia decidio adoptar el modelo de evaluacién del desempefio basado en
el logro de metas o resultados disefiado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP). Este
modelo de evaluacion pretende aumentar el grado de identificacion de los empleados con el
servicio y mejorar la eficacia del trabajo, al alinear los esfuerzos de todos los servidores en la
misma direccién, dando a conocer las metas que se deben lograr y las conductas que se deben
observar.

Como parte del proceso de implementacién, en el 2018 la Direccidn de Planificacion y
Desarrollo realiz6 una revision detallada de los planes operativos de cada una de las areas y
dependencias del ministerio, y luego procedié a brindar soporte y apoyo técnico en la evaluacion
de los acuerdos de desempefio de cada uno de ellos asegurando asi que la definicion de los
productos e indicadores, fuesen valorados de forma objetiva y clara. Fueron Elaborados y/o
revisados mas de 50 acuerdos de desempefio en 2018.

En el mes de mayo se realizé la evaluacion de desempefio de los colaboradores que tenian
mas de seis meses en la institucion. Se logré asi culminar el proceso con la entrega en el mes de

octubre del bono correspondiente, equivalente a un salario.
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SUB-SISTEMA DE CALIDAD EN LA GESTION

Se logré disefiar el Manual de Calidad del MINPRE, como preparacion a la Certificacion
ISO 9001. También, Realizar 3 auditorias de calidad (Direccion Juridica, Direccion

Administrativa y Financiera y Despacho del Ministro) e implementar las mejoras.

INDICADORES DE GESTION DE LAS AREAS

Como parte del sistema de mejora continua institucional fueron definidos indicadores de
gestion de las areas funcionales del ministerio, asociados a los procesos que integran las distintas
unidades funcionales. Mediante estos indicadores se trazan las principales directrices a seguir
para el cumplimiento de los objetivos establecidos en los Planes Operativos Anuales (POA) y el
Plan Estratégico Institucional (PEI). Estos indicadores, en el segundo semestre del 2018, fueron
reformulados y se encuentran en proceso de validacion. Se logré definir y socializar los
indicadores de gestion para las siguientes areas: DAF, DRH, DTI, DPD, CPTEE, Direccién de
Metas Presidenciales, Direccion de Comunicaciones y Oficina de Acceso a la Informacién.

IMPLEMENTACION DE MODELO DE GESTION CAF

Se elabord un informe de avance de mejoras de acuerdo al Plan de Mejora levantado en
el ministerio para ejecucion en el 2018, luego de aplicado el modelo de autodiagndstico CAF,
donde se establecieron areas de mejora en las direcciones de Recursos Humanos,
Comunicaciones y Tecnologia.

El Ministerio de la Presidencia se encuentra en el proceso de realizacion del
Autodiagnostico 2018 de las areas que lo componen, de acuerdo a la guia del Marco Comun de
Evaluacion (CAF por sus siglas en inglés), donde se exponen los puntos fuertes y las mejoras en
las que se deben trabajar dentro de la institucion. El autodiagnéstico se encuentra en un 70% de

avance a ser entregado en enero 2019.
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NORMAS BASICAS DE CONTROL INTERNO (NOBACI)

En lo relativo a la implementacion y seguimiento de las Normas Basicas de Control
Interno (NOBACI), el Ministerio de la Presidencia alcanzo logros notables en la ejecucion de las
mismas. En el afio 2018, conforme a lo establecido por el 6rgano rector, fueron trabajadas
nuevamente las NOBACI, donde la institucion se encuentra en un 100% de obediencia. Los
componentes de control interno evaluados se detallan debajo con sus respectivas calificaciones:

e Ambiente de Control: 100%

e Valoracion y Administracion de Riesgos: 100%
e Actividades de Control: 100%

e Informacion y Comunicacion: 100%

e Monitoreo y Evaluacion: 100%

OTROS PRODUCTOS CONTEMPLADOS EN EL POA DE LA
DIRECCION DE PLANIFICACION Y DESARROLLO PARA EL 2018

Ademas de los productos misionales y estratégicos descritos en los parrafos que
anteceden, se ha definido otro producto operativo cuyo estatus se detalla a continuacion:

Plan de mejora en la gestién de la planificacion institucional del Ministerio de la
Presidencia, formulado e implementado.

Este Plan de mejora de la gestion de la planificacion institucional conté con avances en
la realizacion de dos productos contemplados para el ler. cuatrimestre del periodo de gestion
2018. En cuanto al Sistema de formulacion, seguimiento, monitoreo y control de la planificacion
institucional, aun se esta a la espera de poder automatizar el sistema de planificacion.

Para la consecucion de la accién anterior, se esta a la espera de definir, junto con el area
de Tecnologia de la Informacion, la herramienta informéatica de formulacidn, seguimiento,
monitoreo y control; que se estara utilizando para la Planificacion Institucional. Se estima que

para el proximo periodo, ya se cuente con la misma en proceso de desarrollo.
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Referente a la Estrategia de reestructuracion de los datos e informaciones levantadas y
analizadas, se realizo el disefio y la implementacion de la estrategia. Esta fue posible gracias a la
documentacion generada partir de los informes periodicos relacionados con la ejecucion
fisica/financiera. Se logré disefiar la metodologia para el manejo de la documentacién fisica-

digital y de la estructura documental del Ministerio de la Presidencia.
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46. GESTION JURIDICA

La labor para el afio 2018 estuvo orientada hacia la proteccién juridica de la institucion,
fortalecida a través de la emision y entrega de instrumentos legales en tiempo oportuno, en alineacion
con el Plan Estratégico Institucional 2018-2020, con miras a consolidar la capacidad de gestion de este
Ministerio (Objetivo Estratégico No. 15), conforme al Eje Estratégico No. 5 “Capacidad Institucional”.

De igual forma, la actuacién se encontrd encaminada a robustecer el valor de la transparencia,
para lograr una gestion apegada a las normas legales y a los principios éticos, a través de la rendicion de
cuentas y suministro de informacion completa de forma satisfactoria y oportuna, colocando en tiempo

real todas las actuaciones administrativas al alcance de la ciudadania.

Fueron iniciados 73 procesos de compras y contrataciones en el periodo que comprende desde el
mes de enero hasta el mes de diciembre del afio 2018. De esta cifra total de procesos, 20 se desarrollaron
a través de la modalidad de licitacion publica nacional, 18 por procedimientos de excepcion y 35
mediante comparaciones de precios.

En cuanto al resultado de los referidos procesos, de forma consolidada, fueron adjudicados un
total de 33 procedimientos, diversificados bajo las siguientes modalidades: 9 por licitacion publica
nacional, 7 bajo la modalidad de excepcion y 17 por comparacién de precios.

El monto adjudicado mediante los procedimientos de compras y contrataciones es de
RD$135,066,591.52, que comparado con el presupuesto estimado para dichos fines, cuyo monto fue de
RD$158,542,370.40, represento un 15% de ahorro del gasto publico, debido a la exitosa ejecucion de
los procedimientos. Este logro encuentra su esencia y razén de ser en la ejecucion transparente de dichos
procedimientos, procurando de forma Unica y exclusiva el interés institucional y, por consiguiente, del
Estado dominicano.

Monto Presupuestado Monto Adjudicado Ahorro Publico

RD$158,542,370.40 RD$135,066,591.52 15%
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La ejecucion responsable, diafana y legitima de los procedimientos de compras y
contrataciones, ha permitido que desde el Ministerio de la Presidencia se contribuya, de forma
directa, en las metas presidenciales trazadas como parte del plan de gobierno en el periodo 2016-
2020. Entre otros renglones, estan la salud y la seguridad ciudadana como dos ejes transversales
directamente impactados. Dentro de los logros obtenidos a través de los distintos procedimientos

de seleccidn, se pueden mencionar los siguientes:

e EIl funcionamiento del Sistema Nacional de Atencidon a Emergencias y Seguridad 9-
1-1, en las regiones en que tiene presencia,;

e Expansion del Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1 a
nuevas regiones del territorio nacional, y

e Lostrabajos de la Comision Permanente de Titulacion de Terrenos del Estado y de la
Comision Presidencial para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso,
implementando un marco de seguridad juridica a la hora de consolidar el sagrado
derecho de propiedad de miles de familias.

Por otra parte, en el aflo 2018 fue necesario declarar desiertos y cancelados 10
procedimientos. La causa de estas medidas, principalmente, ha sido que las ofertas presentadas
superaban significativamente el monto presupuestado. En otras situaciones, ninguno de los
oferentes participantes cumplio con los requisitos establecidos en las condiciones generales o
pliego de condiciones especificas. De esta manera, se prevé la contratacion para la adquisicion

de bienes o servicios que luego deban ser reestructuradas e impliquen mayor costo.

Con respecto a los procedimientos de compras y contrataciones sefialados y otras

actividades, a modo de resultado, estan los siguientes:

e Elaboracién de 19 Pliego de Condiciones Especificas.

e Elaboracién de 213 actas administrativas del Comité de Compras y Contrataciones
del Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1, asi como del
Ministerio de la Presidencia y sus dependencias.

e Elaboracién de 150 contratos, abarcando la gestion del registro ante la Contraloria
General de la Republica.
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Elaboracion de 4 enmiendas a los contratos de bienes, servicios y obras, incluyendo
la gestion del registro ante la Contraloria General de la Republica.

Elaboracion de 17 poderes especiales.

Elaboracion de 10 resoluciones administrativas en respuesta a impugnaciones,
reclamaciones y recursos jerarquicos

Gestion de notificacion de la documentacion administrativa producida en el desarrollo
de los procedimientos de compras y contrataciones.

Devolucion de garantias de seriedad de la oferta, cumplimiento de contrato y buen
uso del anticipo, tanto a los oferentes participantes, en el primero de los casos, como
a los adjudicatarios, respecto a las ultimas dos sefialadas.

Coordinacion y seguimiento a la evaluacion técnica y financiera, que implica la labor
directa y conjunta con los peritos designados en cada procedimiento y con los
analistas del &rea financiera.

Solicitar la actualizacion del portal transaccional institucional, en lo concerniente a
los procedimientos de compras y contrataciones publicas.

Seguimiento a la implementacién y ejecucion de cada uno de los procesos iniciados
0 adjudicados en el afio 2017.

Otras labores determinantes que fueron realizadas son las siguientes:

Apoyar a los procesos llevados a cabo por la Comision Hipotecaria para el Desarrollo
del Mercado Hipotecario y Fideicomiso, para los procesos de contratacion de
desarrolladores en el marco del proyecto Ciudad Juan Bosch para la Construccién de
Viviendas Republica Dominicana -VBC RD.

Apoyar en el cumplimiento de la Ley General sobre Acceso a la Informacion Publica
No. 200-04 de fecha 28 de julio de 2004, y toda la normativa legal aplicable.
Retroalimentar de manera permanente a la Comision Independiente de Veeduria
Ciudadana de todos los procesos de compras y contrataciones y sus incidencias,
Ilevados a cabo desde el Ministerio de la Presidencia y sus dependencias, a fin de
contribuir a la rendicion de cuentas obligatoria desde la administracién publica con la
ciudadania.
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Apoyar en los procesos llevados a cabo por la Comision Permanente de Titulacion de
Terrenos del Estado.

Apoyar a la Direccidn de Recursos Humanos de la institucion, a través de la asesoria
en la contratacion de personal.

Asesorar a la Maxima Autoridad y demas funcionarios de la institucion en asuntos
juridicos de su competencia.

Revision de los acuerdos, convenios, y actos de donaciones en lo que participa la
institucion y sus dependencias.

Velar por la correcta aplicacion de las disposiciones legales en la tramitacién de los
asuntos de su competencia.

Preparacion, analisis y evaluacion de la documentacion requerida por las diferentes
instancias internas y externas.

Revisar proyectos de leyes, decretos y reglamentos.

Brindar asistencia técnica-legal en el &rea laboral, penal y administrativa, en los
procesos en que el Ministerio de la Presidencia es parte involucrada.

Dar respuesta mediante resoluciones motivadas a los recursos jerarquicos
interpuestos ante el Ministerio.
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47. APOYO A LA EJECUCION DE PROYECTOS

Durante el 2018 continu6 el proceso de fortalecimiento de la gestion de los proyectos de
impacto externo a los cuales apoya esta direccién, manteniendo actualizada su documentacion
de soporte e incorporando el seguimiento de su ejecucion en el Tablero de Control.

También se suministro toda la informacion concerniente a la ejecucion fisica y financiera
de los proyectos sujetos a dicho reporte (Sistema 9-1-1 y Desarrollo del Mercado Hipotecario),
con la periodicidad requerida, al Sistema Nacional de Inversién Publica (SNIP) del Ministerio
de Economia, Planificacion y Desarrollo.

En el 2018 fue aprobada la Politica de Gestion de Proyectos del Ministerio de la
Presidencia, después de someterla al consenso de las distintas areas de la institucion. En la misma
se establecieron las distintas clasificaciones de proyectos existentes, la normativa asociada a los
distintos procesos de direccidn de proyectos establecidos, la implementacion de un Tablero de
Control de Proyectos y el mecanismo de actualizacién del Menu de Transparencia en el portal

web institucional.

En ese sentido, y en cumplimiento de las normas establecidas, se mantuvo actualizada

durante el 2018 la matriz de proyectos en la subseccion de “Proyectos y Programas”.

Igualmente, se definieron los indicadores de proceso, resultado e impacto de los distintos
proyectos que actualmente ejecuta este ministerio y se completo la actualizacion de las Gltimas
mediciones de cada uno de ellos. La matriz de proyectos quedd conformada de la manera

siguiente:
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Descripcion

Expansion la cobertura del Sistema Nacional

de Atencién a Emergencias y Seguridad 911,
zonas priorizadas.

DE LA PRESIDENCIA

Coordinador(a)

Gral. Vicente

Mota Medina

Institucion/Area

Sistema Nacional

de Atencion a
Emergencias (9-
1-1)

Ciudad Juan
Bosch (SDE)

Ciudad Juan Bosch Santo Domingo, es el
primer proyecto de desarrollo urbano integral
desarrollado en alianza publico-privada bajo
la figura del Fideicomiso, para promover la
construccién de vivienda de bajo costo, con
altos estandares de calidad. El Estado facilita
suelo titulado y urbanizado, y el sector
privado construye hasta 25,000 viviendas de
bajo costo.

CJB SDE contara con todas las facilidades y
servicios urbanos, para satisfacer las
necesidades ciudadanas: escuelas primarias y
secundarias, estancias infantiles, centro de
capacitacion técnica, parque de educacion
vial, centro de salud, organismos de seguridad
ciudadana, centros para Envejecientes y para
personas con discapacidad, areas recreativas y
dos importantes parques ambientales.
Ademaés, contara con un centro de produccion
eco-industrial para Mipymes, propiciando el
acceso a empleos para los residentes. También
espacios para el desarrollo de otras facilidades
institucionales y comerciales.

Lena Ciccone

Comision
Presidencial de
Desarrollo del
Mercado
Hipotecario

Ciudad Juan
Bosch-Santiago

El proyecto Ciudad Juan Bosch Santiago es el
segundo gran proyecto de desarrollo urbano
integral que impulsa el Gobierno como parte
de la nueva politica de apoyo al desarrollo de
vivienda de bajo costo, a través de
fideicomisos publicos - privados, con el
objetivo de disminuir el déficit habitacional en
la ciudad de Santiago y entorno. Contaréa con
todas las facilidades y gama de servicios que
ofrece el Estado, asi como, parques y areas
comerciales, entre otros.

Lena Ciccone

Comision
Presidencial de
Desarrollo del
Mercado
Hipotecario

Ciudad Juan
Bosch-La Vega

El proyecto Ciudad Juan Bosch La Vega es el
tercer gran proyecto de desarrollo urbano
integral que impulsa el Gobierno como parte
de la nueva politica de apoyo al desarrollo de
vivienda de bajo costo, a través de
fideicomisos publicos - privados, con el
objetivo de disminuir el déficit habitacional en
la ciudad de La Vega y entorno. Contara con
todas las facilidades y gama de servicios que
ofrece el Estado, asi como, parques y areas
comerciales, entre otros.

Lena Ciccone

Comision
Presidencial de
Desarrollo del
Mercado
Hipotecario
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No. NOMIE Cel Descripcion Coordinador(a) Institucion/Area
Proyecto
5 Ciudad Juan El proyecto Ciudad Juan Bosch San Francisco | Lena Ciccone Comision
Bosch-San de Macoris es el cuarto gran proyecto de Presidencial de
Francisco de desarrollo urbano integral que impulsa el Desarrollo del
Macoris Gobierno como parte de la nueva politica de Mercado
apoyo al desarrollo de vivienda de bajo costo, Hipotecario

a través de fideicomisos publicos - privados,
con el objetivo de disminuir el déficit
habitacional en la ciudad de San Francisco de
Macoris y entorno. Contard con todas las
facilidades y gama de servicios que ofrece el
Estado, asi como, parques y areas comerciales,
entre otros.

6 Titulacion de La Comision Permanente de Titulacion de | José Dantés Comisién
Terrenos del Terrenos del Estado (CPTTE), tiene como Permanente de
Estado proposito la formulacién, concertacion, apoyo Titulacion de

y promocion de estrategias y politicas Terrenos del
tendentes a subsanar la falta de titulacion de la Estado

propiedad en el pais.

Su objetivo es dar respuesta a la poblacion
beneficiaria de proyectos estatales de
vivienda y de la reforma agraria, asi como, a
ocupantes de predios estatales urbanos y
rurales, mediante la expedicién de titulos de
propiedad definitivos, a través de medios y
procesos legales, confiables y expeditos. La
meta al final del presente periodo
gubernamental, es titular 60 mil inmuebles.

7 Republica Es la estrategia gubernamental, creada | Zoraima Cuello | Viceministerio
Digital mediante el Decreto 258-16, que procura, en de Seguimiento y
los proximos 4 afios, promover la inclusion Coordinacion
social a través del aprovechamiento de las Gubernamental

tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) para: mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos, elevar la calidad de
la educacion, cerrar la brecha digital, agilizar
la provision de servicios publicos y desarrollar
los sectores productivos, en especial a las
MIPYMES.

Republica Digital estd completamente
alineada con la Estrategia Nacional de
Desarrollo e impacta directamente varios
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Organizacion  de  Naciones  Unidas.
El programa tiene cuatro ejes 0 componentes:
Educacion, Acceso, Productividad y empleo,
y Gobierno digital, abierto y transparente.
Existen dos ejes transversales: Seguridad
cibernética e Inclusion social.
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DE LA PRESIDENCIA

Coordinador(a)

Institucion/Area

sector Vivienda
(Mesa Nacional
de la Vivienda)

para el sector vivienda, con la participacion de
los actores vinculados, publicos y privados,
incluyendo pero no limitado a, modificaciones
a la ley 189-11 de desarrollo del mercado
hipotecario y el fideicomiso, la legislacion
sobre condominios, asi como, otros
instrumentos necesarios para mejorar el
marco legal del sector vivienda para grupos
de ingresos medios y bajos, priorizando la
vivienda de bajo costo y la vivienda de interés
social, con miras a reducir el déficit
habitacional e incentivar la participacion del
sector privado y el sector social, en la oferta
de soluciones habitacionales para la
poblacién.

8 Desarrollo Realizar e implementar un plan de desarrollo | Juan Ariel Viceministerio de
Provincial de turistico en Pedernales que permita sentar las | Jiménez Politicas de
Pedernales bases para el establecimiento de diversas Desarrollo

empresas relacionadas con el turismo en la
provincia, a fin de que se genere una dinamica
econdmica que permita reducir los niveles de
pobreza y exclusion social tanto en la
provincia como en la region de Enriquillo.
Los principales entregables son el Master
Plan, el plan de desarrollo de infraestructuras,
los TDR de lalicitacion de lotes y los acuerdos
de arrendamiento de los lotes

9 Desarrollo del Desarrollo del Mercado Hipotecario y | Lena Ciccone Comision
Mercado Fideicomiso para que un mayor nimero de Presidencial de
Hipotecario para | familias dominicanas tengan acceso a una Desarrollo del
Facilitar el vivienda digna, especialmente familias de Mercado
Acceso a la ingresos medios y medios bajos, y de esta Hipotecario
Vivienda manera, atender el alto déficit habitacional que

actualmente presenta  la Republica
Dominicana. Con este desarrollo se logra
impulsar el wuso de figuras juridicas,
instrumentos  financieros e incentivos
establecidos en la ley 189-11, que coadyuven
a la generaciéon de ahorros, inversiones y
facilidades de financiamiento que sirvan para
promover proyectos de viviendas,
especialmente de bajo costo

10 Iniciativa El Decreto 370-15 crea la Iniciativa | Juan Ariel Viceministerio de
Presidencial para | Presidencial para el Apoyo y Promocién | Jiménez Politicas de
el Apoyoy PYMES, con el objetivo de identificar y Desarrollo
Promocion promover acciones y reformas que impacten la
Pymes formalizacion, productividad y la

competitividad del sector MIPYMES del pais
11 Desarrollo del Impulsar nuevos marcos legales / normativos, | Sina del Rosario | Viceministerio de

Habitat y
Desarrollo Local
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12 Dialogo con Con la finalidad de impulsar la reforma global | Juan Ariel Viceministerio de
Gremios del del sector salud y de mejorar las condiciones | Jiménez Politicas de
Sector Salud de trabajo del sector, se inicié en de abril del Desarrollo

2016 un dialogo entre el gobierno y los
gremios de trabajadores de la salud.

13 Comisién Creada mediante el | Decreto 260-14, tiene | Onofre Rojas Viceministerio de
Presidencial para | como principal objetivo propiciar la Habitat y
la rehabilitacién, | recuperacion y saneamiento de la cuenca Desarrollo Local
saneamiento, Ozama e lsabela, incentivando un desarrollo
preservacion y sostenible del recurso agua y de la poblacion
uso sostenible de | que habita en sus territorios
la cuenca alta,
media y baja de
los rios Ozama e
Isabela (COI)

14 | Comision Constituida mediante Decreto No. 85-15 el 22 | Odalis Araujo Viceministerio de
Presidencial para | de abril de 2015, da un impulso para avanzar Hébitat y
la Reforma hacia una reforma municipal integral, para Desarrollo Local
Municipal establecer la articulacién entre los sistemas de
(COPREM) administracion publica nacional y local,

integrando los sistemas de planificacién y la
gestion del territorio, tanto en el nivel del
gobierno central como en los gobiernos
locales.

15 Comisiones El Estado debe facilitar y fomentar la creacién | Xenia Garcia Viceministerio de
Veedurias de mecanismos de participacién y control Politicas de
Ciudadanas social a fin de garantizar un uso eficiente y Transparencia

transparente de sus recursos y para fortalecer Institucional

la confianza y la credibilidad en sus
instituciones. La Ley Organica de la
Estrategia Nacional de Desarrollo de la
Republica Dominicana 2030, No. 1-12,
establece en su Objetivo Especifico No. 1.3.1,
linea de accion 2 que el Estado debera:
“Desarrollar y consolidar mecanismos de
participacion y veeduria social, sustentados en
el acceso a la informacidn publica, rendicion
de cuentas y evaluacién y control de calidad
de las politicas y servicios publicos”;  El
sistema de veedurias ciudadanas constituye un
mecanismo de participacion directa y control
social, a través del cual representantes de la
sociedad civil organizada dan seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones,
compromisos, competencias y funciones de
las entidades publicas que les son asignadas,
con el Unico fin de velar por el manejo pulcro
de los fondos que les son asignados a estas.
Entregables: Ley publicada, Reglamento de
Aplicacion aprobado, Plan de Implementacion
aprobado.
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Descripcion

Creacion de un Marco Nacional de
Cualificaciones que permita articular la
educacién y formacién para el trabajo de los
distintos  subsistemas, estableciendo un
ordenamiento de las cualificaciones
requeridas por los distintos sectores
econémicos y los niveles en los cuales se
desarrollan esas competencias en el sistema
educativo dominicano.

DE LA PRESIDENCIA

Coordinador(a)

Juan Avriel
Jiménez

Institucion/Area

Viceministerio de

Politicas de
Desarrollo

17

Reduccion de la
Pobreza Extrema
y Promocién de
la Inclusion
Social Quisqueya
Digna

El Plan Nacional de Reduccion de la Pobreza
Extrema y Promocién de la Inclusién Social,
“Plan Quisqueya Digna”, es uno de los
componentes de la estrategia Quisqueya sin
Miseria que impulsa el Gobierno Central
desde la Presidencia de la Republica,
compuesto por tres ejes de trabajo: Salida de
la Pobreza, resiliencia antes shocks y ruptura
reproduccion intergeneracional. Con estos tres
ejes se busca como salir de la pobreza, como
superarla y como no volver a ella. A través de
dicho Plan, coordinamos las Jornadas de
Inclusién Sacial (J1S), las cuales forman parte
de un nuevo modelo de gestion para la
inclusion social en el pais. Se realizan en el
marco de una estrategia conjunta entre el
Ministerio de Interior y Policia (MIP) y la
Direccion General de Programas Especiales
de la Presidencia (DIGEPEP), con el objetivo
de promover la restitucion de los derechos
fundamentales e inclusién social de la
poblacion mediante el desarrollo de
capacidades y oportunidades, con un enfoque
integral, sistematico y con base territorial,
fortaleciendo la corresponsabilidad social y la
accion  coordinada de  los  entes
gubernamentales de la sociedad en los
territorios mas vulnerables. Igualmente,
promover la convivencia pacifica de la
ciudadania en una cultura de paz, mejorando
los entornos urbanos deteriorados y sus
servicios publicos y creando las condiciones
sociales y de seguridad que permitan alejar a
la poblacién de los hechos delictivos en
localidades de mayor vulnerabilidad del pais.

Ayacx Mercedes

Direccion
General de
Programas
Especiales
(DIGEPEP)

18

Proyecto de
Desarrollo de
Manzanillo

Una de las zonas del pais con mayor potencial
de desarrollo es la Bahia de Manzanillo y
zonas vinculadas a la linea noroeste, pues sus
condiciones naturales y su cercania con los

Juan Avriel
Jiménez

Viceministerio de
Politicas de
Desarrollo
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Descripcion

Estados Unidos permite que esté en una
posicién ideal para el desarrollo de la industria
logistica, de transporte maritimo, de astilleros,
de cruceros, entre otras opciones.

Se ha coordinado la realizacion de distintos
estudios que son esenciales para la
presentacion a eventuales inversionistas, tales
como estudios batimétricos, estudios de
mareas Yy corrientes, diagndstico catastral,
entre otros.

Concomitantemente, se realizd junto al
experto  espafiol Carlos Bonnelly un
documento conceptual para el desarrollo del
puerto de Manzanillo bajo la modalidad de
Alianza Publico Privada, el cual contiene una
identificacion de los estudios y acciones
necesarias para poder atraer inversionistas y
desarrollarlo bajo esquema APP.

Coordinador(a)

Institucion/Area

19 Comisién Creada mediante Decreto 268-16, coordina el | Bautista Rojas Viceministerio de
Evaluadora de los | proceso de auditoria de las operaciones | G. Habitat y
terrenos inmobiliarias sobre terrenos de los ingenios Desarrollo Local
registrados a del CEA durante el periodo 2000-2016, asi
nombre de los como, debe inventariar el patrimonio del
ingenios Consejo  Estatal del Azlcar (CEA).
azucareros del (COMPROMISO PRESIDENCIAL)

Consejo Estatal
del Azucar (CEA)

20 Implementacion El presente proyecto de cooperacion técnica se | Alejandra Viceministerio de
de la Ley de ofrece en atencion a la necesidad de | Liriano Relaciones con
Soberania 'y acompafiar al Ministerio de Presidencia en la Poderes del
Seguridad innovadora tarea de poner en marcha la fase Estado, Sociedad
Alimentaria y primaria de un Sistema Nacional de Soberania Civil y Actores
Nutricional y Seguridad Alimentaria y Nutricional Internacionales

alineado a los diversos instrumentos de
politicas publicas del Estado y como
contribucion del pais a la Agenda Global de
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Este
proyecto es una cooperacion no reembolsable
de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y Agricultura (FAO).
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La labor que realiza el Ministerio de la Presidencia, a través de los proyectos e iniciativas
que coordina o ejecuta, asi como de apoyo a las comunidades més vulnerables, fue reconocida

por diversas instituciones y asociaciones durante este afio 2018.

RECONOCIMIENTOS AL SISTEMA 9-1-1

Las principales asociaciones empresariales, organizaciones sociales e instituciones
académicas de Santiago reconocieron los aportes del Sistema Nacional de Atencion a
Emergencias y Seguridad 9-1-1 Zona Norte, por la efectiva labor y capacidad asertiva de gestion
institucional en su primer afio de operaciones a un afio de funcionamiento en esta provincia,

Puerto Plata, Espaillat y La Vega.

El presidente del Consejo para el Desarrollo Estratégico de Santiago (CDES), Juan Carlos
Ortiz Abreu, valoré los avances de este decisivo sistema que, de acuerdo con el Plan Estratégico

de Santiago, esta creando una nueva cultura ciudadana ante las emergencias de salud y seguridad.

Entre los organismos que firman el reconocimiento estan el citado Consejo para el
Desarrollo Estratégico (CDES), el Ayuntamiento del Municipio de Santiago, la Asociacion de
Industriales Region Norte (AIREN), el Consejo por la Seguridad de Santiago (COSESA), la
Asociacion para el Desarrollo Incorporada (APEDI), Camara de Comercio y Produccion de
Santiago (CCPS), la Corporacion Zona Franca de Santiago (CZFS), la Asociacion de
Comerciantes e Industriales de Santiago (ACIS), la Pontificia Universidad Catélica Madre y
Maestra (PUCMM), la Universidad Instituto Superior de Agricultura (ISA), la Fundacion
Educativa Accidn Callejera, la Asociacion de Empresas de Zonas Francas (AEZF) y la Fundacion
Solidaridad (FS).

Por su parte, la Universidad Pedro Henriquez Urefia (UNPHU) reconocid los esfuerzos
desplegados por el ministro de la Presidencia, Gustavo Montalvo, en la creacidn, implementacion

y desarrollo progresivo del Sistema Nacional de Atencion a Emergencias y Seguridad 9-1-1.

La distincion se realizo en un acto protocolar realizado en el Sala Max Henriquez Urefia
de la sefialada casa de estudio, con la participacion de sus autoridades, asi como de representantes

de las agencias que integran el servicio de emergencias.
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Las palabras motivacionales del reconocimiento estuvieron a cargo de la vicerrectora de
Proyectos, Investigacion y Vinculacion de la UNPHU, Josefina Pepin Ubri, en representacion
del rector arquitecto Miguel Fiallo, quien dijo que ante los resultados del Sistema 9-1-1 en el pais
fue que el Consejo Académico de la UNPHU decidi6 hacer el reconocimiento.

La vicerrectora destacd que el Sistema 9-1-1 constituye un medio confiable y seguro
cuando la sociedad lo requiere en situaciones especiales, para evitar crimenes y delitos, o cuando
se presentan urgencias medicas o incendios, que demandan vias sin obstaculos que obstruyan el

transito.

OTROS RECONOCIMIENTOS

La Fundacién Dominicana de Cardiologia y el Instituto Dominicano de Cardiologia
instituciones que tienen mas de 50 afios beneficiando a la sociedad dominicana con una amplia
labor social, reconocieron al ministro de la Presidencia, "por su desinteresada colaboracién para
el desarrollo y crecimiento” de estas instituciones, segun palabras del presidente de la Fundacion,

Dr. Danilo Nufiez Velasquez.

Assuvez, el Dr. Ernesto Diaz, director del Instituto Dominicano de Cardiologia, manifestd
su gratitud al Ministro "por la cooperacion que ha brindado al instituto, misma que ha contribuido
a que se le considere el primer hospital cardioldgico del pais, tanto en el plano quirtrgico, como

asistencial".

Por su parte, el Concejo de Regidores del Ayuntamiento de San Joseé de las Matas declard
al ministro Gustavo Montalvo, como 'Hijo Meritorio' de ese municipio, en reconocimiento a los

aportes que ha hecho a esa comunidad, de la cual es oriundo.

La distincion se otorgo "por el invaluable apoyo social y econémico que ha brindado a su
natal San Jose de las Matas".
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En el mismo acto, la Asociaciéon de San José de las Matas Pro-Desarrollo de la
Comunidad le entreg6 un reconocimiento como “respetable miembro" de esa organizacion, a la

que pertenece desde el afio 2015.

A su vez, representantes de los diferentes sectores sociales de diversas comunidades de
Santo Domingo Norte entregaron reconocimientos al ministro de la Presidencia por los avances

que han logrado gracias a su apoyo y compromiso.

Rafaelina Reyes, en nombre de las comunidades de Hacienda Estrella, La Victoria,
Guanuma, La Ceiba, Los Coquitos, Estrella Vieja y la Luisa Blanca, destacé entre las obras de
mayor impacto las 500 becas de grado y postgrado; la donacion de minibuses para estudiantes de

bachillerato; la reconstruccién de centros de salud y la realizacion de operativos medicos.

El segundo reconocimiento le fue otorgado por la Junta Municipal de La Victoria, en

gratitud por los aportes en obras determinantes para el desarrollo de esas comunidades.

En sus palabras de agradecimiento el ministro reconocio a los lideres comunitarios como
“gente trabajadora, solidaria, que dia a dia lucha por hacer de su comunidad un mejor lugar para

todos”.

También el Servicio Social de Iglesias Dominicanas (SSID) y la Mesa de Dialogo
Evangélico, reconocieron la labor desempefiada por el ministro de la Presidencia, Gustavo
Montalvo, como ente facilitador de todo el apoyo del gobierno central para la comunidad
evangélica y mostraron su disposicién a colaborar con los programas sociales del Gobierno, que

coordina el funcionario.

En un acto organizado en por el SSID, el presidente de la entidad, obispo Elvis Manuel
Medina hizo entrega de la placa de reconocimiento que reza: “El Servicio Social de Iglesias en
su 56 aniversario reconoce la labor del Lic. Gustavo Montalvo Franco, por sus grandes aportes
al desarrollo de la nacidn durante su valorada gestion como ministro de la Presidencia, abriendo

puertas de organismos del Estado a la comunidad evangélica nacional”.
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El ministro provecho el encuentro para reconocer la labor que realizan a través de la Mesa
del Diadlogo Evangélico, espacio que ha permitido compartir ideas y puntos de vistas para avanzar

en la busqueda de soluciones en momentos y asuntos claves.

Montalvo sefial6 a los presentes que los valores que promueven como la del respeto, la
honestidad, la justicia, la generosidad, la no discriminacion, la integridad, la solidaridad, la
tolerancia, la igualdad, la basqueda del bien comun y la convivencia pacifica, son los que guian
la labor diaria de todo el equipo del Ministerio de la Presidencia y del gobierno que encabeza el

presidente Medina.

En diciembre de 2018, la Asamblea Ordinaria de la Unién Nacional de Bomberos
(Unabomb) entreg6 al ministro de la Presidencia, Gustavo Montalvo, una “Cruz de Malta”,
simbolo de la institucién a nivel internacional, en reconocimiento a los aportes de éste con la

institucioén a través del Sistema 9-1-1.

El ministro aprovechd para reconocer la labor que realizan los miembros de esa
institucidn y expreso que el buen desempefio de los bomberos en su labor diaria, su vocacion,

sacrificio y dedicacion son reconocidos por toda la sociedad.
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METAS DE GESTION GUBERNAMENTAL POR INSTITUCIONES

INSTITUCION Y METAS

MINISTERIO DE ADMINISTRACION PUBLICA

1 DINAMIZACION Y EXPANSION DE LAS VISITAS SORPRESA

2 HABILITACION TELEFERICO DE SANTO DOMINGO

3 READECUACION Y TRANSFORMACION SOCIAL DE LA BARQUITA

4 REUBICACION E IMPULSO AL DESARROLLO SOCIO ECONOMICO DE LA COMUNIDAD BOCA DE CACHON

5 TRANSFORMACION URBANA NUEVO DOMINGO SAVIO.

6 PROGRAMA DE RECUPERACION DE COBERTURA VEGETAL EN CUENCAS HIDROGRAFICAS DE REP. DOMINICANA
7 TRANSFORMACION URBANISTICA LA VEGA, EL RIITO

1 CAPACITACION PARA LA PROFESIONALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

2 CONTINUAR LA IMPLEMENTACION DEL SASP EN LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

3 EXPANSION DEL SISMAP MUNICIPAL

FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL ESTADO MEDIANTE RACIONALIZACION DE LAS ESTRUCTURAS
& ORGANIZATIVAS

5 GESTION DEL DESEMPENO ORIENTADA A RESULTADOS, COMPETENCIAS Y REGIMEN ETICO-DISCIPLINARIO

INTEGRACION DE MESAS DE BUENAS PRACTICAS PARA FOMENTAR LA TRANSPARENCIA Y UN GOBIERNO
6 PARTICIPATIVO

7 PLATAFORMA DEL BANCO DE CONOCIMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

8 PROMOVER LA MEJORA DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS PUBLICOS: INCREMENTAR EL USO DEL MODELO (CAF)
9 PROMOVER LA SIMPLIFICACION DE PROCESOS Y REDUCCION DE CARGAS ADMINISTRATIVAS

1 AMPLIACION DE LA COBERTURA DEL SEGURO AGROPECUARIO

2 CONSTRUCCION Y RECONSTRUCCION DE CAMINOS RURALES

3 DESARROLLAR EL PROGRAMA DE TRAZABILIDAD BOVINA

4 FOMENTAR LA PRODUCCION ACUICOLA EN JAULAS FLOTANTES

5 FORTALECER EL PROGRAMA DE INOCUIDAD AGROALIMENTARIA

6 FORTALECER EL PROGRAMA DE SANIDAD ANIMAL

7 FORTALECER EL PROGRAMA DE SANIDAD VEGETAL

8 FORTALECER LA CAPACIDAD DE PRODUCCION DE PLANTAS DE CACAO A NIVEL NACIONAL

9 FORTALECER LA PRODUCCION SOSTENIBLE DE FRUTALES

10 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE 500 ASOCIACIONES RURALES

11 IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE HUERTOS FAMILIARES

12 INCREMENTAR LA PRODUCCION DE ALIMENTOS Y AGROEXPORTACIONES

13 MEJORAR LAS VARIEDADES DE ARROZ PROPIEDAD DEL ESTADO

14 PRODUCCION DE MATERIAL GENETICO ANIMAL DE ALTA CALIDAD

15 PRODUCCION DE TABACO CRIOLLO EN LAS ZONAS DE LA ISABELA, GUAYUBIN Y VILLA VASQUEZ
16 PRODUCIR MATERIAL GENETICO DE ALTA CALIDAD VEGETAL IN VITRO
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INSTITUCION Y METAS

PROGRAMA DE ACCESO AL CREDITO A PRODUCTORES A NIVEL NACIONAL

PROGRAMA DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y DE COMPETITIVIDAD DE LA PROVINCIA DE SAN JUAN

PROGRAMA DE NIVELACION A PRECISION DE SUELOS A NIVEL NACIONAL

REGISTRO UNICO DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS

RENOVACION DEL SERVICIO DE EXTENSION Y CAPACITACION AGROPECUARIA
MINISTERIO DE CULTURA
FOMENTAR LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS CULTURALES

FORTALECER LA PROTECCION DEL PATRIMONIO CULTURAL

MEJORAR LA APLICACION MICULTURAAPP Y PONER EN FUNCIONAMIENTO EL PORTAL DE MUSEOS VIRTUALES

PROMOVER LA PROTECCION Y PROMOCION DE LA IDENTIDAD Y LA CIUDADANIA CULTURAL

RELANZAMIENTO DE LA CONVOCATORIA NACIONAL DE PROYECTOS CULTURALES

RELANZAR EL SISTEMA NACIONAL DE FORMACION ARTISTICA ESPECIALIZADA (SINFAE)
MINISTERIO DE DEFENSA

ELABORAR PROPUESTA SOBRE EL REGLAMENTO DE BLINDAJE DISPUESTO POR LA LEY 631-16

FORTALECER EL APOYO DE LAS FF.AA. A LA POLICIA NACIONAL EN EL MARCO DEL PLAN DE SEGURIDAD CIUDADANA

FORTALECER LA SEGURIDAD Y DEFENSA NACIONAL

INCREMENTAR EL APOYO DE LAS FFAA A LA CNE EN LA GESTION DE RIESGOS ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIAS

PREVENIR LA VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS EN LAS ACTIVIDADES QUE REALICEN LOS MIEMBROS DE LAS FFAA

PROMOVER EL FORTALECIMIENTO DE PROYECTOS PARA MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA EN LA ZONA
FRONTERIZA

ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD INTERIOR - MINISTERIO DE DEFENSA

PROPUESTA TABLA CLASIFICACION DE ARMAS, MUNICIONES, ACCESORIOS, SUSTANCIAS QUIMICAS Y EXPLOSIVAS
MINISTERIO DE DEPORTES Y RECREACION

CREACION DEL SISTEMA DE GESTION DEL DEPORTE

FORTALECIMIENTO DE LA PARTICIPACION DE REP. DOMINICANA EN EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES

FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE ESCOLAR

FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE FEDERADO Y ALTO RENDIMIENTO

FORTALECIMIENTO DEL DEPORTE UNIVERSITARIO

PACTO NACIONAL DEL DEPORTE

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO Y REMOZAMIENTO DE OBRAS DEPORTIVAS A NIVEL NACIONAL

ORGANIZAR LAS ENTIDADES DEPORTIVAS DE DOMINICANOS EN EL EXTERIOR

INCENTIVAR LA PRACTICA DE ACTIVIDADES RECREATIVAS Y DEPORTIVAS EN EL TIEMPO LIBRE

REALIZACION DE JUEGOS DEPORTIVOS NACIONALES
MINISTERIO DE ECONOMIA, PLANIFICACION Y DESARROLLO
ADAPTACION DE LA AGENDA 2030 Y ODS EN LOS INSTRUMENTOS DE LA PLANIFICACION E INVERSION PUBLICA

CONSENSUAR CON SECTOR PUBLICO/ PRIVADO ANTEPROYECTO LEY DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y USO DE
SUELO

FORTALECER LAS CAPACIDADES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS EN RD

IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA DE GESTION INTEGRAL DEL AGUA

MINISTERIO DE EDUCACION
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NO. INSTITUCION Y METAS
1 DESARROLLO DE LA CARRERA DOCENTE

2 INSTALACIONES ESCOLARES SEGURAS E INCLUSIVAS

3 PRIMERA INFANCIA Y EDUCACION INICIAL 2016-2020

4 ALFABETIZACION Y EDUCACION DE JOVENES Y ADULTOS

APOYO A LAS POBLACIONES EN SITUACIONES DE VULNERABILIDAD

DESARROLLO CURRICULAR Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

EDUCACION PRIMARIA Y SECUNDARIA

EDUCACION TECNICO PROFESIONAL Y PARA EL TRABAJO

MODERNIZACION, REESTRUCTURACION INSTITUCIONAL Y PRESUPUESTO

10

AUMENTAR LAS INVESTIGACIONES CIENTIFICAS Y LA INNOVACION PRODUCTIVA EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

REPUBLICA DIGITAL EN EDUCACION

MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR, CIENCIA Y TECNOLOGIA

AUTOMATIZAR LEGALIZACIONES Y CERTIFICACIONES DE DOCUMENTOS ACADEMICOS Y OTROS, NACIONALES E INT

BECAS NACIONALES A 20,000 PERSONAS CAPACES Y DE RECURSOS ESCASOS EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL

CREAR LA RED DE INSTITUTOS DE EDUCACION TECNICA SUPERIOR

DESARROLLO CARRERA DOCENTE - FORMACION DE 20,000 PROFESORES DE EXCELENCIA

DESARROLLO DEL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION EN EDUCACION SUPERIOR

OFRECER 150,000 BECAS DE INGLES A JOVENES DOMINICANOS A NIVEL NACIONAL EN UN PERIODO DE 4 ANOS

OTORGAMIENTO DE 10,000 BECAS INTERNACIONALES EN EL CUATRIENIO 2016-2020

REFORZAMIENTO DE LA PRUEBA DE ORIENTACION Y MEDICION ACADEMICA (POMA)

10

DESARROLLAR UNA RED UNIVERSITARIA DE EMPRENDIMIENTO Y PROMOCION A LA INNOVACION - REP. DIGITAL

11

PORTAL WEB DOMINICANO DE INFORMACION CIENTIFICA, TECNOLOGICA Y HUMANISTICA - REPUBLICA DIGITAL
MINISTERIO DE ENERGIA Y MINAS

ADMINISTRACION DE CONTRATOS ESPECIALES Y CONCESIONES MINERAS

ANTEPROYECTOS PARA LA REFORMA INSTITUCIONAL DE LOS SECTORES ENERGIA, MINAS E HIDROCARBUROS

CONCLUSION DEL PACTO ELECTRICO

DESARROLLAR E IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE FOMENTO A LA ENERGIA RENOVABLE

PRESENTAR INFORMES ANUALES DE LA INICIATIVA PARA LA TRANSPARENCIA DE LAS INDUSTRIAS EXTRACTIVAS EITI

PROGRAMA PARA LA IDENTIFICACION DE ZONAS POTENCIALES DE PETROLEO Y GAS NATURAL EN EL PAIS

PROYECTO CULTIVANDO AGUA BUENA EXTENDIDO A LAS CUENCAS DE LOS RiOS OZAMA E ISABELA

REDUCCION DEL 10% DEL CONSUMO ENERGETICO DE LAS INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES
MINISTERIO DE HACIENDA

DISENO DE POLITICA FISCAL ORIENTADA A LA ESTABILIDAD MACROECONOMICA

GARANTIA DE TRANSPARENCIA DE LAS FINANZAS PUBLICAS
MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO Y PYMES

PLAN NACIONAL DE FOMENTO DE LAS EXPORTACIONES 2016-2021

DESARROLLAR LA CAPACIDAD DE LAS EMPRESAS DOMINICANAS PARA EL ACCESO A MERCADOS

FOMENTAR LA INDUSTRIALIZACION DEL APARATO PRODUCTIVO NACIONAL

FOMENTO A LA INCLUSION FINANCIERA DE LAS MIPYMES
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INSTITUCION Y METAS

FOMENTO DE DESARROLLO EMPRESARIAL

FOMENTO Y DESARROLLO DEL EMPRENDIMIENTO

INCREMENTAR LOS NIVELES DE FORMALIZACION DE LAS MIPYMES DOMINICANA

INCREMENTAR LOS NIVELES DE PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD DE LAS MIPYMES A TRAVES DE LAS TICS- REP. DIGITAL

MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA

ACC. A SERVICIOS Y VIA ALTERNATIVA SOBRE DENUNCIAS DE ABUSO, VIOLENCIA Y CRIMENES A TRAVES DE V. UNI

ACTUALIZADO EL MARCO LEGAL INSTITUCIONAL Y DE LAS UNIDADES DEL MIP

CONTROL EXPENDIO Y USO EXCESIVO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS Y SUSTANCIAS CONTROLADAS

CONTROL Y REGULACION DE ARMAS, MUNICIONES Y MATERIALES RELACIONADOS

CONTROL Y REGULACION DE LOS PRODUCTOS PIROTECNICOS

CONTROL Y REGULACION MIGRATORIA

COORDINACION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA Y DESARROLLO DE POLITICAS SOBRE CRIMEN
ORGANIZADO

FORTALECIMIENTO DEL OBSERVATORIO DE SEGURIDAD CIUDADANA

SEGURIDAD CIUDADANA FOCALIZADA EN LOS SECTORES VULNERABLES

10

ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD INTERIOR - MINISTERIO DE INTERIOR Y POLICIA

11

SEGURIDAD PREVENTIVA EN LOS GOBIERNOS LOCALES Y PROVINCIALES

MINISTERIO DE LA JUVENTUD

AMPLIACION DEL PROGRAMA BECAS (AGENTES DEL CAMBIO)

AMPLIACION DEL PROGRAMA CASA PENSION

DESARROLLAR EL PROGRAMA “JUEGOS DE LA JUVENTUD”

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE LA JUVENTUD

FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL MINISTERIO DE LA JUVENTUD

HABILITACION CASAS DE LA JUVENTUD

MINISTERIO DE LA MUJER

CREAR UN OBSERVATORIO DE CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS DE IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO EN LA RD

FOMENTAR LA AUTONOMIA ECONOMICA DE LAS MUJERES A TRAVES DE POLITICAS POSITIVAS DE EMPLEABILIDAD

PROMOVER LA PARTICIPACION Y EL EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES EN LOS ESPACIOS DE TOMA DE DECISIONES

REDUCIR LOS INDICES DE VIOLENCIA Y FEMINICIDIOS

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

COORDINAR LA ELABORACION DEL PLAN NACIONAL DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

COORDINAR LA IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA REPUBLICA DIGITAL

DESARROLLADOS PROGRAMAS DE RENOVACION URBANA

DESARROLLO DEL MARCO NACIONAL DE CUALIFICACIONES

DESARROLLO DEL MERCADO HIPOTECARIO Y FIDUCIARIO PARA FACILITAR EL ACCESO A LA VIVIENDA

DISENO E IMPLEMENTACION DE LA LEY QUE REGULE EL SISTEMA DE VEEDURIAS CIUDADANAS

EXPANDIR EL SINAES 9-1-1 A LAS REGIONES NORTE, ESTE Y SUR DEL PAIS

IMPLEMENTADO MODELO CIUDAD BOSCH BAJO ESQUEMA ALIANZA PUBLICO - PRIVADA EN CENTROS URBANOS R. D.

IMPULSADO ANTEPROYECTO DE LEY PROMOCION NACIONAL DE LA VIVIENDA
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INSTITUCION Y METAS

10

PLAN DESARROLLO TURISTICO PEDERNALES

11

PROYECTO DE EXPANSION DE LA RED DE VIDEO VIGILANCIA

12

REFORMA ADMINISTRACION LOCAL HACIA EQUILIBRIO TERRITORIAL Y ENTREGA DE VALOR PUBLICO A CIUDADANIA

13

SANEAMIENTO INTEGRAL DE LA CUENCA OZAMA E ISABELA

14

SISTEMA DE MONITOREO Y MEDICION DE LA GESTION PUBLICA IMPLEMENTADO

15

TITULACION DE INMUEBLES ESTATALES

16

ESTABLECER UN MARCO NACIONAL DE SEGURIDAD CIBERNETICA - REPUBLICA DIGITAL

MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

GESTION EFECTIVA DE LAS AREAS PROTEGIDAS (LOS HAITISES, VALLE NUEVO Y SIERRA DE BAHORUCO)

ORDENAMIENTO Y RESTAURACION DE ECOSISTEMAS COSTEROS Y MARINOS EN MONTECRISTI Y PUERTO PLATA

ORDENAMIENTO Y RESTAURACION DE ECOSISTEMAS FORESTALES EN CUENCAS PRIORIZADAS

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y COMUNICACIONES

AUTOMATIZACION DE LA APROBACION DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION

CONSTRUCCION DE LA AVENIDA CIRCUNVALACION EMPALME SUR — NORTE SAN JUAN DE LA MAGUANA

CIRCUNVALACION DE SANTO DOMINGO TRAMO II-B, 111 Y 1V (40-2013)

CONSTRUCCION CIRCUNVALACION SUR, DE LA CIUDAD DE AZUA, TRAMO | (E-0+000 A E-6+750)

CONSTRUCCION CARRETERA HATO MAYOR-EL PUERTO (CONTRATO 92/2015)

CONSTRUCCION CARRT. PIEDRA BLANCA-JUAN ADRIAN-RANCHO ARRIBA-NIZAO-SABANA LARGA-OCOA

CONSTRUCCION ELEVADO AUTOPISTA DUARTE CON CALLE LAS MERCEDES (LA GUAYIGA, PEDRO BRAND)

CONSTRUCCION ELEVADOS CHARLES DE GAULLE CON LOS RESTAURADORES, CARR. MENDOZA Y CALLE SIMON
OROZCO

CONSTRUCCION PASO A DESNIVEL AV. 27 DE FEBRERO CON AV. ISABEL AGUILAR, PROV. SANTO DOMINGO

10

CONSTRUCCION Y RECONSTRUCCION CARRETERA DE NAVARRETE-PUERTO PLATA

11

CONSTRUCCION Y REHABILITACION DE CAMINOS VECINALES Y CARRETERAS RURALES

12

CONSTRUIR LA CIRCUNVALACION DE SAN FRANCISCO DE MACORIS

13

REHABILITACION CARRETERA C/ C002 (15 AZUA) - ENTRADA BARAHONA C-057-2012

14

REHABILITAR Y AMPLIAR LA CARRETERA PUERTO PLATA- SOSUA- CABARETE- PLAYA GRANDE.

15

CIRCUNVALACION AZUA TRAMO I

16

REMOZAMIENTO CENTROS DE ACOPIO VILLA ALTAGRACIA, PROVINCIA DE SAN CRISTOBAL

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

DESARROLLAR Y FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL MIREX Y SU SOSTENIBILIDAD EN EL TIEMPO

DOTAR AL PAIS DE UNA POLITICA EXTERIOR PROACTIVA PRIORIZANDO LA ACCION DE EMBAJADAS Y CONSULADOS

FORTALECER EL INESDYC PARA CAPACITAR, ACTUALIZAR Y ESPECIALIZAR A LOS FUNCIONARIOS DEL MIREX

FORTALECER LAS RELACIONES ECONOMICAS Y DE INTEGRACION DE LA REPUBLICA DOMINICANA

PROTEGER LOS DERECHOS DE LA DIASPORA DOMINICANA Y SU VINCULACION INTEGRAL CON EL PAIS

PUESTA EN MARCHA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION CONSULAR CON SOPORTE EN IDENTIFICACION DACTILAR (AFIS)

REFORZAR Y DINAMIZAR EL ROL DE LA COMISION MIXTA BILATERAL DOMINICO-HAITIANA

IMPLEMENTAR SERVICIOS Y BENEFICIOS PREFERENCIALES PARA LA DIASPORA DOMINICANA

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
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NO. INSTITUCION Y METAS
IMPLEMENTAR EL CATALOGO DE PROTOCOLOS NACIONALES EN SALUD PUBLICA EN EL MODELO DE ATENCION

1 VIGENTE

2 AUTORIDAD SANITARIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS FORTALECIDA

3 AUTORIDAD SANITARIA FORTALECIDA EN LA PLANIFICACION Y CONDUCCION ESTRATEGICA DEL SECTOR

4 CENTROS COORDINADORES DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y DESASTRES (CRUED) FUNCIONANDO

5 DISENO E IMPLEMENTACION DE POLITICAS PARA LA REDUCCION DE LA MORTALIDAD MATERNO INFANTIL

. GARANTIZAR ACCESO OPORTUNO A MEDICAMENTOS DE CALIDAD PARA ENFERMEDADES DE ALTO IMPACTO
FINANCIERO

7 FORTALECER LA PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES

8 REDUCCION DE LA CARGA POR DENGUE

9 EXPEDIENTE INTEGRAL DE SALUD (EXPEDIENTE ELECTRONICO CLINICO) DESARROLLADO E IMPLEMENTADO

10 REDUCCION EN UN 20% DE LA MORTALIDAD POR ACCIDENTES DE TRANSITO

1 UNIDADES DE ATENCION EN CRISIS FUNCIONANDO EN TODOS LOS HOSPITALES REGIONALES DEL PAIS

MINISTERIO DE TRABAJO

1 FORTALECER INSERCION LABORAL ORIENTADA A LA CREACION DE EMPLEOS SIN DISCRIMINACION

2 FORTALECIMIENTO DE LA ADMINISTRACION DEL TRABAJO DECENTE EN LA REPUBLICA DOMINICANA
3 GENERACION DE 400,000 NUEVOS PUESTOS DE TRABAJO DIGNO EN EL PERIODO 2016-2020

4 PREVENCION Y ERRADICACION PROGRESIVA DEL TRABAJO INFANTIL

5 TRABAJADORES AFILIADOS AL SISTEMA DOMINICANO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

MINISTERIO DE TURISMO

1 CIRCUITO REGION ESTE: DIVERSIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA

2 CIRCUITO REGION NORTE: DIVERSIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA

3 CIRCUITO REGION SUR: DIVERSIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA

4 DESARROLLAR EL TURISMO DE CRUCEROS

5 FORTALECER LA PROMOCION TURISTICA DEL PAIS

6 POSICIONAMIENTO DE CIUDAD COLONIAL DE SANTO DOMINGO COMO DESTINO DE TURISMO URBANO Y CULTURAL
7 PROMOCION DEL ECOTURISMO

PROGRAMA DE MEDICAMENTOS ESENCIALES/CENTRAL DE APOYO LOGISTICO

AMPLIACION DE LA RED DE FARMACIAS DEL PUEBLO

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

INCREMENTAR LA CAPACIDAD OPERATIVA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONSEJO NACIONAL DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

OTORGAR 470,000 CREDITOS EN CONDICIONES FAVORABLES A TRAVES DE BANCA SOLIDARIA

CONSEJO NACIONAL DE LA PERSONA ENVEJECIENTE

INSTALACION DEL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL PARA EL ADULTO MAYOR EN REP. DOM

CONSEJO NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

1 AMPLIAR AFILIACION DE ASEGURAMIENTO EN SALUD DEL SISTEMA DOM. DE SEG. SOC. AL 90% DE LA POBLACION

IMPLEMENTAR LAS PENSIONES SOLIDARIAS
DIRECCION GENERAL DE MINERIA

1 EVALUACION Y RECOMENDACION PARA OTORGAMIENTO DE CONCESIONES MINERAS DE EXPLORACION
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2 FISCALIZACION DE LAS CONCESIONES MINERAS DE EXPLOTACION OTORGADAS

s FOMENTAR MINERTA ARTESANAL DE AMBAR, LARIMAR, ORO Y PIEDRAS ORNAMENTALES PARA AUMENTAR EMPLEO
RURAL

4 EVALUACION Y RECOMENDACION DE LAS SOLICITUDES DE CONCESIONES MINERAS DE EXPLOTACION

5 FISCALIZACION DE LAS CONCESIONES MINERAS DE EXPLORACION OTORGADAS

6 DETERMINACION DE LOS RECURSOS DEL AMBAR EN LOS DEPOSITOS DE EL VALLE, HATO MAYOR

ELABORACION EXPEDIENTES SOLICITUDES DE FORMALIZACION EXPLOTACION EN MINERIA ARTESANAL
AMBAR/LARIMAR

OFICINA PRESIDENCIAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COM.

1 ESTANDARIZACION TIC Y GOBIERNO ABIERTO

2 INCLUSION DE MUNICIPIOS AL PROGRAMA DE CIUDADES DIGITALES Y DEL CONOCIMIENTO

3 INTEGRACION DE SERVICIOS PUBLICOS EN LINEA

4 AMPLIACION DEL CENTRO DE ATENCION PRESENCIAL PUNTO GOB

5 IMPLEMENTACION DEL DATACENTER DEL ESTADO DOMINICANO

1 IMPLEMENTAR REFORMA DE LA PN DE CONFORMIDAD CON LOS PRECEPTOS DE LA NUEVA LEY ORGANICA
2 ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD INTERIOR - POLICIA NACIONAL

3 DIGITALIZACION DE LOS ARCHIVOS DE LA POLICIA NACIONAL

DIRECCION GENERAL DE ETICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

IMPLEMENTACION DEL OBSERVATORIO DE TRANSPARENCIA

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

1 AMPLIAR EL USO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DEL PORTAL TRANSACCIONAL

2 EXPANDIR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS A LOS MUNICIPIOS

3 PROPUESTA DE ANTEPROYECTO DE LEY DE COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

1 REGULARIZAR LA VIGENCIA DEL ESTATUS MIGRATORIO DE LOS EXTRANJEROS EN RD, RESPETANDO SUS DERECHOS
2 REDUCIR EL NUMERO DE HABEAS CORPUS CON RESPECTO AL TOTAL DE CIUDADANOS EXTRANJEROS RETENIDOS

3 REDUCIR FLUJO DE CIUDADANOS EXTRANJEROS DEPORTADOS EN RELACION A LAS ENTRADAS TOTALES EN RD

4 REDUCIR EL NUMERO DE DOMINICANOS DEVUELTOS EN RELACION A LOS ULTIMOS CUATRO ANOS ANTERIORES

1 CONSTRUCCION Y HABILITACION DE LOS CAIDS A NIVEL NACIONAL

2 DESARROLLAR EL PROGRAMA NACIONAL DE TAMIZ NEONATAL Y ALTO RIESGO DE LA REPUBLICA DOMINICANA

3 IMPLEMENTACION DE HOJA DE RUTA DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD

DIRECCION NACIONAL DE CONTROL DE DROGAS

ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD INTERIOR - DNCD

DIRECCION GENERAL DE PROGRAMAS ESPECIALES DE LA PRESIDENCIA

ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD INTERIOR — DIGEPEP

DIRECCION GENERAL DEL PROGRAMA PROGRESANDO CON SOLIDARIDAD

1 AUMENTO DE COBERTURA EN LAS TRANSFERENCIAS CONDICIONADAS EN LOS MUNICIPIOS DE MAYOR POBREZA
EXTREMA
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2 CAPACITACION TECNICA A 150 MIL BENEFICIARIOS DE QUISQUEYA SIN MISERIA Y PROSOLI

3 FORMAR JOVENES EN TECNOLOGIA APLICADA PARA AUMENTAR SU INSERCION LABORAL

4 FORTALECIMIENTO DE VENTANILLA UNICA DE ATENCION A USUARIOS DE SERVICIOS SOCIALES PUNTOS SOLIDARIOS
5 GARANTIZAR LA EDUCACION Y ACCESO DIGITAL A LA POBLACION CON ENFASIS EN LOS JOVENES

6 IMPLEMENTACION PROGRAMA CIUDAD MUJER PARA OPERAR CENTROS DE ATENCION INTEGRAL A LA MUJER

7 INSTALAR 51 NUEVOS CENTROS TECNOLOGICOS COMUNITARIOS

EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA DOMINICANA

EXPANSION DE LAS REDES DE TRANSMISION A NIVEL NACIONAL

SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS

CONFORMACION DEL PADRON UNICO DE BENEFICIARIOS DE LAS POLITICAS SOCIALES

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

1 ADOPTAR TECNOLOGIAS DE INFORMACION PARA EL CONTROL Y GESTION DE HECHOS CRIMINALES

2 AMPLIAR LOS SERVICIOS QUE OFRECE LA PGR A LA CIUDADANIA A TRAVES DE LA WEB

3 CAMPANAS DE FORMACION CIiVICA Y ETICA, LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y LA EXPLOTACION SEXUAL
4 CREACION DEL LABORATORIO Y BANCO DE ADN

5 FORTALECER LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

6 FORTALECER LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO E INTRAFAMILIAR

7 FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA PENITENCIARIO

8 IMPLEMENTAR LA PLATAFORMA DE INFORMACION DEL MINISTERIO PUBLICO

9 INVOLUCRAR A LA SOCIEDAD CIVIL EN LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS DE PREVENCION DE LA CRIMINALIDAD
10 LEYES, NORMAS Y REFORMAS CONTRA LA CORRUPCION Y PRESERVACION DE LOS DERECHOS HUMANOS

11 ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD INTERIOR - PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

12 REDEFINIR LA PROBLEMATICA DEL CONSUMO DE SUSTANCIAS CONTROLADAS COMO PROBLEMA DE SALUD PUBLICA

BIBLIOTECA NACIONAL PEDRO HENRIQUEZ URENA

CONSOLIDAR Y MODERNIZAR LA RED NACIONAL DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

BANCO AGRICOLA DE LA REPUBLICA DOMINICANA

FINANCIAMIENTO A PEQUENOS Y MEDIANOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS

BANCO NACIONAL DE LAS EXPORTACIONES

CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DEL BANCO NACIONAL DE LAS EXPORTACIONES

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL

1 FOMENTAR LA RENOVACION DE LOS PARQUES INDUSTRIALES PARA ALOJAR NUEVOS NEGOCIOS
2 PROPICIAR ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS EN LA INDUSTRIA NACIONAL
1 CREACION DE CAPACIDADES PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA CAFICULTURA

RENOVACION DE CAFETALES CON ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO Y USO DE SUELOS

CONSEJO NACIONAL DE DISCAPACIDAD

1 APLICACION DE LA NORMA Y EL PLAN NACIONAL DE ACCESIBILIDAD FiSICA Y LEY SOBRE DISCAPACIDAD
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CONSEJO NACIONAL DE INVEST. AGROPECUARIAS Y FORESTALES
FINANCIAMIENTO A PROYECTOS DE GENERACION Y/O VALIDACION DE TECNOLOGIAS AGROPECUARIAS Y FORESTALES

CONSEJO NACIONAL PARA LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

1

CORPORACION DOMINICANA DE EMPRESAS ELECTRICAS ESTATALES

DISENAR Y ESTABLECER PROGRAMA DE RECUPERACION DE CENTRALES HIDROELECTRICAS

2

1

DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

FINALIZAR CONSTRUCCION Y SUPERVISAR PUESTA OPERACION DE DOS PLANTAS TERMOELECTRICAS PUNTA
CATALINA

DESARROLLAR LA VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR

2

LANZAMIENTO DE ADUANA MOVIL PAGO ELECTRONICO DE SERVICIOS Y FIRMA DIGITAL DE TRAMITES ADUANALES

DEPARTAMENTO NACIONAL DE INVESTIGACIONES

ESTRATEGIA NACIONAL DE SEGURIDAD INTERIOR - DNI

DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS INTERNOS

AMPLIAR CANALES Y FACILIDADES DE SERVICIO Y ASISTENCIA PARA CONTRIBUYENTES Y CIUDADANIA

AUMENTO SOSTENIDO DE LAS RECAUDACIONES DE LA DGl

1

DIRECCION GENERAL DE PASAPORTES

MIPYMES CAPACITADAS Y ORIENTADAS EN TORNO A CUMPLIMIENTO DE SUS DEBERES TRIBUTARIOS

IMPLEMENTAR LA SOLICITUD DEL PASAPORTE DOMINICANO VIA WEB

2

PROVEER PASAPORTE ELECTRONICO CON CHIP INTEGRADO

FUNDACION RESERVAS DEL PAIS

APOYO A LAS MICROEMPRESAS A TRAVES DE ENTIDADES DE FINANZAS SOLIDARIAS

INSTITUTO AGRARIO DOMINICANO

DESARROLLO AGROPECUARIO VALLE DE JUANCHO, PEDERNALES

FOMENTAR LA ORGANIZACION DE ASOCIACIONES Y COOPERATIVAS DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS

INST. NACIONAL DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DEL CONSUMIDOR

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DOMINICANO DE INFORMACION DE PRECIOS

INSTITUTO DOM. DE INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS Y FORESTALES

EFICIENTIZAR USO ALIMENTOS NO CONVENCIONALES POR SOSTENIBILIDAD SISTEMAS DE PRODUCCION ANIMAL

ESTABLECIMIENTO DE FINCAS GANADERAS MODELOS CON SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL, SOCIAL Y ECONOMICA

EVALUADO EL IMPACTO DE LA CADENA DE VALOR DEL CACAO EN LA REP. DOMINICANA

FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LOS LABORATORIOS DEL IDIAF CON ACREDITACION Y BUENAS PRACTICAS

PRODUCIR MATERIAL GENETICO DEL CAFE RESISTENTE A LA ROYA, DE ALTA PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD

INSTITUTO DOMINICANO DE LAS TELECOMUNICACIONES

DESPLEGAR 511 REDES WIFI DE ACCESO GRATUITO EN LUGARES PUBLICOS

INSTITUTO NACIONAL DE AGUAS POTABLES Y ALCANTARILLADOS

AMPLIACION DE COBERTURA DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

DISMINUCION DE LA BRECHA DE COBERTURA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

MEJORAR ACCESO A AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION TECNICO PROFESIONAL
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EXPANDIR LOS SERVICIOS DE FORMACION TECNICO PROFESIONAL A NIVEL NACIONAL

FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE ASISTENCIA Y ASESORIA A PYMES

INSTITUTO NACIONAL DE LA VIVIENDA

DESARROLLAR EL PLAN NACIONAL DE MEJORAMIENTO HABITACIONAL

INSTITUTO NACIONAL DE RECURSOS HIDRAULICOS
OPTIMIZAR EL APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS HIDRICOS EN RIOS, PRESAS, LAGUNAS Y CANALES DE RIEGO

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE TERRESTRE

IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE (PEMUS)

MERCADOS DOMINICANOS DE ABASTO AGROPECUARIO

FORTALECER LAS ESTRUCTURAS DE COMERCIALIZACION AGROPECUARIA

OFICINA PARA EL REORDENAMIENTO DEL TRANSPORTE

PUESTA EN OPERACION DE LA LINEA 2-B EL METRO DE SANTO DOMINGO

SEGURO NACIONAL DE SALUD

AFILIACION AL REGIMEN SUBSIDIADO DE PENSIONADOS Y JUBILADOS CON INGRESOS MENORES AL SALARIO MINIMO

AMPLIAR AFILIACION DE DEPENDIENTES EN EL REGIMEN SUBSIDIADO

IMPLEMENTAR PLANES ESPECIALES DE SEGURO DE SALUD PARA PENSIONADOS (P. N., SECTOR SALUD, OTROS)

INCLUSION AFILIADOS RS EN PROGRAMA DE DISPENSACION DE MEDICAMENTOS EN FARMACIAS DEL PUEBLO Y UNAPS

INCLUSION DE AFILIADOS EN PROGRAMA DE PREVENCION DE CANCER CERVICO-UTERINO Y MAMA

INCORPORACION AL REGIMEN SUBSIDIADO DE PERSONAS QUE VIVEN CON DISCAPACIDAD

INCORPORACION DE AFILIADOS CON ENFERMEDADES CRONICAS NO TRANSMISIBLES EN PROGRAMA DE SEGUIMIENTO

IMPLEMENTAR EL PROGRAMA "SENASA CUIDA DE TI"

SERVICIO NACIONAL DE SALUD

DESARROLLO DE LA RED UNICA DE SERVICIOS PUBLICOS BASADO EN EL MODELO DE ATENCION EN SALUD

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

FORTALECIMIENTO DE LA POLITICA MONETARIA Y FINANCIERA

SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

ABASTECIMIENTO DE ENERGIA A PRECIOS COMPETITIVOS CON SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y FINANCIERA

FORTALECER EL SISTEMA DE FISCALIZACION DEL MERCADO MINORISTA DEL SECTOR ELECTRICO

GARANTIZAR LA EFECTIVA PROTECCION DE LOS USUARIOS Y LA EFICIENCIA DE SERVICIOS DE PROTECOM

IMPLEMENTAR TARIFA TECNICA CORRESPONDIENTE A EMPRESAS DISTRIBUIDORAS Y FORMULAR NORMAS
REGULATORIAS

SUPERINTENDENCIA DE VALORES

ENTREGA AL PODER EJECUTIVO DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE MERCADO DE VALORES

SUPERINTENDENCIA DE PENSIONES

FOMENTAR LA EDUCACION PREVISIONAL EN LA SOCIEDAD

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y RIESGOS LABORALES

PROPUESTAS AL CNSS PARA MEJORAR COBERTURA DEL PBS DEL SFS Y REDUCIR GASTO FAMILIAR DE BOLSILLO

REGULACIONES Y NORMATIVAS PARA EL SFS Y SRL QUE REDUZCAN CONFLICTIVIDAD Y FRAUDE HACIA AFILIADOS

INCREMENTAR LA CONTRATACION DE LOS HOSPITALES DE LA RED PUBLICA POR LAS ARS DEL REGIMEN
CONTRIBUTIVO
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