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II. RESUMEN EJECUTIVO 

Desde agosto del 2012, Fundación Reservas del País ha estado alineada a 

políticas y estrategias del gobierno que preside el licenciado Danilo Medina, 

dirigidas a disminuir las desigualdades y al logro de la inclusión económica, social 

y cultural de grandes segmentos de nuestra población, de manera especial de los 

más carenciados. En ese sentido, la institución está enfocada en contribuir a mejorar 

las condiciones de vida y de los negocios de microempresarias y microempresarios, 

proveyéndoles de oportunidades innovadoras y sostenibles para beneficio de ellos 

mismos, sus familias y las comunidades de las que forman parte.  

A continuación se presentan los datos de la ejecución del año 2019 así como 

los globales acumulados desde el inicio de su actividad bajo la actual gestión: 

 
Indicador Año 2019 

Acumulado 

2013-2019 

F
in

a
n

ci
a

m
ie

n
to

 

Aprobaciones de préstamos (Millones RD$) 913.5 4,638.3 

Microempresarios/as beneficiados  32,454 126,043 

Empleos generados y/o fortalecidos 73,215 269,127 

Distribución según sexo créditos aprobados a 

microempresarios/as  
53% Mujeres; 47% Hombres 

No. de Instituciones de Intermediación  financiera a través 

de las cuales se colocan los créditos    
54 

Operaciones de préstamos a las prestatarias  17 143 

M
ej

o
ra

 d
e 

C
a

p
a

ci
d

a
d

es
 Beneficiarios de Educación Financiera, Cambio Climático, 

Tecnología, y otras (Microempresarios y Productores) 
6,445 23,212 

Porcentaje de beneficiarios en Educación Financiera según 

sexo (Microempresarios y Productores)   
62% Mujeres; 38% Hombres 

F
o

rt
a

le
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n
to

 

In
st

it
u

ci
o

n
a

l Asistencias Técnicas aprobadas a las prestatarias y 

asociaciones de productores 
51 116 

Ejecutivos y técnicos de las prestatarias capacitados 1,276 4,492 

A
p

o
y
o

 a
l 

se
ct

o
r
 

Investigaciones de apoyo al sector publicadas 2 4 
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Algunas consideraciones sobre la ejecución de 2019: 

-   Se logró sobrepasar las metas de aprobaciones crediticias un 9% sobre lo 

proyectado para el año. También se superó la meta anual de microempresarios 

capacitados en un 43%. Por último, la meta de asistencias técnicas aprobadas a 

entidades de microfinanzas y asociaciones de productores, fue superada por encima 

de lo programado en un 82%. 

- Las investigaciones publicadas versaron una sobre los Peligros del 

Sobreendeudamiento en las Microempresas de República Dominicana, y otra sobre 

la Participación de las Mujeres y la Situación de Igualdad de Género en las 

Microempresas de la República Dominicana. 

-   En el aspecto de innovación y tecnología, se firmó un acuerdo de 

colaboración con el FEDA para la expansión del programa de Aplicaciones 

Tecnológicas de contabilidad y comercialización. En este año se amplió a 15 

asociaciones de productores, que cuentan con un total aproximado de 1,590 socios, 

de los cuales se capacitaron 200 directivos en alfabetización digital para la mejora 

de sus habilidades en el manejo de equipos de cómputo.  

-  En nuestro compromiso con el desarrollo sostenible, fueron publicados 

los primeros manuales sobre cambio climático a disposición de las micro, pequeñas 

y medianas empresas, destinándose uno para las de comercio y servicios, y otro 

para las agropecuarias, como forma de contribuir a la sensibilización y motivación, 

de manera que puedan tomar acciones que favorezcan la adaptación y mitigación 

de dichos cambios. 
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Proyecciones  

A ejecutar al 27 de febrero de 2020 

 

A ejecutar durante el año 2020 

Contribución a la Resiliencia Climática y el Desarrollo Sostenible.  

Se contempla una nueva oferta de financiamiento de segundo piso para 

nuestras prestatarias, es el Producto Crediticio Verde, para contribuir al cambio de 

tecnología de las MIPYMES a otra más eficiente o basada en energías renovables. 

Apoyo al sector de las microfinanzas y MIPYMES.  

Se crearán alianzas con nuevas instituciones colaboradoras y se continuarán 

fortaleciendo las existentes. Asimismo, contribuyendo a otras iniciativas de 

Gobierno relacionadas a la Paridad de Género, el Cambio Climático y el Desarrollo 

Sostenible, la Soberanía y Seguridad Alimentaria y Nutricional, entre otras.  

Indicador Ene-Feb 2020 
Resultados 

 2013-Feb 2020 

Aprobaciones de préstamos (Millones RD$) 94.02 4,732.32 

Microempresarios/as beneficiados/as 1,132 127,175 

Empleos generados y/o fortalecidos 2,331 271,458 

Ejecutivos y técnicos de las prestatarias capacitados 100 4,592 

Asistencias Técnicas  aprobadas a prestatarias y 

asociaciones de productores 

6 122 

Beneficiarios de Educación Financiera y especializada 

(Microempresarios y Productores)  

473 23,685 

 
Proyección 

Año 2020 

Proyección 

resultados 

2013-Dic 2020 

Aprobaciones de préstamos (Millones RD$) 940.22 5,578.52 

Microempresarios/as beneficiados/as 11,316 137,359 

Empleos generados y/o fortalecidos 23,311 292,438 

Ejecutivos y técnicos de las prestatarias capacitados 1,056 5,548 

Asistencias Técnicas aprobadas 37 153 

Beneficiarios de Educación Financiera y especializada 4,700 27,912 
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III. INFORMACION INSTITUCIONAL  

Base legal 

La Fundación Reservas del País es una asociación sin fines de lucro, de 

naturaleza y carácter públicos, incorporada en el año 2004.  Actualizó su estatus 

legal luego de la aprobación de la Ley 122-05 de fecha 8 de abril de 2005, que rige 

a este tipo de instituciones. 

A partir de octubre de 2012 la Fundación forma parte integral del Plan de 

Gobierno puesto en marcha por el presidente Danilo Medina a favor de las Micro, 

Pequeñas y Medianas Empresas (MIPYMEs), encaminado a contribuir al desarrollo 

de estas unidades productivas, la democratización del crédito y su participación en 

la economía nacional. 

Nuestro trabajo contribuye, además, a la aspiración del Banco de Reservas 

por el bienestar social de los dominicanos y dominicanas.  

Visión 

Ser entidad de referencia que aporta al desarrollo y sostenibilidad de las 

MIPYMES e instituciones de crédito solidario basada en un modelo de apoyo 

integral, novedoso y eficiente.  

Misión 

Contribuir a la inclusión financiera, económica, social y laboral, mediante 

servicios y programas de financiamiento, fortalecimiento y desarrollo sostenible, 

dirigidos a micro y pequeñas unidades de negocio e instituciones de crédito 

solidario de la República Dominicana. 



 
 

  

6 

 

Valores 

 Solidaridad 

 Equidad 

 Inclusión 

 Compromiso 

 Liderazgo 

 Excelencia 

 Innovación 

Objetivos  

• Otorgar financiamiento a las instituciones de microfinanzas, con el fin 

de que aumenten los productos y servicios que ofrecen a los microempresarios y 

microempresarias del país. 

• Coordinar y proveer capacitación y asistencia técnica a las instituciones 

de microfinanzas, así como educación financiera para sus clientes. 

• Establecer relaciones de colaboración mutua entre entidades de 

microfinanzas, estatales, privadas, asociaciones sin fines de lucro, cooperativas y 

otras. 
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Principales Funcionarios 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presidenta Ejecutiva

Rosa Rita Álvarez

Gerente Financiera y 

Administrativa 

Carol Alonzo

Gerente de Crédito y 

Fortalecimiento

Garitza Contreras

Gerente de Innovación y Programas 

Especiales

Nadia Tejeda 

Gerente Legal 

Alejandro Canela
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IV. RESULTADOS DE LA GESTIÓN DEL AÑO 

Financiamiento para generar ingresos y empleos  

Como parte del Plan del Gobierno y su estrategia de democratización del 

crédito a favor de las MIPYMEs, Fundación Reservas del País ejerce su rol de 

proveedora de recursos financieros a micro, pequeñas y medianas empresas a través 

de instituciones de financiamiento solidario como son las cooperativas y 

asociaciones sin fines de lucro (ASFL) con programas crediticios (Ver anexo 

Listado de Prestatarias). 

A diciembre de 2019, se han aprobado un total de RD$4,638.28 millones, 

que equivalen al 109% de la meta establecida para el año, mediante 54 entidades, 

las cuales son nuestras mayores aliadas en la consecución de los objetivos de 

mejorar la calidad de vida de los y las microempresarias y de sus familias.  

Esta Fundación ha estado estimulando su crecimiento y ha adaptado las 

condiciones de financiamiento para que las entidades atendidas puedan aumentar 

su capitalización. En el 2019 fueron entregados RD$ 965.5 millones, los cuales 

sumados a los de años anteriores, hacen un total de RD$4,638.3 millones. 

Con el resultado del esfuerzo aunado entre Reservas del País y nuestras 

prestatarias, hemos logrado impactar de manera directa a 126,043 microempresas 

con un crédito promedio de RD$70,039 y se han creado y fortalecido 269,127 

empleos, traduciéndose en bienestar para las familias y las comunidades donde las 

mismas convergen.  
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Debemos resaltar la fidelidad de las entidades hacia nuestra institución, 

pues en la medida en que la demanda de sus socios crece, vienen a nosotros en 

busca de nuevos créditos.  A la vez, es bueno señalar que son fieles al cumplimiento 

de los planes de pago acordados, lo que nos permitió en el 2019 disponer de una 

recuperación de capital ascendente a RD$548.65 millones. 

 

Fortalecimiento a las Instituciones de Financiamiento Solidario  

Atendiendo a las necesidades particulares de las cooperativas y 

asociaciones sin fines de lucro, Reservas del País dispone de un eje estratégico de 

fortalecimiento institucional a través de asistencia técnica y capacitación dirigida a 

dichas instituciones. 

Contribuimos a ampliar sus conocimientos y a disponer de mayores 

herramientas para su crecimiento y evolución. De esta manera pueden ofrecer cada 

día un mejor servicio a sus asociados, entre quienes se encuentran nuestros 

beneficiarios finales: la población microempresarial dominicana. 

En el año 2019 se aprobaron 51 asistencias técnicas a las entidades de 

intermediación solidarias y asociaciones de productores, expandiendo el apoyo en 

temas como la Instalación de Aplicaciones contable y comercial para asociaciones 

de productores y capacitación para su uso, planificación estratégica, plan de 

negocio y marketing, desempeño y cartera de crédito, entre otros. 
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El  servicio que ofrecen nuestras prestatarias está muy ligado a la capacidad 

de sus colaboradores, para ellos hemos desarrollado un programa de capacitación, 

en el cual se han realizado 43 actividades formativas a 1,276 ejecutivas y ejecutivos 

vinculados a las áreas de crédito y servicios.  

 

Reservas del País acorde con los nuevos desafíos y tendencias del sector de 

las microfinanzas sigue apoyando a las cooperativas y asociaciones que cuentan 

con poca presencia en sectores de difícil acceso como parte de su estrategia de 

inclusión financiera, para lo cual el Modelo de Subagentes Bancarios Multientidad 

desarrolla un vínculo efectivo, permitiendo la realización de transacciones de pago 

por esta vía. Esta iniciativa contribuye a mejorar los niveles de desempeño 

operativo fortaleciendo a las prestatarias participantes. 

Naturaleza de la Asistencia Técnica 
Total 

2019 

Total desde 

2014 

Plan Estratégico, Plan de Negocio y Marketing 3 23 

Diagnóstico Corporativo   3 

Tecnología de la Información   6 

Desempeño y Cartera de Crédito  2 5 

Gestión de Crédito y Negocios   7 

Gestión Humana 2 5 
Gestión Humana, Gestión Financiera y 

Responsabilidad Social  
  3 

Gestión Operativa, Administrativa, Contable y 

Estratégica 
3 8 

Fábrica de Créditos   3 

Gobernanza e Inclusión Financiera 4 12 

Riesgo y Cumplimiento   1 

Gestión integral del riesgo   1 
Cofinanciamiento FFRI-CAC (Auditoría SPI4, 

Auditoría SMART, Evaluación Preparación Digital) 
2 3 

Procesos y Calidad   1 

Instalación de App contable y comercial 35 35 

Total 51 116 
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A cierre de noviembre de 2019 en este proyecto participan 4 instituciones 

utilizando  40 puntos o comercios en las diferentes zonas a nivel nacional, definidas 

por las mismas según la zona geográfica de población atendida. Se ha realizado un 

total acumulado de transacciones de 5,039 de las cuales 1,340 corresponden a al 

año 2019, para un monto transado de RD$ 3,069,397.00. En el año reportado se 

alcanzó un 77% en el ratio de transacciones exitosas. 

En febrero del año 2017 Reservas del País y BIM, LTD suscriben el 

convenio de colaboración dentro del marco del proyecto de Gobernanza e Inclusión 

Financiera (GIF) con el objetivo de promoverlo en sus instituciones prestatarias. 

Esta iniciativa regional capacita a los miembros de instancias de gobernanza en la 

aplicación de buenas prácticas para contribuir en la solidez y sostenibilidad de las 

instituciones microfinancieras (IMF) mediante la implementación de estándares y 

adopción de sanos principios.  

Desde entonces, Reservas del País ha mantenido una relación fructífera 

logrando beneficiar a 13 entidades de finanzas inclusivas de la República 

Dominicana, de las cuales 4 se integraron en este 2019: Asociación Esperanza 

Internacional (AEI), COOPGUATA, COOPMEDICA y COOP-ECLOF. 

Además, en este periodo fue puesta en marcha la herramienta ajustada para 

Pequeñas Instituciones de Finanzas Inclusivas (PIFI), siendo República 

Dominicana uno de los primeros países en aplicarla.  

Adicionalmente y en el marco del evento regional FOROMIC organizado 

por el Grupo BID en República Dominicana, fue celebrada la actividad de mesa 

redonda en donde se recogen y comparten buenas prácticas y lecciones aprendidas 
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a nivel de la región de las entidades participantes. Este año el evento fue celebrado 

en Punta Cana y se contó con la participación de 7 países: México, Guatemala, Perú, 

Ecuador, Nicaragua, Costa Rica y República Dominicana.  

  

Mejora de capacidades para microempresarios/as y productores. 

El conocimiento es una plataforma fundamental para construir una sociedad 

más inclusiva y productiva. Partiendo de este concepto, en Reservas del País hemos 

decidido aportar con la educación financiera al progreso de los microempresarios y 

microempresarias, pues logran un mejor desempeño, eficiencia y competitividad en 

el manejo de sus negocios. 

En estos siete años de actividad hemos realizado capacitaciones en todo el 

país, a través de entidades de microfinanzas y desde el 2014 hemos logrado 

capacitar a 23,212 personas, de las cuales 6,445 han recibido talleres durante el 

2019. Durante este último año hemos incorporado otros temas a nuestra oferta de 

capacitación permanente, tales como mitigación y adaptación al cambio climático 

y tecnología. El programa de educación financiera representa el 96% del grueso de 

las capacitaciones realizadas a dueños y dueñas de micronegocios; el de cambio 

climático, el 3%, y el restante 1%, los otros programas. 

Los conocimientos se adquieren a través de talleres participativos de 16 

horas de duración, con un contenido sencillo y amigable, que incluye ejercicios 

prácticos sobre el día a día en los negocios y la entrega, a cada participante, de un 

manual para la recordación de lo aprendido. 
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Hemos constatado que en estos talleres las mujeres tienen un marcado 

interés y una gran participación, representando el 62% de la asistencia, más de lo 

que vemos en nuestro país en relación a la alta apreciación de la educación y la 

capacitación, por parte de las mujeres, para su crecimiento personal, técnico y 

profesional.  

En Reservas del País apreciamos el retroalimento derivado de la alta 

valoración que los participantes en los talleres de formación emiten al final de cada 

uno de ellos.  La evaluación promedio alcanza un 94% de satisfacción y utilidad. 

En sintonía con la Innovación y la Tecnología en cuanto a este eje 

estratégico, en el 2019 Reservas del País firmó un acuerdo de colaboración con el 

FEDA para la expansión del programa de Aplicaciones Tecnológicas con el 

objetivo de proveer a estos grupos rurales herramientas y educación para una mejor 

gestión financiera. 15 asociaciones de productores se beneficiaron en el 2019, las 

cuales sumadas a las 20 ya apoyadas en el 2018 como parte del programa piloto, 

suman 35. Los grupos fueron seleccionados conjuntamente con dicha institución 

acorde con los criterios de selección establecidos, que cuentan con un total 

aproximado de 1,590 microempresarios y microempresarias. 

Contribución a la Resiliencia Climática y el Desarrollo 

Sostenible 

El Gobierno Dominicano ha dado alta prioridad a estrategias y programas 

que contribuyan a la mitigación y adaptación del cambio climático. En este sentido 

se ha motivado a que todas las instituciones colaboren para hacer posible el 
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cumplimiento de los compromisos asumidos por el país ante la convención marco 

de las Naciones Unidas para el Cambio Climático, mediante contribuciones 

nacionales determinadas.  

En consonancia con este compromiso, Reservas del País formalizó, 

mediante un eje estratégico, las iniciativas que venía ejecutando, relacionadas a su 

aporte para la construcción de resiliencia climática y desarrollo sostenible dirigida 

a las MIPYMEs. 

El Fondo Verde del Clima (GCF) es un mecanismo financiero de la 

Convención Marco de las Naciones Unidas para el Cambio Climático (CMNUCC) 

al cual los países firmantes tienen acceso a través de sus distintos instrumentos 

financieros. Reservas del País fungió desde 2017 como Socio Implementador en el 

país del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Natrales como Autoridades 

Nacional Designada (AND) para el instrumento denominado “Programa 

Preparatorio País (READINESS PROGRAM)” el cual proporciona recursos para 

fortalecer las capacidades institucionales de las AND y las entidades de acceso 

directo para comprometerse efectivamente con el Fondo. El proyecto concluyó 

formalmente en abril del 2019. 

Partiendo de la experiencia de la Fundación Reservas del País en 

capacitación a microempresarios de los sectores de comercio, servicios y 

agropecuario, el Programa Coopera de la Dirección General de Sostenibilidad y 

Responsabilidad Social del Banco de Reservas solicitó la colaboración para 

fortalecer capacidades de las cooperativas que dicho programa atiende.  
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Para el año 2019 se capacitaron 120 directivos y socios de cooperativas del 

sector agropecuario ubicadas en las zonas Este, Norte y Sur del país, con la 

realización de 3 talleres. A través de esta colaboración ambas instituciones 

promueven la sensibilización del sector cooperativo ante el impacto que generan 

las actividades de la vida cotidiana empresarial y personal. 

En otro orden, Reservas del País apoya la iniciativa del Banco de Reservas 

para la gestión ambiental de sus dependencias (Programa Sostenibilidad 3R) y se 

suma apoyando la implementación de la misma en nuestra oficina. Como parte del 

proceso, se han realizado actividades formativas entre los colaboradores para 

concientizar sobre el manejo de residuos, reducción de papel, reciclaje y buenas 

prácticas ambientales. En el 2019 colaboramos con el proceso para acreditación del 

edificio Lope de Vega, mediante el cual se logró el mayor reconocimiento con el 

resultado ORO. 

La Fundación Reservas del País y la Embajada Británica en Santo Domingo 

firmaron un acuerdo de colaboración para el fortalecimiento de las capacidades del 

sector microempresarial y productivo en favor de la mitigación y adaptación al 

cambio climático mediante el cual se desarrolló un programa educativo sobre 

cambio climático para MIPYMES enfocado en los sectores comercio y servicios y 

agropecuaria. En el año 2019 Reservas del País concluye esta colaboración con la 

publicación de los manuales, iniciativa que contó con el respaldo de la Embajada 

Británica para la República Dominicana y el Consejo Nacional para el Cambio 

Climático y el Mecanismo de Desarrollo Limpio (CNCCMDL). 
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Apoyo al sector de las microfinanzas y MIPYMES 

Las microempresas y las entidades solidarias de microfinanzas requieren de 

apoyo integral, razón por la cual la Fundación Reservas ha establecido relaciones 

de colaboración mutua con instituciones y organismos nacionales e internacionales 

cuyas acciones y experiencias contribuyen a elevar la calidad, eficiencia y eficacia 

de sus servicios. De esta manera es posible ampliar la oferta de acciones de 

fortalecimiento al sector. 

En el 2019 Reservas del País presentó dos investigaciones, una sobre “La 

Participación de las Mujeres y la Situación de Igualdad de Género en las 

Microempresas de la República Dominicana”, realizado junto al Centro de Estudios 

de Género del Instituto Tecnológico de Santo Domingo (INTEC) y contó el 

respaldo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). En la 

misma se determinó que la participación de las mujeres en las microempresas es 

desigual con relación a los hombres en cuanto al tipo de negocio que seleccionan, 

al inicio invierten poco capital y que no cuentan con garantías suficientes para 

respaldar la solicitud de un crédito.  

De acuerdo con dicho estudio, las mujeres tienden a dedicarse más al 

comercio y servicio, pero dentro de ellos a los que generan menor rentabilidad, 

como los pequeños colmados, la venta de comida y los salones de belleza. Mientras, 

los negocios de los hombres se concentran, además del comercio, en otras 

actividades de mayor rentabilidad, como el transporte, herrería, metalmecánica, 

actividades inmobiliarias, de comunicación y agropecuaria. 
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Y la otra, sobre los “Peligros del Sobreendeudamiento en las 

Microempresas de República Dominicana” realizada junto al Fondo para el 

Financiamiento de la Microempresa (FondoMicro) y los Consultores de Datos del 

Caribe (Data Crédito). 

Esta investigación confirma que la oferta de servicios crediticios de las 

instituciones financieras está llegando a una gran mayoría de la población 

microempresarial de menores ingresos y que los microempresarios y 

microempresarias, cumplen en un alto porcentaje con los compromisos contraídos.  

La base de datos analizada contó con 714,866 clientes, de ellos 709,454 eran 

personas físicas, que habían obtenido 908,553 préstamos con entidades financieras 

y 792,795 créditos en establecimientos comerciales. Del total de casos se 

encontraron en riesgo de sobreendeudamiento directo en entidades financieras 

602,772 casos, de los cuales 18,272 estaban en riesgo alto (3%), en tanto que 

173,379 se encontraban en riesgo medio (28.8%). 

 Se realizó el lanzamiento de esta publicación en el marco del evento 

regional FOROMIC.    

Sistema de Metas Presidenciales del Gobierno 

En el año 2019, Fundación Reservas del País ha estado reportando al 

Sistema de Metas Presidenciales del Gobierno de Danilo Medina (2016-2020), con 

la Meta “Apoyo a las microempresas a través de entidades de finanzas solidarias”. 

Esta meta se desglosa en seis metas intermedias: 

i.  Aprobados recursos a instituciones de financiamiento solidario 
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ii.  Capacitados microempresarios/as en educación financiera y 

especializados 

iii.  Producto crediticio desarrollado 

iv.  Aprobadas Asistencias Técnicas a instituciones de financiamiento 

solidario 

v.  Desarrollado el software para aplicaciones de educación financiera 

vi.  Realizados eventos de actualización para prestatarias 

Estas metas son monitoreadas mensualmente mediante cuatro (4) 

indicadores los cuales se encuentran en normal desarrollo. En anexo 2 se muestra 

estado de indicadores a la fecha. 

En relación a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Fundación Reservas 

contribuye principalmente a los ODS No.1. Fin de la Pobreza, No.8. Trabajo 

decente y Crecimiento Económico, y No. 10. Reducción de las desigualdades.  
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V. PROYECCIONES AL PROXIMO AÑO 2020 

1. Financiamiento para generar ingresos y empleos, con aprobaciones 

por valor de RD$ 940.22 Millones, recursos con los cuales las prestatarias otorgarán 

más de 11,316 préstamos a microempresarios y microempresarias y, a su vez, estos 

generarán y/o fortalecerán alrededor de 23,311 empleos.   

2. Mejora de capacidades para población microempresarial y 

productiva a través de educación financiera, adaptación y mitigación al cambio 

climático, y tecnología, que se estará impartiendo a 4,700 microempresarios y 

microempresarias.  

Gracias a la puesta en marcha y expansión de las aplicaciones educación 

financiera digital, contabilidad y comercialización, miles de microempresarios/as y 

productores tendrán acceso a estar herramientas gratuitas que les dan la oportunidad 

de gestionar de manera eficiente sus negocios e incrementa su competitividad. En 

el año 2020 serán incorporadas 20 asociaciones de productores más, para un total 

de 55 beneficiarias de las visitas sorpresa del Presidente a ser impactadas desde en 

el inicio de esta colaboración en 2018. 

3.  Fortalecimiento institucional a cooperativas y asociaciones de 

intermediación, mediante el incremento de las asistencias técnicas ejecutadas a un 

total de 37, y, por supuesto, capacitaciones a ejecutivas y ejecutivos de las 

prestatarias y entidades vinculadas;  

4.  Contribución a la Resiliencia Climática y el Desarrollo Sostenible. 

Se contempla el desarrollo de un nuevo producto de crédito verde de segundo piso, 
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para la puesta en marcha de soluciones de Mitigación y Adaptación al Cambio 

Climático en los micronegocios.  

5. Apoyo al sector de las microfinanzas y MIPYMES. Se publicarán las 

investigaciones del “Estudio cualitativo sobre las diferencias entre microempresas 

propiedad de mujeres y de hombres” realizado, así como la de la investigación 

sobre el “Endeudamiento saludable” a realizar. Además, se actualizará el Estudio 

sobre el Impacto de las Microfinanzas en el Bienestar Social de República 

Dominicana, y se realizará un diagnóstico de oportunidades para Servicios 

Financieros Digitales para MIPYMES y entidades de microfinanzas solidarias en 

el país. Fundación Reservas continuará contribuyendo además a la actualización de 

la normativa que regula las cooperativas en rol de entidad de apoyo al sector.  
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VI. ANEXOS 

1. Listado de prestatarias a las que Fundación Reservas ha 

apoyado. 

No. Prestataria Siglas  

1 Asociación de Agricultores Unidos de la Montaña, Inc. AGROUNIOM 

2 Asociación Esperanza Internacional, Inc. AEI 

3 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicio Múltiple 

ASPIRE, Inc. 

COOPASPIRE 

4 Centro Dominicano de Desarrollo, Inc. CDD 

5 Cooperativa de Ahorro y Crédito Cooptralcoa, Inc.  COOTRALCOA 

6 Cooperativa de Ahorro y Crédito Herrera, Inc. COOPHERRERA 

7 Cooperativa de Ahorro y Crédito Maimón, Inc. COOPMAIMON  

8 Cooperativa de Ahorro y Crédito Navarrate, Inc. COOPNAVA 

9 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples de 

Productores, Campesinos y Microempresarios Azuanos, 

Inc. 

COOPFEPROCA 

10 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples La 

Canela, Inc. 

COOPANELA 

11 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples 

Padre Las Casas, Inc. 

COOPPACA 

12 Cooperativa de Ahorros y Créditos La Unión,  Inc. COOPUNION 

13 Cooperativa de Empleados del Ministerio de Obras 

Públicas y Comunicaciones, Inc. 

COOPSEOPUC 

14 Cooperativa De Servicios Múltiples El Mogote, Inc.  COOPMOGOTE 

15 Cooperativa Familiar de Servicios Múltiples "Eladio Feliz 

(Vivito)", Inc. 

COOPFELAFEVI 

16 Cooperativa  de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples 

Sanchera, Inc. 

COOPERSAN 

17 Cooperativa Agropecuaria de Producción y Mercadeo, Inc. COOPAPROMER 

18 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples 

Guatapanal, Inc. 

COOPGUATA 

19 Cooperativa de Servicios Múltiples de Profesionales de 

Enfermería, Inc. 

COOPROENF 

20 Cooperativa de Servicios Múltiples Empresariales, Inc. COOPSEMUE 

21 Cooperativa Nacional de Servicios Múltiples de los 

Bioanalistas, Inc. 

BIOCOOP 

22 Cooperativa Popular de Ahorros y Créditos, Inc. COOPOPULAR 

23 Cooperativa DE Servicios Múltiples San José del Puerto, 

Inc. 

COOPSANJOSE  

24 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples 

Amor & Paz, Inc.  

COOPSERMORPAZ 

25 Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples 

del Noroeste, Inc.  

COOPDENOR 
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26 Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples de 

Emprendedores, Inc.  

COOPEMPREDENDOR 

27 Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples de 

los Integrantes de las Fuerzas Armadas, Inc. 

COOPINFA 

28 Cooperativa de Servicios ADEPE, Inc. COOP-ADEPE 

29 Cooperativa Nacional de Cacaocultores Dominicanos, Inc.  COOPNACADO 

30 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiple de 

Ferreteros de San Cristóbal, Inc. 

COOPFERSAN 

31 Fondo Común San Mateo de la Parroquia Santa Margarita 

de Alacoque 

FONDO SAN MATEO 

32 Fondo Cooperativo para el Desarrollo Agroempresarial, 

Inc. 

FONDAGRO 

33 Fundación Dominicana de Desarrollo, Inc. FDD 

34 Instituto Dominicano de Desarrollo Integral, Inc. IDDI 

35 Mujeres en Desarrollo Dominicana , Inc. MUDE 

36 Vision FundRD  VFRD 

37  Cooperativa  de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples 

de los Socios de Mano Amiga Mano Solidaria, Inc.  

COOP-Mano Solidaria 

38 Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples 

Uniendo Esfuerzo, Inc.  

COOPUES 

39 Cooperativa de Servicios Múltiples Procesadores de la 

Harina, Inc. 

COOPROHARINA 

40 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples de 

Propietarios de Camiones de Maimón 

COOPROCAMA 

41 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples 

Adelante 

COOPADELANTE 

42 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples 

Angelina 

COOPALINA 

43 Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Múltiples 

Hermanas Mirabal, Inc.  

COOPHEMI 

44 Cooperativa de Ahorro y Crédito Neyba  COOPACRENE  

45 Asociación Tú, Mujer Asociación Tú, Mujer 

46 Cooperativa De Ahorro, Crédito Y Servicios Múltiples De 

Micro, Pequeños Y Medianos Empresarios Azuanos Inc.  

COOPMIPYMEA 

47 Cooperativa de Consumo y Servicios Múltiples la Aurora COOP-AURORA 

48 Cooperativa de Ahorro, Créditos y Servicios Múltiples Tú 

Mano Amiga, INC.  

COOPMAD 

49 Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples 

Para el Desarrollo de la Provincia de Puerto Plata  

COOPDEPOP 

50 Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples  COOPFFAPOL 

51 Cooperativa de Ahorros, Créditos y Servicios Múltiples 

Rio Grande   

COOPRIO 

52 Cooperativa de Ahorros y Créditos COOPCREDI 

53 Cooperativa Médica de Ahorro y Crédito  COOPMEDICA 

54 Ecumenical Church Loan Fund COOP-ECLOF 
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2. Evolución de Metas Presidenciales en el periodo Enero-

Diciembre 2019 

Los datos que se muestran en anexo corresponden al mes de diciembre de 

2019 en normal desarrollo. La columna meta muestra el valor del indicador a 

alcanzar al finalizar el periodo de Gobierno actual en el año 2020. 

Indicadores de Metas Presidenciales  
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3. Publicaciones 

 

Presentación del estudio “Estudio sobre la Participación de las Mujeres y la Situación de 

Igualdad de Género en las Microempresas de la República Dominicana”, realizado junto al Centro 

de Género del Instituto Tecnológico de Santo Domingo (INTEC) y el Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo (PNUD) en República Dominicana. 

Presentación del estudio “Peligros del Sobreendeudamiento en las Microempresas de 

República Dominicana” con la colaboración de realizada junto al Fondo para el Financiamiento de 

la Microempresa (FondoMicro) y los Consultores de Datos del Caribe (Data Crédito). 
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4. Participaciones institucionales en eventos de apoyo al sector 

 

Fundación Reservas del País pone a disposición los primeros manuales sobre cambio 

climático para micro, pequeñas y medianas empresas (MIPYMEs) en el país, con el respaldo de la 

embajada Británica y el apoyo técnico del Consejo Nacional para el Cambio Climático y el 

Mecanismo de Desarrollo Limpio (CNCCMDL). 

 

 

Encuentro anual con representantes de las instituciones aliadas de Reservas del País 
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Presidenta Ejecutiva de la Fundación Reservas del País, Rosa Rita Alvarez participó en la 

Conferencia de las Partes (COP25). 


