
AÑO 2020 



AÑO 2020 



MEMORIAS 2020  

 

 

 

• 

• 

 

• 

• 

• 

• 

 

• 

 

 

 



MEMORIAS 2020  

 

a) Misión, Visión y Valores institucionales  



 

a) Indicadores de gestión  

 



 



 

Cumplimiento de la Ley de Función Pública No. 41-08 y sus reglamentaciones. 



b) Perspectiva Operativa  

 



Calificaciones obtenidas Evaluaciones del subportal de Transparencia de 2020. 



• Índice de uso Tic e implementación Gobierno Electrónico  



 

 

 



 

 

 



 

c) Perspectiva de los Usuarios  

 

 



 

a) Desempeño Financiero  

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 



 

  

 



 

 

 



 



 

PROYECTOS A INAUGURAR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

AVANCE INDIVIDUAL EN PILARES EVALUADOS Y PROMEDIO PAÍS USO DE LAS TIC  

RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN INSTITUCIONAL ITICGE 














