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I. RESUMEN EJECUTIVO

La Superintendencia del Mercado de Valores (SIMV), se complace en presentar su
Memoria Institucional 2020 con la finalidad de aumentar la transparencia y favorecer el
intercambio de informacién con los participantes del mercado y la ciudadania en general,

en cumplimiento a la solicitud realizada por el Ministerio de la Presidencia.

El presente documento contiene un resumen de la evoluciéon del mercado de valores
durante los primeros once meses del afio 2020 (enero-noviembre), también incluye una
seccién sobre los desafios mostrados durante la pandemia ocasionada por el COVID-19, y

una sintesis de las principales actividades realizadas durante el afo.

Enloconcerniente alaactividad y evolucién del mercado de valores, esimportante sefialar,
que en el periodo de referencia el monto acumulado de liquidaciones ascendié a USD
58,830 millones, mostrando un crecimiento de un 12 % respecto al mismo periodo del afio
2019. Asimismo, al cierre del mes de noviembre del ano 2020, la custodia estandarizada
en el Depoésito Centralizado de Valores presentaba un monto de USD 27,252 millones,
mostrando un crecimiento de 29% respecto al cierre de noviembre del afio pasado. Al 30
de noviembre, el nimero de cuentas registradas en el referido depdsito ascendié a 101,378
y las cuentas de aportantes en fondos de inversiéon abiertos ascendieron a un aproximado

de 20, 684.

En el marco de la regulacién, la SIMV aprobé los lineamientos para la emisién de valores
de oferta ptblica sostenibles, verdes y sociales observando especialmente, los principios
y estandares instituidos a nivel internacional y las mejores practicas del mercado. En ese
sentido, también se conformé una mesa de trabajo y se firmé el acuerdo de entendimiento
con la Corporacién Financiera Internacional (IFC) para el desarrollo de un Proyecto de
Taxonomia Verde en el pais. A través de estas acciones, se espera coadyuvar al desarrollo
del mercado de valores y atraer a nuevos inversionistas, asi como motivar a las empresas
y al propio Estado, a nivel nacional, a realizar una transicién hacia una economia mas

sostenible.

De igual forma, la institucién emitid los siguientes lineamientos de caracter operativo:

(1) el Instructivo contentivo de las guias para los distintos documentos establecidos en el




Reglamento de Sociedades Administradoras y los Fondos de Inversién, el cual establece
el contenido minimo que deben cumplir los documentos que la sociedad administradora
de fondos de inversidén presente ante la SIMV en razén de una solicitud de autorizacién
e inscripcién en el Registro del Mercado de Valores; y, (2) Instructivo del Reglamento de
Oferta Puiblica, que establece los requisitos para la autorizaciéon de una oferta puablica
y el contenido minimo que deben cumplir los restantes documentos que presenten los
oferentes, accionistas y demas participantes del mercado de valores en el marco de una
oferta publica conforme a lo dispuesto en la Ley niim. 249-17 y el Reglamento de Oferta

Publica.

Por otro lado, con la finalidad de mitigar los riesgos asociados al impacto de la pandemia
COVID-19 y garantizar el eficiente funcionamiento del mercado de valores, el CNMV
autorizé adoptar medidas administrativas, funcionales y operativas, de caracter
excepcional y transitorias y se otorgd prérroga para llevar a cabo las actividades de

adecuacién e implementacién reglamentaria por parte de los participantes del mercado.

Del mismo modo, la SIMV acorde a los lineamientos de la Organizacién Internacional
de Comisiones de Valores (IOSCO) y las normativas establecidas a nivel nacional, puso
en marcha una serie de medidas, de las cuales se destacan la creaciéon de los procesos
para la recepcién y respuesta de comunicaciones de la institucidén, exhortacién a los
participantes del mercado del uso de medios digitales para el manejo de sus relaciones con
clientes y mantenimiento de registros, aprobacién de disposiciones o recomendaciones
para la celebracién de las asambleas de tenedores de valores no presenciales ante el
COVID-19 y la aplicacion de prorrogas para la remisién de la informacién financiera y
notificacién de hechos relevantes. Ademas, disefi6 el Plan de Contingencia Institucional

y posteriormente el Protocolo para la Reinsercién Laborar Post-COVID.

Enlo concerniente con el &mbito de las nuevas aprobaciones de ofertas ptiblicas, al mes de
noviembre del afio 2020, se autorizo6 la inscripcidén en el Registro del Mercado de Valores
de un total de 9 solicitudes, por un monto ascendente a DOP 54,250 millones y USD150

millones respectivamente.

En el marco de la supervisién del mercado de valores, al cierre del mes de noviembre

del afio 2020, se realizaron un total de 13 Inspecciones In Situ de Causas o Especiales,




3 Inspecciones In Situ Ordinaria y 6 Inspecciones de Seguimiento, estas altimas

correspondientes a los planes de mejoras gestionados por la institucién.

Enelmarcodel fortalecimientoinstitucional,la SIMV trabaj6 en el desarrollo dela Oficina
Virtual para los participantes y disefio un plan de capacitaciéon en el uso de la misma. La
institucién prevé la entrada en vigencia de la Oficina Virtual para el mes de diciembre
del afio 2020, de conformidad con lo dispuesto por la Circular C-SIMV-2020-16-MV
publicada el 18 de agosto del afio 2020. Ademais, se realiz6 la migracién de 11 servicios
tecnoldgicos a un ambiente de nube catalogados como criticos y medios, como son la
recepcion de informacién, la base de datos y los correos electréonicos. Como resultado de
lo antes expuesto, el 03 de noviembre del afio 2020, la institucién obtuvo el Certificado
de Reconocimiento NORTIC DE ORO 2020, por la implementacién y cumplimiento
del Marco Normativo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) y el

Gobierno Digital en la Reptiblica Dominicana.

Igualmente, la institucién fue reconocida por tercera vez consecutiva luego de alcanzar el
primer lugar en el Sistema de Monitoreo y Mediciéon dela Gestién Piiblica con un promedio
de general de 99.49 % entre ciento setenta y dos (172) instituciones evaluadas. En el marco
de esta iniciativa, la SIMV recibi6 una estatuilla por parte del Misterio de la Presidencia
(Minpre) donde se resalté “su ardua labor para mantener niveles de transparencia,
eficienciay eficacia en el ejercicio de la gestiéon pablica, logrando resultados de excelencia

en el Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestiéon Pablica”.

Finalmente, con miras al préoximo ano 20211a SIMV continuard monitoreando elimpactode
la pandemia en los mercados de capitales en coordinacién con IOSCO. También, priorizara
las metas de gobierno y la agenda de adecuacién reglamentaria a los fines de concluir los
reglamentos establecidos en el Transitorio Tercero de la Ley ntim. 249-17. Se promovera
el mercado de valores enfatizando las oportunidades de inversién, dando a conocer sus
instrumentos como financiamiento alternativo para el desarrollo productivo del pais,
incluyendo el tema de finanzas verdes. En relacién al eje de fortalecimiento institucional,
seguira trabajando en la implementacién de los proyectos para mejorar la infraestructura

a través del uso de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC).




Logros Alcanzados Durante la Gestion del Sefior Presidente Luis Abinader

En relacién a los primeros cien dias de gobierno, en el marco de la regulacién, el Consejo
Nacional del Mercado de Valores (CNMV), sancion6 el Reglamento sobre Gestién Integral
de Riesgos para los Intermediarios de Valores, con el objetivo de establecer las politicas
y procedimientos que deben acompanar la gestién de riesgos de los puestos de bolsas y
agentes de valores. Ademas, el CNMYV aprobé el Sistema de Registro de Operaciones sobre
Valores para el mercado OTC, el cual busca transparentar la negociacién en el marco de

su Reglamento.

En lo concerniente al crecimiento del mercado de valores de la Reptiblica Dominicana
durante el periodo comprendido entre septiembre y noviembre del afio 2020, se observod
que el monto acumulado de liquidaciones en el mercado incrementd en USD 16,969
millones. Asimismo, es importante destacar que la cantidad total de cuentas registradas

en el Depoésito Centralizado de Valores mostrd un aumento de 2,092 cuentas.

Asimismo, en el periodo comprendido entre el 16 de agosto y el 21 de diciembre del afio
2020, la SIMV aprobé 3 solicitudes de autorizaciéon de ofertas ptuiblicas de valores, cuyo
monto total en conjunto asciende a DOP 31,500,000,000.00. Estas ofertas publicas
correspondieronensutotalidad a programas de emisionesde bonosde deudasubordinada,
pertenecientes a las entidades de intermediacién financiera Banco Multiple BHD Leén,
S.A., Asociacién La Nacional de Ahorros y Préstamos y Banco Popular Dominicano, S.A.

— Banco Multiple.

En lo que respecta a las colocaciones, se han aprobado 18 avisos de oferta puiblica a
partir del 16 de agosto de 2020, de los cuales 10 correspondian a programas de emisiones
denominados en peso dominicanos, y los 8 restantes a valores nominados en délares
estadounidenses. Las colocaciones aprobadas se distribuyen en un 28 % de emisiones de
bonos corporativos, 56 # de tramos de fondos de inversién, y 6 % de emisiones de bonos de

deuda subordinada, de valores de fideicomiso y de valores titularizados cada uno.

Cabe destacar que el 15 de diciembre de 2020 se realizé la primera colocacién primaria
de valores titularizados de renta fija realizada por el patrimonio separado denominado

TIDOM PESOS TDH-1 por un monto de DOP 1,228,539,000.00 a ser administrado por




la Sociedad Titularizadora Dominicana (TIDOM) y cuyo activo subyacente son créditos
hipotecarios a tasa fija de la Asociaciéon Nacional de Ahorros y Préstamos y del Banco

Multiple BHD Leon, S.A.

Por otro lado, también se destaca que la SIMV trabajé junto a la comisién financiera de
la Asociacion de Industrias de la Reptblica Dominicana (AIRD), otros gremios asociados
a los participantes del mercado de valores y con las Superintendencias de Bancos,
Pensiones y Seguros, en un plan de trabajo que incluyé acciones de reformas regulatorias
y administrativas con miras a simplificar el tradmite y la coordinacién interinstitucional
para la autorizaciéon e inscripcién de Oferta Pablica de Valores en alineacién con el
Programa Gobierno Eficiente en el marco del Decreto nam. 640-20 que establece los
Lineamientos de la Estrategia Nacional de Competitividad. Asimismo, se firmé un
convenio de cooperacidn interinstitucional con la Direccién General de Alianza Publico-
Privada a los fines de promover el desarrollo de proyectos de Alianza Publico-Privada a

través del mercado de valores.




II. INFORMACION INSTITUCIONAL

La SIMV es un organismo auténomo y descentralizado del Estado, investido con
personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia administrativa, financiera y técnica,
creada por la Ley nium. 19-00 del 8 de mayo del afio 2000, la cual fue derogada el 19 de

diciembre del anio 2017 con la promulgacién de la Ley del Mercado de Valores naum. 249-17.

DeacuerdoconlaLeyntm.249-17, el objeto dela SIMV es promover un mercado de valores
ordenado, eficiente, transparente, proteger a los inversionistas, velar por el cumplimento
de la ley y mitigar el riesgo sistémico, mediante la regulacién y la fiscalizacion de las

personas fisicas y juridicas que operan en el mercado de valores.

El Ambito de aplicacién de la Ley ntum. 249-17 rige a las personas fisicas y juridicas que
realicen actividades, operaciones y transacciones en el mercado de valores de la Republica
Dominicana, con valores de oferta publica que se oferten o negocien en el territorio

nacional.

a) Misidn, Visién y Valores Institucionales

Misién
Contribuir con el desarrollo econémico de la Reptblica Dominicana y proteger al

inversionista a través de la regulacién, supervisién y promocién del mercado de valores.

Vision
Ser reconocida como una institucién modelo, eficiente y confiable en la regulacidn,

supervisién y promocién del mercado de valores.




Transparencia Compromiso

Manejamos con honestidad los Realizamos con puntualidad,
recursos que disponemos, abiertos calidad y esmero las
siempre al escrutinio publico. responsabilidades asumidas.

Valores Institucionales

Somos fieles con el cumplimiento
de las normas y politicas de la
institucion.

Tenemos pasioén por lo que
hacemos.

Vocacion de

Lealtad -
Servicio

b) Base Legal

El ejercicio de las potestades inherentes a la SIMV se encuentra regulado por la
Constitucién de la Reptiblica, votada y proclamada por la Asamblea Nacional en fecha 13
de junio de 2015, Ley ntim. 249-17 del Mercado de Valores de la Reptiblica Dominicana de
fecha 19 de diciembre de 2017; la Ley nim. 479-08 General de las Sociedades Comerciales
y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, de fecha 11 de diciembre del 2008;
la Ley ntm. 189-11 para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso en la
Reptblica Dominicana, de fecha 16 de julio del 2011 y la Ley ntim. 155-17 contra el Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo, de fecha 1 de junio de 2017, la Ley ntm.
107-13, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracién y de
Procedimiento Administrativo, de fecha 6 de agosto de 2013; 1a ley ntum. 247-12, Organica
de la Administracién Publica, de fecha 9 de agosto de 2012 y la Ley num. 200-04, Ley
General de Libre Acceso ala Informacion Puiblica, de fecha veintiocho 28 de julio de 2004.
En adicién, la regulacién complementaria del citado marco legal forma parte de la base

legal de la Institucién.




c¢) Funcionarios de la Superintendencia del Mercado de Valores

En atencidén al articulo 13 de la Ley ntum. 249-17, el Consejo Nacional del Mercado de
Valores (CNMV) es el 6rgano superior de la SIMV, con funciones esencialmente de

naturaleza normativa, fiscalizadora y de control.

Conforme lo establecido en el articulo 14 de la precitada legislacién, el CNMV esta

compuesto por 7 miembros, a saber:

¢ El gobernador del Banco Central de la Reptblica Dominicana, miembro ex
oficio, quien lo preside o podré delegar en un funcionario de alta jerarquia de esa
institucién, ratificado por la Junta Monetaria.

¢ El ministro de Hacienda, miembro ex oficio, quien podrd delegar en un
funcionario de alta jerarquia de esa institucién.

¢ El superintendente del Mercado de Valores, miembro ex oficio, maxima
autoridad ejecutiva de la SIMV.

¢ 4 miembros independientes de designacién directa, de ternas presentadas por

el Consejo, via la Junta Monetaria, al Poder Ejecutivo.

Adicionalmente, en virtud del articulo 16 de la Ley nitm. 249-17, para el ejercicio de sus

funciones el CNMV cuenta con el soporte técnico de una Secretaria.

Al mes de noviembre del afno 2020, el CNMV esta conformado de la siguiente manera:

¢ Sr. Ervin Novas Bello, gerente general del Banco Central, en representacion del
gobernador de dicha institucién, presidente del Consejo - miembro ex oficio.

¢ Sra. Maria José Martinez Dauhajre, viceministro de Crédito Publico, en
representacién del ministro de Hacienda, miembro ex oficio.

¢ Sr. Gabriel Castro Gonzalez, superintendente del Mercado Valores, miembro
ex oficio.

¢ Sr. Manuel Garcia Troncoso, miembro independiente de designacion directa.

¢ Sr. Rafael Romero Portuondo, miembro independiente de designacion directa.
¢ Sr. William Wall Izquierdo, miembro independiente de designacién directa.

¢ Sra. Fabel Sandoval Ventura, secretaria del Consejo.




Los actuales miembros independientes fueron designados mediante el Decreto nium. 257-
18, del 9 de julio del ano 2018. Es importante resaltar que, por mandato del transitorio
primero de la Ley nim. 249-17, el 3 noviembre del presente ano se dio inicio al proceso de
renovacién parcial y escalonada de los miembros independientes, con la conformacion
de ternas a ser elevadas al Poder Ejecutivo, via la Junta Monetaria de conformidad con el

Transitorio Primero de la Ley ntim. 249-17.

° Principales funcionarios de la SIMV

Juan Ernesto Jiménez Olivier
Intendente del Mercado de Valores

Claudia Jocelyn Pichardo Baba
Directora de Servicios Legales

Claudio Guzméan De La Cruz
Director de Participantes

Olga Maria Nivar Arias
Directora de Oferta Puiblica

Sandra Marina Gonzalez Rodriguez
Directora de Planificacién y Desarrollo

Jairo Daniel Espinal Naifiez
Director Administrativo y Financiero

Luis Manuel Paulino Marte
Director de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién

Pelagio Alcantara Sanchez
Encargado Departamento Prevencion de
Delitos del Mercado de Valores

Priscilla Alexandra Morales Camilo
Encargada Departamento de Analisis
de Riesgos y Estudios Econémicos del

Mercado de Valores

Dayana Pichardo de Dominguez
Encargada Departamento de Registro del
Mercado de Valores

José Ernesto Baez Pérez
Encargado Departamento Proteccién y
Educacién al Inversionista

Claudia Venecia Padilla Pena
Encargada Departamento de Recursos
Humanos

Valentin Sanchez Garcia
Encargado Departamento de
Comunicaciones

Milagros Altagracia Lora Salcedo
Encargada de la Oficina Acceso a la Informacién

d) Cartera de Servicios

La SIMV, en su interés de continuar otorgando servicios de calidad a la ciudadania,
actualizé la Carta Compromiso al Ciudadano (CCC) para el periodo 2020-2022; donde

estableci¢ las informaciones sobre los requisitos legales y reglamentarios para entregar




productos o servicios de excelencia a los participantes e inversionistas del mercado de

valores.

Acorde a la Ley ntum. 249-17, los productos o servicios que la institucién ofrece son los

siguientes:

Procesos Servicios

Autorizacién e inscripcién  para  Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion.

Autorizacién para la acreditacién de Promotores de
Fondos de Inversion.

Renovacién para la acreditacién de Promotores de
Fondos de Inversién y los Promotores Juridicos.

Autorizacién e inscripcidbn para operar como

Intermediario de Valores.

Autorizacion de Credencial Examen de Corredores de
Valores.

Renovacién de Credencial de Corredores de Valores.

Autorizacién e inscripcién  para  Sociedades
Administradoras de Mecanismos Centralizados de
Negociacion.

Autorizaciéon de los Participantes
del Mercado de Valores

Autorizacién e inscripcién para Mecanismos

Centralizados de Negociacién.

Autorizacién e inscripcién para Administradoras de
Sistemas de Registro de Operaciones Sobre Valores.

Autorizacidbn e  inscripcibn  para  Depdsitos
Centralizados de Valores.

Autorizaciébn e inscripcién para Sistemas de
Compensacién y Liquidacién.

Autorizacién e inscripcion para Proveedores de

Precios.

Autorizacién e inscripcién para las Sociedades
Fiduciarias de Oferta Publica.

Autorizacién e inscripcién  para  Sociedades
Titularizadoras.

Autorizacién Calificadora de Riesgos.
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Autorizacién e inscripcién de los Fondos de inversiéon
Abiertos y Cerrados.

Autorizacién e inscripcién de Fideicomiso de Oferta
Publica.

L o Autorizacioén e inscripcién de Patrimonios Separados
Autorizaciéon de la Oferta Publica

del Mercado de Valores

de Titularizacién.

Autorizacién einscripcién de Oferta Ptblica de Valores
(Emisor Nacional y Extranjero).

Inscripcién en el Registro del Mercado de Valores de

Oferta Publica de Valores de Emisores Diferenciados.
Autorizaciéon de Auditores Externos

Capacitaciones y entrenamientos sobre el Mercado de

Valores.

Proteccién y  Educacién al | Respuestas a las Consultas Técnicas de los

Inversionista inversionistas.

Recepciéon y gestiéon de los Reclamos, Quejas y

Denuncias delosinversionistas y del pablico en general.

Los servicios comprometidos para el periodo 2020-2022 son los siguientes:

1. Capacitacién y Entrenamientos Sobre el Mercado de Valores.

2. Autorizacion de Credencial Examen de Corredores de Valores.

3. Autorizacion para la Acreditacion de Promotores de Fondos de Inversion.




III. RESULTADOS DE LA GESTION DEL ANO 2020

a) Metas Institucionales: Plan Estratégico Institucional 2019-2022

La SIMV, en cumplimiento a la Ley niim. 498-06 que crea el Sistema Nacional de
Planificacién e Inversion Publica, continu6 dando seguimiento a la implementacién de su
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2022, con el objetivo de alcanzar los resultados

esperados y elabord un Informe de Evaluacién correspondiente al afio 2019 .

Para el afio 2020, la institucién puso en marcha la ejecucién del Plan Operativo Anual
(POA) 2020 a los fines de continuar aplicando acciones que permitan el desarrollo del
Mercado de Valores y contribuyan con la mejora de la competitividad, facilitando el

acceso al financiamiento alternativo para el desarrollo productivo del pais.

En ese sentido, el POA 2020 se disefié tomando como marco de referencia los tres (3) ejes

definidos en el PEI 2019-2022, los cuales se citan a continuacién:

°Eje Estratégico I: Regulaciéon y Supervision Efectiva del Mercado de Valores.
° Eje Estratégico II: Promocién del Mercado de Valores.

° Eje Estratégico III: Fortalecimiento Institucional.

A continuacidn, se presenta un resumen de los logros institucionales agrupados segtin los

tres (3) ejes estratégicos:
1. Eje Estratégico I: Regulaciéon y Supervision Efectiva del Mercado de Valores

Este eje tiene como objetivo estratégico “Desarrollar y velar por un mercado organizado,
transparente y equitativo” a fin de mejorar la proteccién a los inversionistas, controlar y
mitigar los riesgos sistémicos en el mercado de valores. Para esto la institucién defini

dos (2) apuestas estratégicas:

1. Mantener actualizado el Marco Regulatorio.

2. Fortalecer la Supervision Basada en Riesgos.




En ese contexto, dentro de los resultados alcanzados para el ano 2020 se destacan los

siguientes:

i. Regulacién del Mercado de Valores

El considerando quinto de la Ley nium. 249-17 expresa que esta fue concebida como un
texto marco, donde el 6rgano regulador posee amplia potestad normativa para desarrollar
reglamentos sobre cada dmbito de regulacién, permitiendo su adaptacién al dindmico
entorno del mercado. A razén del transitorio tercero del mencionado estatuto que

establece los reglamentos de aplicacién que habran de ser emitidos por el CNMV.

Sobre el particular, mediante la Tercera Resolucién, R-CNMV-2020-08-MV, del 03
de noviembre del afio 2020, el CNMV aprobd el Reglamento sobre Gestién Integral
de Riesgos para los Intermediarios de Valores, el cual tiene por objeto establecer los
principios, politicas, lineamientos y procedimientos que deben acompanar al proceso de
gestion deriesgos enlosintermediarios de valores, con el fin delograr una gestiénintegral
robusta, que permita identificar oportunamente los riesgos inherentes, transferirlos o
minimizar sus efectos, segtin el tamafo de la entidad, sofisticacién de sus contrapartes, y

complejidad de las operaciones que realizan.

Asimismo, por medio de la Sexta Resolucién, R-CNMV-2020-11-MV, el 03 de noviembre
del afio 2020, el CNMYV autoriz6 someter a consulta ptiblica de los sectores interesados,
por un periodo de 25 dias héabiles, el Proyecto de Reglamento del Procedimiento
Administrativo Sancionador, desde el 6 de noviembre hasta el 14 de diciembre de 2020,

inclusive.

Como resultado del Reglamento para establecer y operar en el Mercado OTC y Sistemas
de Registro de Operaciones sobre Valores, el 17 de noviembre del ano 2020, el CNMV
aprobd que el Depésito Centralizado de Valores S.A. (Cevaldom) administre un Sistema
de Registro de Operaciones sobre Valores para el mercado OTC, el cual permite el acceso
a mayor informacién a los inversionistas respecto a las operaciones del mercado de
valores (transparencia en la negociacién) y consecuentemente mayores oportunidades de

negocios para el sector financiero.




Por otro lado, durante el periodo comprendido entre el Iro. de enero y el 30 de noviembre
del afio 2020, el CNMV celebré un total de seis (6) reuniones, producto de las cuales
fueron levantadas seis (6) actas y emitidas veinte (20) resoluciones. Dichas secciones

fueron celebradas de manera virtual hasta el mes de noviembre.

Ademds, con el objetivo de actualizar el marco regulatorio del mercado de valores,
dando continuidad a la Agenda Regulatoria, conforme a lo establecido en la Ley nam.
249-17 y sus reglamentos de aplicacién, para el periodo enero-noviembre del afio 2020,
la institucién emitié un total de catorce (14) Circulares operativas que responden a la
necesidad de regular ciertas disposiciones o figuras reglamentarias y al establecimiento

de medidas para mitigar el impacto del COVID-19 en el mercado de valores dominicano.

Dentro las principales medidas de impacto operativo, se destacaron: (1) el Instructivo
contentivo de las guias para los distintos documentos establecidos en el Reglamento de
Sociedades Administradoras y los Fondos de Inversion, el cual establece el contenido
minimo que deben cumplir los documentos que la sociedad administradora de fondos de
inversidon presente ante la SIMV en razoén de una solicitud de autorizaciéon e inscripcidén
en el Registro del Mercado de Valores; (2) Lineamientos para la emisién de valores de
oferta puiblica sostenibles, verdes y sociales en el Mercado de Valores de la Reptuiblica
Dominicana, con el cual se espera coadyuvar al desarrollo del mercado de valores y
atraer a nuevos inversionistas, asi como motivar a las empresas y al propio Estado, a
nivel nacional, a realizar una transiciéon hacia una economia méas sostenible y promover
una cultura mas verde en el pais; (3) Instructivo del Reglamento de Oferta Ptublica, que
establece los requisitos para la autorizacién de una oferta ptblica y el contenido minimo
que deben cumplir los restantes documentos que presenten los oferentes, accionistas y
demas participantes del mercado de valores en el marco de una oferta ptiblica conforme a

lo dispuesto en la Ley nam. 249-17 y el Reglamento de Oferta Puiblica.

A continuaciodn, el detalle de las todas Circulares emitidas al mes de noviembre del afio
2020:
1 C-SIMV-2020-01-MV: Instructivo contentivo de las guias para los distintos
documentos establecidos en el Reglamento de Sociedades Administradoras y los

Fondos de Inversion, de fecha 18 de febrero del ario 2020.




2. C-SIMV-2020-02-MYV: Lineamientos para la emision de valores de oferta
publica sostenibles, verdes y sociales en el Mercado de Valores de la Repiiblica

Dominicana de fecha 26 de febrero del ario 2020.

3. C-SIMV-2020-04-MV: Disposiciones para la celebraciéon de las asambleas de
tenedores de valores de manera no presencial ante el COVID-19, de fecha 17 de

marzo del ario 2020.

4. C-SIMV-2020-06-MV: Medidas a seguir para mitigar el riesgo de expansion
del coronavirus COVID-19, de fecha 18 de marzo del ario 2020.

5. C-SIMV-2020-09-MV: Medidas a seguir para mitigar el impacto del coronavirus
COVID-19, de fecha 13 de abril del ario 2020.

6. C-SIMV-2020-10-MV: Medios digitales para el mantenimiento de los registros
de los Intermediarios de Valores, de fecha 20 de abril del ario 2020.

7. C-SIMV-2020-11-MV: Instructivo del Reglamento de Oferta Piblica, de fecha
06 de mayo del ario 2020.

8. C-SIMV-2020-12-1V: Régimen de cumplimiento de la Norma sobre Gestién de
Riesgo de Liquidez de Financiamiento de los Intermediarios de Valores, R-CNV-
2017-46-1V, emitida mediante la Tercera Resoluciéon del Consejo Nacional de
Valores de fecha dieciocho (18) de diciembre de dos mil diecisiete (2017), de fecha
07 de mayo del ario 2020.

9. C-SIMV-2020-14-MV: Extensién del plazo de remision de informacion
periddica de los participantes del mercado de valores, de fecha 20 de julio del ario

2020.

10. C-SIMV-2020-16-MV: Remision de informacion a través de la Oficina Virrual,
de fecha 14 de agosto del ario 2020.

11. C-SIMV-2020-18-MV: Modificaciéon de la Circular niim. C-SIMV-2020-06-




MYV que establece las medidas a seguir para mitigar el riesgo de expansion del
coronavirus COVID-19 de fecha dieciocho (18) de marzo del dos mil veinte (2020),
de fecha 04 de septiembre del ario2020.

12. C-SIMV-2020-20-MV: Extension del plazo para la remisién de informacion
periddica de los participantes del mercado de valores correspondiente al tercer

trimestre del ario dos mil veinte (2020), de fecha 25 de septiembre del ario 2020.

13. C-SIMV-2020-21-MV: Circular que establece los modelos de documentacién
legal requerida en las solicitudes de autorizacion e inscripcion de Oferta Publica

en el Registro de Mercado de Valores, de fecha 07 de octubre del ario 2020.

14. C-SIMV-2020-22-MV: Aspectos adicionales para la determinacion de la
persona fisica como inversionista profesional, de fecha 07 de octubre del ario

2020.

En adicién, en fecha 08 de julio del ano 2020, la institucién emitié la Resolucidén
R-SIMV-2020-15-MV que aprueba el Manual de Contabilidad y Plan de Cuentas para los

Intermediarios de Valores.

° Medidas Regulatorias Para Mitigar los Efectos del COVID-19

Movidos por el considerando tercero que sirve de preambulo a la Ley ntum. 249-17, que
dispone que uno de los fines que habra de perseguir la regulacién de este sector es la
garantia de que los mercados sean eficientes, mediante Resolucion Unica, R-CNMV-
2020-01-SIMYV, de fecha 18 de marzo del afio 2020, el CNMV autorizé adoptar medidas
administrativas, funcionales y operativas, de caracter excepcional y transitorias, con
la finalidad de mitigar el riesgo de expansién del COVID-19 y garantizar el eficiente

funcionamiento del mercado de valores.

La Reptblica Dominicana se declaré en Estado de Emergencia mediante el Decreto
nam. 134-20, de fecha 19 de marzo del afio 2020, y cred la Comision de Alto Nivel para
la Prevencién y el Control del Coronavirus con el objetivo de coordinar las acciones de

gobierno en respuesta a la pandemia.




Alos fines de mitigar los efectos de la pandemia, en atencidn a la resolucién emitida por el
CNMYV, la SIMV conformé un Comité de Emergencia, que disef6 el Plan de Contingencia
Institucional atendiendo las recomendaciones prescritas por la referida Comisién. Los
componentes de ese plan fueron los siguientes: (i) Seguridad y salud de los colaboradores;
(ii) Continuidad de negocios; (iii) Tecnologias de la Informacién y Comunicacién; y (iv)

Medidas preventivas generales.

Asimismo, una vez declarado el Estado de Emergencia, la SIMV en coordinacién con sus
homoélogos internacionales, a través de IOSCO, coordinaron respuestas a los fines de

mitigar los efectos y riesgos asociados al COVID-19.

En este sentido, el 25 de marzo del anio 2020, la Junta de IOSCO emitidé un comunicado
para garantizar que los mercados de capitales continuaran funcionando de manera
abiertay ordenada. Durante este periodo, la Organizacién hizo esfuerzos extraordinarios
dando soporte a los reguladores mediante el intercambio de informacién entre los paises
miembros. Para esa accidon se cred un repositorio con las principales medidas regulatorias
adoptadas en las diferentes jurisdicciones dentro del marco del COVID-19; asimismo,
remitié boletines semanales con noticias sobre los mercados financieros, compartié
reportes de interés para los reguladores y efectud reuniones de forma recurrente junto a

los diferentes comités regionales.

Lainstitucidn, siguiendo las mejores practicasinternacionales y loslineamientos emitidos

a nivel nacional, adopt6 las medidas siguientes:

1. Continuidad del Negocio:
(i) Se estuvorecibiendo en formato fisicolas solicitudes de autorizacién y registro
de ofertas ptiblicas de valores, fondos de inversién, fideicomisos de oferta publica,
procesos de titularizacién y participantes del mercado de valores cuando el
volumen o tamano de los expedientes lo ameritaban, notificaciones emitidas por
el Ministerio Piblico, actas de alguacil y comunicaciones emitidas por entidades

publicas. Para el resto de comunicaciones o solicitudes se habilitaron los medios

digitales.

(ii) Se estuvo aplicando un plazo especial de respuesta de veinticinco (25) dias

habiles para las solicitudes o consultas que se realizaron durante el periodo.




(iii) Se estuvo en modalidad de teletrabajo de forma parcial.

(iv) Durante este periodo se suspendieron los exdmenes para optar o renovar
las licencias de los corredores de valores y promotores de fondos de inversién. A
tal efecto, las licencias cuyo vencimiento se produjeron durante la suspension,
permanecieron vigentes hasta el momento en que la SIMV informé sobre la

autorizacién de los examenes.

(v) Los viajes de negocios, eventos publicos, reuniones presenciales,
capacitaciones fueron canceladas. En ese orden, las reuniones se realizaron a

través de mecanismos virtuales.

2. Mdrgenes y politicas relacionadas:
(i) No se consideraron como incumplimiento al Indice de Cobertura de Liquidez,
siempre que los intermediarios de valores cumplieran con las siguientes

condiciones:

a.La brecha producida en el nivel del indice del Ratio de Cobertura de Liquidez

no es recurrente.

b.Laentidad cumple con informar ala SIMV, a mas tardar el siguiente dia habil,
sobre las brechas en el limite del indice de Cobertura de Liquidez y su plan de

accién.

c. La entidad puede acreditar que mantiene niveles adecuados de controles
en su proceso de administracién de riesgo de liquidez, tomando en cuenta los

criterios establecidos por la Superintendencia.

d. Evidencia de que se ha realizado un esfuerzo razonable para mitigar los
impactos de situaciones que surgen en el mercado de valores y que pueden

contribuir a impactar el indice de Cobertura de Liquidez.

e. Cualquier estimacion que se haga del indice de Cobertura de Liquidez debe

satisfacer plenamente los criterios establecidos por la Superintendencia.




Asimismo, las desviaciones en la aplicacién de las metodologias de calculo
no serdn aceptadas como validas, y no se eximirdn de las consecuencias
correspondientes a los intermediarios de valores que se observen haciendo una

aplicaciéon inadecuada de la normativa.

3. Inspecciones in Situ y supervision:
(i) Durante el periodo comprendido entre el 18 marzo y el 4 de septiembre del
ano 2020, se suspendieron las inspecciones in situ ordinarias programadas por la

institucion.

(ii) Se suspendieron los plazos otorgados para atender los requerimientos de
informacién realizados durante las inspecciones ordinarias, especiales o como

resultado de planes de acciéon notificados a la SIMV.

4. Requerimientos sobre las reuniones anuales:
(i) La SIMV reconocié como validas las reuniones de tenedores de valores que se

celebren de manera virtual.

5. Reporte informacioén financiera:

(i) Se otorgaron prérrogas para la remision de la informacién financiera.

(ii) Las sociedades administradoras de fondos de inversién y fiduciarias de
oferta publica presentaron la informacién diaria sobre fondos de inversiéon y
fideicomisos de oferta ptblica de valores de renta variable a ser remitidos antes

del cierre de operaciones del siguiente dia habil.

(iii) Los participantes del mercado de valores notificaron como hecho relevante
las situaciones relacionadas con el COVID-19 que pudieran haber afectado de
forma positiva o negativamente su situacién legal, econémica o financiera, o el
precio de los valores en el mercado. Asimismo, los participantes presentaron a la
SIMV los planes de contingencia y continuidad a aplicar durante la situacién de

emergencia generada por la pandemia.




(iv) Los participantes del mercado de valores cumplieron con las reglas de
conducta establecidas para la actividad que desarrollan, y debieron velar por la

transparencia y equidad con los inversionistas.

Es importante destacar que, en atencidn a las diversas inquietudes manifestadas por los
participantesdelmercadosobrelaadecuaciénalosreglamentosdeaplicaciéndelaley nim.
249-17, mediante la Primera Resolucién, R-CNMV-2020-02-SIMV, del 07 de abril del afio
2020, el CNMYV prorrogd, de manera excepcional y transitoria, por un periodo de 90 dias
calendario, contado a partir del vencimiento del plazo otorgado reglamentariamente, los
plazos parallevar a cabo las actividades de adecuacién e implementacion del Reglamento
de Gobierno Corporativo, Reglamento para Establecer y Operar en el Mercado OTC y
Sistemas de Registros de Operaciones sobre Valores, Reglamento para Establecer y Operar
Mecanismos Centralizados de Negociacién, Reglamento para los Depésitos Centralizados
de Valores y Sistemas de Compensacién y Liquidacién de Valores, Reglamento para los
Intermediarios de Valores y Reglamento de Sociedades Administradoras y los Fondos de

Inversiéon.

Posteriormente, mediante la Undécima Resoluciéon, R-CNMV-2020-16-MV, de fecha 03
de noviembre del ano 2020, el Consejo prorrogd, respecto de las normas reglamentarias
especificadas en el parrafo anterior, los plazos de adecuacion vencidos o cuyo vencimiento
se encuentra estipulado para el afio 2020, estableciendo que los términos prescribiran el

31 de marzo del anio 2021, fecha a partir de la cual iniciara su fiscalizacién.

Por otro lado, luego de la emisién del Protocolo General y Sectorial para la Reinsercién
Laboral, realizada por el Ministerio de la Presidencia (Minpre) en fecha 17 de mayo del afio
2020, 1a SIMV a través del Comité de Emergencia elaboré el Protocolo parala Reinsercién

Laborar Post-COVID 19.

Dentro de las principales medidas tomadas para garantizar la salud y seguridad de
los colaboradores, tomando en consideracién la limitacién de espacio para mantener
el distanciamiento requerido para evitar el contagio del coronavirus, la institucién
reintegrd el 75% segtin el minimo establecido en la Resolucién nam. 161-2020 emitida por

el Ministerio de Administraciéon Pablica (MAP).




Del mismo modo, en el marco de la Resolucién niim. 130-2020 emitida por el MAP en
fecha 07 de agosto del afio 2020, la SIMV aprob6 una politica de teletrabajo permitiendo

el trabajo en dos modalidades: Semipresencial y de manera remota.

Asimismo, se dio asistencia y apoyo a todo el personal salvaguardando los riesgos para la

seguridad de la informacién tecnoldgica, confidencialidad de datos, entre otros.

En los meses de octubre y noviembre, la SIMV continué brindado los servicios a los
participantes del mercado de valores y ptblico general cumpliendo con los protocolos de

salud y manteniendo el distanciamiento fisico de sus colaboradores.

ii. Autorizacién e Inscripcién en el Registro del Mercado de Valores

° Ofertas Ptiblicas Autorizadas

En el periodo comprendido desde enero a noviembre del afio 2020, la SIMV otorgé la
aprobacién de nueve (9) solicitudes de autorizacién e inscripcién de ofertas ptiblicas en el
Registrodel Mercado de Valores: ocho (8) por un monto ascendente a DOP 54,250,000,000
y una (1) por USD150,000,000.00.

Estas solicitudes correspondieron a:

(i) Un programa de emisiones de Bonos Corporativos por un monto de DOP
1,000,000,000.00 de Parallax Valores Puesto de Bolsa, S.A. registrado en el
Registro de Mercado de Valores bajo el niimero SIVEM-137.

(ii) Un fondo de inversién cerrado denominado “Fondo de Inversién Cerrado
Inmobiliario GAM I” por un monto de USD150,000,000.00 a ser administrado
por GAM Capital S.A., Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S. A.,

registrado en el Registro del Mercado de Valores bajo el numero SIVFIC-050.

(iii) Un programa de emisiones de Bonos Corporativos de DOP1,000,000,000.00
de UC- United Capital Puesto de Bolsa, S.A., registrado en el Registro de Mercado

de Valores bajo el nimero SIVEM-138.




(iv) Un fondo de inversién cerrado denominado Fondo de Inversién Cerrado de
Desarrollo de Sociedades Pioneer II por un monto de DOP 15,000,000,000.00, a
ser administrado por Pioneer Sociedad Administradora de Fondos de Inversién,

S.A., registrado en el Registro del Mercado de Valores bajo el nimero SIVFIC-051.

(v) Un programa de Emisiones de Bonos de Deuda Subordinada por un monto
de DOP 750,000,000.00 de Banco Multiple Santa Cruz, S.A., registrado en el
Registro de Mercado de Valores bajo el niimero SIVEM-139.

(vi) Un fondo de inversién cerrado denominado “Fondo de Inversién Cerrado
Renta Inmobiliaria Pesos Popular” por un monto de DOP 5,000,000,000.00 a
ser administrado por la Administradora de Fondos de Inversién Popular, S.A.,

registrado en el Registro del Mercado de Valores bajo el nimero SIVFIC-052.

(vii) Un programa de Emisiones de Bonos de Deuda Subordinada por un monto
de DOP 10,000,000,000.00 de Banco Miltiple BHD Leén, S.A., registrado en el
Registro de Mercado de Valores bajo el niimero SIVEM-140.

(viii) Un Programa de Emisiones de Bonos de Deuda Subordinada por hasta
DOP 20,000,000,000.00 de Banco Popular Dominicano, S. A., Banco Miltiple.

Registrado en el Registro de Mercado bajo el niimero SIVEM-142.

(ix) Un Programa de Emisiones de Bonos de Deuda Subordinada por hasta DOP
1,500,000,000.00 de Asociaciéon La Nacional de Ahorrosy Préstamos. Registrado

en el Registro de Mercado de Valores bajo el nitmero SIVEM-141.

Como dato a resaltar, desde el ano 2012 al 30 de noviembre del ano 2020, la SIMV ha
tramitado la autorizacién e inscripciéon en el Registro del Mercado de Valores de ciento
treinta y siete (137) ofertas publicas de valores, cuyo monto total aprobado supera los

DOP 487,789,445,256.43.

En el siguiente grafico se muestran las autorizaciones por tipo de ofertas publicas desde

enero del afno 2012 a noviembre del afio 2020:




Autorizaciones de Ofertas Piblicas
(Enera 2012- Noviembre 2020)
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“Fuente: Direccion de Oferta Pablica

El1 55 % de las aprobaciones de los tiltimos nueve (9) afios pertenece a ofertas puiblicas de
valores de renta fija, donde predominan las emisiones de bonos corporativos y bonos de
deuda subordinada. Los emisores de este tipo de ofertas publicas pertenecen a diversos
sectores de la economia, que incluyen al sector financiero, eléctrico, de construccién,

entre otros.

A raiz de la crisis sanitaria mundial generada por el COVID-19, en los primeros once (11)
meses del afio 2020 se evidencia unareduccién de un 55 % de la cantidad de autorizaciones

de ofertas puiblicas respecto al mismo periodo del afio 2019.

Entre las autorizaciones otorgadas en los tltimos once (11) meses, el 67 % pertenecieron a
ofertaspuiblicasdevaloresderentafija,dondeimperanlasemisionesdebonoscorporativos
y bonos de deuda subordinada del Sector Financiero y el 33 % restante correspondieron a
valores de renta variable a través de fondos de inversion cerrados, siendo predominante

los fondos de inversién inmobiliarios.

Al mes de noviembre del afio 2020, se han autorizado un total de cincuenta y dos (52)
fondos de inversién, de los cuales el 58 % correspondieron a fondos de inversién cerrados,

y el restante 42 % a fondos de inversién abiertos.

Asimismo, desde el afio 2015 al mes de noviembre del afio 2020, se aprobaron un total de
siete (7) fideicomisos de oferta ptiblica de los cuales cinco (5) correspondieron a valores

(n\




de fideicomiso de renta variable y los restantes a valores de fideicomiso de renta fija, por

un monto total de DOP 37,657,320,278.00.!

En términos generales, en comparacidén con otros paises delaregién, el mercado de valores
se caracteriza por ser principalmente de renta fija con elevada concentracion en valores

del Banco Central y Hacienda.

El tiempo promedio, desde enero a noviembre del ano 2020, para la aprobacién de
la solicitud de autorizacién e inscripcién en el Registro del Mercado de Valores de las
ofertas publicas antes citadas fue de doce (12) dias habiles, contados a partir de la fecha
en que los solicitantes completan sus solicitudes de manera correcta, hasta la fecha de

aprobacién de la solicitud de autorizaciéon de oferta pablica.

° Participantes Inscritos

La SIMV, para el periodo enero-noviembre del afno 2020, realizé6 una (1) renovacién y

veintitin (21) inscripciones como se muestra a continuacion:

A. Renovaciones:
(i) Un (1) Corredor de Valores.

B. Inscripciones:
(i) Dieciocho (18) Corredores de Valores.

(ii) Tres (3) Promotores de Fondos de Inversién Persona Juridica.

Al 30 de noviembre del afio 2020, se encontraban en el Registro del Mercado de Valores

un total de doscientos setenta y un (271) participantes.

iii. Asistencias Técnicas-Legales en Materia de Regulacién y Supervisién del Mercado

de Valores

La SIMV con miras a dar respuestas a las inquietudes de los participantes del mercado
de valores a través de los servicios profesionales y especializados, al 16 de noviembre del
afo 2020, brindé un total de doscientas trece (213) asistencias técnicas-legales. Como se

muestran a continuacién:

1 Tasa de cambio DOP/USD del BCRD para la venta de fecha 16 de noviembre de 2020: RD$58.4564.

an




° Ofertas Ptuiblicas

En el marco de las ofertas puiblicas, al 30 de noviembre del afio 2020, la SIMV brindé un
total de veintisiete (27) opiniones técnicas-legales, siendo esta cantidad menor en un 13%
respecto a las contestadas a noviembre del afio 2019. La mayoria de estas consultas, un
93%, provenian directamente de entidadesinscritas en el Registro del Mercado de Valores,
siendo el resto pertenecientes a entidades dedicadas al asesoramiento legal y financiero
de los participantes del mercado de valores y del gremio de sociedades administradoras

de fondos de inversién.

Los asuntos consultados en relacion a las ofertas puablicas abordaron temas de su
estructura y constitucién, de la adecuacién al Reglamento de Oferta Publica (R-CNMV-
2019-24-MV) y al Reglamento de Sociedades Administradoras y los Fondos de Inversién
(R-CNMV-2019-28-MV), y los lineamientos sobre las informaciones a publicar en

relaciéon a las mismas.

De manera especifica, cabe senalar que de los fondos deinversiéon se aclararon inquietudes
relacionadasal calculodelacomisién poradministracion, al procesode fusiénentre fondos
de inversién, a los medios para la realizacidon de las suscripciones iniciales de cuotas de
los fondos de inversién abiertos y a la conformacién de los portafolios de inversién de los

fondos mutuos.

Por igual, se ofrecieron opiniones técnicas de otros aspectos de las ofertas publicas, como
son los servicios que pueden ofrecer los representantes de la masa de tenedores a los

emisores y el uso de la subasta para colocar valores de un programa de emisiones.

° Participantes

Durante el periodo enero-octubre del ano 2020, 1a SIMV atendié un total de treinta y cinco
(35) opiniones técnicas-legales, superando en un 21 % la cantidad de consultas atendidas
en el mismo periodo del afio anterior. Los asuntos mas consultados correspondieron a
disposiciones reglamentarias a ser implementadas (51 %), novedades y atribuciones
de los miembros del Consejo y los Comités (14 %), Gestién de riesgos de liquidez (11%),
Implementacién de firma digitales y plataformas tecnoldégicas para la gestiéon de

documentos digitales (9 %).




° Prevenciéon de Delitos del Mercado de Valores

En el marco de la prevencién de delitos del mercado de valores y el ejercicio del rol
supervisor en materia de prevenciéon de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo
(LA/FT), al 16 de noviembre del afio 2020, la institucién brindé un total de veinte (20)
opiniones técnicas-legales en el marco de la regulacién y ciento treinta y una (131) en el

marco de la supervision.

Los principales temas consultados en ambos criterios correspondieron a:

a. Revisién de Politicas implementadas por los participantes;

b. Revision sobre nueva plataforma tecnolégica de un participante;

c. Consulta sobre compartir procesos de debida diligencia con otra autoridad;

d. Revision de contrato de servicios,

e. Revisién Proceso de medidas simplificadas de debida diligencia de clientes,

f. Revision de proceso de nuevas tecnologias de los participantes;

g. Uso del sistema de firma electrénica;

h. Opinién sobre reglamento interno del consejo de administraciéon de los
participantes;

1. Opinién sobre la politica de evaluacion de idoneidad de los miembros del consejo
de administracion,

J. Atencion de denuncias por posibles conductas contrarias a las normas del
mercado de valores;

k. Asistencia atendida a otras jurisdicciones;

l. Debida diligencia;

m. Requerimientos del Ministerio Publico;

n. Verificacion de origen de fondos.

° Asistencias Técnicas-Legales en Materia Proteccion al Inversionista

Conelpropésitode velar porelrespetoy proteccién delosderechosdelosinversionistasen
el mercado de valores, a través de la plataforma de Repuiblica Digital, de forma presencial,
direccidén electrénica y telefénicas, la SIMV ofrece de manera gratuita servicios de
consultas alos fines de dar respuestas a las dudas particulares de los usuarios y gestionar

las reclamaciones, quejas y denuncias de los mismos.




Respecto a las consultas de los inversores, se atendieron cincuenta y seis (56) durante
el afio 2020, un 1.76 % menos que en el ejercicio del ano 2019. Todas las consultas fueron

recibidas via correo electrénico.

Por otrolado, entre los temas mas consultados se destacaron los relativos alainformacién
sobre los requisitos para ser un corredor de valores, asi como su nueva reglamentacién
(23%), informacién sobre el fideicomiso de oferta ptblica de valores accionario Rica
(17.8%), el proceso para invertir en el mercado de valores (17.8 %) e informacién sobre la

figura del asesor de inversién (7.1 %).

Respecto a lasreclamaciones de los inversores, se atendieron ttnicamente tres (3) durante

el ano 2020, un 50 * menos que en el ejercicio del ano 2019.

Se destaca que, enelano 2020, losinversionistas acudieron en primer lugar alas entidades
para resolver sus desavenencias; por esta razon, se tramitaron menos solicitudes ante la
SIMV. No obstante, es importante sefalar que, a través del chat institucional, se sostuvo

un total de seiscientas quince (615) interacciones.

iv. Estadisticas del Mercado de Valores

A fin de aumentar la confianza del sector e informar a los inversionistas para la toma
de decisiones, la institucién en el afno 2020 continud publicando, mediante el Portal
Institucional y otros medios de comunicacion, las estadisticas que presentan el estado del

mercado de valores dominicano. En ese sentido, se destacan las informaciones siguientes:

» Monto acumulado de liquidaciones

Enlosprimerosonce (11) meses del aio 2020 (enero-noviembre 2020), el monto acumulado
de liquidaciones asciende a USD 58,830 millones, mostrando un crecimiento de un 12%
respecto al mismo periodo del ano 2019. En el periodo 2012-2019 la actividad del mercado,
medida en volumen liquidado, creci6é a una tasa promedio simple mayor de un 30 * anual,
pasando de USD 10,214 millones liquidados en el afio 2012 a USD 62,203 millones en el afio
2019.




Mercado de Valores: Volumen Total Liquidado Anual

en Proporcion al PIB (2012-2019)
(Expresado en USD, MM)

m Volumen Total Liquidado en el MY (equivalente en USD, M) —— % FIB
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“*Fuente: Departamento de Analisis de Riesgo y Estudios Econdémicos.

» Fondo de inversion

Enlo que respecta alos fondos de inversién, se presenta a continuacién la distribucién de

la cantidad aprobada de este tipo de patrimonios auténomos segin su objeto principal de

inversion desde el afio 2012 a la fecha del presente informe:

Cantidad de Fondos de Inversion Aprobados segin su tipo
(2012-2020)
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“Fuente: Direccion de Oferta Publica




Un datoimportante es que el nimero de fondos de inversién autorizados haido en ascenso
desde el ano 2012 al ano 2020. En ese sentido, al 30 de noviembre del presente afio se
cuenta con un total de cuarentay siete (47) fondos deinversién inscritos en el Registro del
Mercadode Valores,deloscualescuarentay uno (41) seencuentran operando enelmercado
de valores con activos administrados neto por DOP98,408,869,203.00 distribuidos en
veintitin (21) fondos cerrados y veinte (20) fondos abiertos o mutuos, lo cual representa

un incremento en la diversificacién de oportunidades para los inversionistas.

Cabe destacar que, para el caso de los fondos de inversiéon abiertos o mutuos no se
aprueba un monto del programa de emisiones, no obstante, a noviembre del afno 2020 el
total de activos administrados netos por los fondos abiertos o mutuos es de DOP39,263
millones equivalente al 40 % del total de activos administrados en la industria de fondos,
en ese sentido, los fondos abierto presentan aproximadamente 352,286,829 cuotas de

participacién suscriptas distribuidas en 20,684 aportantes (inversionistas).

En cuanto a los fondos de inversién cerrados, a continuacién, se muestra una grafica con
el monto de los programas de emisiones aprobados segtin su tipo desde el afio 2012 al 30

de noviembre del afio 2020.

Montosaprobados a Fondos de Inversiéon Cerradospor Tipo
2012-2020
(Montosen DOP MM)
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A noviembre de 2020 el total de activos administrados neto de los fondos de inversion
cerrados es de DOP 59,146 millones equivalente al 60 % del total de activos administrados
enlaindustria de fondos, los fondos cerrados presentan 10,448,151 cuotas de participacién

colocadas, distribuidas en 2,347 aportantes (inversionistas).

P Custodia estandarizada en Cevaldom

Al cierre de noviembre del afio 2020, la custodia estandarizada en Cevaldom presentaba

un monto de USD 27,252 millones, mostrando un crecimiento de un 29% respecto al cierre

de noviembre del ano 2019.

Mercado de Valores: Crecimiento Volumen de Custodia

¥ Numero de Cuentas Registradas (2012- Nov. 2020)
(Expresado en USD, MM)

mm Valores en Custodia Estandarizada (equivalente en USD, MM)
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“Fuente: Departamento de Andlisis de Riesgo y Estudios Econémicos

» Niumero de Cuentas y Titulares Registrados en Cevaldom

Al 30 de noviembre del afio 2020 existia un total de 101,378 cuentas y 95,719 titulares

registrados en Cevaldom.




No. de Cuentas y Titulares Registrados en Cevaldom
(Enero-Octubre 2020)
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“Fuente: Departamento de Analisis de Riesgo y Estudios Econémicos

v. Supervision del Mercado de Valores

° Revisiones Extra Situ

La SIMV, en su funcién de ente regulador del mercado de valores, realiza revisiones extra

situ mediante la validacién de comunicaciones, los reportes e informaciones periédicas

solicitadas a los participantes inscritos en el Registro del Mercado de Valores.

Las comunicaciones recibidas, los reportes e informaciones requeridas contemplaron los

temas siguientes:

» Ofertas Publicas:

Las comunicaciones, los reportes e informaciones atendidas vinculadas a las ofertas

publicas para el periodo enero-septiembre del anio 2020 ascendieron a un total de 4,248 y

contemplaron los temas siguientes:




HECHOS RELEVANTES INCLUYENDO CALIFICACIONES
1 DE RIESGO E INFORMES DE REPRESENTANTE DE 3,581
TENEDORES DE VALORES
2 ESTADOS FINANCIEROS (ANUAL, MENSUAL, 646
TRIMESTRAL Y SEMESTRAL)
3 METODOLOGIAS DE CALIFICACION DE RIESGO 21
TOTAL 4,248

“Fuente: Direccion de Oferta Pablica

En ese sentido, como resultado de la Supervisién Extra Situ en materia de oferta pablica,
la SIMV emitié un total de veinte (20) informes de evaluacién extra situ, destacando que
los emisores se encuentran en cumplimiento con las disposiciones vigentes aplicables,
establecidas tanto en el marco normativo como en los prospectos de emisién y demaés

documentos de las ofertas ptiblicas.

No obstante, se observd que los emisores evaluados presentaron una disminucién de sus
actividades operativas, principalmente en la generacién de ingresos, lo que representé
una disminucion de sus indicadores financieros. Esta situacién es producto de los efectos
ocasionados por el COVID-19 y las medidas adoptadas por el gobierno y los organismos

reguladores para mitigar el contagio y la propagacién del mismo.

Cabe resaltar que, esta situacién no implicdé un cambio en las calificaciones de riesgo
asignadas alos emisores; aunque algunas calificadoras de riesgo cambiaron la perspectiva
en base a su evaluacién del impacto econémico del COVID-19 en las operaciones de los

emisores.




P Participantes:

Enrelacidén alas comunicaciones, reportes e informaciones vinculadas a los participantes

del mercado de valores, para el periodo enero-octubre del ano 2020, ascendieron a un

total de 2,379 y contemplaron los temas siguientes:

1 ANALISIS FINANCIEROS 594
2 ACTUALIZACIONES DE REGISTRO 275
3 HECHOS RELEVANTES 337
4 INFORMACIONES 807
5 PRORROGAS 82
6 MANUALES ADMINISTRATIVOS 43
ASAMBLEAS, ESTATUTOS, CONTRATOS Y
7 241
AUMENTOS CAPITAL
TOTAL 2,379

“*Fuente: Direccién de Participantes

Enesesentido,comoresultadodelaSupervisién ExtraSituenelmarcodelosparticipantes,
la institucién emitié un total de trescientos sesenta y seis (366) informes, dentro de los
puntos que se destacaron estan: Respuestas a solicitudes de prérrogas, observaciones a

Manuales Administrativos y recepcién de actas de asambleas, estatutos y contratos.




» Prevencién de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion

de Armas de Destruccion Masiva:

Las comunicaciones, reportes e informaciones vinculadas al tema de prevencién de
delitos en el mercado de valores, al 16 de noviembre de afio 2020 ascendieron a un total de

setentay tres (73) y contemplaron los temas siguientes:

REVISION DE FORMULARIO MATRIZ DE RIESGO DE
PARTICIPANTES DEL MERCADO

2 REVISION DE INFORMES DE AUDITORIA EXTERNA 21

5 REVISION DE INFORMES DE METODOS Y )1
PROCEDIMIENTOS

4 INFORMES DE CAPACITACION 24

REVISION FORMULARIO CONOZCA SU CLIENTE DE
PARTICIPANTES DEL MERCADO

TOTAL 73

“Fuente: Departamento de Prevencién de Delitos del Mercado de Valores

» Andlisis de Riesgos

Las comunicaciones, reportes e informaciones vinculadas al analisis de riesgos, al

cierre del tercer trimestre del afio 2020, ascendieron a un total de setenta y uno (71) y

contemplaron los temas siguientes:




INFORMES PARA LA PREVENCION DE DELITOS DEL
MERCADO DE VALORES

INFORMES TRIMESTRALES IMPORTANCIA SISTEMICA,

z CUSTODIA, NEGOCIACIONES 2

5 INFORMES DE VALORIZACION DE CARTERAS DE 9
INVERSION

4 MATRIZ DE RIESGOS 3

INFORMES TRIMESTRALES DE RIESGOS PARA
5 ENTIDADES 41
SISTEMICAMENTE IMPORTANTES

RESUMEN TRIMESTRAL DE RIESGOS FINANCIEROS -
PERSPECTIVA MACROECONOMICA

TOTAL 71

“Fuente: Departamento de Analisis de Riesgo y Estudios Econémicos

° Inspecciones In Situ

Debido a las disposiciones establecidas en el inciso XVIII de la Circular niim. C-SIMV-
2020-06-MV sobrelas medidas aseguir paramitigarelriesgode expansiéndel coronavirus
COVID-19, la SIMV dispuso la suspensién de las inspecciones ordinarias pautadas en su
plan anual, por consiguiente, para el periodo comprendido entre el 18 de marzo y el 4 de

septiembre del afio 2020 no se realizaron inspecciones in situ.

Delo anterior, esimportante destacar que,la SIMV llevé a cabo su funcién de supervision a
través de larevisidén extra situ como medida supletoria de las inspecciones, en ese sentido,
mediante la supervisidén remota la institucién continud verificando el funcionamiento
de los participantes del mercado, sus medidas de control interno poniendo énfasis en

los trabajos a distancia a raiz del COVID-19, asi como las operaciones realizadas en el




mercado de valores, a fin de mantener la transparencia y el suministro de informacién

veraz y oportuna al mercado.

Del mismo modo, se destaca que la SIMV aplic6 medidas tendentes a reducir posibles
conductas de fraudes u otros ilicitos que pudieran materializarse o estar presentes en
perjuicio del ptiblico inversionista. Al respecto ha realizado acciones indagatorias para
prevenir y detectar posibles manifestaciones contrarias a la Ley No. 249-17, incluyendo
dos (02) requerimientos de informacién a sus homélogos en otras jurisdicciones. De
igual forma ha publicado avisos para advertir al pablico en general de los riesgos que se

presentan en torno a los mismos.

El 07 de septiembre del afio 2020, tomando en cuenta el comportamiento del mercado
de valores, mediante la norma C-SIMV-2020-18-MV sobre Modificacién de la Circular
nam. C-SIMV-2020-06-MV que establece las medidas a seguir para mitigar el riesgo
de expansién del coronavirus COVID-19, la SIMV dejé sin efecto la suspensién de las
inspecciones programadas, por consiguiente, a partir de ese momento se retomd la puesta

en ejecucién del Plan de Inspeccién In Situ 2020.

En ese sentido, al 30 de noviembre del afio 2020, se realizaron un total de dieciséis (16)

Inspecciones In Situ, como se detalla a continuacién:

(i) Inspecciones de Causas o Especiales:
a. Diez (10) a los participantes.
b. Dos (2) en materia de oferta publica y prevencién de delitos.

c. Una (1) con relacién a la Ley nam. 155-17.

(ii) Inspecciones Ordinarias:

d. Tres (3) alos participantes.

vi. Planes de Mejoras a los Participantes del Mercado de Valores

La institucién con el objetivo de fortalecer el mercado de valores de la Republica

Dominicana mediante el establecimiento de medidas enfocadas a subsanar los hallazgos

encontrados en los procesos de supervisiéon realizados en el ano 2019, para el periodo




enero-noviembre del afio 2020, gestion6 el cumplimiento de ocho (8) Planes de Mejoras,

como se detallan a continuacién:

a. Cuatro (4) correspondiente a las ofertas ptblicas;
b. Uno (1) a los Participantes; y

c. Tres (3) en materia de prevencién de delitos del mercado de valores.

La validaciéon de este plan se realizé a través de inspecciones de seguimientos, en algunos
casos en modalidad remota, como regla de distanciamiento para mitigar los efectos de la
pandemia por COVID -19. En ese orden, para el ano 2020, la SIMV realiz6 un total de seis

(6) Inspecciones de Seguimiento, como se muestra a continuacion.

a. Cuatro (4) en el marco de los planes definidos por oferta ptblica.
b. Una (1) con relacién a la implementacién de los planes de prevencién de delitos
del Mercado de Valores.

c.Una (1) en el marco de los planes definidos a los participantes.

vii. Gestiéon y coordinacién de los procesos de cumplimiento

La situaciéon de emergencia generada durante el ano 2020 por la pandemia del COVID-19
impactd significativamente los procesos administrativos sancionadores de la institucién,
ya que conllevd a la evaluacién de la incidencia en el cumplimiento del debido proceso de

ciertas medidas adoptadas por el pais y por la propia SIMV.

Particularmente, a través del Decreto ntim. 137-20 del 23 de marzo del afio 2020 se
establecid la suspensiéon del computo de los plazos y términos de los procedimientos
administrativos instrumentados ante los organismos pblicos, incluyendo los plazos para
la interposiciéon de recursos administrativos, los plazos de prescripcién y caducidad, asi

como cualquier plazo otorgado en ocasién de procedimientos administrativos en curso.

En adicién, mediante la Circular C-SIMV-2020-06-MV emitida el 19 de marzo del
ano 2020, la SIMV adopté diversas medidas para mitigar el impacto del COVID-19 en
el mercado de valores cuya incidencia operativa afect6 el apoderamiento de procesos

administrativos sancionadores.




No obstante, en el marco de la gestién y coordinacién de los procesos de cumplimiento,
para el periodo enero-septiembre del afio 2020, la institucién tramité dos (2) solicitudes
de inicio de procedimiento administrativo sancionador, las cuales fueron desestimadas
internamente luego de valorar los criterios juridicos aplicables. Asimismo, se elaboraron
y notificaron a las 4reas competentes tres (3) desistimientos internos de apoderamientos

pendientes de trimestres anteriores del afio 2019.

Por otra parte, se estructuraron y notificaron a participantes del mercado siete (7)
desistimientos externos de procedimientos pendientes y se tramitaron cuatro (4) recursos

de reconsideraciéon en contra de decisiones emitidas por la SIMV.

2. Eje Estratégico II: Promocién del Mercado de Valores

Este eje tiene como objetivo estratégico “Facilitar el acceso al mercado de valores a
potenciales y actuales emisores e inversionistas” y aumentar la confianza en el mercado
de valores a través de la disponibilidad de informacién veraz, oportuna y transparente.

Para esto se definié una apuesta estratégica:

1. Promover y difundir el Mercado de Valores.

Dentro de los resultados destacados para el ano 2020 se presentan los siguientes:

i. Capacitacion y Sensibilizacién sobre el Mercado de Valores de la Republica

Dominicana

Con el fin de dar a conocer las oportunidades de inversién a través del mercado de
valores, la instituciéon ejecutd su plan anual de cursos y talleres dirigidos a potenciales
inversionistas y emisores. Como resultados, desde el 01 de enero al 17 de noviembre del
afio 2020, se realizaron un total de treinta y dos (32) talleres, charlas y cursos, de los
cuales dieciséis (16) se realizaron de forma presencial en el periodo comprendido entre
el 01 de enero al 16 de marzo del afio 2020 y los dieciséis (16) restantes, se efectuaron de

forma virtual.




Al 17 de noviembre del afio 2020, la institucién capacitd/sensibilizé un total 1,438

personas. Los temas impartidos correspondieron a:

a. Conociendo el Mercado de Valores Dominicano;

b. Conociendo los Fondos de Inversién, Fideicomisos y Titularizacion;
c.ImportanciayPrevenciéndel Lavadode Activosy Financiamiento al Terrorismo;
d. Riesgos de Inversién;

e. Principios de la Supervisién Basada en Riesgo;

f. Introduccién a la Ley nium. 249-17;

g. Importancia de la Debida Diligencia en el Mercado de Valores.

Asimismo, con el objetivo de promocionar, educar alosinversionistas minoristasy publico
en general sobre el mercado de valores y la responsabilidad de la institucién como ente
regulador, la SIMV participé en el desarrollo de la Campafa Semana Mundial del Inversor

2020 (World Investor Week 2020) coordinada por IOSCO.

Producto de esta participacién la institucién realizé la grabacién de un video orientativo
relacionado al mercado de valores, asi como publicaciones de consejos financieros los
cuales fueron publicados a través de las redes sociales debido al COVID-19. Entre los

temas incluidos estuvieron los siguientes:

a. El decilogo del inversionista, el cual consiste en diez (10) principios o
sugerencias que debe tomar en cuenta todo inversionista antes de invertir en el
mercado de valores.

b. ¢Por qué me conviene invertir en el mercado de valores?

c. ;Cudles son los beneficios de participar en el mercado de valores?

d. ¢Qué tomar en cuenta antes de invertir?

e. ¢Cuales son los beneficios de invertir en un fondo de inversién?

Ademads, en el marco de la sensibilizaciéon sobre el mercado de valores dominicano, la
SIMV implementd una campana publicitaria con el objetivo de continuar la difusién
y promocién de los atributos de la Ley ntim. 249-17. Esta campafa fue dirigida a los
participantes y relacionados del mercado; asi como, a los potenciales inversionistasy a la

ciudadania en general.




En ese orden, se resalta que a través de las publicaciones realizadas mediante las redes
sociales: Instagram, Twitter y Facebook, la institucién para el periodo enero-noviembre

del anno 2020 alcanz6 un total de 440,626 personas.

ii. Promocion del Mercado de Valores

La SIMV a los fines de incentivar la captacién de emisores en el mercado de valores,
mediante la entrada en vigor del Reglamento de Oferta Publica R-CNMV-2019-24-MV
establecid la reduccién en el plazo de las solicitudes de autorizacion de ofertas publicas
que cuenten con un régimen simplificado y de emisor recurrente, otorgando un plazo
de diez (10) dias habiles en lugar de veinticinco (25) dias habiles para dar respuesta a
la solicitud, lo cual también conlleva requisitos menores para realizar los Prospectos de

Emision Simplificados de manera reducida para este tipo de emisores.

De igual forma, mediante la publicacién del Instructivo del Reglamento de Oferta
Publica C-SIMV-2020-11-MV y la Circular que establece los modelos de documentacién
legal requerida en las solicitudes de autorizacién e inscripcién de Ofertas Publicas
C-SIMV-2020-21-MV, se establecieron los modelos de documentacién para realizar una
solicitud de autorizacién de oferta publica, los cuales facilitan y agilizan los procesos de

estructuracioén y revisiéon de la solicitud.

Del mismo modo, la SIMV definio6 los requisitos puntuales para la Emisién de Acciones y
Ofertas Puiblicas de Adquisicién, de manera que se promueva la emisién de renta variable,

es decir acciones.

Otra accién importante es que mediante el Reglamento de Oferta Puiblica R-CNMV-2019-
24-MV se reducen los requerimientos y se establecen nuevas facilidades operativas en
cuanto alacolocacién paralas emisiones de renta fija, tales como la facilidad de reduccién
del plazo para la publicacién del aviso de colocacién primaria antes de iniciar el periodo
de colocacién, flexibilidad en cuanto al emisor poder determinar el plazo del periodo de
colocacién siempre que no supere los quince (15) dias habiles y la habilitacién normativa
de quelos valores no suscritos de una emisién dentro de un programa de emisiones puedan
ser colocados en una préxima emision dentro del periodo de vigencia de la Oferta Puiblica
e iniciar el mercado secundario cuando se suscriban la totalidad de los valores previos al

cierre del periodo de colocacién.




Asimismo, para incentivar la captacién de nuevos emisores, como las PYMES, mediante
el Reglamento de Oferta Publica R-CNMV-2019-24-MV y el Instructivo del Reglamento
de Oferta Publica C-SIMV-2020-11-MV se determiné que la calificacién de riesgo sera
voluntaria por parte del emisor para los valores de renta fija emitidos por las PYMES
por un monto total de ofertas ptblicas aprobadas de hasta DOP 60,000,000.00, indexado
anualmente segin la inflacién acumulada publicada por el Banco Central de la Repuiblica
Dominicana. En caso de que el emisor calificado como PYME exceda dicho monto, debera
de efectuar una calificacion de riesgo en calidad de sociedad emisora. De igual manera,
el Reglamento de Oferta Publica establece requisitos minimos para las solicitudes de

autorizacion de las PYMES.

En ese mismo sentido, a los fines de atraer a los pequefios inversionistas al mercado de
valores, la SIMV establecié en el Reglamento de Oferta Pablica un aumento del monto
maximo para que los pequefios inversionistas suscriban valores de oferta publica, el
cual asciende DOP 2,000,000.00 indexados anualmente segtn la inflacién acumulada

publicada por el Banco Central.

También, mediante el Reglamento de Sociedades Administradoras y los Fondos de
Inversiéon R-CNMV-2019-28-MV, se flexibilizaron los requerimientos regulatorios para
la estructuracioén de las politicas de los Fondos de Inversién. Para los Fondos Cerrados de
Desarrollo que son un vehiculo de desarrollo y financiamiento de las PYMES, proyectos y
empresas, se incrementd el rango de opciones de inversiéon. De igual forma, se sustituye el
requerimiento del capital regulatorio para las Sociedades Administradoras de Fondos de
Inversién por una garantia de riesgo por gestién de los patrimonios administrados, lo cual

reduce la carga financiera y operativa de estas Sociedades.

Para los Fondos Inmobiliarios se dispuso la opcién de crear fondos de este tipo con fecha

de vencimiento indefinida a razén del tipo de fondo de que se trata y sus activos.

En adicién, se establecieron nuevas facilidades operativas en cuanto a la colocaciéon
de las cuotas de participacién, tales como la facilidad de reduccién del plazo para la
publicacién del aviso de colocacién primaria antes de iniciar el periodo de colocacién,
flexibilidad en cuanto a la Sociedad Administradora para poder determinar el plazo del

periodo de colocacién siempre que no supere los quince (15) dias habiles, flexibilidad para




la colocacién de las cuotas de participacién ya que se elimina el periodo de vigencia del
programa de emisiones a fin de que el fondo pueda colocar los valores correspondientes
al programa mientras se encuentre en funcionamiento previo a su vencimiento, asi como
también, se reemplaza el Prospecto de Emision por el Folleto Informativo Resumido para
presentar al inversionista los puntos claves y esenciales de los fondos de manera concisa

y resumida.

Por otra parte, se han realizado encuentros a los fines de eficientizar el mercado de
valores, un ejemplo de ello, con el comité financiero de la AIRD, para tratar propuestas de
modificaciones normativas o la emisién de nuevas normas para el mercado de valores; con
la Superintendencia de Bancos, de Pensiones y de Seguros para coordinar y simplificar el
tramite de las autorizaciones de las ofertas ptiblicas de las Entidades con la creacion de
la ventanilla exprés y con la Direccién General de Alianza Pablico-Privada a los fines de

enlazar temas de cooperacién y capacitacién entre ambas entidades.

Por Giltimo, a los fines de promover el mercado de valores, la instituciéon ejecutd un plan
de contenido en los cuales se cubrieron radio, televisién, prensa y redes sociales. Como
resultado de este, al 30 de septiembre del afio 2020, se realizé un total de ciento diecisiete

(117) colocaciones del spot publicitario de la SIMV.

3. Eje Estratégico III: Fortalecimiento Institucional

Este eje tiene como objetivo estratégico “Mejorar la calidad de la gestidon” a fin de elevar

el estandar de calidad institucional. Para esto se definieron cinco apuestas estratégicas.

1. Desarrollo Institucional.

2. Fortalecer la Gestion Humana de la SIMV.
3. Mejorar la infraestructura.

4. Sostenibilidad financiera.

5. Posicionamiento y relacionamiento institucional de la SIMV.

Dentro de los resultados destacados para el ano 2020 correspondiente al Eje II se

presentan los siguientes:




i. Desarrollo Institucional

La SIMV con el objetivo de articular el funcionamiento, desarrollo y la eficacia de sus
operaciones, mediante la gestién del cambio planificado, sistemdatico y coordinado, en
biisqueda del incremento en los niveles de calidad de los servicios ofrecidos, realiz6 las

acciones siguientes:

° Formulacidon, Monitoreo y Evaluacion de Planes, Programas y Proyectos

La Superintendencia del Mercado de Valores en el marco del fortalecimiento del Sistema
de Planificacién y Desarrollo Institucional alineado a lo establecido en la Ley ntum. 498-
06 de Planificacion e Inversion Publica, del 28 de diciembre del afio 2006, Ley ntum. 1-12
de la Estrategia Nacional de Desarrollo y su Eje Estratégico de aplicacién ala SIMV, en el

ano 2020, realizé las acciones siguientes:

» Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de planes, programas y proyectos

La SIMV, con el objetivo de garantizar el logro de las metas establecidas en el PEI
2019-2022, formul6 el POA 2020, el cual surge a partir de los treces (13) planes de las
diferentes areas que integran la institucién. Dichos planes fueron formulados tomando
en consideracién las mejoras identificadas en el ano 2019 y la Metodologia de Cadena de

Valor del Sector Puiblico.

Como resultado de la formulaciéon del POA, la SIMV cuenta con 47 productos. De los
cuales, cuatro (4) corresponden a productos terminales de conformidad con la Estructura
Programatica Institucional 2020, registrados en la Direccién General de Presupuesto

(DIGEPRES).

El proceso de monitoreo y la evaluacion de los POA por areas se realiza con periodicidad
trimestral, mediante la validacién de los medios de verificacion que demuestran el
cumplimiento de las metas establecidas para los productos correspondientes al periodo

evaluado.




En ese sentido, para el periodo enero-septiembre del afio 2020 la SIMV obtuvo una
calificacion promedio en la evaluaciéon de sus productos de 88.5 % respecto al total de las
metas fisicas programadas para el citado periodo; es importante resaltar que varios de los

productos planificados se vieron afectados por la pandemia del COVID-19.

Ademas, con el objetivo de dar cumplimiento a las disposiciones de la DIGEIG, la
institucidén elabora un Informe de Evaluacién Semestral POA, dicho informe se hace de
conocimiento a la ciudadania a través del Portal Web Institucional los préximos 10 dias

luego de finalizado el semestre.

En cumplimiento al Sistema de Planificacién e Inversién Publica la SIMV formuld
sus Planes Operativos Anuales (POA) 2021. Estos planes, seran dados a conocer a los
participantes del mercado de valores, inversionistas y a la ciudadania en general en los
primeros 10 dias del mes de enero del afio 2021, a través de su Portal Web Institucional en
cumplimiento de la Resolucion No. 1-2018 de la Direcciéon General de Etica e Integridad

Gubernamental (DIGEIG).

En relaciéon con los programas y proyectos del ano 2020, la SIMV continud con el
fortalecimiento de las capacitaciones de los colaboradores en temas de Formulacion,
Monitoreo y Evaluaciéon de los Programas y Proyectos conformes las directrices

establecidas en la politica interna.

° Disefno y Actualizacién de Manuales Institucionales

La SIMV, en el afio 2020 continud con los trabajos de disefio y actualizacién de politicas
y manuales internos a fin de contribuir con el desarrollo institucional a través de
informacién detallada, ordenada, sistematica e integral de las distintas actividades

propias del quehacer de la institucién.

Como resultado de este esfuerzo, se destaca que, en el primer semestre del afio 2020, la
institucién aprobd mediante la Resoluciéon Interna niim. R-SIMV-2020-08-NI la puesta
en vigencia del Manual de Politicas y Procedimientos de Compras y Contrataciones.
Asimismo, aprobé la puesta en vigencia del Manual de Organizacién y Funciones a través

de la Resoluciéon Nam. R-SIMV-2019-44-NI.




° Fortalecimiento de la calidad en la gestién

La SIMV en su compromiso con la calidad y la satisfaccién del cliente, a través de la
mejora continua de sus procesos, cuenta con la implantacién de la norma ISO 9001: 2015,
Marco Comiin de Evaluacién (CAF) y Carta Compromiso al Ciudadano (CCC) 2020-2022.

Producto de esto, en el afio 2020 la institucién realizé las acciones siguientes:

» Plan de Mejora Institucional 2020-2021:

La SIMV con el objetivo de garantizar la satisfaccién de los servicios que ofrece a los
ciudadanos y colaboradores de la institucién, recopild las acciones de mejora que dan
respuestas a los hallazgos derivados de la autoevaluacién CAF, buzones de sugerencias
y encuesta de satisfaccion. Como resultado de este ejercicio en el afio 2020 la institucion
disend y remitié al MAP el Plan de Mejora Institucional 2020-2021.

Asimismo, enelmarcodel Sistemade Gestiénde Calidad, serealizéla Autoevaluaciéon CAF,
durante la cual se integré el equipo del Comité de Calidad para completar la informacién
requerida de los nueve (9) criterios descritos en la metodologia. La Autoevaluacién

actualizada fue remitida al MAP el 13 de mayo del afio 2020.

P Seguimiento al Cumplimiento de la CCC:

La SIMYV, con el propésito de informar sobre las funciones principales de la institucién
y dar a conocer los servicios que ofrece, en el ano 2020 diseié la segunda versién de la
carta compromiso al CCC 2020-2022, la cual fue refrendada por el MAP mediante la
Resolucién ntim. 181-2020.

Para el periodo julio-septiembre del afo 2020 los resultados de los indicadores

establecidos en los servicios comprometidos fueron los siguientes:

® Comportamiento del Indicador de Programas de capacitacidén y entrenamientos sobre

el mercado de valores:




JULIO 2 20 89.16%

AGOSTO 1 18 87.11%
SEPTIEMBRE 1 14 92.47%
TOTAL 4 52 89.58%

“Fuente: Divisién de Calidad en la Gestion

En términos generales, al 30 de septiembre del afio 2020 la CCC obtuvo un nivel de
satisfaccion de un 94.79 %, considerando las evaluaciones completadas por los usuarios y
el nivel de eficiencia en cada uno de los servicios comprometidos.

Cabe resaltar que, debido a las disposiciones establecidas en la Circular niim. C-SIMV-
2020-06-MV, los servicios de Autorizacidén de Credencial Examen de Corredores de
Valores y Autorizacién para la Acreditacién de Promotores de Fondos de Inversién se

encontraban suspendidos al cierre del tercer trimestre del afno 2020 .

» Encuesta de Satisfaccion al Cliente:

Con el objetivo de conocer la percepcién y valoracién que tienen los clientes sobre los
servicios que brinda la institucién, y dar cumplimiento a lo establecido en el Sistema de
Gestidon de Calidad ISO 9001: 2015, 1a SIMV continué en el afno 2020 con la aplicacién de

la Encuesta de Satisfaccién al Cliente de forma semestral.

Como resultado de la aplicaciéon de esta encuesta se determind que el indice general de
satisfaccion cliente, al 30 de junio del 2020, fue de 93.21%. Dentro de los factores evaluados
se encontraban los siguientes: Amabilidad y atencién; Tiempo de espera; Claridad en las

respuestas y Valoracién de acceso a servicios.




ii. Gestion Humana de la SIMV

° Actualizacién Diccionario de Competencias

Lainstitucién, con miras a obtener un desempeno integral por parte de los colaboradores,
en el ano 2020 finaliz6 la actualizacién del Diccionario de Competencias en cumplimiento
a la Resolucién nam. 48-2018 que aprueba el Diccionario General de Competencias y
Comportamientos del MAP. El diccionario fue aprobado por el MAP, indicando que

cumple con los criterios establecidos por ese Ministerio.

° Politica de Teletrabajo

Del mismo modo, a los fines de dar cumplimiento a la normativa emitida por el MAP,
mediante la Resolucién ntim. 130-2020 que determina los lineamientos sobre teletrabajo
para los entes y 6rganos de la Administracién Puablica, la SIMV realizé y aprob6 el lero.
de septiembre del afio 2020, la Politica de Teletrabajo a través del instructivo nam. IC-

06-01-42.

° Capacitaciéon y Desarrollo

La institucién, a los fines de construir capacidades institucionales que mejoren los
servicios prestados a los participantes del mercado de valores, a los inversionistas y a la
ciudadania en general, a través de la implementacién del Plan Anual de Capacitaciéon del
afno 2020, capacitd/sensibilizé a sus colaboradores en los diferentes aspectos vinculados

a su quehacer profesional.

En relacién con las capacitaciones enfocadas a la profesionalizacién en materia de
regulaciénserealizaronuntotaldecatorce (14) capacitacionesdelascualessebeneficiaron
ciento once (111) colaboradores. El objetivo general de las mismas consisti6é en elevar y
actualizar el nivel de conocimiento de los colaboradores sobre las normativas que inciden
en el mercado de valores dominicano, asi como mantener interrelaciones con organismos
homologos de laregion que le permitan ala SIMV ser una institucion eficiente y confiable
en la regulacién. Algunas de las capacitaciones realizadas en este contexto fueron las

siguientes: (i) Garantias Mobiliarias, Fundamentos e Impacto de la Ley ntim. 45-20. (ii)




Normas Internacionales de Informacién Financiera. (iii) Diplomado en Finanzas Verdes

(en linea), gestionado en marco de la cooperacién internacional.

Asimismo, con el objetivo de aumentar los conocimientos, competencias y habilidades
de los colaboradores de la SIMV para asegurar una adecuada supervision de todos
los participantes del mercado de valores con miras a garantizar la proteccién de los
inversionistas, la institucion realizé capacitaciones enfocadas a la profesionalizacion en
materia de supervisiéon. En ese orden se realizaron un total de quince (15) capacitaciones
delascuales fueronbeneficiados a un totalde ochenta (80) colaboradores. Dentro de estas
capacitaciones podemos citar: (i) Diplomado en Data Science y Big Data. (ii) Auditando

los riesgos de lavado de dinero en tiempos de COVID-19.

A fin de elevar la gestion gerencial y la calidad institucional, la SIMV realiz6 un total
de veinticinco (25) programas de capacitaciéon enfocadas a la profesionalizacién en
materia de desarrollo institucional de las cuales fueron beneficiados casi el 100% de
los colaboradores. Dentro de las capacitaciones impartidas se citan: (i) Diplomado de
Gestion Humana. (ii) Live Training: Auditor Interno, ISO 9001 (“In house”). (iii) Trabajo

En Equipo (en linea).

Otras actividades de formaciones realizadas al 16 de noviembre del afo 2020, via
webinars, conferencias o charlas virtuales son las siguientes: Fideicomiso en LATAM;
Desafios de las administraciones publicas después de la crisis; Sostenibilidad de la
calidad en tiempos de crisis; Resiliencias en tiempos de COVID-19; Gestiéon de Equipos
en Remoto; Liderazgo Millenial y la transformacién digital; Transformacién digital de la
capacitacién empresarial; Innovar o morir; Comunicacién efectiva para presentaciones
de alto impacto; Induccién a la administracién ptiblica y Herramientas virtuales para

equipos y formaciones.

En términos generales, el cumplimiento del Plan Anual de Capacitaciéon 2020 al cierre del
afno 2020 fue de un 92 % con relacién a las metas programadas para este afio 2020. Este

cumplimiento fue afectado por la pandemia mundial por COVID-19.




°Seguridad y salud laboral de los colaboradores

La SIMV, con el objetivo de garantizar la seguridad y salud laboral de los colaboradores,
definié el Plan de Trabajo 2020 del Sistema de Salud y Seguridad. Como parte de la

implementacién de este plan se realizaron las gestiones siguientes:

a. Identificacién y senalizacién de las rutas de evacuaciones y el punto de
encuentro ante emergencias.

b. Instalacién de alarmas en ambas sedes y escaleras de emergencias.

c. Adquisicion de equipos de emergencias, como botiquines, camillas de traumas,
entre otros.

d. Construccién de rampas en cumplimiento ala Ley nim. 5-13 sobre Discapacidad
en la Reptblica Dominicana.

e. Elaboracién e implantacién del plan de capacitacién dirigido a los brigadistas.

° Responsabilidad Social:

Consciente de los efectos causados por la pandemia COVID-19 y en su compromiso con la
sociedad dominicana, la SIMV realiz6 donativos por un monto total de DOP 2,100,000.00
a nueve (9) instituciones de salud ptblica seleccionadas por las autoridades pertinentes

el 24 de abril del afio 2020.

Dentro de las instituciones beneficiadas se encontraron:

= Hospital Regional Dr. Antonio Musa;

= Hospital San Vicente de Paul;

= Hospital Regional Universitario Dr. Luis Manuel Morillo King;
= Hospital Municipal de Villa Vasquez;

= Hospital Padre Antonio Fantino;

= Hospital Padre Antonio Fantino;

= Hospital Municipal las Matas de Santa Cruz;

= Hospital Municipal Guayubin; y,

= Hospital Municipal de Pepillo Salcedo.




iii. Mejorar la infraestructura

° Infraestructura de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacidén

En materia del uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) en el afio
2020 la SIMV continud con el desarrollo de los proyectos de automatizacién y mejora
de la infraestructura tecnoldgica que permitirdn incrementar la eficiencia de sus
operaciones. Estos proyectos han sido vinculados a la apuesta estratégica Mejoramiento
de la infraestructura y a los resultados estratégicos: (i) Transformacién Digital y (ii)

Asegurada la Continuidad de Operacién de la Plataforma Tecnolégica.

A continuacién, se presentan los avances alcanzados en cada uno de los proyectos y los

resultados generados al 16 de noviembre del afio 2020.

1. ElProyecto Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnolégicay Continuidad de
Negocio presentd un porcentaje de avance 70 % del plan de trabajo disenado en el
marco de la consultoria. Los principales resultados alcanzados son los siguientes:
a. Migracién de un total de once (11) servicios tecnolégicos, catalogados como
nivel critico y medio, a un ambiente de nube.
b. Implementacién del correo electrénico institucional como servicio en la
nube.
c. Mejora de los procesos de recuperacién de servicios criticos, pasando de
cuatro horas a una hora.
2. El Proyecto de Ciberseguridad obtuvo un avance de 20 % en relacién con el plan
de trabajo disefiado. Se destacan los siguientes resultados alcanzados:
a. Desarrollo de Consultoria Externa para determinar el cumplimiento de
la SIMV en relacién con el Reglamento de Seguridad Cibernética y de la
Informacién emitido por la Junta Monetaria.
b. Autoevaluacién a los intermediarios de valores en coordinacién con el
Banco Central con el objeto de homogenizar criterios. En ese sentido, la
SIMV en coordinacién con el BCRD en su primera versidén de la herramienta
de Ciberseguridad (HEC) ha evaluado el 100 % de los Puestos de bolsa del
Mercado de Valores (Puestos de Bolsa). Asimismo, ha inspeccionado de
manera independiente un 44 % de los participantes sometidos a revision.

c. Aprobacion de una consultoria para la implementacién de la Norma ISO-




27001.

d. Definicién de requerimientos técnicos para la adquisiciéon de software

especializado de monitoreo.

Por otro lado, en vista de las circunstancias generadas por el COVID-19 fueron
desarrolladas las acciones necesarias para garantizar que todos los miembros de la

organizacién pudieran acceder a los servicios tecnoldgicos institucionales desde sus

hogares.
iv. Sostenibilidad Financiera

La institucién en el marco del resultado esperado en el PEI 2019-2022: Asegurada la
Autonomia Financiera, ha puesto en funcionamiento una serie de acciones enfocadas al
logrodedichoresultado. Dentrodelasacciones masrelevantesedestacalaimplementacion
del Reglamento de Tarifas por Concepto de Regulaciéon y por los Servicios de la SIMV
desde su aprobacién en el ano 2018, el cual tiene como objeto establecer la cuantia y
forma de calculo de tarifas de regulacién por concepto de inscripciéon, mantenimiento y
supervisién a los participantes del mercado de valores, a las negociaciones y operaciones

que se realicen en el mercado de valores conforme lo dispone el articulo 8 de la Ley num.
249-17.

A continuacioén, se muestra una grafica con el avance obtenido en porcentajes de

aportaciones, desde el afio 2012 al 2020.
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En ese sentido, se observa que en el afio 2012 el 57 % de los fondos eran provenientes del
Banco Central de la Reptiblica Dominicana (BCRD), el 33 % del Gobierno Central y un 10 %
de los fondos del mercado de valores. Sin embargo, producto de los esfuerzos realizados,
en el ano 2020 se refleja que el 58 * del presupuesto de la institucién se origind por
concepto de pago de tarifas del mercado de valores, el 28 % por la transferencia realizada

por el Gobierno Central y el 14 % restante de los aportes realizados del BCRD.

Ademas, con el compromiso de honrar sus obligaciones, para asegurar la operatividad
institucional, mensualmente, elabor6 los Informes de Ejecucién Presupuestaria en
cumplimiento con los lineamientos de la Direccién General de Presupuesto (DIGEPRES) y
los Estados Financieros conforme lo establecido por la Direcciéon General de Contabilidad
(DIGECOG). También, la SIMV realizé6 un control en el uso de los fondos publicos
conforme a lo establecido en la Ley ntum. 10-04 de la Cadmara de Cuentas y la Ley ntm.
10-07 de la Contraloria General de la Repablica Dominicana a fin garantizar el logro de

los objetivos institucionales.

v. Posicionamiento y relacionamiento institucional de la SIMV

La SIMV, tomando en cuenta la importancia de sus colaboradores y con el objetivo de
mantener la valoracién positiva de la imagen institucional, tanto a lo interno como a lo

externo, en el ano 2020 realiz6 las acciones siguientes:

° Acciones Internas

Con el propésito de medir la percepcidén de los colaboradores en relaciéon a las condiciones
en que se encuentra la organizacidén para desempefiar su trabajo y las valoraciones
motivacionales, la SIMV realiz6, como cada ano, la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional en coordinacién con el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
Como resultado de la Encuesta, en el segundo trimestre se diseidé un plan de mejoras; en
ese sentido, al 30 de septiembre del ano 2020 se completd aproximadamente el 100% de
las mejoras plasmadas en dicho plan. Entre las acciones mas importantes realizadas se
observaron la creacién, aprobacién y publicacién a todos los colaboradores de la Politica

de Teletrabajo (IC-06-01-42) y Politica de Bienestar Laboral (IC-06-01-41).




° Acciones Externa

La SIMV con el objetivo de conocer la valoracién del ptiblico externo, en el tercer trimestre
del ano 2020, aplicé la Encuesta Informe Ejecutivo Monitoreo de Opinién Publica. Para
un total de muestras alcanzadas en internet de 8%, Televisién 17% y Radio de 75%; teniendo

una valoracion positiva, desfavorable y neutral de un 100%, 0% y un 4% respectivamente.

b) Indicadores de Gestidon

1. Perspectiva Estratégica

i. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

En el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) adoptados en el afo 2015
como un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar
que todas las personas gocen de paz y prosperidad para el anio 2030, la SIMV, a través
del ejercicio de sus funciones, en el aflo 2020 realiz6 una serie de acciones a los fines de

contribuir con el logro del Objetivo 13: Accién por el Clima.

En el marco de este desafio mundial, la instituciéon fue invitada a colaborar con la
iniciativa CI-ACA (Collaborative Instruments for Ambitious Climate Action) 2.0, como
parte de la iniciativa del Consejo Nacional para el Cambio Climatico y Mecanismo de
Desarrollo Limpio, la cual tiene como objetivo la reduccién de emisiones de gases de

efecto invernadero.

En ese orden, la SIMV contribuyé con el equipo consultor a cargo del proyecto en la
seleccién de mecanismos de precios, donde se tomd como referencia el andlisis costo-
efectivo mas reconocido y empleado a nivel internacional para asegurar la reduccién de

emisiones, en base al contexto social, politico y econémico del pais.

Ademas, para la elaboracién de la circular C-SIMV-2020-02-MV de fecha 26 de febrero
del afio 2020, se tomé en consideracidén los Principios de los Bonos Verdes 2018, emitido
por la Asociacién Internacional del Mercado de Capitales (ICMA) a través de la Guia del

Procedimiento Voluntario para la Emisién de Bonos Verdes.




El Mercado de Bonos Verdes tiene como objetivo permitir y desarrollar proyectos
que contribuyan a la sostenibilidad ambiental. Para ello, los Principios de Bonos
Verdes promueven la integridad del mercado a través de directrices que recomiendan
transparencia, publicidad y reporte de informes a los fines de apoyar a los emisores en la
transicién de su modelo de negocio hacia una mayor sostenibilidad ambiental mediante

proyectos especificos.

Delmismomodo, esos principios proporcionan una serie de categoriasrelevantes, elegibles
para los Proyectos Verdes que recogen la diversidad de opiniones actuales y la evolucién
continua de la comprensién de los problemas medioambientales y sus consecuencias. A la
vez, mantienen el contacto con otras entidades que proporcionan definiciones, estandares

y taxonomias adicionales para determinar la sostenibilidad ambiental de los proyectos.

ii. Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestién Publica (SMMGP)

El 29 de enero del afo 2020, el Ministerio de la Presidencia (Minpre) llevé a cabo el
monitoreo de los Indicadores de Presidencia correspondiente al tlltimo trimestre del afio
2019. Producto de esta evaluacién, la SIMV fue reconocida por tercera vez consecutiva
por alcanzar el ler. lugar con un promedio general de 99.49 % entre ciento setenta y dos

(172) instituciones evaluadas.

En el marco de este reconocimiento, el 14 de agosto del afio 2020, la institucién recibid
una estatuilla donde el Minpre reconocia “su ardua labor para mantener niveles de
transparencia, eficiencia y eficacia en el ejercicio de la gestiéon publica, logrando

resultados de excelencia en el Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestién Pablica”.

Del mismo modo, en el afio 2020 se continud con la agenda de trabajo relacionada a los
Indicadores Presidenciales a través de sus respectivos Sub-comités, a los fines de cumplir

con los requerimientos de cada uno de 6rganos rectores en el marco del Sistema de

Monitoreo y Medicién de la Gestion Pablica (SMMGP).

Los resultados del SMMGP al mes de noviembre del afio 2020 fueron los siguientes:




SISTEMA DE MONITOREO
DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA (SISMAP)

99.05

3/183

NORMAS BASICAS DE
CONTROL INTERNO
(NOBACI)

100

N/D

INDICE DE TECNOLOGIA
DE INFORMACION Y
COMUNICACION GOBIERNO
ELECTRONICO (ITICGE)

99.57

2/279

USO SISTEMA NACIONAL
DE CONTRATACIONES
PUBLICAS (SNCP)

100

9/197

LEY 200-04

100

N/D

PROMEDIO GENERAL

99.7

“Fuente: Ranking indicadores Barémetro SISMAP (MAP), Contraloria General de la R.D. (NOBACI), ITICGE
(OPTIC), Resultados Evaluacién Compras Dominicanas, Direccién General de Eticae Integridad Gubernamental

(DIGEIG) y Direcciéon General de Presupuesto (DIGEPRES).

iii. Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP)

El 09 de marzo del afio 2020 la institucién logr6 alcanzar en el indicador 08. Gestion
del Desarrollo, 08.1 Plan de Capacitaciéon del Sistema de Monitoreo de la Administracion
Publica (SISMAP) la valoracién de 100 puntos, lo cual juntamente con los demas
indicadores del ranking posicion6 a la SIMV en el primer lugar del SISMAP. Al mes de

noviembre del afio 2020, los resultados obtenidos en los Sub-indicadores del SISMAP

fueron los siguientes:

GESTION DE CALIDAD Y
SERVICIOS

AUTODIAGNOSTICO CAF 100
PLAN DE MEJORA MODELO CAF 100
ESTANDARIZACION DE PROCESOS 100
CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO 100
TRANSPARENCIA EN LAS INFORMACIONES 100

DE SERVICIOS Y FUNCIONARIOS




ORGANIZACION DE LA

FUNCION DE RECURSOS DIAGNOSTICO DE LA FUNCION DE RRHH. 100
HUMANOS
PLANIFICACION DE ,
PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS 100
RECURSOS HUMANOS
) ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 100
ORGANIZACION DEL ;
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES 100
TRABAJO
MANUAL DE CARGOS 100
, ABSENTISMO 100
GESTION DEL EMPLEO -
ROTACION 100
GESTION DE LAS
COMPENSACIONES Y ESCALA SALARIAL 100
BENEFICIOS
GESTION DE ACUERDOS DE DESEMPENO 100
GESTION DEL RENDIMIENTO | EVALUACION DE  DESEMPENO POR 100
RESULTADOS Y COMPETENCIAS
GESTION DEL DESARROLLO | PLAN DE CAPACITACION 100
IMPLICACION DE LAS UNIDADES DE RRHH 100
) ENLAS RELACIONES LABORABLES
GESTION DE LAS ;
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
RELACIONES LABORALES Y
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 100
SOCIALES
(SISTAP)
ENCUESTA DE CLIMA LABORAL 80

CALIFICACION GENERAL

99.05

“Fuente: Ranking indicadores Barémetro SISMAP (MAP).




2. Perspectiva Operativa

i. Indice de Transparencia

La DIGEIG remitié los resultados de las evaluaciones mensuales correspondiente al Portal

de Transparencia institucional, los cuales se presentan a continuacién:

ENERO 100
FEBRERO 100
MARZO 100
ABRIL 100

MAYO 100

JUNIO 100

JULIO 100
AGOSTO 100
PROMEDIO GENERAL 100

“Fuente: Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG).

#* Ultima evaluacion realizada por la DIGEIG a la SIMV




En relacién a la altima evaluacién correspondiente al mes de agosto del afio 2020 y
recibida por la institucién en el mes de octubre del afio 2020, a continuacién, se presentan

los detalles de la calificacién:

|I| Portal Unico de
I\ solicitud de Acceso ala % .8
P informacdién Pablica (SAIP) iy s G
Evaluacion Portales de Transparencia Superintendencia de Valores (SIV)
Resolucion 1/18 Sobre Politicas de Estandarizacion de los Subportales de Transparencia
Periodo: Agosto 2020 Fecha de Creacion: 2020-10-09 12:18:55
Evaluacién: E118-44-3248-8192 Estado Web: S| Transparencia: 44 ID Transparencia:

Resultados Evaluacion

Nivel | Nivel Il Sap Datos Abiertos Total
23 57 15 5 100
Nivel I: Infermacional
Base legal de la Institucion 0.5
Marco Legal del Sistema de Transparencia

- Leyes 0.5

- Decretos 0.5

- Reglamentos y Resoluciones 0.5

- Normativas 0.5
Estructura organica de la Institucion 0.5
Derechos de los Ciudadanos 0.5
Oficina de Libre Acceso a la Informacion

- Estructura organizacional de la OAl 0.5
__=Manual de organizacién de la OAl 0.5

- Manual de Procedimiento de la OAl 05

- Estadisticas y balances de gestion de la OAl 15

- Nombre del RAl y los medios para contactarle 1

- Resolucion sobre Informacion clasificada 1

- Indice de documentos disponibles para la entrega 1

- Portal de Transparencia estandanzado 1
Planificacion

- Plan Estratégico institucional 1

- Plan Operativo Anual (POA)

- Memorias Institucionales 1
Publicaciones oficiales 0.5
Estadisticas institucionales 2
Informacién basica sobre Servicios al piblico 0.5
Portal de 311 sobre Quejas, Reclamaciones, Sugerencias y Denuncias

- Enlace funcionando y registro activo 0.5

- Estadisticas trimestrales 1
Declaraciones Juradas de Bienes 5

(n\




Solicitud de Acceso a la . Direccion General de Etica
Informacién Pablica (SAIP) EIG o integridad Gubernamental

Nivel 1I: Dinamico informacional

Caracteristica a evaluarse Ponderacién

Precupuescto
- Presupuesto aprobado del afio 1
- Ejecucion del presupuesto
Recursos Humanos
- Némina de empleados
- Jubilaciones, Pensiones y retiros

[N}

- Vacantes

Beneficiarios de progr R ——

N O WO

C y Contr iones Publi

= Como registrarse como proveedor del Estado
- Plan Anual de Compras y Contrataciones

- Licitacién Piblica Nacional e Internacional

- Licitacién restringida

- Sorteo de Obras

- Comparacion de precios

- Compras menores
- Compras por debajo el Umbral
- Casos de Seguridad y Emergencia Nacional

- Casos de Urgencias
- Estado de cuentas de suplidores
- Otros Casos de Excepcifoacudn
Proyectos y Programas
- Descripcion de los Programas y Proyectos
- Informes de seguimiento a los programas y proyectos

W e e NN N e e N N e

- Calendarios de ejecucion de programas y proyectos

LI A

- Informes de presupuesto sobre programas y proyectos

Finanzas

- Balance general

- Relacién de Ingresos y Egresos

- Infermes de auditorias
- Relacién de activos fijos de la Institucién
- Relacion de inventario en Almacén

NN N W W

Comité de Etica

- Listado de miembros

- Medios de contacto del Comité de Etica

- Plan de trabajo Comité de Etica Publica

- Avances Plan de trabajo del Comité de Etica

|| e e




.l mumn:h “ -
4 Acceso a s L Direccion General de Etica
& Informacién Pdblica (SAIP) P o Integridad Gubsrnamental

Gestion Datos Abiertos

Caracteristica a evaluarse Ponderacién
Portal de Datos Abiertos []

Detalles gestion SAIP

Caracteristica a evaluarse Ponderacién

Total Gestion SAIP 15

ii. Indice de Uso Tic e Implementacién de Gobierno Electrénico

La SIMV en el mes de octubre del afno 2020 alcanz6 una puntuacién de 99.57 *
posicionandola en el lugar niimero dos del ranking correspondiente al indice de uso de TIC
e implementacién de Gobierno Electrénico (iTICge), evaluado por la Oficina Presidencial

de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (OPTIC).

En ese sentido, el 03 de noviembre del afio 2020 la institucién obtuvo el Certificado de
Reconocimiento NORTIC DE ORO 2020, por laimplementacién y cumplimiento del Marco
Normativo de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y el Gobierno Digital en

la Reptiblica Dominicana.

En detalle, los resultados obtenidos en los Sub-indicadores fueron los siguientes:

USOSDE LASTIC 20

INFRAESTRUCTURA TIC 7




SOFTWARE Y HERRAMIENTAS 6

GESTION Y CONTROLES TIC 7
IMPLEMENTACION DE GOBIERNO 50,57
ELECTRONICO ‘
CAPITAL HUMANO 7.57
INTEROPERABILIDAD 7
ESTANDARES Y MEJORES PRACTICAS 10
PRESENCIA WEB 5
GOBIERNO ABIERTO Y )
E-PARTICIPACION
DATOS ABIERTOS 7
REDES SOCIALES 8
E-SERVICIOS PARTICIPACION 10
DESARROLLO DE E-SERVICIOS 25
DISPONIBILIDAD DE E-SERVICIOS 8
DESARROLLO DE E-SERVICIOS 17
TOTAL GENERAL 99.57

“Fuente: SISTICGE (OPTIC).

Ademds, como parte de estos indicadores, durante el afio 2020 la SIMV obtuvo la
certificacién de la siguiente normativa: NORTIC A5: Norma sobre la Prestacién y
Automatizacién de los Servicios Publicos del Estado Dominicano. En ese orden, la
institucién recibid asistencia técnica dela OPTIC parala automatizaciéon de los siguientes
servicios: Programa de capacitaciones y entrenamiento sobre mercado de valores;
Autorizacidén para la acreditacién de promotores de fondos de Inversion; Autorizacion
credencial examen de Corredores de Valores; y, Renovacién credencial examen de

Corredores de Valores.




iii. Normas Basicas de Control Interno

A los fines de reforzar los sistemas de control interno para garantizar el buen uso de
los recursos asignados y el logro de los objetivos, la SIMV continué los trabajos en la
implementacién de los requerimientos de las Normas de Basicas de Control Interno

(NOBACI).

Los resultados obtenidos al cierre del segundo cuatrimestre del afio 2020 fueron los

siguientes:

AMBIENTE DE CONTROL 100 100
VALORACION Y
ADMINISTRACION DE 100 100
RIESGOS
ACTIVIDADES DE
CONTROL 100 100
INFORMACION Y
COMUNICACION 1y 100
MONITOREQO Y
EVALUACION 100 100
PUNTUACION TOTAL 100 100

“Fuente: Sistema para diagnoéstico de las NOBACI

Ademais, la institucidén en cumplimiento a la Resolucién nim. 001-17 de la Contraloria
General de la Republica Dominicana, realizé la carga de los Informes Avance
Implementacién de las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI), correspondiente a

los periodos del primer y segundo cuatrimestre del afio 2020.




En fecha 14 de octubre 2020, la Contraloria General de la Reptiblica Dominicana (CGRD)
emitié mediante la Resoluciéon Num. 008-2020 el Establecimiento de Nueva Matriz para
el Autodiagnostico o Evaluacién para el Cumplimiento de las Normas Basicas de Control
Interno (NOBACI). En ese sentido, en fecha 17 de noviembre 2020, colaboradores de la
SIMV participaron de la jornada de Induccién al Sistema Nacional de Control Interno
(SINACI) cuyo objetivo era dar a conocer las normativas emitidas por la CGRD y las

herramientas dispuestas para poder lograr unaimplementacién efectiva de esos controles.

iv. Gestion Presupuestaria

La SIMV, en el Sistema de Informacién de la Gestién Financiera (SIGEF), se encuentra
clasificada como Auxiliar Financiero, dentro de las Instituciones Puiblicas Financieras No

Monetaria del Sector Puiblico Financiero, con el cédigo de capitulo 5008.

Es por ello que, desde el afio 2019, la institucién no se encuentra contemplada en las
evaluaciones del Indicador de Gestiéon Presupuestaria (IGP) del SMMGP, evaluado por

Direccién General de Presupuesto (DIGEPRES).

No obstante, es importante resaltar que, de manera sistematica la institucién remite a
dicho 6rgano el Informe de Evaluacion Trimestral de las Metas Fisicas-Financieras, segiin

establece la normativa.

v. Plan Anual de Compras y Contrataciones

Asimismo,la SIMV en cumplimiento conla Ley nim. 340-06 de Compras y Contrataciones
Publicas y el Reglamento de Aplicacién ntim. 543-12, formulé el Plan Anual de Comprasy

Contrataciones (PACC) 2020 con un monto de DOP 68,407,118.

La ejecuciéon de este plan se realizd a través del Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones Ptiblica, al 30 de septiembre del afio 2020, el porcentaje de ejecucidn, segiin
los datos publicados en el Portal Transaccional de la Direccién General Contrataciones
Ptblicas (DGCP), fue de 100 % en relacién a las compras y contrataciones programadas

para dicho periodo.




vi. Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas

La SIMV en su compromiso de gestionar las compras y contrataciones en términos de
transparencia, eficiencia, eficacia y calidad, en correspondencia con el marco normativo
y procedimientos vigentes, ejecutd el PACC 2020 a través del Portal Transaccional de la

DGCP.

Los resultados alcanzados al 30 de septiembre del afio 2020 fueron los siguientes:

PLANIFICACION DE s s
COMPRAS
PUBLICACION DE 5 5
PROCESOS
GESTION DE PROCESOS 20 20
ADMINISTRACION DE
CONTRATOS A Y
COMPRAS A MIPYMES Y
MUJERES 100 100
NIVEL DE CUMPLIMIENTO
INDICADOR DE
MONITOREO DEL A A
SISCOMPRAS

“Fuente: Resultados Evaluacién Compras Dominicanas (SISCOMPRAS)

En la evaluacién realizada en el trimestre julio—septiembre del afio 2020, 1a SIMV logré
alcanzar una calificacién de cien (100) puntos, logrando escalar a la posicién ntimero

nueve (9) entre ciento noventa y siete (197) instituciones evaluadas.




vii. Registros Financieros e Impacto de la Cooperacidn Internacional

P Acuerdos Internacionales e Interinstitucionales

1. Memorando de Entendimiento con la Corporacién Financiera Internacional:

La IFC, miembro del Grupo Banco Mundial orientado al desarrollo del sector privado en
mercados emergentes, firmé un Memorando de Entendimiento (MOU) con la SIMV donde
ambas entidades expresan su voluntad de generar nuevas herramientas que contribuyan

a hacerle frente al cambio climatico y promover la sustentabilidad.

Este documento busca impulsar ala SIMV en la implementaciéon de un plan de accién que
promueva el financiamiento verde y el crecimiento del mercado de capital verde en el
pais. El apoyo de IFC estara concentrado en el desarrollo de una taxonomia de actividades
verdes elegibles, que también alineara otras iniciativas actuales del pais como la “Guia
de Bonos Verdes” y “Segmento de Finanzas Verdes”. Asimismo, IFC ayudara a la SIMV
con el desarrollo de capacidades en el ecosistema de financiamiento verde y facilitara el
didlogo continuo y el compromiso entre las partes interesadas. Se espera que todos estos

esfuerzos se traduzcan en acciones regulatorias y de supervisioén.

Al 18 de noviembre del ano 2020, el acuerdo estd pendiente de la solicitud de no objecién
por parte del Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPYD) para la
suscripcién de dicho documento en virtud del decreto No. 134-14 que crea el Reglamento
de Aplicacién de la Ley Organica No. 1-12 que establece la Estrategia Nacional de

Desarrollo de la Reptiblica Dominicana 2030.

Esimportante resaltar que, de efectuarse la cooperacion, el monto otorgado por parte de

IFC alainstitucién asciende a un valor USD 300,000.

2. Segundo Adendum al Protocolo de Entendimiento entre la Superintendencia
de Bancos (SIB), Superintendencia de Seguros (Superseguros), Superintendencia

de Pensiones (SIPEN) y la SIMV:




El 18 de noviembre del afio 2020, la SIMV firmé el Segundo Adendum al protocolo de
entendimiento entre SIB, Superseguros y SIPEN para la supervisién consolidada, con el
fin de relanzar la Comisién de Enlace como canal efectivo de intercambio de informacién

entre las cuatro entidades supervisoras.

3. Acuerdo de Cooperacién Interinstitucional entre la Superintendencia de
Bancos (SIB), Superintendencia de Seguros (Superseguros), Superintendencia de

Pensiones (SIPEN) y la SIMV:

El 18 de noviembre del anio 2020 se firmé el acuerdo de cooperacién interinstitucional
para la simplificaciéon de tramites y la coordinacién de competencias en el Aambito de la

verificacion de documentacion para la autorizacién de ofertas ptblicas de valores.

Este acuerdo incluye la creacién de una Ventanilla Exprés, que hard posible que las
entidades de intermediacién financiera y demdas entidades supervisadas puedan hacer

una solicitud tinica de autorizacién de ofertas ptblicas de valores, a través de la SIMV.

Esta iniciativa reduce los tramites burocraticos y la duracién de los procesos, y a su vez

incrementa la transparencia en la autorizacién de las ofertas publicas de valores.

4. Convenio Interinstitucional con la Direccién General de Alianzas Publico

Privadas:

El 25 de noviembre del afio 2020, la SIMV firmo6 junto a la Direcciéon General de Alianzas
Ptblico-Privadas (DGAPP), un convenio donde ambas entidades se han puesto de acuerdo
a fines de estrechar relaciones de cooperacién entre si con miras a promover de manera
conjunta la estructuracién de proyectos en modalidad de Alianzas Publico Privadas a

través del mercado de valores.

El objeto de este convenio es establecer un marco general de cooperacién entre las
instituciones con el propdsito de promover mecanismos regulatorios que faciliten el
financiamiento a través del mercado de valores dominicano de los proyectos de alianzas

publico privadas.




P Seguimiento a los Requerimientos y Misiones Oficiales de IOSCO

Desde el afio 2018, la institucién es miembro ordinario del IOSCO, como miembro de esta
organizacién colabora en los comités siguientes: (i) Comité de Mercados Emergentes

(GEMQ) y (ii) Comité Regional Interamericano (IARC).

Dentro de los compromisos asumidos por la institucién, estdn dar respuestas a los
requerimientos realizados por esta Organizacién, los cuales consisten en lo siguiente: (i)
Recabar informacién respecto de la regulacién interna; (ii) Analizar la situacién actual
del mercado de valores supervisado; y (iii) Presentar una visién respecto de los temas a

tratarse por IOSCO a futuro.

En ese sentido, durante el afio 2020, la SIMV particip6 activamente en diferentes sesiones
del Comité Interamericano y dio respuesta a un total de 3 encuestas realizadas por esta
organizacion para la identificacién de los principales temas a ser abordados fruto del

COVID-19.

En adicién, en el marco del repositorio creado por IOSCO sobre las medidas tomadas por
las jurisdicciones como resultado del coronavirus, la SIMV introdujo en el repositorio las
medidas emitidas a través de las circulares siguientes: C-SIMV-2020-04-MV; C-SIMV-
2020-05-MV; C-SIMV-2020-06-MV; C-SIMV-2020-09-MV y C-SIMV-2020-12-MV.

Por otro lado, respecto de las misiones oficiales en el marco del IOSCO la institucién

particip6 a través de herramientas virtuales en las actividades siguientes:

e 22.° Seminario de IOSCO sobre: “RegTech / SupTech: Uso de la Tecnologias
para las Responsabilidades Reguladoras y de Supervisién”;

e 13.° Seminario Anual de Capacitacién IOSCO AMCC;

e Programa de Capacitacion IOSCO / PFIS-HLS: El Rol de los Reguladores de
Valores en medio de COVID-19;

e 15.a Conferencia FSI-IOSCO Sobre Cuestiones de Negociacién de Valores e
Infraestructura de Mercado;

* 45.° Reuni6én Anual del Comité Interamericano de IOSCO (IARC);

* 45.° Reunién Anual del Comité de Paises Emergentes (GEMC);

e 45.° Reunién Anual de Comité de Presidentes (PC).




En términos generales, asistieron un total de once (11) colaboradores.

P Seguimientos a Requerimientos y Misiones Oficiales del IIMV

Desde el ano 2018 la SIMV es miembro Instituto Iberoamericano de Mercados de Valores
(IIMV), el cual es un organismo creado para impulsar el desarrollo de mercados de valores
transparentes e integros, mejorar el conocimiento de su estructuray regulacién, potenciar

la armonizacién y fomentar la cooperacion entre supervisores y reguladores.

Los paises miembros son los siguientes: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, Ecuador, El Salvador, Espana, Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama,

Paraguay, Per(i, Portugal, Reptiblica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

E1IIMV organiza diversos cursos y misiones oficiales de los cuales la SIMV es beneficiada.
Adicional a ello, publica cada cuatrimestre la Revista Iberoamericana de Mercados de

Valores.

En ese sentido, en el ano 2020, la SIMV ha contribuido con las ediciones 59 y 61
publicando resefias sobre el Reglamento de Oferta Publica; Reglamento de Sociedades
Administradoras y los Fondos de Inversién; Manual de Inspecciones In Situ; Noticias
de la celebracién de la III Cumbre Internacional del Mercado de Valores; Obtenciéon del
primer lugar en el ranking del SMMGP; Manual de Contabilidad y Plan de Cuentas de los
Intermediarios de Valores; Instructivo del Reglamento de Oferta Ptiblica; Lineamientos
parala emisién de valores de ofertas pablicas sostenibles, verdes y sociales en el Mercado
de Valores de la Reptblica Dominicana; y el Instructivo contentivo de las guias para los
distintos documentos establecidos en el Reglamento de Sociedades Administradoras y los

Fondos de Inversion.

Durante la pandemia, la SIMV colabord en la elaboracion de los boletines de Impacto
Regulatorio del COVID-19 en los mercados de capitales de Iberoamérica y particip6 en

conferencias, coloquios y cursos en linea.

Por otrolado, respecto de las misiones oficiales en el marco del IMV serealizaron a través

de herramientas virtuales las actividades siguientes:




= Cursode Supervisién e Inspeccién de Mercados, Entidades y otros Intervinientes
de los Mercados de Capitales en Iberoamérica;

= 7.2 Edicién del Curso Avanzado las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, NIIF/NIIC;

= Curso sobre Proteccidon al Inversor;

= Curso sobre Gobierno Corporativo;

= Curso sobre el Lenguaje de Informes Empresariales Extensible (XBRL);

= Curso sobre Infraestructuras del Mercado Financiero.

De acuerdo al registro del Plan de Misiones Oficiales en el marco de la Cooperacién
Internacional, un total de nueve (9) colaboradores estuvieron participando en las

distintas actividades del IIMV.

P Capacitaciones en el Marco de la Cooperaciéon Internacional:

En adicién a las misiones oficiales, en el marco de la cooperacién internacional, los
colaboradores estuvieron participando en distintos seminarios web sobre regulacién y

supervisién de los mercados de valores.

En ese sentido, respecto de las capacitaciones enfocadas a la profesionalizacién en

materia de regulacion se particip6 en las siguientes:

= Desafios de la Regulacién Financiera en Tiempos del COVID-19;

= Integracién Regional de las Bolsas de Valores;

= El Rol y la Innovacién en la Regulacién del Mercado de Valores;

= El Mercado de Valores como Alternativa de Inversién y Financiamiento;
= Financiamiento para Pymes a través del Mercado de Valores;

= Coloquio sobre Finanzas Sostenibles y Recuperacién Econémica Pos-COVID-19.

De igual modo, a los fines de contribuir a la profesionalizaciéon en materia de supervision

los colaboradores participaron en:

= Coloquio sobre Ciberseguridad en Tiempos del COVID-19;

= 28.° Simposio Anual para Autoridades del Mercado Internacional de la U.S.




Commodity Futures Trading Commissions de Estados Unidos;
= Seminario web sobre las Implicaciones del COVID-19 en el Comportamiento y la

Proteccién de los Inversionistas Minoristas.

» Mesas de Trabajo en que Colabora la SIMV

1. Consejo Nacional de Competitividad (CNC): La SIMV colabora con el CNC en tres (3)

proyectos:

(i) Red Iberoamericana y del Caribe de Mejora Regulatoria

Es una iniciativa que busca establecer un didlogo permanente sobre el avance y los retos
en la promocién de un marco regulatorio efectivo. Esta red cuenta con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y la Organizacién parala Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE). En ese sentido, la SIMV participé en tres (3) seminarios virtuales,
los cuales se enfocaron en la transformacién y mejora regulatoria a los fines de enfrentar
los desafios generados por el coronavirus y a contribuir a la recuperacién econdémica

pospandemia.

(ii) RD + SIMPLE

RD+SIMPLE es una iniciativa del gobierno dominicano articulada a través del CNC, la
cual busca mejorar la eficiencia de las instituciones ptiblicas a través de la agilizacion de
los procesos, la identificacion y evaluacion de las regulaciones y la participacion de los

ciudadanos y los sectores productivos en los procesos de politicas ptublicas.

En ese orden, la SIMV participé en la Segunda Etapa de RD+SIMPLE. Esta etapa consistid
enlaidentificacién delasregulaciones administrativas emanadas por lainstituciényenla
implementacién del Programa de la Simplificacién de Cargas en la Reptiblica Dominicana
(SIMPLIFICA-RD), lo cual permitié la estimacién de los costos asociados a la realizacién

de los tramites y servicios institucionales.




(iii) Guia Analisis Impacto Regulatorio

La SIMV fue parte del evento de presentacién de la Guia Analisis Impacto Regulatorio
donde se detallé la metodologia empleada; la cual, en términos generales, consiste en un
proceso basado en evidencia para la toma de decisiones, a fin de aumentar la calidad de
las regulaciones asegurando que cumplan con el objetivo de maximizar el beneficio social

a menor costo.

2. Mesa de Financiamiento verde: E113 de octubre del anno 2019 con el apoyo de cooperantes
para el desarrollo, como BID, IFC, entre otros, se conformé la Mesa de Financiamiento
Verde, la cual se encuentra liderada por la SIMV. En dicha mesa colaboran diferentes
actores del sector publico y privado con el objetivo de desarrollar un mercado de valores

de oferta ptiblica verdes, sociales y sostenibles en la Reptiblica Dominicana.

En el ano 2020, se sostuvo una Unica reunién durante el primer semestre, donde se
destacaron importantes participaciones de actores pertenecientes al sector publico y
privado: Embajada Britanica en Santo Domingo, ECORED, Frankfurt, Ministerio de
Hacienda, MEPyD, Fundacién Popular, PNUD, MICM, Bolsa y Mercado de Valores,

Adosafi, Banco Inversién Europea, entre otros.

Esta reunién concluyd con un plan de actividades entre las cuales se destacan la
Modificacién a la Guia de Bonos Verdes; Determinaciéon de condiciones de negociacién
de los valores verdes, sociales y sostenibles; Elaboraciéon de taxonomia para Republica
Dominicana, capacitacién a reguladores, sector financiero y PYME; y, Asistencia técnica

a potenciales emisores.

viii. Auditorias y Declaraciones Juradas

En relacion con lo establecido en el articulo 9 de la Ley ntum. 249-17, la SIMV esta sujeta

al sistema de control de los fondos publicos previsto en la Constitucién de la Republica

Dominicana.




°Auditorias Externa

En el ano 2020, el BCRD aportd al presupuesto de la SIMV un monto total de DOP
78,380,000.00 por lo que, realizé la fiscalizacidon del uso de los recursos financieros a

través de auditorias trimestrales.

° Declaraciones Juradas

De las disposiciones combinadas de la Ley ntum. 311-14, que instituye el Sistema Nacional
Autorizado y Uniforme de Declaraciones Juradas de Patrimonio de los Funcionarios y
Servidores Publicos, de fecha 8 de agosto de 2014; la Ley ntum. 249-17 y el Reglamento
Interno del Consejo, sancionado mediante Primera Resolucién, R-CNMV-2018-06-MV,
del 29 de noviembre de 2018; se deriva que corresponde presentar declaracién jurada de
bienes a:

= Miembros Independientes de Designacién Directa;

= Superintendente;

= Intendente;

= Director Administrativo y Financiero;

= Encargado de Compras.

Cabe destacar que todos los anteriores presentaron oportunamente declaracién de
situacién patrimonial, lo cual puede ser acreditado en el portal institucional de la SIMV y
de la Camara de Cuentas de la Reptiblica Dominicana. Asimismo, suscribieron el Cédigo
de Pautadas Eticas / Compromiso Etico de los Altos Funcionarios Pablicos con el Gobierno
y la Sociedad, cursado por la Direcciéon General de Etica e Integridad Gubernamental

(DIGEIG).

3. Perspectiva de los Usuarios

i. Sistema de Atencién Ciudadana 3-1-1

En el periodo enero-noviembre del afio 2020, 1a SIMV no recibié quejas o denuncias por el

Sistema de Atencién Ciudadana 3-1-1.




a. Estadisticas de solicitudes de acceso a la informacidén via la OAI

Al 30 de octubre del afio 2020, la institucién atendié un total de once (11) solicitudes
recibidas de manera presencial, las mismas fueron contestadas antes de vencerse el plazo
de 15 dias habiles, segtin lo establecido en el articulo 8 de la Ley ntim. 200-04 de Acceso

a Informaciéon Publica.

ii. Entrada de Servicios en Linea, Simplificacion de Tramites y Mejora de Servicios Publicos

La SIMV, en el ano 2020, en el marco del proyecto de Implementacién del Sistema
Integrado para la Regulacién y Supervisiéon del Mercado de Valores automatizé los
procesos siguientes: control de activo fijo, intercambio de informacién entre el Sistema
Electrénico de Remisién de Informaciéon (SERI) y Gestion de Riesgos y Cumplimiento

(GRQ), para la consulta de operaciones y seguimiento de solicitudes realizadas a la

Division de Inspeccién y Supervisién de la Direccion de Participantes.

Ademas, incluyd en Oficina Virtual los servicios de: Envio y Consulta de Documentos
Generales, Envio y Consulta de Documentos Regulatorios, Publicacién y Consulta de
Hechos Relevantes y, Envio de documentos de Solicitud de Inscripcién en el Registro del

Mercado de Valores.

En ese sentido, desarrollé un plan de capacitacién en el uso de la Oficina Virtual, dirigida
a los participantes del mercado, que incluy6 la creaciéon de un curso en linea, que se llevo
a cabo a través del Aula Virtual de la SIMV y el desarrollo de ocho (08) conferencias en
linea, que contaron con la participacién de noventa (90) personas vinculados a entidades

reguladas.

La aprobacién de esta ventanilla se realizé6 mediante la Circular No. C-SIMV-2018-07-
MV del 12 de diciembre del 2018 y en el mes de diciembre del 2020, entrara en vigencia la
Oficina Virtual, aprobado en la Circular No. C-SIMV-2020-16-MV de fecha 14 de agosto
del afno 2020, asi como la Circular No. C-SIMV-2020-06-MV del 19 de marzo 2020.

De igual manera, con el fin de continuar simplificando los tramites institucionales, el
Reglamento de Oferta Puiblica contempld que los emisores recurrentes puedan hacer sus

nuevas solicitudes de autorizaciéon de ofertas publicas via correo electrénico a la SIMV.




IV. GESTION INTERNA

a) Desempeio Financiero

La SIMV formuld un presupuesto para el afio 2020 ascendente a RD$587,949,798.00, el
cual fue aprobado por el CNMV mediante Segunda Resolucién R-CNMV-2019 de fecha
29 de octubre del ano 2019 y por la Junta Monetaria mediante la Primera Resolucién de

fecha 07 de noviembre del mismo afo.

A través de la Resolucion Unica, R-CNMV-2020-04-SIMV, de 27 de mayo del afio 2020
el CNMV aprobo la reformulacién del Presupuesto de Ingresos y Gastos de la SIMV,
tomando en consideracién el aporte realizado por el Gobierno Central, equivalente a DOP
20,000,000.00, y autorizd alainstitucién a colaborar con el plan de medios del Ministerio
delaPresidencia paraladifusién masivadelasinformaciones, medidas y recomendaciones
emitidas por la Comisiéon de Alto Nivel para la Prevencién y Control del Coronavirus,
para combatir a nivel nacional la pandemia del COVID-19. Debido a esa reformulacién el

Presupuesto Institucional 2020 ascendié a un monto total de DOP 607,949,798.

De igual modo, mediante la Primera Resoluciéon del Consejo Nacional del Mercado de
Valores de fecha 16 de diciembre del afio 2020, R-CNMV-2020-21-SIMV, se aprobd
la segunda reformulacién del Presupuesto de ingresos y gastos por un monto DOP

602,961,338.00.

Transferencia del

. 149,702,984 169,702,984 157,227,735 169,702,984
Gobierno

Intereses Fondo del

79,380,000 79,380,000 71,963,999 78,489,000
BCRD




Ingresos 358,866,814 358,866,814 312,260,185 354,769,354
| .
ngresos Diversos 24,347,953 24,347,953 2,470,033 2,761,579
(Tarifa CDEEE)
Ingresos del Mercado 332,018,861 332,018,861 307,807,815 349,546,716
1
neresos - 298,510
Extraordinarios
Intereses Propios 2,500,000 2,500,000 1,982,337 2,162,549
Gastos Totales (2)
DOP 587,949,798 607,949,798 473,780,566 542,935,263
Servicios Personales 404,000,000 404,000,000 340,546,189 305,724,494
Provision Pasivo
26,000,000 31,000,000 5,908,452 5,908,452
Laboral
Servicios No
111,712,403 126,712,403 99,376,002 109,749,162
Personales
Materiales y
o 15,918,538 15,918,538 11,648,385 13,464,053
Suministros
Transferencias
. 7,864,437 7,864,437 8,085,008 8,529,808
Corrientes
Bienes Muebles y
. 22,454,420 22,454,420 8,216,530 9,559,294
Equipos

*Fuente: Sistema interno de la Direccidon Administrativa Financiera, SIMV.

Como se puede ilustrar en el cuadro anterior, en el afio 2020, los aportes del BCRD fueron
de DOP 78,489,000.00, la transferencia del Gobierno Central fue de DOP 169,702,984.00

y los ingresos por concepto de pago de tarifas provenientes del mercado de valores fue de

DOP 354,769,354.00




Al 30 de noviembre del ano 2020, el presupuesto ejecutado correspondié a un total de
DOP 541.451.919.00 lo que representa el 90 % de los ingresos totales presupuestados. En
relaciéon al gasto total ascendié a un monto de DOP 473,780,566.00 lo que equivale a un
79 %: En términos generales se observa que al cierre del mes de noviembre el presupuesto

de la institucién presentd un ahorro de DOP 67,671,353.00

Esimportante resaltar que, el 16 de diciembre del afio 2020, la SIMV present6 al CNMYV el

presupuesto del afno 2021, el cual se presentaria el préximo 21 de diciembre del presente

afno ante la Junta Monetaria.

b) Contrataciones y Adquisiciones

Al 31 de octubre del afio 2020, el monto ejecutado del PACC 2020 por la SIMV equivale a

DOP 30,517,396, conforme se muestra a continuacién:

COMPRAS POR DEBAJO

! DEL UMBRAL 9,131,829

2 COMPRAS MENORES 6,162,829
COMPRAS POR

’ EXCEPCION 15,222,738

TOTAL 30,517,396

“Fuente: Direccién Administrativa y Financiera




V. IMPLEMENTACION Y CERTIFICACIONES DE
CALIDAD ALCANZADAS

a) ISO 9001: 2015 y CAF

La SIMV cuenta con un Sistema de Gestion de Calidad fundamentado en la Norma ISO
9001 desde el afio 2011. La norma ISO 9001 es una norma internacional que se centra en
la satisfaccién del cliente y en la capacidad de proveer productos y servicios que cumplan

con las exigencias internas y externas de la institucién.

En ese sentido, desde el afio 2011 hasta el afio 2016 la institucidén tuvo bajo la certificacién
ISO 9001:2008 acreditada por la empresa QMS Global Group. Sin embargo, a raiz de
la actualizacién que sufrié de la Norma, en el afio 2017, l1a SIMV fue certificada en ISO
9001:2015 por la Asociacién Espafiola de Normalizacién y Certificacion (AENOR). Esta

certificacioén estd vigente a la fecha.

Ademas, la SIMV cuenta con la implementacién del Modelo CAF el cual es inspirado en
el Modelo de Excelencia de la Fundacién Europea para la Gestiéon de Calidad (EFQM),
adoptado por el MAP; el cual le permite a la institucién autoevaluarse usando la
herramienta Guia CAF y a partir de los resultados obtenidos elaborar un plan de mejora

institucional.




VI. PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

La SIMV con el objetivo de mejorar la eficacia de la institucién, aumentar la transparencia
y favorecer el intercambio de informacién con el mercado, los inversores, las entidades
supervisadas y la ciudadania en general, para el ano 2021 implantard las acciones
establecidas en su POA 2021, el cual se elabor6 en el contexto de las apuestas estratégicas
definidas en el PEI 2019-2022. Dentro de las acciones mds relevantes, se citan las

siguientes:

= Eje Estratégico I: Regulacion y Supervision Efectiva del Mercado de Valores:

1. Continuar con la ejecucion de la Agenda Reglamentaria a los fines de fortalecer
y modernizar el marco normativo para el desarrollo del mercado de valores y
el crecimiento econdémico del Pais. En ese orden, en el afio 2021, se contempla
finalizar los trabajosrelativos alos siguientes proyectos reglamentarios conforme
al Transitorio Tercero de la Ley nim. 249-17:
» Reglamento Sobre Procedimiento Administrativo Sancionador (enero-abril
del ario 2021);
= Reglamento sobre Hechos Relevantes, Informacién Privilegiada y
Manipulaciéon del Mercado (enero-abril del ario 2021);
» Reglamento de Intervencion y Supervision a los Participantes del Mercado
de Valores (enero-abril del ario 2021);
= Reglamento para las Fiduciarias de Oferta Publica y las Sociedades
Titularizadoras y el Proceso de Titularizacién (enero-abril del ario 2021);
» Reglamento para las Sociedades Calificadoras de Riesgos (mayo-agosto del
arno 2021); y,

= Reglamento de Proveedores de Precios (mayo-agosto del ario 2021).

2.Concluirconlaelaboraciéndel Reglamentode Ciberseguridad delaInformacion.

3. Concluir al 100% el proceso de inspecciéon de los participantes sometidos a

revisién en el marco de la ciberseguridad.




4. Dar seguimiento a la adecuacién de los participantes del mercado de valores en
el marco delosreglamentos y normas aprobadas por lainstitucién para contribuir

al correcto funcionamiento de los mercados y la proteccién de los inversores.

5. Monitorear el desarrollo tecnolégico en el sector financiero y como contribuyen

a eficientizar las operaciones del mercado.

6. Continuar con el desarrollo del proyecto de taxonomia verde.

7. Continuar con las acciones de creacién de una ventanilla exprés en conjunto
con los demés reguladores del sistema financiero para eficientizar el proceso de

autorizacién e inscripcion de oferta pablica de valores.

8. Continuar fortaleciendo el rol de supervision, a través de la implantaciéon
del Proyecto Supervisién Basada en Riesgos para que los mercados de valores
contintten funcionando de un modo eficiente y ordenado, cumpliendo con su
labor de financiacién de las empresas, de la economia y de canalizacién del ahorro

de los inversores.

= Eje Estratégico II Promocion del Mercado de Valores:

1. Promocién del mercado de valores enfatizando las oportunidades de inversién
y dando a conocer los nuevos instrumentos como financiamiento alternativo para

el desarrollo productivo del pais.

2. Continuar con la labor de educacién de los inversionistas minoristas y pablico
en general sobre el mercado de valores y sobre las responsabilidades de la

institucién como ente regulador.

3. Implementacién de las acciones establecidas en el Acuerdo de la Alianza

Publico Privada.




= Eje Estratégico III Fortalecimiento Institucional:

1. Continuar con el desarrollo de los proyectos para la mejora de la infraestructura
tecnoldgica, la automatizacién y digitalizacién de los procesos; asi como la
implementacién del Proyecto de Ciberseguridad y, por altimo, ejecutar el
Plan de Capacitacion enfocado a desarrollar las competencias técnicas de los

colaboradores y de los hacedores de politicas ptiblicas.




VII. ANEXOS

1. Contribucién a la Estratégica Nacional de Desarrollo

Eje Estratégico No. 3: Desarrollo Productivo.

Objetivo General No. 3.1: Economia articulada, innovadora y ambientalmente sostenible,
con una estructura productiva que genera crecimiento alto y sostenido, con trabajo digno,

que se inserta de forma competitiva en la economia global.

Objetivo Especifico No. 3.1.3: Consolidar un sistema financiero eficiente, solvente y
profundo que apoye la generacién de ahorro y su canalizacién al desarrollo productivo a

través de las siguientes lineas de accién:

3.1.3.1 Fortalecer y hacer mas eficiente la regulaciéon y la supervisién del sistema
financiero, tomando como referencia los estdndares y mejores practicas
internacionales que rijan la materia y mediante una adecuada coordinacién entre
los entes reguladores de los mercados financieros, lograr el control bancario
eficaz, el buen gobierno corporativo y el manejo integral de riesgos en el interés
de asegurar el desarrollo y sostenibilidad del sector, la proteccién de los ahorros

y la prevencién y castigo de delitos financieros.

3.1.3.4 Identificar y eliminar los obstaculos normativos y procedimentales que
dificultan la canalizacién hacia los sectores productivos, en particular hacia
proyectos deinversién de largo plazo del ahorro nacional depositado en el sistema

financiero.




Superintendencia del
Mercado de Valores

Entidades ptiblicas, privadas
y ciudadanos acceden a
servicios de informacién y
estadisticas.

Mercado de valores con
normas para regulacién y
fiscalizacién.

Personas fisicas y juridicas
que operan en el mercado de
valores reciben servicios de
regulacién y fiscalizaciéon en
el cumplimiento del marco
regulatorio establecido.

Ciudadanose
inversionistas reciben
servicios de capacitaciéon
y sensibilizacién sobre el

mercado de valores.

La SIMV, en el marco
del PEI 2019-2020, a
fin de contribuir con el
mejoramiento sostenido
de la productividad y
competitividad de la
Republica Dominicana,
realizé acciones puntuales de
cara a garantizar los grandes
cambios e innovaciones que
en materia de la regulacién,
supervisién y promocién del
mercado de valores demanda
el pais.

1.1 Comportamiento de la Produccién enero-noviembre 2020

Entidades
publicas,
privadasy Ntmero de
ciudadanos ublicaciones o
p 4 2 50%
acceden a sobre el mercado
servicios de de valores
Informaciény
estadisticas.
Mercado de .
Porcentaje
valores con de norma
normas para Y 100% 100% 100%
= reglamentos
regulaciény
. ., aprobados
fiscalizacién.




Personas fisicas
yjuridicas que
operan en el
mercado de
valores reciben
servicios de

Niimero de
Informes de

sobre el mercado
de valores.

., ., 23 21 91%
regulacidén y Inspeccién In
fiscalizacién en | Siturealizadas
el cumplimiento
del marco
regulatorio
establecido.
Ciudadanos e
inversionistas X
. . . Ntmero de
reciben servicios ersonas
de capacitacion bel 1,500 1,438 96%
e ., capacitadas y/o
y sensibilizacién s
sensibilizadas

“Fuentes: Informe de Seguimiento de los POA e informaciones suministradas por las diferentes areas de la

institucién.

Ordinarias y 6 Inspecciones de Seguimiento.

""" 21 Inspecciones In Situ al 16 de noviembre del afio 2020: 13 Inspecciones de Causas o Especiales; 3 Inspecciones




