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Il. RESUMEN EJECUTIVO.

Autoridad Portuaria Dominicana, bajo las directrices del Sr. Presidente de la Republica, Lic.
Luis Abinader y el esfuerzo constante de su director Ejecutivo Lic. Jean Luis Rodriguez, se
ejecutan acciones conjuntas para lograr incrementar las capacidades del desarrollo portuario
del pais, con el propdésito de impulsar el cambio prometido en el Programa de Gobierno del Sr
Presidente de trabajar por el fortalecimiento y mejoramiento de los puertos del pais con el
proposito de incrementar el comercio internacional y rescatar el turismo asi, como recuperar
todas las areas de la economia en zonas portuarias.

El primer mandatario destacé que desde ya se estara trabajando en una propuesta de
inversion a través de la alianza publico-privada para lograr el objetivo de generacion de

empleos tan anhelados y necesarios parael pais.

iEsto es solo el principio! Nuestra Republica Dominicana esta cambiando hacia un futuro que
llena a nuestras familias de orgullo. Ahora somos escuchados y gozamos del cumplimiento de

nuestros derechos.

“Director Ejecutivo de Portuaria.

Después de tanto tiempo, es momento de navegar pero de manera segura” sefial6 Rodriguez,
A cien dias de gestion la Autoridad Portuaria exhibe logros que demuestra es de gran
satisfaccion poder exhibir los logros que hemos obtenido, tras haber asumido el firme
compromiso de cumplir con el plan de gobierno propuesto por el Presidente de la Republica
de cambiar todas las areas que componen el Estado dominicano cambios y mejoras
institucionales, que fueron iniciados desde la llegada del Director Ejecutivo Jean Luis
Rodriguez

- Portuaria dominicanay el Ministerio de Turismo

Anuncio fue ofrecido por el Director Ejecutivo Jean Luis Rodriguez (y el Ministro de Turismo
(@MTurismoRD), David Collado quienes dieron los detalles del protocolo ante COVID - 19
que se llevara a cabo en los puertos del pais.

Hoy anunciamos la buena noticia del levantamiento de la medida de restriccién y el reinicio
de las operaciones para la entrada de buques cruceros a la Republica Dominicana a partir del

1ro de noviembre del afio en curso.
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Es momento de navegar de manera segura!

-Convenio de Cooperacién Tecnolégica:

Entre la autoridad portuaria dominicanay en instituto tecnolégico de las américas ITLA, se
firmé un acuerdo con el propésito de ofrecer a la Autoridad Portuaria una efectiva
colaboracién en la automatizacion, digitalizacidon e integracion con otros sistemas. En su
proceso de almacenamiento de carga en terminal, acompafamiento en las implementaciones
tecnoldgicas e innovadoras que permita a esta institucion ofrecer un servicio mas eficiente y
eficaz al sector portuario, los usuarios del servicio y al publico en general .

PUERTO SAN PEDRO DE MACORIS, GREGORIO URBANO GILBERT
El presidente Luis Abinader designé una comisién encabezada por Autoridad Portuaria,
donde presentas propuestas para la mejora de las condiciones del puerto San Pedro o Gregorio
Urbano Gilbert, la reparacién del muelle y la situacién del dragado.

Portuaria, con la finalidad de conocer la situacion del puerto, el cual presenta obras detenidas
y deterioro en sus instalaciones
El Presidente Luis Abinader visitd el Puerto San Pedro junto al Director Ejecutivo de
Autoridad.

El puerto de San Pedro de Macoris es uno de nuestros proyectos mas importantes, por el alto
impacto social y econémico que tendra para esta provincia. Sera el hogar de muchas empresas
y nuestravision es lograr ampliar la inversion.

OPORTUNIDAD DE DESARROLLO
Se han identificado dos fuera del puerto, las cuales son claves para el desarrollo de una
Terminal de Crucerosy de Contenedores, para lo cual se requieres emprender varias acciones:

Determinar los derechos de propiedad de las areas identificadas y su extension superficial, de
ser propiedad privada declararlos de utilidad publica y realizar los pagos conforme a los
pardmetros establecidos econémicos y legales 6 establecer un mecanismo de APP. Cabe
destacar que la reconstruccion de dicho puerto dinamizard las operaciones del puerto y la
actividad comercial de la provincia.

PUERTO DE MANZANILLO
El Puerto. Manzanillo, esta dentro de los planes del Presidente Luis Abinader de poner en
desarrollo la Bahia nortefia, el de mayor calado del pais.

Sera un gran generador de empleos, gracias al plan maestro de desarrollo, disefiado por la

Presidencia, contempla la ampliacion de rutas, creacion de zonas franca y zonas industriales.,
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generar cerca de 400 empleaos de manera directa e indirecta, nUmero que se espera se
aumente considerablemente con los planes que se tiene para esta terminal.

Puerto Juan Pablo Duarte en Arroyo Barril, Samana.

Aqui les compartimos parte de las declaraciones del presidente y nuestro director, durante
recorrido de este domingo por el Puerto Manzanillo en Montecristi.

El Puerto Manzanillo, sera un gran generador de empleos, gracias al plan maestro de
desarrollo disefiado por la gestién de gobierno del presidente, el cual contempla la ampliacion
de las rutas, creaciéon de zonas francas y zonas industriales

Hoy el Puerto de Manzanillo en Montecristi, recibe la visita del presidente, en compafiia de
varios funcionarios incluyendo nuestro director ejecutivo

“"Realmente me siento muy bien, trabajando junto a una persona, que se preocupa por el
bienestar y seguridad de sus colaboradores.”

ARROYO BARRIL, SAMANA

El Presidente de la Republica, junto al Director Ejecutivo de Visitaron el Puerto Juan Pablo
Duarte en Arroyo Barril, Samand, con el propdésito de impulsar el cambio prometido en su
Programa de gobierno.

PUERTO PLATA

Luis Abinader en su recorrido por el Puerto de Puerto Plata, en el cual se contempla un plan
de ampliacién que potenciara el turismo y la creacion de méas de 6000 empleos de manera
directae indirecta.

En esta visita recorri6 la terminal Taino Bay donde se anuncié que la misma comenzara a
operar a partir de abril del préximo afio 2021

Esta importante iniciativa impactara de positiva el desarrollo econdmico y turistico de la
zona norte del pais.

Descripcién del Proyecto.

La finalidad del proyecto es reparar y extender el Puerto existente, desarrollar una terminal
de cruceros y construir un parque tematico para establecer y posicionar a Puerto Plata como
unamarca destino en los itinerarios de cruceros por el Caribe.

El sefior Mauricio Hamui, Presidente de Puerto Plata Port Investment y la Terminal de
Cruceros Taino Bay, quien expreso que, la sociedad de Puerto Plata puede tener confianza en
nuestraempresay en el cumplimiento de nuestro compromiso de tener el nuevo Puerto listo y
la Terminal de Cruceros Taino Bay recibiendo nuestro primer crucero, en abril del proximo

afo 2021.
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La extension del muelle permitira el atraque de 3 cruceros simultaneos. Hay una estimacion
de 285 llegadas de cruceros por afio en Puerto Plata con aproximadamente 800,000
pasajeros. Los cruceros esperados estaran llegando desde los puertos de Miami, Puerto
Canaveral, Puerto Everglades, Puerto Rico, Cuba, Curazao, Barbados, Montego Bay, Santa
Lucia, Tampa Bay y Nueva York. El parque temético y la terminal estan disefiados para
acoger hasta 14,000 visitantes diarios., Este proyecto estard terminado para el afio 2021 lo
que aportarad un dinamismo econémico importante para la region.

Con el desarrollo del proyecto de ampliacion del Puerto de Puerto Plata, se crearan mas de
seis mil empleos de manera directa e indirecta y una inversion que supera los 100 millones de
dolares.

Este proyecto de desarrollo estard a cargo del Grupo ITM, liderado por su CEO Mauricio
Hamui, quien manifesto interés de seguir invirtiendo en el pais.

Luis Abinader en su recorrido por el Puerto de Puerto Plata, en el cual se contempla un plan
de ampliacion que potenciara el turismo y la creacién de mas de 6000 empleos de manera
directae indirecta.

En esta visita recorri6 la terminal Taino Bay donde se anuncié que la misma comenzara a
operar a partir de abril del préximo afio 2021

Esta importante iniciativa impactara de positiva el desarrollo econémico y turistico de la
zona norte del pais.

Desde Autoridad Portuaria reiteramos el compromiso de actuar como entes reguladores, para
que las promesas sean realidades y para que seamos aliados inseparables en busca del objetivo
principal: que el pueblo dominicano sea el gran beneficiario.

PUERTO DE BARAHONA

El Puerto de Barahona sera un ente de desarrollo, asi lo reafirmé el presidente de la Republica
Luis Abinader, quien junto al Director Ejecutivo de Autoridad Portuaria Dominicana Lic.
Jean Luis Rodriguez dio el primer picazo para dejar totalmente iniciada la rehabilitacion y
mejoramiento de las instalaciones del muelle nimero 4 de dicho Puerto. Este proyecto
permitird ampliar las posibilidades de carga y descarga de productos a granel para el
intercambio regional con adaptaciones para el atraque de cruceros y la recepcion de
contenedores.

El desarrollo de este proyecto sera ejecutado por las empresas Belfond Enterprise y el Grupo
Estrella ambos comprometidos con el crecimiento econémico de la zona a través de sus

operaciones.
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El Sr. Presidente Luis Abinader expreso “La reforma y rehabilitacién del puerto fue siempre
nuestro objetivo y lo es hoy mas, desarrollar un plan para el desarrollo de esta regién de
Barahona, que en su momento fue una provincia que tenia el liderato de la regiéon y el puerto
es uno de esos elementos que nos va a ayudar al relanzamiento y desarrollo social y econémico

de laregion.

AUTORIDAD PORTUARIA Y LA COMISION PRESIDENCIAL PARA LA
MODERNIZACION Y SEGURIDAD PORTUARIA.

Ambas instituciones firmaron un acuerdo para garantizar el posicionamiento del Sistema
Portuario Nacional, este contempla una evaluacion del Sistemay la elaboracion de un plan
de mejora acorto plazo.

Con este pacto se incrementaran los niveles de coordinacion gubernamental, para mejorar el
funcionamiento de las instituciones relacionadas con el manejo, utilizacién y servicios de los

puertos dominicanos.
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I1l. Informacion Institucional (Mision, Visién, Funcionarios,
Base Legal, sus diferentes dependencias y la base legal que
describe la tutela,)

Misién: Somos la entidad que administra, regula y fiscaliza el sistema portuario nacional,
cumpliendo con las normas nacionales e internacionales, procurando un desarrollo sostenible

de laeconomia nacional y regional.

Vision: Ser lider en la gestion portuaria regional, convirtiendo al pais en un centro de servicios
logisticos (HUB) interoceanico, generando capital social y desarrollo sostenible.

Valores:

Innovacion

Compromiso Institucional

Etica

Responsabilidad

Confiabilidad

Calidad
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FUNCIONARIOS

CONSEJO DIRECTIVO:

Francisco Alejandro Campos Alvarez

Presidente

Lic. Jean Luis Rodriguez

Director Ejecutivoy Miembro del Consejo

Lic. Miguel Angel Lajara Pefia

Miembro Representante del Estado

Lic. Fernando Viyella VValencia

Miembro Representante del Estado

Sra. Circe Almanzar

Representante de la Asociacion de Industrias de la Republica Dominicana.
Angelina Bargés

Miembro Representante de la CAmara de Comercio y Produccion de Santo Domingo.
Sr. Gustavo Tavares

Miembro Representante de la Asociacion de Navieros de la Republica Dominicana.

DIRECTORES:

Lic. Jean Luis Rodriguez
Director Ejecutivo

Licda. Maria Isabel Concepcion
Asesora Direccion Ejecutiva
Licda. Maria Isabel Mendoza Gémez
Directora Administrativo

Lic. Valerie Benedicto
Directora de Control Interno
Lic. Giangna Cabral Cerda
Director Juridico

Lic. Indhira Cotes

Directora de Recurso Humanos.
Sr. Yudis M. Terrero Pérez

Director Financiero
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Lic. Manolin Cuevas Caraballo
Director de Investigaciones

Lic. Olga O. Nufiez Sanchez

Directora de Planificacion y Desarrollo
Licda. Ingrid Cruz Espinal

Directora de Comunicaciones

Ing. Radhames José Reyes

Director de Logistica

Licda. Scarlet Rodriguez

Directora Comercial

Ing. Juan Miguel de los Santos
Director de Ingenieria

Otto Hidalgo

Cap. De Navio Armada Dominicana
Director de Operaciones

Ing. Juan Marmol

Director de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
Sr. Manuel de Js. Grisanty Acosta
Director Asesoria Técnica

Ing. Giselle Collado

Directora de Calidad

it
amn

13



BASE LEGAL:

Leyes, Reglamentos y Decretos que sustentan y rigen el ordenamiento y funcionamiento de
esta Autoridad Portuaria Dominicana:

Constitucion de la Republica Dominicana del afio 2015

Ley Num. 70 del 17 de diciembre de 1970. Gaceta Oficial Num. 9210, que crea la Autoridad
Portuaria Dominicana, y sus modificaciones.

Decreto NUm. 1673, del 7 de abril de 1980, Gaceta Oficial NUum. 9528, sobre el Reglamento de
Prestacion de Servicios de la Autoridad Portuaria Dominicana.

Ley NUm. 169, del 19 de mayo de 1975, Gaceta Oficial NUm. 9370, que modifica la integracion
del Consejo de Administracion, establecido en la Ley Num. 70.

Decreto Num. 413, del 01 de septiembre de 1982, Gaceta Oficial Num. 9595, que autoriza a la
Autoridad Portuaria Dominicana a aplicar la tabla progresiva de los derechos de almacenaje.
Decreto Nim. 104-91, del 14 de marzo de 1991, Gaceta Oficial NUm. 9803, que instruye a las
Fuerzas Armadas y al Jefe de la Policia, a otorgar todas las facilidades y proteccién necesarias
a las personas fisicas o0 morales que deseen transportar efectos de un lugar a otro y retirar o
depositar sus mercancias en las aduanas y puertos del pais, haciendo uso de vehiculos de su
propiedad o de particulares, en ejercicio de sus facultades constitucionales.

Decreto NUm. 3-94, del 10 de enero de 1994, que instruye al Director Ejecutivo de la
Autoridad Portuaria Dominicana, a proceder a la habilitacion de todos los puertos del pais,
que en la actualidad manejen carga de explotacion e importacion.

Decreto NUm. 4-94, del 10 de enero de 1994, que establece el régimen tarifario para la
prestacion de servicios de la Autoridad Portuaria Dominicana, el cual modifica la seccién 6
del Reglamento de prestacion de servicios.

Decreto Num. 572-99, del 30 de diciembre de 1999, Gaceta Oficial Num. 10033, que modifica
la Seccion 6 del Reglamento de Prestacién de Servicios de la Autoridad Portuaria
Dominicana, NUm. 1673, de 1980.

Decreto NUm. 519-02, del 5 de julio del 2002, en el cual se modifica el Articulo Num. 3, en
todas sus partes del Decreto Num. 572-99 de fecha 30 de diciembre de 1999, correspondiente
a la seccion 6 del Reglamento de Prestacion de Servicios de la Autoridad Portuaria
Dominicana.

Decreto NUm. 144-05, del 21 de marzo de 2005, que crea la Comision Presidencial para la

Modernizaciény Seguridad Portuaria.
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Decreto Num. 612-05, del 02 de noviembre de 2005 que modifica varios Articulos del Decreto
No. 572-99 y del Decreto No. 519- 02, correspondiente a la Seccion 6 del Reglamento de

Prestacion de Servicios de la Autoridad Portuaria Dominicana, No. 1673 del 1980.
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IV. Resultados de la Gestion del Afio
a) Metas Institucionales de Impacto a la Ciudadania
La actividad portuaria contribuye a la independencia econémica de las naciones y representa
un factor estratégico en su comercio internacional. Por cuanto, los puertos contribuyen al
desarrollo nacional, no sélo por el hecho de jugar un papel esencial en el trafico exterior, sino
porque también actian como promotores del crecimiento de las areas en las que estan
emplazados, promueven determinados traficos, y generan ingresos para el Estado ademas de
crear empleo.
Al tenor, y fundamentados en los objetivos institucionales de Comunicacion y Relaciones
Publicas, entre los cuales figuran incrementar la presencia y notoriedad de Autoridad
Portuaria Dominicana en la sociedad, asi como promover la eficiencia de gestion mediante
una mayor visibilidad en los medios de comunicacion, y partiendo de los resultados generados
tras la consecucion de las acciones e iniciativas publicadas, es posible apreciar el grado de
impacto en la opinién publica y colectividad, segun se refleja en los ejemplos a renglén
seguido:
Al divulgar las iniciativas de capacitaciones, formaciones, talleres de actualizaciones
normativas, y administrativas, a través de los medios de comunicacion y de las redes
sociales, la ciudadania percibe una entidad preocupada por mantenerse renovada y acorde
con los nuevos tiempos, lo que se deriva en una Institucion que ofrece mayor confianza y
credibilidad, crecimiento y modernizacion.
Acciones de comunicacion estratégica coordinada y sostenida con los colaboradores
portuarios, a fin de fortalecer los vinculos con los grupos de interés, escuchandolos,
informandolos y persuadiéndolos, ha contribuido a prevenir conflictos y malas
interpretaciones, asi como a proyectar una imagen de consenso de fomento del respeto mutuo
y de responsabilidad social
Del mismo modo, cuando se ejecuta un curso de accion estratégico a proposito de promover
los servicios sociales que ofrece Portuaria a sus colaboradores, y que se extienden a las
comunidades colindantes, cabe resaltar entre estos servicios de salud, boticas populares; de
hecho, lasociedad se queda con una impresién de compromiso de Portuaria, lo que se traduce
en una mejor notoriedad y prestigio institucional.
Preservar la seguridad y prevenir potenciales riesgos en toda actividad, particularmente en la

portuaria por todo lo que representa en términos riesgo pais, implica un aspecto
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imprescindible y pertinente, que se debe cuidar prolija 'y delicadamente. Por tanto evidenciar
de forma publica los esfuerzos e iniciativas que desarrolla Portuaria en esa materia.

b) Indicadores de Gestion:

Sismap: 69.67%

Ti: 73.20%

Nobaci: 94.76%

Transparencia: 92%

Compra: 94.06%

Otros Indicadores:

Estandarizacion de Procesos: 70%

Este indicador tenia aproximadamente dos afios con un 50% y aumentd a un 70% con la
actualizacion del mapa de procesos y la creacion de los procedimientos misionales. Estamos
trabajando las sugerencias remitidas por el MAP y realizando los levantamientos en los
procesos faltantes; esperamos que este indicador aumente a un 90% para finales de enero 2021
y que llegue a un 100% para junio 2021 cuando contemos con mediciones de los KPI
establecidos.

Carta Compromiso al Ciudadano 70%Estamos trabajando en la actualizacion de la Carta
Compromiso al Ciudadano, que contenga todos los requisitos especificados por el MAP. Se

han definido los atributos de Calidad.
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1. Perspectiva Estratégica

S IORTALLCIVIENTO
METITUCIONAL

i b B MOOTINZAOON DF LA
N NFRAES TRUCTURA
@ GUSTION PINANCIERA ¥
COMERCIL
#MARCO LEGAL

# COMUNCADON [ INTIGRACION
SO0AL

|. Metas Presidenciales:

En el marco de las metas presidenciales correspondientes al periodo comprendido entre 2016-
2020, Como entidad reguladora de todo el sistema portuario nacional, hemos desarrollado

planesy proyectos ligados a dos areas relevantes.
Meta No 4: APOYO ALAS POBLACIONES EN SITUACIONES DE VULNERABILIDAD:

Con el funcionamiento eficaz del consultorio médico y del area de odontologia, no solo
brindamos un servicio continuo de asistencia médica y odontoldgica a nuestros
colaboradores, sino que asistimos a

La poblacién que compone todo el entorno del km 13 %%, sector aledafio al puerto de Haina
Oriental.-

MetaNo0.9: MODERNIZACION, REESTRUCTURACIONINSTITUCIONAL Y
PRESUPUESTO.

La Ejecucion de esta Meta, ha sido uno de los grandes logros en materia de modernizacion de
la Estructura Portuaria Nacional, podemos destacar el proyecto Turistico TAINO BAY
(PUERTO PLATA) que se encuentra en su fase final y entrara en operacion para el mes de

abril 2021
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ii) Objetivos de Desarrollo Sostenible

OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Objetivo no.16 Paz. justicias e Instituciones Solidas

Metas ODS

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que
Rindan cuentas.

16.10 Garantizar el acceso publico a 1a informacion y proteger las libertades
fundamentales, de conformidad con las leves nacionales v los acuerdos
internacionales

16.b Promover y aplicar leves v politicas no discriminatorias en favor del
desarrollo sostenible

Alineacién ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO (END) 2030

OBJETIVO GENERAL 3.3
Competitividad e innovacion en un ambiente favorable a la cooperacion v
la responsabilidad social

OBJETIVO ESPECIFICO
33.2 Consolidar el clima de paz laboral para apoyar la generacion de
empleo decente

METAS PRESIDENCIALES Y PLANES ESTRATEGICOS
VINCULADOS

Eje Estratégico 2, Ministerio Administracién Publica

Calidad, Innovacién y Mejora de los Servicios Publicos

PLAN ESTRATEGICO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
EjeEstratégico 1
Fortalecimiento Institucional y Comunicacidn e Integracion Social

Alineacion

OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Objetivo no.17 Alianzas para lograr objetivos

17.3 Movilizar recursos financieros adicionales de miltiples fuentes para los paises en
desarrollo

17.14 Mejorar 1a coherenda de las politicas para € desarrollo sogterible

E STRATE GIA NACIONAL DE DE SARROLLO (END) 2030

OBJETIVO GENFRAL 3.1

* Uma Economia articulada innovadora v ambientalmente sostenible, con una estuchwra productiva
que genera credmiento alto v sostenido, con trabajo disno, que se inserta de forma competitiva en la
economia global”

Ohbjetivos Especificos

3123 Fortalecer el Sistema de Planificacion e [nversion Publica como mecanismo de priorizacion

METAS PRESIDENCIALES Y PLANES ESTRATEGICOS VINCULADOS

Eje Estratégico 2, Ministerio de Hacienda

Mantener la disciplina fiscal mediante el fortalecimiento de una gestion financiera
gubernamental integrada con mecanismo explicitos de monitoreo, evaluacion y
rendicion de cuentas que eleve la efectividad de los sistemas administrativos
vinculados con la gestion delas finanzas publicas.

Ejes Estratégicos 1 v 2, Ministerio de Administracion Publica
1. Fortalecimiento Institucional.

2. Calidad, Innovacidn y Mejora de los Servicios Pablico
PLAN ESTRATEGICO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA

Eje Estratégico 2v 3
Gestion Financiera v Comerd al v Modernizacion de la infraestructura v la Gestion
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iii) Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestion Publica (SMMGP).

Basado en los diferentes indicadores, el promedio del porcentaje entre todos nos lleva a la
puntuacion de 84.74%

iv) SISTEMA DE MONITOREO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA (SISMAP).

Al iniciar la gestion del actual Director de Autoridad Portuaria Dominicana, Lic. Jean Luis
Rodriguez, nos encontrabamos con el indicador del SISMAP en rojo con un porcentaje global
de logro de un 59%, la institucidon ocupaba en el Ranking la posicion nimero 161. Al dia de hoy,
gracias a los esfuerzos de todos los actores involucrados en el proceso, APORDOM ha
avanzado a la posicién # 136 con un porcentaje global de un 68.83% logrando asi un avance de

9.83%.

En los primeros tres meses, la institucion ha avanzado 25 posiciones lo cual es un logro para
nuestra gestion, sin embargo, no nos detenemos ya que nuestro objetivo es continuar la
mejora de estos indicadores de gestion, por lo que, esperamos que dicha puntuacion siga
avanzando en los proximos meses venideros ya que muchos de estos estan en el proceso de

evaluacion e implementacion. La finalidad es mejorar continuamente hasta logar la

excelencia.

1. Criterio “Organizacion de la Funcidén de Recursos Humanos”
2. Criterio “Planificacién de Recursos Humanos”

3. Criterio “Organizacién del Trabajo”

4. Criterio “Gestion del Empleo”

5. Criterio “Gestion de la Compensacion y Beneficios”

6. Criterio “Gestion del Rendimiento”

7. Criterio “Gestion del Desarrollo”

8. Criterio “Gestion de las Relaciones Humanas”

Con el objetivo de impulsar un mayor nivel de desarrollo competitivo y mejores resultados en
las personas, la Direccién de Recursos Humanos como parte del fortalecimiento Institucional
en el afio 2020, junto a la asesoria de los analistas del Ministerio de Administracion Publica
(MAP), logro desarrollar una serie de indicadores de gestién basados en levantamientos,
analisis, y ejecucion de acciones requeridas para la implementacién de proyectos y programas

contemplados en el Plan Operativo Anual (POA) de RRHH 2020.
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Como parte dichos proyectos y programas a desarrollar, es preciso puntualizar que muchos de
estos no fueron completados cabalmente como fueron disefiados, producto de la situacion de
emergencia de salud provocada por la nueva enfermedad del virus Covid-19 a nivel mundial.
Dentro de los indicadores de Organizacion y Gestion, enunciamos los siguientes:

1. CRITERIO “ORGANIZACION DE LA FUNCION DE RECURSOS HUMANOS”

La Direccion de Recursos Humanos de APORDOM a través del Diagnéstico de la Funcién de
RRHH en el ultimo trimestre del afio 2020 ha proyectado establecer laimplementacién de los
Sub-Sistemas de administraciéon de RRHH, bajo una estructura apoyada en los lineamientos
contemplados en la Ley 41-08 de Funcién Publica con mira a eficientizar su desarrollo en
beneficio de nuestros colaboradores,

Se efectuaron auditoria y levantamientos de expedientes de empleados con la finalidad de
mantener un registro actualizado del historial y datos esenciales correspondiente a cada
empleado. En el ultimo trimestre se esta llevando a cabo el proyecto de actualizacion y
organizacion de los expedientes tanto fisicos como digitales, el mismo estd pautado para
concluir a finales del primer trimestre del 2020.

Por otro lado, también se realizaron auditorias por otras dependencias externas (Contraloria
General de la Republica) a fin de dar seguimiento al buen manejo y recomendaciones de
mejoras para el fortalecimiento de la Gestion de la Direccidén de Recursos Humanos.

2. “CRITERIO DE PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS”

Este Indicador alcanz6 un nivel de un 100% en el Sistema de Monitoreo de la Administracion
Publica (SISMAP), producto de Sub-Indicadores que fueron tomados en cuenta para el
desarrollo del mismo.

Se tomo en cuenta los cargos fijos, sueldos fijos contratados, prestaciones laborales, salario de
navidad, la rotacion y el absentismo, indemnizaciones, asi como el Plan Anual de
Capacitacion

3. “CRITERIO ORGANIZACION DEL TRABAJO”

Para cumplir con los requerimientos de este criterio.

Actualmente esta Direccion esta trabajando en el proceso de actualizacion del Manual de
Cargos ya que el mismo esta supeditado a la aprobacion de la nueva Estructura Organizativa
de la Institucion, para lo cual contamos con una comisién técnica de nuestros colaboradores
acompafados de analistas del Ministerio de Administracion Publica (MAP) para las

observaciones y recomendaciones pertinentes. El indicador del Manual de Cargos esta en un
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nivel de un 70% y la Estructura Organizativa en un 75% al nivel del SISMAP, e internamente
en un 90% de su ejecucion.

4. “CRITERIO GESTION DEL EMPLEO”

Como forma de contribuir a las politicas de gestién empleos del sector publico, enfocados bajo
los criterios de la Ley 41-08 de Funcidn Publica, la Institucidon ha proporcionado el personal
idoneo para ocupar los diferentes puestos de trabajo garantizando que los servidores publicos
cuenten con las capacidades y habilidades competentes para el desempefio de las funciones de
los mismos. Se establecié un nuevo formato de requisicién de personal de nuevo ingreso.

En el dltimo trimestre la Direccion de Recursos Humanos inicié la implementacion del
Sistema de Administracion de Servidores Publicos (SASP) con el objetivo de transparentar y
eficientizar la nédmina del personal, a través de la generacién de acciones de personal con un
total de 1,138 en dicho sistema y la actualizacién de los expedientes de los empleados,
vacaciones, licencias, tardanzas. La rotacion de personal medido a diciembre 2020 fue de -
4.78% basada en entradas y salidas del personal. En ese mismo sentido la Institucion registro

742 nuevos ingresos de personal al sector publico
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indice de Rotacién de Personal
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5. “CRITERIO DE COMPENSACIONES Y BENEFICIOS”

En lo referido a las compensaciones la escala salarial para fines de aprobacion la misma esta
supeditada a la nueva Estructura Organizativa de la Institucion, en vista de ello se ha
elaborado una propuesta de escala salarial preliminar que permite equidad en a los salarios
tomando como base los niveles jerarquicos de los cargos a contemplarse en la nueva
estructura.

En relacién a los beneficios a los empleados durante el periodo del 2020 la Instituciéon otorgo
bonos por reconocimiento al buen desempefio laboral, asi como a los 14 galardonados,
seleccionados como “Empleados del Mes” de enero correspondientes a cada Direccién.

6. “CRITERIO GESTION DE RENDIMIENTO”

En vista de la situacion de salud provocada por la pandemia del Coronavirus Covid-19
durante este afio la Direccién de Recursos Humanos no pudo aplicar el sistema de Evaluaciéon
del Desempefio por Resultados a los empleados postergando dicha aplicacion para el primer
trimestre del afio 2021, no obstante a ello el indicador de este criterio en el SISMAP aldn se
mantiene con un 93% con vencimiento el proximo mes de marzo del préximo afio.

La Instituciéon como forma de incentivar y dar oportunidades de crecimiento al personal
interno, promovié un total de 173 empleados de diferentes areas y puertos, tomando como

base su desempefio laboral y perfiles del puesto.

7.“CRITERIO GESTION DEL DESARROLLO”

Con el interés de desarrollar las capacidades técnicas y profesionales del personal de la
institucién la Direccion de Recursos Humanos a través de la Division de Capacitacion realizo
unaserie de actividades de formacién con una duracion total de 86 horas con la participacion
de 505 empleados de las diferentes Areas y Puertos de la Institucion.

Esas capacitaciones fueron impartidas tanto de manera presencial como virtual, las cuales
estuvieron contempladas en nuestro Plan Anual de Capacitacion (no completado por motivo

del virus Covid-19) y que enunciamos a continuacion.
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FECHA CAPACITACION HORAS | PARTICIPANTES
16 enero 2020 Charlade Bulling 2 62
17 enero 2020 Diplomado en Seguridad Social 4 25
28 enero 2020 Liderar con el Ejemplo 4 13
02 de febrero | Logistica Innovacion y | 4 44
2020 Transformacion Digital Siglo XXI
11,13,18,20 febrero | Gestion de Calidad (Modelo CAF) | 16 90
2020
10 marzo 2020 Charla Derechos y Deberes del | 2 35
Usuario
12 agosto 2020 Taller Sistema Dominicano de | 2 12
Pensiones (Virtual)
13 Agosto 2020 Taller Gestion  Integral vy |2 5
Auditoria de Riesgos en las
Instituciones
Financieras(Virtual)
17 de Sept 2020 Taller sobre Manual y|2 6
Descripcion de Cargos
19,21,23 y 26 de | Fundamentos de Operaciones | 12 10
octubre Portuarias
30 de octubre | Taller de Gestion de Almacén en | 21/2 2
2020 el Portal Transaccional (Virtual)
11,13, 17 y 19 de | Taller sobre la Implementacion | 16 19
Noviembre del Sistema de Administracion del
Servidor Publico
14 Noviembre | Taller Induccién y Orientaciéon | 2 40
2020 Portuaria
14 Noviembre | Taller Estructura de Cobros por | 2 40
2020 Servicios 'y Canones sobre
Concesiones 'y Obligaciones
04 noviembre Taller Introduccion a la P+L 2 20
25 Noviembre | Balance de Materiales y| 2% 6
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2020 Agua(virtual)

14 diciembre Manejo de Desechos Quimicos y | 212 15

Promocién delas 3R

15 Diciembre | Balance de Energia(Virtual) 21/2 10
2020
13 octubre 2020 Charla Cancer de MAMA 2
45
15 Diciembre | Gestion Estratégica de Cambio | 2 6
2020 (Virtual)
Total General 86 465

8. “CRITERIO GESTION DE LASRELACIONES HUMANAS Y SOCIALES”

En el presente afo la Direccién de Recursos Humanos a través la Division de Beneficios
Laborables la Division de Responsabilidad Social y el Departamento Médico han desarrollado
una serie de jornadas de salud e integracion social en procura del bienestar de los servidores
de la Institucion.

Estas diferentes acciones laenumeramos a continuacion:

a) Subsidio por enfermedad comun: Se solicitaron 113 subsidios por enfermedad comun, la

Institucion recibid ingresos por este concepto por un monto de RD$932,375.75

b) Subsidio por Maternidad y Lactancia: Se tramitaron 39 solicitudes por concepto del
beneficio de subsidio por maternidad a igual niumero de empleadas por un monto de
RD$647,845.76

c) Reporte de Accidentes Laborables (ARL): Se reportaron 13 accidentes laborales a igual
numero de empleados.

d) Pensiones: Se solicitaron 23 pensiones a través del Ministerio de Hacienda

e) Se tramitaron 18 expedientes de empleados fallecidos para el pago de la Asistencia

Econdmica a los beneficiarios correspondientes.
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Jornada de Salud Preventiva

Jornadade Vacuna DT-HB reali zxdlael 0 y 02 dde octubre 2020 252

Jornada de Sonomamografiarealizada el 12 de noviembre 54

Jornada de Prueba PCR Covid-19 reali zada los dias 24 v 25 de noviembre v 816
los has 02, 03y 04 de diciembre 2020

Medicina General 771
Psicologia 15
Psiquiatria 10
Urologia 104
Cirugia 22
Emergencias 50
Pruebas Rapidas Covid-19 95

b
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Aplicacién de Medicamentos 325
Tomade Presion 225
Nebulizacion 25
Cura 20
Sutura 15
Tomade Temperatura 19

Estadisticas Generales de Paciente Atendidos y Trabajos Realizados de Enero-Diciembre

2020 en la Division de Odontologia

Profilaxis 63
Cirugia 49
Restauraciones 68
Emergencia 18

Evaluaciones 50
Cura 09
Activacion 08
Prueba 01
Retiro de Sutura o7
Activacion de Brackert 12

Farmacoterapia 29
Colocacidén de Protesis 02
Consulta 45
RYA 08
Prueba de Proétesis 09

) Actividades de integracion: se realizaron dos actividades de Integracion del personal
tales como: Jornada de Reforestacion, Dia de la Constitucion y Bienvenida a la Navidad y
otras.

Con el Desarrollo de estos indicadores basicos de Organizacion y Gestion, la Direccion de
Recursos Humanos se proyecta para el afio 2021 desarrollar los objetivos y mejoras que

demandan una eficiente administracion de los Recursos Humanos de la APORDOM.

i

28




2. Perspectiva Operativa

ii indice de Transiarencia

Enero 19 48 15 5 87
Febrero 20 48 9 0 77
Marzo 20 47 15 0 82
Abril 20 48 15 0 83
Mayo 20 48 15 0 83
Junio 19 48 12 5 84
indice de Transparencia Oficina de Libre Acceso a la Informacion
(APORDOM 2020)
§ 100
F %
H 70
w 60
- 50
8 40
» 30
3 e LI 1 _
. | Enero Febrero | Marzo M}fnl | Mayo unn | ulio | Agosto | Septiembre
# PRIMER NIVEL 19 20 20 20 20 19 215 15 22
W SEGUNDO NIVEL ‘ 43 43 47 48 45 43 [ 5 l 5 53
# SAIP ["1s 9 | 15 5 | 15 2 | w0 | 8 | 1
I[)MOSM‘JER]DS‘ 5 0 0 0 0 5 0 5 5
WCALFICACION | 87 77 | 82 83 84 | ;5 895 2

Fuente: Evaluacién Portales de Transparencia Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG).
Observaciones:
+El 6rgano rector (DIGEIG) solo ha publicado las calificaciones correspondientes hasta el mes

de septiembre 2020.

. El promedio del indice de Transparencia de la Oficina de Acceso a la Informacién es
de 84.4%.
. Al inicio de esta gestion recibimos la pre-calificacion del mes de julio con una

puntuacion de 49 puntos, logrando aumentarla en 33.5 puntos tan solo en la primera semana,
obteniendo un 82.5 como calificacion final.

. En las primeras tres evaluaciones de esta gestion hemos alcanzado las puntuaciones
mas altas en el primer y segundo nivel, respectivamente. En cuento a la calificacion final

logramos obtener las dos puntuaciones mas altas en la historia de la institucion.
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. La evaluacion correspondiente a los meses Octubre, Noviembre y Diciembre no ha

sido publicada de manera oficial por el 6rgano rector (DIGEIG).

ii) Indice de uso Tic e implementacion Gobierno Electronico:

iiil) Normas Basicas de Control Interno:

En fecha 14 de octubre 2020 en Contralor General de la Republica, Luis Rafael Delgado hace
publica la resolucién no. 008-20 sobre el establecimiento de nueva matriz para el
autodiagnostico o evaluacioén para el cumplimiento de las Normas Basicas de Control Interno
(NOBACI).

Se dispone que con efectividad al 30 de septiembre de 2020, la realizacién de un corte en la
informacién de valoraciéon de avance en el cumplimiento de la implementacion de las
NOBACI presentadas por todas las instituciones a esa fecha, iniciando la autoevaluacion
desde el punto cero.

La informacion obtenida y conservada por la Direccion de Desarrollo Normativo de la
Contraloria General de la Republica servird como parametro PARA MEDIR EL GRADO DE
CUMPLIMIENTO histérico REAL de la Institucion.

A partir del 1 de octubre 2020, entrard en vigencia la nueva matriz de autoevaluacion
aprobada por la Contraloria General de la Republica partiendo desde cero.

Se le ordena a la Direccion de Desarrollo Normativo la habilitacion de un registro
Institucional para acreditar a los responsables o encargados de Control Interno de las
Instituciones sometidas al &mbito Jurisdiccional de la Contraloria General de la Republica,
para estos fines se otorga un plazo de 30 dias a partir de la fecha de la publicacion de la
resolucidon antes mencionada, para la designaciéon y presentacion de los delegados que seran
acreditados en la Institucion.

Cabe destacar que segun el seguimiento cuatrimestral de la autoevaluacion en el sistema para
diagnostico de las NOBACI, APORDOM cuenta con una calificacion total de 94.76% de
cumplimiento en la implementacion de las NOBACI en cada uno de sus componentes
(Ambiente de control, Valoracion y administracién de riesgos, Actividades de control,
Informacion y Comunicacién, Monitoreo y Evaluacién). Como nueva gestion nos enfocamos
en la continuidad del plan de accion para la implementacion de las NOBACI. Debido a los
nuevos lineamientos de la Contraloria General de la Republica, actualmente la calificacion en
evaluacion sobre la implementacion de las NOBACI en APORDOM es de 0%. No obstante el

progreso que mantenia APORDOM no esta perdido, las evidencias sobre el progreso de la
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implementacion de las Normas Basicas de Control Internos seran reevaluadas por la
Contraloria General de la Republica a partir de enero 2021. Los plazos establecidos para la
designacion y presentacion de los delegados que seran acreditados estan vencidos. Este es el

primer paso para la continuidad y evaluacion de la implementacién de las Normas Basicas de

Control Interno.

iv) Gestion Presupuestaria

Ejecucion Presupuestaria por el Objeto del Gasto

2.1-Remuneraciones y Contribuciones

Presupuesto
Inicial

876,907,406.00

Presupue
sto
Vigente

Ejecucion®

689,387,565.00

Proyeccion
al Cierre

776,389,347.00

%
de Ejecucion

63%

2.2-Contratacion de Servicios

116,025,431.00

53,728,640.00

58,574,041.00

5%

2.3-Materiales y Suministros

31,112,305.00

16,681,114.00

18,052,443.00

2%

2.4-Transferencias Corrientes 5,164,945.00 3,703,493.00 3,986,401.00 0%
2.5-Transferencias de Capital
2.6-Bienes Muebles, Inmuebles e Intar] 32,443,041.00 7,917,571.00 7,996,746.71 1%

2.7-Obras

2.8-Adquision de Activos Financieros
con

2.9-Gastos Financieros

Aplicaciones Financieras
4.1-Incremento de Activos Financieros|

1,061,653,128.00

771,418,383.00
126,451,912.00

864,998,978.71
126,451,912.00

11%

4.2-Disminucioén de Pasivos

38,346,872.00

78,633,046.00

78,633,046.00

7%

4.3-Disminucién de Fondos de Terceros

1,100,000,000.00

976,503,341.00

1,070,083,936.71

Total Gastos y Aplicaciones Financieras

Analisis:

La Autoridad Portuaria Dominicana, como empresa descentralizada del sector publico, para
su presupuesto de gasto proyecto para el afio 2020 un monto de RD$1, 100, 000,000.00,
alcanzando a ejecutar al 30 de Noviembre un valor de RD$ 976, 503,341.00, por lo que
tuvimos una diferencia de RD$123,496, 659.00, representado un 89% de lo ejecutado al 30 de
noviembre del 2020.

Con una proyeccion al 31 de Diciembre del 2020 por un valor de RD$1, 070, 083,936.71. Por lo
que tuvimos una diferencia de RD$, 29, 916,063.29, la razén por la que no alcanzamos lo
presupuestado fue debido alabajaen lacarga los buquesy contenedores y una caida total en

los buques de cruceros, como producto de la pandemia que nos afecta del COVID-19.
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v) Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)
El plan Anual de Contratacionesy Compras (PACC), es el procedimiento de gestion a los fines
de cumplir con lo estipulado en la ley 340-06 y sus modificaciones en la ley 449-06 sobre
Compras y Contrataciones Del Estado Dominicano.
Las Actividades del PACC se inician desde la planificacion, elaboracion y su relacion con el

catalogo de bienesy servicios disponibles para la adquisicién de los mismos.

DATOS DE PLAN ANUALDE COMPRAS Y CONTRATACIONES

MONTO ESTIMADO TOTAL

RD%$ 164 ,081,203.71

CANTIDAD DEPROCESOS ESTIMADOS

72

CAPITULO

6116

SUB CAPITULO

UNIDAD EJECUTOR A

UNIDAD DE COMPRAS

AUTORIDAD PORTUARIA

DOMINICN A

ANO FISCAL 2020
FECHA DE APROBACION N/A
MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASISFICACION MIPYME

MIPY ME RDS -
MIPYME MUJER RDS -

NO MIPYME

RD%$ 164 ,081,203.71

MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPOS DE PROCEDIMIENTOS

COMPRAS POR DEBAJO DEL UMBR AL

RD%$1566,229.37

COMPRAS MENORES

RD%$13,022,808.24

COMPARACION DE PRECIOS

RD$ 2,235,000.00

LICITACIONES PUBLICAS RDs -
LICITACIONES PUBLICAS INTERNACIONALES RDs -
LICITACIONES RESTRINGIDAS RDs -
SORTEQ DE OBRAS RDs -

EXCEPCION —BIENESO SERVICIOS CON EXCLUSIVIDAD

RD%$1,246,905.23

EXCECEPCION-CONTRATACION DE PUBLICIDAD A TRAVES DE

MEDIOS DE COMUNIC ACION SOCIAL

RD%$177,000.00

A\
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Vi. Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP)

AUTORIDAD PORTUARIA DOMINICANA
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Direccadn General

Contrataciones Pdblicas

El sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP) ha sido desarrollado
para iniciar el proceso de monitoreo del cumplimiento de la ley 340-06, su medicién y
normativas vinculadas a través del indicadores y sub indicadores.

vii. Comisiones de Veeduria Ciudadana

En la Institucion no hay nombrada la Comision de Veeduria Ciudadana, existe Comité de
Compras y Contrataciones, segun establece la ley.340-06.

viii. Registros financieros e impacto de la cooperacion internacional

N/A

ix). Auditorias y Declaraciones Juradas

La ultima auditoria realizada por la Camara de Cuentas a la Institucion fue en el afio 2016, y
de la misma s6lo hemos recibido el informe Preliminar, sin embargo, al inicio de esta nueva
gestion, el Director Ejecutivo solicito la realizacion de una nueva auditoriay la misma esta en

desarrollo en estos momentos

Declaraciéon Jurada de Bienes
Los funcionarios que deben cumplir con esta obligacion, para este afio 2020, todos han hecho

sus respectivas declaraciones de bienes, por lo que hemos alcanzado un 100%.
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3. Perspectivade los Usuarios

La Incorporacién a la Plataforma *462, es un componente clave del Centro de Contacto
Gubernamental (CCG) que funge como medio central de contacto entre el ciudadano y el
Estado Dominicano, a través de los diferentes canales de comunicacion, a través de los cuales
se puede acceder a informacion y a diferentes servicios mediante el llamada telefénica o
celular, mensaje de texto y aplicaciones méviles.

A partir de la modernizacion internay del uso de los diversos canales se brindan procesos mas
eficientes de flujos de trabajo transparentes al ciudadano.

En nuestro caso estamos incorporados con el servicio de almacenaje a la carga de importacion,
a través de cuyo medio el ciudadano puede conocer el costo de dicho servicio sin necesidad de

visitar los puertos del pais para acceder a dicha informacion.
i. Sistema de Atencion Ciudadana 3-1-1
En el periodo Enero-Diciembre 2020 de la APORDOM, no hubo ninglin movimiento en este

sistema de Atencion Ciudadana.

a. Estadisticas de las solicitudes de accesos a la informacion via la OAl.

ENERO-MARZO 2020

Fisicas 0 0 0 0 0
Electrénicas |6 2 2 0 2
311 0 0 0 0 0
Otras 0 0 0 0 0
Total 6 2 2 0 2
ft
/(1)
= =
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ABRIL-JUNIO 2020

Fisicas 0 0 0 0 0
Electronicas |12 2 9 0 1
311 0 0 0 0 0]
Otras 0 0 0 (0] 0
Total 12 2 9 0 1

JULIO-SEPTIEMBRE 2020

Fisicas 0 0 0 0 0
Electrénicas |14 4 10 0 0
311 0 0 0 0 0
Otras 0 0 0 0 0
Total 14 4 10 0 0

OCTUBRE-DICIEMBRE

Fisicas 2 0 2 0 0
Electronicas |14 2 10 (0] 2
311 0 0 0 0 0
Otras (0] (0] 0 0 0
Total 16 2 12 0 2
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Estadisticas de la Oficina de Libre Acceso a |a Informacion (APORDOM 2020)

&0
50
&«

E A

Media de Solicitud v Fhicas Electronicas Stema 311 Otras 0TAL
RO IO ? a6 o o N
W VENDENTES 0 3 o
B RESLIERTAS 2 a3 0
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-

W THANSFERCIAS A OTRA INSTITULON ] ! o

Observaciones:

. Corte al viernes 18 de Diciembre 2020.

. Durante el afio 2020 la Oficina de Libre Acceso a la Informacion de Apordom recibio
un total de 48 solicitudes, de las cuales solo 2 fueron de manera presencial.

. El nivel de eficiencia en las respuestas a las solicitudes de los ciudadanos es de un
93.75%.

ii. Entrada de servicios en linea, simplificacion de tramites, mejora de servicios publicos TIC
La incorporacion a la Plataforma *462, es un componente clave del Centro de Contacto
Gubernamental (CCG) que funge como medio central de contacto entre el ciudadano y el
Estado Dominicano, a traveés de los diferentes canales de comunicacion, a través de los cuales
se puede acceder a informacién y a diferentes servicios mediante el llamada telefénica o
celular, mensaje de texto y aplicaciones moviles.

A partir de la modernizacion internay del uso de los diversos canales se brindan procesos mas
eficientes de flujos de trabajo transparentes al ciudadano.

En nuestro caso estamos incorporados con el servicio de almacenaje a la carga de importacion,
a través de cuyo medio el ciudadano puede conocer el costo de dicho servicio sin necesidad de

visitar los puertos del pais para acceder a dicha informacion.
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c) Otras acciones desarrolladas

Otras de las acciones desarrolladas en la institucién durante 2020, ha sido mantener en
funcionamiento el Centro de Operaciones 'y Control Maritimo, una novedosa actividad que ha
servido para mejorar la supervision de las actividades de atraque y desatraque de los buques
que llegan a los puertos dominicano, principalmente para brindar orientacion adecuada a las
diferentes agencias navieras que operan en el pais

Estas actividades estdn enmarcadas en acuerdos internacionales sobre seguridad maritimay
ademas para lograr obtener importantes logros a nivel de seguridad en las operaciones
portuarias, como son:

Mantener el rol de ente regulador del sistema portuario nacional.

Mantener laimplementacion de controles de las operaciones maritimas en los puertos.
Contribuir en la reduccién de los efectos contaminantes, generados por operaciones
inapropiadas de los buques.

Fungir como ente coordinador de las diferentes comisiones portuarias de contingencias.
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V. Gestion Interna
a) Desempefio Financiero
Durante el periodo Enero a Noviembre 2020 esta Direccion Financiera en coordinacion con
sus dependencias lograron un desempefio satisfactorio de acuerdo a las metas y objetivos
propuestos en el Plan Operativo Anual, destacandose los siguientes aspectos:
. En relacién a los Estados Financieros, hemos logrado la entrega en tiempo oportuno
a las Instituciones del Estado y a requerimiento de estas (Contabilidad Gubernamental,
Ministerio de Hacienda, Contraloria General de la Republicay Banco Central).
. Asimismo estamos dando cumplimiento con la entrega mensual de las informaciones
financieras para ser colgada en el Portal de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion.
. En otro aspecto, estamos cumpliendo con la entrega oportuna de las informaciones a
la Fundacion Justiciay Transparenciay Alianza Dominicana contra la Corrupcion (ADOCO).
. En el ambito del eje estratégico “Fortalecimiento Institucional” llevamos a cabo la
implementacion del nuevo Portal Transaccional de Compras y Contrataciones, cumpliendo
asi con los requerimientos de la Direccion General de Compras y Contrataciones Publicas

(DGCP) para esta Autoridad Portuaria Dominicana.

Entre enero-noviembre 2020 se ha pagado por concepto de las diferentes
COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS ENERO -NOVIEMBRE 2020.

Los ingresos del O1 de enero 2020 hasta el 30 de, Noviembre 2020 han ascendido a la suma
RD$ 914,006,924.96, comparado del 01 de enero 2019 al 30 de Noviembre 2019, con un valor
de RD$ 854,833,943.81, generando un aumento de RD$ 59,172,981.15 recibidos por los
diferentes servicios de esta APORDOM y RD$ 43,000,000.00, como aporte del gobierno
central , si proyectamos el comportamiento de los Ingresos al 31 de Diciembre 2020, los
mismos ascenderian a RD$ 979,006,924.96 .

Pago de Nominas del periodo Enero —Noviembre 2020

Nominas de APORDOM un total de RD$ 514, 049,571.43, de los cuales tenemos el siguiente

desglose.
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TIPOS DE NOMINAS MONTO RD$ %

Empleados Fijos 497,399,082.35 96.76
Pre-Pensionados 16,618,579.00 323
Retribucion Complementaria 31,910.08 0.01
Total Pagado del Periodo RD$514,049,571.43 100

Novedades de Némina

Tipo de Némina No. Empleados Valor RD$
Nombramientos/Reintegros 675.00 21,312,733.94
Incremento Salarial 1,424,389.69
Cancelaciones 1,334.00 31,978,756.98

Incremento y/o Disminucion del

periodo (679.00) (9,241,633.35)

Por cada empleado que estamos nombrando y/o reintegrando estamos desvinculando 1.98
empleados de acuerdo al andlisis de este comparativo hubo un incremento salarial de 165
empleados los cuales ascienden a un monto de RD$ 1, 519,696.31.

Comparativo en Montos RD$, con el periodo anterior:
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Comparacion de afio

Diciembre Noviembre Variacion
Tipo de Nomina 2019 2020 Variacion Absoluta | %
Nomina General
(fijos) 49,045,090.54 | 39,121,432.23 | (9,923,658.31) (20.23)
Pre- Prension 1,256,728.00 1,827,792.00 | 571,064.00 45.44
Total General 50,301,818.54 |40,949,224.23| (9,352,594.31) (18.59)

Comparativo en Empleados, con el periodo anterior:

Diciembre Noviembre Variacion
Tipo de Nomina 2019 2020 Absoluta Variaciéon %
Nomina General
(fijos) 2,436.00 1,774.00 (662) (27.17)
Pre-Pension 83.00 86.00 3 3.61
Total General 2,519.00 1,860.00 (659) (26.16)
Nota:

Con relacion al mes de diciembre del afio 2019 arrojamos una disminucién con respecto al

monto en RD$ (9, 352,594.31) para un porcentaje de (18.59) y en termino de empleado una

disminucion de (659) para un porcentaje de (26.16)
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Montos en RDS Montos en RDS
Monss Aiio 2019 Aii0 2020 Disrencla %
Enero RDS  §737580401| RDS  O147362866| RDS  4,097,82465 %
Febrero RDS 7692834288 RDS 8431791908 | RDS 7,389,576.20 10%
Marzo RDS 773546004 RDS  74689709.2|RDS  (2.666,75092)] -3%
Abal RDS  769745942| RDS  7140242647|RDS  (5.572,10295) 7%
Mayo RDS  $508069447| RDS  63904929.63| RDS  (21.175,76484) -25%
Junio RDS 7831676030 |RDS 6778289756 | RDS (1053386274 -13%
Julio RDS 7552827621 |RDS 7023286010 |[RDS  (5295.416.11) 1%
Agosto RDS 8153461998 |RDS 7515439367 |RDS (638022631 -8%
Septembre | RDS 8196160302 | RDS  84724229.46 | RDS 2,762,626 44 3%
Octubre RDS 7985940288 | RDS 3444461593 |RDS 458521305 6%
Noviembre | RDS 7937483226 |RDS 8017353237 | RDS 798,700.11 1%
Total | RDS 880291.325.47| RDS 84830114205
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B Montosen RDS
Afic 2019

W Montosen RDS
Afo 2020

De enero a noviembre del 2020, presentamos un balance total de RD$848, 301,142.05
(ochocientos cuarenta y ocho millones trescientos un mil ciento cuarenta y dos pesos con
00/05), arrojando un promedio aproximado de RD$77.118 (millones de pesos) , para una

variacion negativa de

RD$31, 990,183.42 (TREINTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA CIENTO
OCHENTA'Y TRES PESOS CON /42), con relacion al afio 2019, en la grafica se puede apreciar

el comportamiento de dichas facturaciones.
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COMPORTAMIENTO DE LAS FACTURACIONES A CONTADO ENERO — NOVIEMBRE

ANO 2020
RFPORTE RFPORTE
FACTURAS AL CONTADO FACTURAS AL CONTADO
ENER(‘{ - OCTUBRE EN'ER(‘{ - OCTUBEE
ANO 2019 ANO 2020
Meses Valores en RED Meses Valores en RD Variacion
Enero 4.977.936.70| |Enero 4 608 521.88 -279 464 82
Febrero 3,883.068.79| |Febrero 3,180.169.12 -702, 899 67
Matzo 3,412 441 38| |Marzo 3,669 57009 23712871
Abril 516911332 | | Abxil 4 488 892 80 -680.220.72
Mayo 6,373,379.77| |Mayo 276094931 | -3.612.63046
Junio 3,617239.68| | Junio 2954 537109 -662.702.59
Tulia 5,043,733 22| | Tulio 283067655 -2.184.056.67
Agosto 5,070929.09| | Azosto 4 66373336 -403,175.73
Septiembre 4.691,881.92| | Septiembre 3,283.851.83 -1.406.030.02
Octubre 5,052.360.63| | Octubre 4282 422 67 -769.937.08
Noviembre 4633268 47| |Octubre 4159497 34 47577063
Total | 5192760319  Total 11,005 844.5¢| | OSSO0

Con respecto al periodo comprendido de enero - octubre del afio 2020 en lo concerniente a las
facturas al contado hemos obtenido un balance total de RD$36,846,346.70 (Treinta y seis
millones ochocientos cuarentay seis mil trescientos cuarentay seis pesos con 00/70), para un
promedio mensual aproximado de 3.6 millones de pesos, para una variacion negativa con

relacion al 2019, de RD$870 mil pesos mensual.
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COMPORTAMIENTO DE LAS FACTURACIONES ACONTADO

REPORTE FACTURAS AL CONTADO MENSUAL
ENERO - NOVIEMBRE
ANO 2020
5000000
4500000 *‘\ /\ /"\
"\ / N
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2500000
2000000
1300000
1000000
500000
0
Enero Féwremo Marzo  Abrl  Mayo  Junio Julio  Agosto Septiembre Octubre Noveimbre
e 1y fnits 20 RS Afin 2020
REPORTE COMPARATIVO RECLAMACTONES RECIBIDAS
ENERO - SEPTIEMIBRE
2019 - 2020
COMPARATIVO x TOTAL DE o TOTALDE DIFERENCIA
AT ANO 219 v o i DFERENCIA casos | WNONTO | WCasos
ATUSTADO RDS s I 2 uutanss|  wm |ros sosses| ™ w
NOTAS JE CREDNTO | RD§ wwagn| W Jaos o |ros | 1 10 1088,
DEVOLUCKON | RDS wmr| ¥ | wswis| N | gase| 9 4% 3
TOTAL GENERAL | 238 opuue] W | potassn| m e ssvme & | s | o |

La bajaen los ingresos al contado del 2020, lo asociamos al cierre del turismo por la pandemia,

que aun afecta al mundo, parael 2021, proyectamos mejora en las recaudaciones

2020 INFORME DIVISION DE RECLAMACIONES ENERO - NOVIEMBRE

En este reporte comparativo podemos observar lo siguiente:

1ro. Las reclamaciones recibidas, que procedieron y que fueron ajustadas durante este periodo
de enero- noviembre del afio 2020 con relacion al 2019. En enero-noviembre 2020 se
verificaron doscientos dos (202) casos de ajuste con un valor total de RD$14, 598,459.55. En el
2019 se verificaron ciento trece (113) casos, por valor total de RD$8, 488,603.12; en estos se
verifica un aumento de ochenta y nueve (89) casos. En cuanto al valor total de los casos, un

aumento de RD$6, 109,856.43 con relaciéon al afio anterior
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2do. Con relacion a las reclamaciones que no proceden y que fueron devueltas a las agencias
navieras; en el periodo de enero-noviembre 2020, se verifican veinte (20) casos de devoluciéon
por valor de RD$1, 356,559.35. En el 2019 se verifican veinte y nueve (29) casos de devolucion
por valor de RD$267,632.77.

3ro. En los casos de notas de créditos, en el periodo de enero-noviembre 2020 no se verifican
notas de crédito, mientras que en el mismo periodo enero-noviembre del 2019 se verifican
diez y ocho (18) notas de crédito.

Al finalizar el periodo del lero de enero al 30 de noviembre del 2020 con relaciéon al mismo
periodo del afio 2019 este departamento presenta un aumento aproximado de un 79% en las

reclamaciones que procedierony se ajustaron.
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REPORTE DE INGRESOS
POR ALMACENAIJE DE FURGONES VACIOS ENERO - NOVIEMBRE 2020

MES NO. FURGONES DIAS APD DPH HIT TO0TAL
ENERO 506 0N RDS 43,4391 RO 160,252.68 | RD§ 630,066.07 | RDS 122,42
FEBRERO PLVE] 900 ROS G6AMAT| RDS 3483 041
MARZO 1n1 8621 f0$ 45%,505.57] A0S 3445,3304
ABRIL 409 1381 ROS 123134 RDS 28666484 | RDS 5% 538,
MAYO 629 L] RDS 156,126.07| RDS 538,34377| RDS
JuNIO m & RDS 9201274 | RO§ 83,78381 | RDS 202,359
JuLIo 26 142 RDS 23,6166 | RD 31937143 | RDS 614,342
AGOSTO 26 1266 RDS 275,9468 | ROS 76,307.78 | RDS 186,588.12 | RDS 53,630,
SEPTIEMBRE 141 N A0S 96,57386 | ADS BATIS8| RDS 118,262.13 | RDS 213,
OCTUBRE 0 0 RDS RDS RDS
NOVIEMBRE 1047 2974 | RDS 191581241 ) ROS 105250843 | RDS 331483377| RDS 6,282,554
RD§ 6759.436.74| R 237300044] RDS §.857305.70| RDS 182294
i8

ADP —Autoridad Portuaria
DPH-<Despachos portuarios Hispaniola

HIT —Haina International Terminal.

De acuerdo a las informaciones suministradas por la Divisién de Furgones Vacios, en octubre
recibimos un anticipo de pago, porque segin DPH estan cambiando de planta forma

informaticay no podian generales el pago en si.

Es importante destacar que en el periodo correspondiente a enero — noviembre 2020 se
entraron 7,155 furgones vacios los cuales se mantuvieron en nuestros patios 58,722 dias, es
significativo sefialar que los dias son calculados por semanas y que puede variar por
contenedor. Es este mismo orden, hacemos de su conocimiento que se factur6 un total de
RD$18,229,743.88 (DIECIOCHO MILLONES DOSCIENTOS VEINTINUEVE MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y TRES con 88/100), de los cuales APORDOM recibio
RD$6,759,436.74 (SEIS MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL

CUATROCIENTOS TREINTAY SEIS con 74/100).
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REPORTE COMPARATIVO DE INGRESOS POR ALMACENAJE DE FURGONES VACIOS
ENERO - NOVIEMBRE

2019 - 2020

ANO NO.FURGONES [piAs APD DPH HIT TOTAL

2019 13474 88015 RD$ 12,793,385.75 |RD$  4,456,417.05 JRD$  15,658,960.54 JRD$  32,908,763.34

2020 7155 58722 RD$ 6,759,436.74 |RD$  2,573,001.44 |RD$ 8,897,305.70 |RD$  18,229,743.88
29293-6319 RD$6,033,949.01 | RD$1,883,415.61 RD$6,761,654.84 RD$14,679,019.46

APD-Autoridad Portuaria Dominicana
DPH- Despacho Portuario Hispaniola

HIT- Haina International Terminal

Es importante sefalar:

Pudimos verificar que en el periodo comprendido de enero — noviembre hubo una
disminucion de 6,319 dias en el concepto de almacenaje de furgones vacios, lo que reflejo una
disminucion global de RD$14, 679,019.46 (CATORCE MILLONES SEISCIENTOS SETENTA
Y NUEVE MIL DIECINUEVE con 46/100), APD, manifesté una disminucién de RD$6,
033,949.01 (SEIS MILLONES TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y
NUEVE con 01/100).

Afio 2019.

Cabe sefialar que por concepto de almacenaje de furgones vacios en el afio 2020 se manifesto
una disminucién porcentual de un -47%, en lo que respecta a Autoridad Portuaria
Dominicana, en comparacion al periodo de enero — noviembre 2019. En virtud, de la
Pandemia del Covid-19 el cual afecto a nuestro pais desde marzo 2020 hubo una disminucion
significativa de un 45% en el total general facturado por el concepto de almacenaje de
furgones vacios.

Es pertinente recordar que Despachos Portuarios Hispaniola (DPH), es quien controla,
facturay cobra las operaciones de furgones vacios en los puertos de Puerto Plata, Boca Chica,
Haina; Autoridad Portuaria Dominicana (APORDOM) solo recibe un 40% de lo facturado en
el Puerto de Haina menos la comision por trabajo realizado por Despachos Portuarios
Hispaniola (DPH). Lo facturado por Despachos Portuarios Hispaniola (DPH), esta reflejado

en el Puerto de Haina margen oriental
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b) Contrataciones y Adquisiciones:
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VI. Implementacionesy Certificacion de Calidad.
N/A

VII. Proyecciones para el préximo afo.

En este momento nuestra institucion se encuentra en la etapa inicial del levantamiento,
diagnostico institucional en miras para la elaboraciéon del plan estratégico 2021-2024, una

vez estructurado con sus objetivos estratégicos especificos, se procedera a la elaboracién del

plan operativo anual.
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VIIl. Anexos

El Presidente de La Republica Luis Abinader, junto al Director Ejecutivo Jean Luis
Rodriguez, da el primer picazo para dejar totalmente iniciada la rehabilitacion y
mejoramiento de las instalaciones del muelle no.4 Del Puerto de Barahona

Como parte de su compromiso con la transparenciay el desarrollo sostenible, el Director Jean
Luis Rodriguez estrecha lazos con los miembros del PNUD (Programa de las Naciones Unidas
para el desarrollo, a fin de lograr una alianza que garantice la sostenibilidad de procesos y
proyectos que se estan implementando en APORDOM.

Puerto de Barahona

El desarrollo de este proyecto seréa ejecutado por las empresas Belfond Enterprise y el Grupo
Estrella ambos comprometidos con el crecimiento econémico de la zona a través de sus

operaciones
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Autoridad Portuaria Dominicanay el Ministerio de Turismo (@MTurismoRD) anunciaran la

reaperturaal turismo de cruceros.
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https://twitter.com/PortuariaRD/status/1322194662669602817/photo/1
https://twitter.com/PortuariaRD/status/1322194662669602817/photo/1

Tal como lo prometio el Presidente de la Republica, Luis Abinader en Autoridad Portuaria
asumimos el compromiso de mejorar las condiciones de nuestros puertos, para crear empleos

y dinamizar laeconomia del pais.

Luis Abinader, continu
trabajando en mejora d
puertos.
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Tal como apunté nuestro presidente Luis Abinader en su alocucidn, el puerto Manzanillo sera
un ente de operaciones logisticas para crear miles de empleos. En Autoridad Portuaria
estamos comprometidos con la modernizacion de la bahia nortefia, para ampliar los beneficios

y dinamizar la zona.
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A cien dias de gestion la Autoridad Portuaria exhibe logros que demuestra Es de gran
satisfaccion poder exhibir los logros que hemos obtenido, tras haber asumido el firme
compromiso de cumplir con el plan de gobierno propuesto por el Presidente de la Republica
de cambiar todas las areas que componen el Estado dominicano cambios y mejoras
institucionales, que fueron iniciados desde la llegada del Director Ejecutivo Jean Luis

Rodriguez.
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Visita del Presidente Luis Abinader Al Puerto de San Pedro De Macoris
Junto al Director Ejecutivo de Autoridad Portuaria Sr. Jean Luis Rodriguez, donde el
mandatario evalud la situacién y designo una comision que presentara la propuesta para las

mejoras de condiciones del puerto y su ampliacién de operaciones.
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Autoridad Portuaria; junto a su Director Ejecutivo Jean Luis, encabezado por las
Vicepresidenta De la Republica Sra. Raquel Pefia, en el acto de repotenciacion del Dique seco
en el Rio Ozama, proyecto que estara a cargo de la empresa Joseph Industrial Shipyard &
Drydock, teniendo como objetivo principal ampliar la competitividad de Republica

Dominicana logrando un astillero del siglo XXI, prometiendo generar 1500 empleos directos e

indirectos parael sector.

it
anm

59



Descripcion del Proyecto.

La finalidad del proyecto es reparar y extender el Puerto existente, desarrollar una terminal
de cruceros y construir un parque tematico para establecer y posicionar a Puerto Plata como
una marca destino en los itinerarios de cruceros por el Caribe.

El sefior Mauricio Hamui, Presidente de Puerto Plata Port Investment y la Terminal de
Cruceros Taino Bay, quien expreso que, la sociedad de Puerto Plata puede tener confianza en
nuestraempresay en el cumplimiento de nuestro compromiso de tener el nuevo Puerto listoy
la Terminal de Cruceros Taino Bay recibiendo nuestro primer crucero, en abril del proximo
afio 2021.

La extension del muelle permitira el atraque de 3 cruceros simultaneos. Hay una estimacion
de 285 llegadas de cruceros por afio en Puerto Plata con aproximadamente 800,000
pasajeros. Los cruceros esperados estaran llegando desde los puertos de Miami, Puerto
Cafnaveral, Puerto Everglades, Puerto Rico, Cuba, Curazao, Barbados, Montego Bay, Santa
Lucia, Tampa Bay y Nueva York. El parque tematico y la terminal estan disefiados para
acoger hasta 14,000 visitantes diarios., Este proyecto estara terminado para el afio 2021 lo
que aportara un dinamismo econémico importante paralaregion.

Con el desarrollo del proyecto de ampliacion del Puerto de Puerto Plata, se crearan mas de
seis mil empleos de manera directa e indirecta y una inversion que supera los 100 millones de
ddlares.

Este proyecto de desarrollo estara a cargo del Grupo ITM, liderado por su CEO Mauricio
Hamui, quien manifesto interés de seguir invirtiendo en el pais.

El Presidente, visito el Puerto Puerto Plata, junto al Director Ejecutivo de #Apordom, Jean
Luis Rodriguez donde recorrié la terminal de cruceros Taino Bay, y anuncié que la misma

comenzara arecibir los primeros turistas en abril del proximo afio




Actualmente, el Puerto de Manzanillo genera cerca de 400 empleos de manera directa e
indirecta, nUmero que se espera se aumente. Considerablemente con los planes de desarrollo
que se tienen para esta terminal.

El presidente y nuestro Director Ejecutivo, se comprometen a desarrollar el potencial del

Puerto de Manzanillo, para continuar impulsando el desarrollo econémico y turistico del pais.

:
|

Y @

" Nuestro objetivo es identificar
como potenciar el desarrolloy
funcionamiento del puerto de

Manzanillo.

Jean Luis Rodriguez

DMECTOR DICUTVD | ATORDAD FOFTUAA
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El Presidente de la Republica, junto al Director Ejecutivo de Visitaron el Puerto Juan Pablo
Duarte en Arroyo Barril, Samand, con el propoésito de impulsar el cambio prometido en su

Programa de gobierno.

Esté proyecto va a tener un impacto
extremadamente positivo en la generacion
de empleos para toda la region.

Luis Abinader

PRERIINTE O LA REPURLUCA SOMNCANA
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https://twitter.com/PortuariaRD/status/1302752783402258432/photo/1
https://twitter.com/PortuariaRD/status/1302752783402258432/photo/1

El Puerto Barahona seré ente de desarrollo! Asi lo reafirma el Presidente de la Republica, Luis
Abinader quien junto al Director Ejecutivo dio el primer picazo para la rehabilitacion y

mejoramiento de las instalaciones del Puerto de Barahona.
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Estadistica

TRAFICOS DE EMBARCACIONES, TEUs, CARGAS Y PASAJEROS

ANO 2020
EMBARCACIONES 4,393.20
TEUs 1,690,573.20
CARGAS 27,855,416.40
PASAJEROS 344,857.00
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