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Resumen Ejecutivo

Hitos del Banco Central de la Republica Dominicana en el afio 2021

Durante todo el afio 2021, el Banco Central de la Republica Dominicana
(BCRD) propicio condiciones monetarias favorables, con el objetivo de
contribuir a la reactivacion economica, la recuperacion del empleo y mitigar

los efectos adversos del choque originado por la pandemia del COVID-109.

En ese sentido, el BCRD mantuvo hasta el mes de noviembre la tasa de
politica monetaria en 3.00% puntos basicos, su minimo historico, a la vez
que continud ejecutando el programa de provision de liquidez en moneda
nacional mas amplio de toda la region de Centroamérica y el Caribe,
canalizando a través de los intermediarios financieros unos RD$215 mil
millones (casi 5% del Producto Interno Bruto) a empresas y hogares. A
través de estos instrumentos, se desembolsaron unos 92,000 préstamos,
siendo Comercio y mipymes, Hogares, Manufactura y Construccién los
sectores mas beneficiados.

Las medidas monetarias contribuyeron a la reduccion de unos 335 puntos
béasicos en el promedio ponderado de la tasa de interés de los préstamos
otorgados por la banca multiple con relacidn al nivel previo a la pandemia,

pasando de 13.28% en marzo de 2020 a 9.93% anual en noviembre de 2021.

Asimismo, el crédito al sector privado en moneda nacional ha mantenido su
dinamismo, creciendo de forma interanual en torno a 11% al cierre de
noviembre, una de las expansiones mas altas de América Latina, gracias a

las medidas monetarias expansivas que se han tomado.

El esfuerzo coordinado de las politicas econémicas ha propiciado una

recuperacion de la economia mas rapida de lo previsto, registrandose un




crecimiento acumulado de 12.4% interanual durante el periodo enero-
octubre de 2021.

Los principales sectores que han impulsado la actividad econdmica durante
el afio 2021 han sido hoteles, bares y restaurantes (36.1 %); construccion
(24.9 %); manufactura de zonas francas (21.9 %); transporte y

almacenamiento (13.2 %); comercio (11.3 %) y manufactura local (10.9 %).

En este escenario, las proyecciones de crecimiento se han revisado al alza
para 2021, hasta ubicarse en torno a 11% para el cierre del afio, situando a
la Republica Dominicana como una de las economias de mejor desempefio
en América Latina. Estas perspectivas positivas estan sustentadas en la
recuperacion gradual del turismo, los avances en el plan nacional de

vacunacion y la reactivacion de la demanda interna.

Las cifras referentes al mercado laboral muestran signos importantes de
mejoria, reflejados en una ocupacién total de 4,598,409 (incluyendo
formales e informales), equivalente a un incremento de 302,958 personas
(7.1 %) al tercer trimestre de 2021. Asimismo, la tasa de desocupacion
oficial ha mantenido una tendencia a la baja, al disminuir de 8.0 % en enero-

marzo de 2021 a 6.8 % en julio-septiembre.

Por el lado de los precios, la inflacion ha estado afectada por los choques
externos de costos asociados a mayores precios internacionales de bienes
primarios, como petréleo e insumos alimenticios, ademas de aumentos
significativos en los costos globales de fletes debido a la escasez de
contenedores y las disrupciones en las cadenas de suministro. Luego de que
la inflacion alcanzara su maximo interanual de 10.48% en mayo de 2021,
se inicié un proceso de convergencia al rango meta de 4% + 1%, si bien a
un ritmo mas gradual al previsto inicialmente ante la mayor duracién de

estos choques. Asi, la inflacion interanual acumulada durante enero-octubre




2021 se situd en 6.56%, mientras que la inflacion interanual, es decir de
octubre 2020 a octubre 2021, se ubicé en 7.72%.




Il. Informacion Institucional

2.1 Marco filosofico institucional

2.1.1 Mision

Ser el ente emisor, velar por la estabilidad de precios y garantizar la regulacion del
sistema financiero, asi como promover la eficiencia y seguridad de los sistemas de
pagos, actuando como ejecutor de las politicas monetaria, cambiaria y financiera,

para coadyuvar con la estabilidad y el crecimiento de la economia nacional.

2.1.2 Vision

Ser una institucion dinamica y transparente, reconocida por su credibilidad,
eficiencia y liderazgo; sustentada en su autonomia, gobernabilidad, capital humano

y capacidad tecnoldgica.

2.1.3 Valores

- Integridad

- Transparencia
- Lealtad

- Productividad
- Excelencia

- Compromiso

Eslogan: jJuntos alcanzamos la excelencia!




2.2 Objetivos y Estrategias Institucionales

1.- Mantener la estabilidad de precios

- Fortalecer el esquema de metas explicitas de inflacion.

- Incrementar estudios y analisis sobre principales determinantes de variables
macroeconémicas, mecanismos de transmision e instrumentos de politica
monetaria.

- Ampliar cobertura, calidad y oportunidad de estadisticas e indicadores
economicos para facilitar la toma de decisiones de politica monetaria.

- Fortalecer los mecanismos de coordinacion de politicas econémicas a nivel

ministerial con el Gobierno Central.

2.- Promover la estabilidad y fortalecimiento del sistema financiero y la eficiencia

del sistema de pagos.

- Desarrollar indicadores macro prudenciales y fortalecer el sistema de alerta
temprana, en el contexto de las coordinaciones de competencia.

- Aprovechamiento de los acuerdos de comercio internacional, en materia de
servicios financieros y de regulacion financiera internacional, mediante la
profundizacién de las capacidades institucionales.

- Promover politicas tendentes a favorecer la inclusion financiera, a través de
bancarizacion, educacion financiera y otros mecanismos del Sector
Financiero.

- Evaluar el uso del dinero electronico bajo un enfoque regulado.

- Expandir el uso del Sistema LBTR a las empresas y al publico en general,
asi como del Sistema de Interconexién de Pagos (SIP) a nivel regional.

- Evaluar mecanismos tendentes a optimizar el procesamiento y despacho de

efectivo en billetes y monedas.




3.- Optimizar la ejecucion de las operaciones monetarias y cambiarias.

Evaluar el uso de los titulos del gobierno como instrumento de politica
monetaria.

Evaluar el desarrollo de un sistema electrénico de compra y venta de
divisas.

Implementar una mesa de cambio para la ejecucion de las operaciones
cambiarias.

Consolidar y fortalecer las operaciones de la mesa de dinero.

Evaluar mecanismos y reglas de intervencién en el mercado cambiario
sobre la base de la experiencia internacional.

Ampliar la cooperacién con otros organismos Yy bancos centrales para
continuar adoptando mejores practicas en materia de investigacion,
estadisticas, sistema de pagos y operaciones monetarias y cambiarias.
Fortalecer la Implementacidén de mecanismos que contribuyan al desarrollo
del mercado secundario de los valores emitidos por el Banco Central.
Desarrollar y promover nuevos instrumentos financieros para la cobertura

de riesgos.

4.- Incrementar la efectividad de la regulacién y la vigilancia de los sistemas

financieros y de pago.

Promover la coordinaciéon con los entes reguladores y supervisores del
Mercado Financiero, con la finalidad de alcanzar las metas establecidas en
la Constitucion y las Leyes.

Mantener actualizados los indicadores de los niveles de riesgos globales de

las Entidades de Intermediacién Financiera.




Participar en los procesos de armonizacion e integracion regionales y
adoptar las normativas y suscripcion de acuerdos que sean aplicables al
mercado financiero.

Implementar normativas tendentes a propiciar el surgimiento de nuevos
instrumentos financieros y de pagos para lograr mayor inclusion financiera.
Fortalecer el esquema de vigilancia de los sistemas de pago, conforme a las

mejores préacticas internacionales en la materia.

5.- Mantener niveles efectivos de comunicacion, transparencia y gobernabilidad

institucional.

Fortalecer politicas tendentes a mantener una adecuada imagen
institucional, acorde con la mision, visién y valores.

Reforzar la politica de comunicacion interna.

Fortalecer los programas de Responsabilidad Social Institucional.

Ampliar los programas para el fortalecimiento del compromiso del personal
con la visidn, mision y valores institucionales.

Mantener la gobernabilidad institucional.

Preservar la transparencia y rendicion de cuentas.

Ampliar la cobertura del sistema de gestion de riesgo, que permita

minimizar su impacto, asegurando la continuidad de las operaciones.

6.- Incrementar el nivel de eficiencia operacional, del capital humano y tecnolégico.

Desarrollar recursos humanos del mas alto nivel técnico y profesional,
comprometidos con el logro de los objetivos institucionales.

Reclutar personal de excelencia, consono con los objetivos y valores
institucionales, mediante mecanismos de evaluacion y concursos por
oposicion.

Implementar el Plan de Carrera y Sucesion.




o Desarrollar un plan de manejo del cambio en la cultura organizacional.

e Incrementar las funcionalidades de las aplicaciones de tecnologia
implementadas.

o Fortalecer areas de desarrollo y soporte de sistemas para atender de manera
oportuna los requerimientos de los departamentos técnicos.

o Ampliar la cultura institucional orientada a la gestion de los riesgos y a la
gestion de continuidad de las operaciones.

o Evaluar los procesos para adoptar las mejores practicas de gestion de los
mismos.

o Continuar el fortalecimiento de la Gestion de las Adquisiciones a fin de
cumplir con los requisitos legales y los requerimientos de la Institucion.

o Optimizar la eficiencia operacional en la Institucion.

7.- Optimizar la Gestion Financiera Interna.

e Continuar implementando medidas tendentes a alinear el nivel de gasto
general y administrativo, consistente con los estandares internacionales
reconocidos como adecuados para instituciones similares al tamafo de
nuestra economia.

« Mantener las mejores practicas en la gestion de reservas internacionales.

o Implementar un plan para diversificar las fuentes y estructura de ingresos.

e Avanzar con el proceso de recapitalizacion del Banco Central.




2.3 Base legal

En la década del 1947, se caracterizd por una propuesta de reforma de la
Constitucion en sus Articulos 94 y 95, con la intencion de establecer en el pais un

sistema bancario y monetario autonomo.

Dicha reforma permitiria la creacion de un Banco Central que regulara el régimen
de la moneda y la banca nacional, incluyendo la emisién de moneda dominicana
con un grado de solidez que igualara o excediera las garantias de cualquier moneda
extranjera; asi como una Junta Monetaria que ejerceria como 6érgano superior del

Banco.

Fue asi que, el 9 de octubre de 1947 fue instituido el Banco Central de conformidad
con la Ley Orgénica No.1529, e inici6 sus operaciones el 23 de octubre del mismo
afio, instituyéndose como una entidad descentralizada y autbnoma. En la actualidad

se rige por la Ley Monetaria y Financiera.




Principales funcionarios de la Institucion
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Subgerente de Politicas Monetaria, Cambiaria y Financiera
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Ramon Antonio Gonzalez Hernandez
Subgerente
Cuentas Nacionales y Estadisticas Econdmicas

Ramon A. Rosario G.
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Regulacion y Estabilidad Financiera

Manuel F. Gomez Copello
Subgerente
Director Departamento Recursos Humanos
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José G. Alcantara Almanzar
Subgerente
Director Departamento Cultural

Julio Gabriel Andujar Scheker Joel Gonzalez
Asesor Econdmico de la Gobernacion Director Departamento
Programacién Monetaria y Estudios
Econdmicos

Carolina de Lourdes Ramos Vives

Asesora de la Gobernacion Elina Rosario

Director Departamento

) o ) Cuentas Nacionales y Estadisticas
Edwin R. Dominici Rosario Econdmicas

Asesor

Director Departamento de Seguridad
Maximo Rodriguez

Director Departamento Regulacién y
Riccio F. Hermida Estabilidad Financiera

Asesor Econdmico de la Gobernacion

Brenda Villanueva

Rafael E. Capellan Costa Director Departamento Internacional

Asesor de la Gobernacién

Madelin Yazmin Gonzalez de Silva
Directora Departamento Emision y
Custodia

Olga Morel
Consultor Juridico

Norma Jacquelinne Molina

. . Yamileh Garcia de Kuhnert
Secretaria de la Junta Monetaria

Directora Departamento de Tesoreria

Miguel Angel Pichardo Garcia

i Luis Martin Gomez
Secretario del Banco

Director Departamento de
Comunicaciones
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Luis José Bourget Garcia
Director Departamento de Planificacion
y Presupuesto

Scarlet Vicente Veloz
Contador

Angel Gonzalez
Director Departamento Sistemas de
Pagos

Sabrina Diaz
Directora Departamento Sistemas y
Tecnologia

Nacyra Cury de Gonzalez
Directora Comité de Politicas para la
Realizacion de Activos
(COPRA)

Ruddy Simons
Director Departamento Seguridad
Operativa

Bienvenido Alberto Contreras
Villalona
Director Departamento Administrativo

Shanttal K. Zuleta Brea
Directora Departamento Compras y
Contrataciones

Yamil Enrique Espinal Jiménez
Director Oficina Regional de Santiago
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2.5 Planificacion estratégica institucional

El Plan Estratégico 2018-2021 tiene como propdsito materializar la vision y mision
del Banco en contextos que van cambiando, siendo un instrumento fundamental de
gestion, que permite orientar esfuerzos y recursos, poniendo énfasis y prioridad en

las materias alineadas con los focos institucionales.

El actual plan estratégico surgid de un proceso consultivo, participativo e
incluyente. Se refleja con ello una entidad que trabaja para el conjunto del pais y
que depende de un equipo cohesionado de personas que lo integran.

Durante el afio 2018 comenzd la implementacion de este plan, cuya estructura esta
basada en cinco focos estratégicos, cada uno de los cuales cuenta con iniciativas,
lineas de accion, y plazos definidos.

Este plan, que se apoya en las fortalezas de la Institucion, reconoce las
oportunidades y riesgos potenciales a futuro e identifica un conjunto de iniciativas
estratégicas para materializar la vision del Banco, como una institucion confiable
por su caracter técnico y excelencia en el logro de los objetivos que le han sido

encomendados por la ley.

Finalmente, en el Plan Estratégico (PEI) 2018-2021, se han atendido a los mismos
objetivos que en el Plan Estratégico anterior, pero también se toca el objetivo de la
END 4.3.1. Reducir la vulnerabilidad, avanzar en la adaptacion a los efectos del
cambio climético y contribuir a la mitigacion de sus causas, atendida a traves de la
estrategia del Banco Central de “Facilitar soluciones mediante la politica monetaria
que contribuyan con el desarrollo econdmico nacional y coadyuven a atenuar 1os

riesgos del cambio climatico sobre la economia dominicana”.




I11. Resultados Misionales

3.1 Informacion cuantitativa, cualitativa e indicadores de los procesos Misionales

El sistema de pronoésticos del Banco Central indica que la inflacion interanual
continuaria acercdndose de forma paulatina a la meta, retornando al rango a partir
del segundo semestre de 2022. Asimismo, las expectativas de inflacion para el
mediano plazo de los agentes econdémicos permanecen ancladas al valor central del

rango meta.

En este contexto de mayores presiones inflacionarias y recuperacion sostenida de
la actividad econdmica, el Banco Central dio inicio al proceso de normalizacion
paulatina de su politica monetaria. En una primera etapa, a partir del mes de agosto
de 2021 han estado retornando de forma gradual y ordenada los recursos provistos
a traves de las distintas facilidades de liquidez en la medida que se empresas y

hogares amortizan a vencimiento los préstamos otorgados.

En una segunda etapa, el BCRD decidio al cierre de noviembre incrementar su tasa
de politica monetaria en 50 puntos basicos, pasando de 3.00% a 3.50% anual,
mientras la tasa de repos a 1 dia aumento6 de 3.50 % a 4.0 % y la de depdsitos
overnight de 2.50 % a 3.0 %. Esta medida tiene como objetivo que la inflacion
converja al rango meta de 4 % + 1 % en la segunda mitad del afio 2022 y mantener
ancladas las expectativas de los agentes econdmicos, al evitar que se genere hacia
adelante un sobrecalentamiento de la economia que provocase un desbordamiento

de las presiones inflacionarias y un desequilibrio macroeconémico interno.

En el sector externo, se destaca el dinamismo de las remesas que alcanzaron los
US$8,675 millones en los primeros diez meses de 2021, mas de US$2,000 millones
por encima de lo recibido en igual periodo de 2020. Por otro lado, se ha registrado
una gran recuperacion de las exportaciones de zonas francas al expandirse en 23.2%

al cierre de octubre.




En cuanto al turismo, se evidencia un notable flujo de pasajeros no residentes en
2021, destacandose los 443,016 visitantes del mes de octubre, que superaron en
70,811 viajeros (19%) los recibidos en octubre de 2019. Este desempefio permite
proyectar que la llegada de no residentes se ubicaria en torno a los 5 millones de

visitantes en 2021.

El comportamiento de las remesas y mejoria de las exportaciones, unido a la
evolucion positiva del turismo en los meses recientes, permiten proyectar que el

déficit de cuenta corriente se ubicaria en torno al 1.9% del PIB en 2021.

Asimismo, los flujos netos por concepto de Inversion Extranjera Directa (IED)
alcanzaron US$2,337.3 millones en enero-septiembre de 2021, superando en unos
US$500 millones los flujos recibidos en igual periodo de 2020. En ese sentido, se
proyecta que la IED cerraria el afio en torno a los US$3 mil millones, monto que
cubriria casi dos veces el déficit proyectado de cuenta corriente.

El desempefio del sector externo ha contribuido a la estabilidad cambiaria, de tal
manera que al cierre de octubre el peso dominicano exhibe una apreciacion de 3.1
%, contrario a lo observado con las monedas de la mayoria de paises de
Latinoamérica. La entrada de divisas ha permitido la acumulaciéon de reservas
internacionales, las cuales alcanzaron US$12,504.9 millones al finalizar octubre,
equivalentes a 6.3 meses de importaciones y 13.4 % del PIB, por encima de las
métricas de tres meses de importaciones y 10% del PIB sugeridas por el Fondo

Monetario Internacional.

Por otro lado, los indicadores del sistema financiero contintian reflejando una alta
liquidez, rentabilidad y fortaleza patrimonial, asi como una baja morosidad. En
efecto, el coeficiente de solvencia de las entidades de intermediacion financiera se
situd en 19.6% a octubre de 2021, de acuerdo con la Superintendencia de Bancos,
superior al 10% requerido. En adicidn, los indicadores de rentabilidad del
patrimonio (ROE) y rentabilidad sobre los activos (ROA) se situaron a octubre de




2021, en 21.2% y 2.3%, respectivamente. Asimismo, la morosidad de la cartera de

créditos del sistema financiero se ha reducido, ubicandose en 1.4% en octubre.

En conclusion, durante el afio 2021 las acciones del Banco Central han estado
encaminadas a contribuir con la consolidacion del proceso de recuperacion de
economia dominicana y el restablecimiento del mercado laboral luego del choque
adverso del COVID-19, ademas de mitigar los choques inflacionarios externos para
procurar mantener la estabilidad de precios y los fuertes fundamentos de la

economia dominicana.




Logros institucionales en el 2021

Premio de la Asociacion para la Planificacion Estratégica: en agosto de 2021 el
Banco Central fue distinguido como institucion por la Association for Strategic
Planning (ASP), con sede en Toronto (Canada), que le otorgd una mencion de honor
del Premio Especial Richard Goodman por la respuesta de la institucion rectora de
la politica monetaria al impacto econémico producido por la pandemia COVID-19
en la Republica Dominicana, destacando el “exhaustivo andlisis de la situacion,
como preludio a las decisiones y las acciones que fueron necesarias para enfrentar

el escenario econdmico creado por el COVID-19”.

Primer Estudio Econdémico del Mercado Fronterizo Dominico-haitiano: en
abril de 2021 se puso en circulacién el estudio econémico del Mercado Fronterizo
Dominico-haitiano realizado para el periodo 2014-2018, un compendio estadistico
completo y detallado sobre la diversidad de productos, volumen y precios de
comercializacion registrados en 19 mercados binacionales. Este diagnostico
permite capturar de forma mas amplia en la Balanza de Pagos el intercambio
comercial entre ambos paises, incorporando el comercio informal llevado a cabo

en estos mercados.

Mejoras en coberturay divulgacién de las estadisticas de Balanza de Pagos: se
han implementado plataformas de seguimiento continuo a la evolucién del sector
externo, con énfasis en el flujo de remesas recibidas. En adicion, se fortalecieron
las estadisticas disponibles al publico con publicaciones como la Encuesta de

Gastos de Estudiantes Universitarios Extranjeros.

Firma de acuerdo de intercambio de informacion sobre el sector turismo: En
abril de 2021, el Banco Central de la Republica Dominicana y el Ministerio de

Turismo, firmaron un memorando de entendimiento que establece un marco de




cooperacion para el intercambio de informacidn entre estas instituciones, dirigido
a cuantificar el impacto del sector turismo en la economia dominicana y a mejorar
los esfuerzos para la captacion de turistas procedentes de mercados potenciales de
todo el mundo.

Publicacion del Panorama Economico de la Region Norte: EI Banco Central de
la Republica Dominicana publicé el Panorama Econdmico de la Region Norte, en
su edicion de junio 2021, en el cual se presenta una vision exhaustiva de la
economia del Cibao y sus catorce provincias, asi como las perspectivas y

oportunidades.

Publicacién de Informes de Politica Monetaria: El Banco Central de la
Republica Dominicana ha publicado durante el dltimo afio dos ediciones del
Informe de Politica Monetaria, junio 2021 y diciembre 2021, en los cuales se
presenta un analisis detallado sobre las decisiones de politica monetaria para
enfrentar el choque adverso de la pandemia, el entorno internacional relevante y los
resultados macroecondémicos obtenidos, asi como las proyecciones de las

principales variables macroeconémicas.

Publicacién del Informe de Estabilidad Financiera: ElI Banco Central publicd
en julio de 2021 el mas reciente Informe de Estabilidad Financiera, que examina el
desempefio de las instituciones financieras y los riesgos que puedan afectar la
estabilidad del sistema financiero, asi como las medidas de politica
macroprudencial que sean necesarias para prevenir y reducir estos riesgos. Los
principales resultados de este informe, indican que las entidades financieras del pais
no presentan evidencia de vulnerabilidades que amenacen la provision adecuada de

servicios financieros.




Avances en materia de Inclusion y Educacion Financiera: Se continuaron los
trabajos para profundizar la inclusion financiera crediticia, como son los proyectos
de ley de arrendamiento financiero, factoraje y confirmacion de facturas, bajo la
asistencia técnica provista por el Tesoro de los Estados Unidos. En otro orden, se
completo la primera Encuesta de Inclusion Financiera 2019-2020 y se elaboro el
Informe de la Encuesta de Inclusion Financiera publicado en 2021, los cuales, en
conjunto, han conducido a la elaboracidn de la Estrategia Nacional de Inclusion

Financiera.

Con el objetivo de procurar un sistema de pagos dinamico, eficiente e innovador,
para lo cual la Junta Monetaria aprob6 en 2021 la modificacién al Reglamento de
Sistemas de Pago, como iniciativa del Banco Central para incentivar el surgimiento

de nuevos productos y jugadores en el mercado de los servicios de pagos.

Avances en materia de Ciberseguridad: A través del Centro Sectorial de
Respuesta a Incidentes de Ciberseguridad para el sistema financiero y de pagos se
ha brinda servicio a 80 entidades, que estdn conectadas a él mediante redes
encriptadas, a través de las cuales envian sus reportes de eventos y reciben
instrucciones sobre como proceder frente a cualquier amenaza que pudiera impactar

sus sistemas e infraestructuras.

A través del referido centro se inicié en agosto de 2021 un programa especializado
de capacitacion en ciberseguridad, dirigido al personal de ciberseguridad y de
tecnologia de las entidades interconectadas, para fortalecer las capacidades de

gestion de ciberseguridad y contribuir a mitigar los riesgos en esta materia.

Responsabilidad Social Institucional: Se llevo a cabo el XII Diplomado de
“Formacién econdmica para comunicadores”, con el aval académico de la

Universidad Iberoamericana (UNIBE), una actividad integrada en su programa




‘Aula Central para la educacién econdmica y financiera’. Esta actividad esta
orientada a facilitar una mejor comprension de los temas economicos y financieros

a los profesionales de la comunicacion y a la opinion puablica en general.

Asimismo, el Banco Central impartio de forma virtual su VII Diplomado de
Economia y Finanzas dirigido a empleados y funcionarios no economistas de la
institucion, los cuales recibieron ensefianzas que los empoderaron en el
conocimiento de las funciones del BCRD y herramientas que les familiarizaron con

temas relevantes sobre economia y finanzas.

Semana Econdmica y Financiera: el Banco Central celebro, de forma virtual, en
marzo 2021 su VII Semana Econdémica y Financiera. Este evento se realiz6 en
coordinacion con la fundacion Child & Youth Finance International (CYFI) y la
participacion de 29 instituciones publicas y privadas, con el Banco Central como
anfitrion. Se llevaron a cabo 50 actividades dirigidas a alumnos de ensefianza
primaria, secundaria y universitaria, asi como a profesionales de distintos sectores,

entre los que se encuentran el periodismo y las finanzas, y a publico en general.

En el &rea cultural, vale la pena mencionar la puesta en circulacion nuevas obras
bibliogréaficas de la coleccion de la Biblioteca Juan Pablo Duarte, asi como la
realizacion de los concursos de Economia Juan Pablo Duarte, el concurso de

Economistas del Futuro y el Concurso de Arte y Literatura.

Adicionalmente, el Banco Central puso en circulacion, a través de su Departamento
Cultural, dos discos compactos de musica selecta dominicana y latinoamericana,
interpretada por la soprano Pura Tayson, profesora y directora del Coro Bancentral,
y por las hermanas Pefia Comas, que integran la flautista Evelyn, la soprano
Nathalie y la chelista Nicole Pefia Comas.




Igualmente, el Voluntariado Bancentraliano, brazo social de la institucion, continud
realizando labores en beneficio de sectores necesitados por medio de donaciones a
hogares de envejecientes, casas de acogida, UNICEF, entre otras entidades, asi

como de actividades de reforestacion.

Adicionalmente, en septiembre de 2021 se llevo a cabo, de manera virtual, el 1X
Seminario Internacional de Comunicacion, en modalidad virtual, con el tema
principal “Comunicacién corporativa: identidad, proposito y relato”. Esta actividad
contdé con la participacion de los directores de comunicacion de instituciones
publicas y privadas; editores de economia y finanzas de medios impresos,
audiovisuales y digitales; docentes y estudiantes de término de comunicacion

social; directores de fundaciones y gremios de comunicacion.




IV. Resultados Areas Transversales y de Apoyo

4.1 Desempefio Area Administrativa y Financiera

El Resultado Administrativo del Banco Central, producto de la comparacion de los
Ingresos Corrientes y los Gastos Generales y Administrativos, excluyendo los
Intereses por Recapitalizacion, tuvo un balance positivo de RD$367.4 millones,
menor al programado en RD$3,215.9 millones, 112.9% sobre el déficit esperado
para el periodo. Este resultado fue ocasionado, fundamentalmente, por una mayor
ejecucion de los ingresos corrientes por RD$2,201.4 millones, y la reduccion de
13.8% en los Gastos Generales y Administrativos, implicando una disminucion en
los mismos por RD$1,014.6 millones, como muestra el Cuadro 1 a continuacion:

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
ﬁ RESULTADOS ADMINISTRATIVO Y OPERACIONAL
PRESUPUESTO VS. EJECUCION
Enero - Septiembre 2021

(Cuadro No 1) (Enmillones de RD§)

BANCO CENTRAL

. Variacion
& o 2021/2020

DETALLE
Presupuesto| Ejecucion | Absoluta Ejecucién | Absoluta %

| - Ingresos Corrientes 4,509.3 6,710.7 22014 488 10,4486 -3,7379 -35.8
Il - Gastos Generales y Admvos. 7,357.9 6,3433 -10146 -138  6,079.1 264.2 43

Resultado Admvo. (I - II) -2,848.6 3674 32159 129 43695 -4,0021 -91.6

Mas: Il - Intereses Recapitalizacion BC 9,050.7 9,050.7 0.0 0.0 9,067.1 -16.4 -0.2
Menos: IV - Costos y Gastos Financieros 651946 60,8735 -43212 -6.6 56,7519 41216 73
V - Otros Gastos 9.5 77 -8 -19.3 107.5 -99.9 -92.9

Result. Operacional (I - 11 + Il - 1IV-V) ~ -59,002.0 -51,463.1 75389 128 -43,422.8 -8,040.3 18.5
Fuente: Depto. de Planificacion y Presupuesto
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4.1.1 Ingresos Corrientes

Este rengldon presento una ejecucion de RD$6,710.7 millones, resultando mayor en
RD$2,201.4 millones, (48.8%) con respecto a lo estimado para el periodo, debido
principalmente a la partida de ingresos por Operaciones Cambiarias, incluida en el
mes de septiembre, con una ejecucion sin presupuesto programado por RD$1,284.6
millones; los Intereses sobre Préstamos Garantizados con Titulos; Cartera o
Depositos con una ejecucion por encima de lo programado por RD$892.2 millones
(59.0%), debido a que se contemplaba un menor balance de los reportos de largo
plazo al cierre de septiembre, por tanto se estimaban menores ingresos que los
percibidos efectivamente por este concepto, asi como por la ejecucion sin
presupuesto programado para este 2021 de los Rendimientos Aportes y
Suscripciones RD$320.8 millones, correspondientes a los saldos de la cuenta
especial de contingencia (SCA-1) del FMI y el producto de los ajustes por concepto
de cargos diferidos a distribuir a Republica Dominicana, debido a que por indoles
legales no participamos en el paquete de financiamiento para el alivio de la deuda
de Sudén. Este desembolso es realizado inicialmente a criterio del FMI, razén por
la cual esta partida no fue presupuestada, los Rendimiento sobre Otras Inversiones
con una ejecucion sin presupuesto para el periodo por RD$304.6 millones, esta
cuenta tiene su presupuesto programado en su totalidad para el mes de diciembre
2021.

Ademas, contribuyo con este resultado las Facilidades Crediticias del Banco
Central, mayor al monto presupuestado en RD$127.0 millones, (9.7%) debido a
que se programo el presupuesto considerando un ritmo de crecimiento menor que
lo observado y por esto se percibieron mayores ingresos para el segundo semestre
de 2021. Del mismo modo, influyeron en este aumento la partida Otros Ingresos
del Banco Central, con una ejecucion para el periodo de RD$95.3 millones,
superior a lo programado en RD$87.3 millones, esto es debido principalmente al




incremento de Licitacion de Activos COPRA por RD$58.9 millones, los ingresos
varios por RD$30.0 millones de los cuales (RD$15.01 millones por contrato de
venta de inmueble entre el BCRD e Infotep para reconocer ingreso y cuenta a recibir
por capacitacion, RD$8.1 millones corresponden al pago por arrendamiento de
inmueble al Banco Intercontinental del antiguo local del COPRA donde opera el
canal 27 RNN, adeudado desde el 20 de febrero 2017 y RD$5.1 millones ingresaron
por arrendamiento del edificio de estacionamiento, entre otros); la ejecucion sin
presupuesto programado de la Recuperacion Activos Provisionados por RD$23.5
millones, producto de los fondos recibidos del Banco Mdltiple Republic Bank por
RD$15.5 millones, correspondiente a cobros de Cartera de Préstamos realizados y
restituidos al Banco Central, y por la Reclasificacion del COPRA RD$8.0 millones,
para reconocer el ingreso por recuperacion de cartera castigada. Comisiones
Ganadas sobre Manejo de Efectivo en Moneda Extranjera, la Oficina Principal tuvo
una ejecucion superior en RD$15.0 millones, asi como las Comisiones Uso
Plataformas Tecnoldgicas del BCRD RD$4.3 millones mayor al presupuesto, entre

otros.

En contraste a lo anteriormente expuesto, presentaron un menor desempefio en
relacion a lo presupuestado las Inversiones en Moneda Extranjera con una
realizacion inferior a lo programado en RD$519.3 millones, (50.8%,) debido a que
hacia el cierre del tercer trimestre del 2021 se continu6 viendo la misma tendencia
en la curva de rendimientos estadounidense que se materializ6 durante los primeros
trimestres del afio. En promedio, las tasas de interés en los tenores cortos de la
curva se han reducido, mientras que, los tenores mas largos han visto un aumento
significativo. Este comportamiento en las condiciones del mercado financiero
refleja las perspectivas de cara al impacto econémico de la pandemia por COVID-
19, un panorama diferente al contemplado al momento de elaborar el ejercicio de
presupuesto antes del cierre del 2020; asi como por la Revalorizacion del Oro por

variacion del Precio de Mercado, con una ejecucion menor a lo programado en




RD$241.1 millones, como resultado de la volatilidad ante las cambiantes
percepciones que presenta el mercado, mismas que inciden directamente sobre el
valor de este activo. Ademas, las Facilidades Gob. Dom. Ley 183.02, Art. 33 -
Intereses Otros Créditos por la pandemia del COVID-19, menor a lo programado
en RD$73.8 millones; las Comisiones Ganadas sobre Manejo de efectivo en
Moneda Extranjera (Oficina Regional), inferior en RD$26.6 millones, debido
principalmente a que continda el impacto del coronavirus COVID-19 y de las
medidas de prevencion y mitigacion de los efectos de esta pandemia en nuestro

pais.

Con relacion al afio 2020, la ejecucién de los ingresos corrientes del actual periodo
fue menor en RD$3,737.9 millones (35.8%), destacandose principalmente por la
disminucion de las Inversiones en Moneda Extranjera, con RD$7,268.5 millones
(93.5%), Revalorizacion del Oro por variacion del Precio de Mercado, por
RD$535.4 millones (141.8%), Rendimiento sobre Otras Inversiones por RD$164.1
millones (35.0%), entre otros; siendo compensada con la ejecucion de los Intereses
sobre Préstamos Garantizados con Titulos, Cartera o Depdsitos por RD$2,341.6
millones, la inclusion de las ejecuciones para este 2021 como mencionamos en
parrafos anteriores tanto de los Ingresos Operaciones Cambiarias por RD$1,284.6
millones, como de los Rendimientos Aportes y Suscripciones RD$320.8 millones,
asi mismo las Facilidades Crediticias del Banco Central, RD$128.8 millones;
Comisiones Ganadas sobre Manejo de Efectivo en Moneda Extranjera, la Oficina
Principal por RD$80.3 millones, los intereses por Préstamos al Personal RD$36.8

millones, entre otros.
4.1.2 Gastos Generales y Administrativos.
La ejecucion de Gastos Generales y Administrativos al mes de septiembre del 2021

ascendi6 a RD$6,343.3 millones, un 66.6% del presupuesto anual actual,

RD$9,529.8 millones. La referida ejecucion resultd ser inferior en RD$1,014.6




millones con respecto a la programacién del presupuesto para el periodo bajo
analisis por RD$7,357.9 millones, un 13.8%.

Esto, debido a una menor ejecucion en 10S o i a e BORD

Enero - Septiembre 2021

renglones Servicios no Personales, RD$493.1 En Millones de RD

millones, Servicios Personales, RD$190.8 . )
resupuestado Ejecutado

millones, Aportes Corrientes, RD$129.1 millones, _—

Materiales y Suministros, RD$38.8 millones, y —
Depreciacion y Amortizacion, RD$34.2 millones.

Superavit:
Con relacion al periodo de enero-septiembre del Ao

afio 2020, la ejecucion de los Gastos Generales y

Administrativos del mismo periodo del afio 2021 fue mayor en RD$264.2 millones,
lo que obedece a una mayor ejecucién en Servicios no Personales, RD$142.5
millones, Servicios Personales, RD$70.9 millones, Depreciacién y Amortizacion,
RD$34.5 millones, Materiales y Suministros, RD$12.2 millones, y Aportes

Corrientes, RD$4.0 millones.

4.1.3 Costos y Gastos Financieros

La ejecucion de este renglon para el periodo enero-septiembre 2021, ascendente a
RD$60,873.5 millones, observd una disminucion por RD$4,321.2 millones (6.6%)
en relacion con lo presupuestado. Dentro del renglon, dicha reduccién operé en
mayor medida por los Intereses de Certificados, con una menor realizacion de
RD$3,737.8 millones (6.2%), asi como por una baja en su ejecucion proyectada en
las Letras de un Dia, con una menor ejecucion de RD$373.9 millones (30.3%). En
tal sentido, la tasa de colocacion de las nuevas emisiones y la estructura de
vencimientos considerado para el periodo contribuyeron a una menor provision de
intereses por certificados del BCRD. En el caso de los intereses de Letras a un dia,

la menor ejecucion en lo presupuestado corresponde al ajuste en los niveles de




liquidez registrados durante el periodo de acuerdo a la postura de politica

monetaria.

Igualmente, observaron una baja en su ejecucion proyectada los Costos de
Acufacion e Impresion de Emision Especies Monetarias, se observd menor al
presupuesto en RD$121.7 millones (20.3%), debido a que se han presentado una
serie de retrasos en la recepcion de billetes y monedas, lo que ha provocado que no
se haya cumplido con la sustitucion de los billetes segun lo que se habia
planificado, ocasionando un mayor deterioro de los que estan en circulacion y en
el caso de las monedas en lugar de las denominaciones planificadas, se
compensaron con otras denominaciones existentes en bovedas de reservas, lo que
incremento la cantidad de unidades emitidas, no asi su costo, se espera que esta

situacion se normalice en el trimestre octubre-diciembre.

En este tenor, los intereses por Financiamiento de Organismos Internacionales,
inferior al monto presupuestado en RD$57.8 millones, (86.6%); dado por el menor
pago en este renglon de los intereses de las Comisiones sobre Asignaciones
Acumulativas (DEG) como resultado de las variaciones en la tasa de interés de
dichas comisiones semanalmente, esta ha tenido pocas alzas y muchas bajas debido
a la situacion de la pandemia del COVID-19, y los Costos por Servicios de Remesas
(Oficina Principal y Oficina Regional), presentan una realizacion inferior al monto
programado en RD$20.7 millones, (18.8%) debido a que las facturas emitidas por
LOOMIS por el servicio de transporte de las remesas realizadas, asi como las
comisiones pagadas al Bank of America por las remesas en ddlares y euros al 30 de

septiembre, se registrarian en el mes de octubre, entre otros.

En relacion con el afio 2020, el total ejecutado de Costos y Gastos Financieros del
Banco Central experimentd un incremento de RD$4,121.6 millones, (7.3%), de los
cuales corresponden a los Intereses de Certificados RD$3,053.4 millones, (5.7%),




las Remuneradas en Moneda Nacional RD$1,380.5 millones, (330.1%), las Letras
de un Dia RD$336.7 millones, (64.1%), entre otros. Esta ejecucion mayor al afio
2020 se vio compensada con una menor realizacion principalmente de los
Derivados Cambiarios RD$464.6 millones finalizados en 2020, los Costos de
Acufacion e Impresién de Emision Especies Monetarias RD$178.1 millones,
(27.1%), Comisiones sobre Facilidad Crediticia FMI RD$61.4 millones, entre

otros.

4.4.1 Resultado Operacional

El Resultado Operacional arroj6 para el periodo enero-septiembre 2021 un déficit
de RD$51,463.1 millones, siendo el mismo inferior al previsto en RD$7,538.9
millones, un (12.8%). El elemento de mayor incidencia en la disminucion del déficit
esperado lo constituyé el aumento de los Ingresos Corrientes en RD$2,201.4
millones (48.8%), los Gastos Generales y Administrativos disminuyeron en
RD$1,014.6 millones (13.8%); de igual forma los Costos y Gastos Financieros
tuvieron una menor realizacion por RD$4,321.2 millones, equivalente a un 6.6%,

y Otros Gastos con una ejecucion para el periodo inferior en RD$1.8 millones.

Resultado Operacional BCRD Comparado con la ejecucion del afio 2020, el
Enero - F_Jcpticmljrc 2021
En Millones de RD Resultado Operacional registrado para el actual
Presupuestado Hecutado periodo refleja un déficit mayor en (18.5%),
. equivalente a RD$8,040.3 millones, producido
-51,463.1

esencialmente por la reduccion de los Ingresos
59,0020 Corrientes, por RD$3,737.9 millones (35.8%) y un

Superavic aumento de los Gastos Generales vy

RDS 7.,538.9
millones

Administrativos, por RD$264.2 millones, asi

como de los Costos y Gastos Financieros, por RD$4,121.6 millones.




4.2  Desempefio de los Recursos Humanos

La gestion integral del talento y los recursos humanos es uno de los ejes
fundamentales para el buen funcionamiento del BCRD. Operar institucionalmente
con excelencia, basados en la innovacion y el desarrollo de capacidades de gestion
del cambio, se ha convertido en la mistica de trabajo de los empleados del BCRD,
con el fin de lograr operaciones y servicios mas efectivos. En el BCRD se promueve
una cultura de diversidad y respeto, donde el personal se orienta y vela por los
valores de integridad, transparencia, lealtad y productividad.

A pesar de que el proceso de evaluacion del desempefio, quedo sin efecto por las
condiciones actuales tanto durante el 2020 como a lo largo de todo el afio 2021, se
mantuvo la evaluacion de periodo probatorio, dando continuidad al Plan
Estratégico 2018-2021, especificamente el Objetivo Estratégico No. 4.2 “Impulsar
la Gestion Integral del Talento y los Recursos Humanos”, realizando actividades
formativas en distintas dependencias de este BCRD, de acuerdo a lo establecido

mediante la deteccidn de necesidades de capacitacion que elaboramos cada afio.

= Promedio desempefio anual del personal por grupo ocupacional, se disefid
en base a una poblacion de 1,761 empleados evaluados, donde los resultados
se segregaron por grupo ocupacional y se obtuvo un promedio general de

4.13 en base a 5 puntos.

}DESEMI’E,“JO PROMEDIO POR GRUPO OCUPACIONAL

Cantidad de Empleados W Promedio Desempeiio

SUBDIRECTIVO I
MANDOS MEDIOS ' -A417

PROFESIONAL O TECNICO I 40

APOYO '-4 Q7

Apoyo Prafesional o Técnico Mandos Medics Subdirectivo
668 719 199 175
4.07 4,09 417

Cantidad de
wPromec

Fuente: Depto. de Recursos Humanos
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Promedio desempefio del personal de periodo probatorio por grupo ocupacional con
base a una poblacion de 33 empleados evaluados en su periodo probatorio (3 meses
en la Institucién), donde los resultados se segregaron por grupo ocupacional y el
promedio general de los evaluados fue de 391 puntos en base a 500.

[DESEMPERNO POR GRUPO OCUPACIONAL]

Cantidad de Empleados ~ ® Promedio Desempefio

SUBDIRECTIVO

MANDOS MEDIOS

PROFESIONAL O TECNICO

APOYO
Apoyo Profesional o Tecnico Mandos Medios Subdirectivo
Cantidad de Empleados 9 23 0 1
mPromedio Desempefio 404 406 0 364

Fuente: Depto. de Recursos Humanos

Promedio desempefio después de capacitacion del personal por grupo ocupacional
se realizé con una poblacion de ciento ochenta y ocho (188) empleados evaluados
por su supervisor después de haber tomado una capacitacion, donde los resultados
se segregaron por grupo ocupacional y el promedio general que obtuvieron fue 4.24

en base a 5 puntos.

DESEMPENO POR GRUPO OCUPACIONAL

O Cantidad de Empleados  ®Promedio Desempeiio

APOYO 414

PROFESIONAL O TECNICO

MANDOS MEDIOS ' 4.
SUBDIRECTIVO . 4.42

Subdirectivo Mandos Medios Profesional o Técnico Apoyo
@Cantidad de Empleados 34 a7 a5 12

u Promedio Desemperio 4.42 4.25 4.15 4.14

Fuente: Depto. de Recursos Humanos
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i
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4.3 Desemperio de los Procesos Juridicos

Durante el periodo indicado precedentemente, esta dependencia particip6 en la
revision, elaboracion y suscripcion de siete (7) Acuerdos, Convenios y Contratos
Nacionales; diez (10) Acuerdos, Convenios y Contratos Internacionales; ademas
participé en un (1) Seminario Internacional y un (1) Programa Internacional,
respectivamente; para un total de ochenta y dos (82) gestiones, segun se detalla a

continuacion:
4.3.1 Acuerdo Nacional:

Participacion en la elaboracion, revision y formalizacion del Memorando
de Entendimiento para el intercambio de informacién recopilada por el
Ministerio de Turismo y el Banco Central de la Republica Dominicana en
materia de estadisticas del sector turismo, suscrito en fecha 14 de abril de
2021, entre ambas entidades, representados por sus respectivos titulares el
sefior David Collado, Ministro de Turismo y el sefior Héctor Valdez

Albizu, Gobernador del Banco Central.

Participacion en la elaboracion, revision y formalizacion del Acuerdo
Interinstitucional para la Implementacién del Portal de la Administracién
Monetaria y Financiera (PAMF) del Banco Central de la Republica
Dominicana y la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana, suscrito en fecha 3 de diciembre de 2021, entre ambas
entidades, representadas por sus respectivos titulares el sefior Alejandro
Fernandez W., Superintendente de Bancos y el sefior Héctor Valdez
Albizu, Gobernador del Banco Central. Cabe destacar, que la
formalizacion de dicho acuerdo incluyo la participacion de esta

dependencia en la elaboracion y revision de su anexo, intitulado “"Guia




para la Administracion y Operacion del Portal de la Administracion

Monetaria y Financiera’.

4.3.2 Acuerdos, Convenios y Contratos Internacionales:

The Bank of Nova Scotia:

Participacion en la negociacion con The Bank of Nova Scotia del
documento de confirmacion larga (Long Form Confirmation) para efectuar
transacciones de forward sin entrega (Non Delivery Forward o NDFs),

actuacién principal del Departamento de Tesoreria de este Banco Central.

Anadlisis y revision de la Carta de Representacion transfronteriza para
operaciones de derivados (Cross-Border Swaps Representation Letter)
requerida por The Bank of Nova Scotia, para determinar la aplicacion
transfronteriza de las disposiciones del titulo VII de la Ley Dodd Frank a
las transacciones de derivados realizadas por el Banco Central con dicha

contraparte canadiense.

Analisis y revision (i) de la Carta de Representacion Canadiense, y (ii)
términos de renovacién de la declaratoria canadiense (Canadian
Representation Letter), solicitado por The Bank of Nova Scotia para
continuar cumpliendo con los requisitos regulatorios de la Comision de

Valores de Ontario respecto de operaciones de derivados.

Banco Mundial:

Anélisis y revision del contrato de licencia suscrito con el Banco Mundial,
para el uso de la plataforma Portfolio Analytics Tool 2 (PAT2) para la

administracion de las reservas internacionales.




Goldman Sachs Bank USA:

Revision y validacion de los términos legales de veintinueve (29)
confirmaciones largas (Long Form Confirmation) de transacciones suscritas
con Goldman Sachs Bank USA, las cuales sustentan las operaciones de
divisas sin entrega (Non-Delivery Forward o NDFs) que el Banco Central
continuamente realiza con dichos instrumentos financieros, utilizados en la

proteccion de fuertes incrementos en la tasa de cambio a futuro.

Verificacion de los términos legales de las confirmaciones de Goldman
Sach Bank USA, previo a la firma por este Banco Central — respecto de
transacciones de Non Delivery Forward efectuadas los dias 13 y 19 de
octubre de 2021, para ofrecer cobertura cambiaria al inversionista
institucional PIMCO.

Revision del modelo de confirmacion larga de Goldman Sachs / Banco
Central, relativo a operaciones de Non Delivery Forward, para ser
compartido con los inversionistas institucionales Neuberger Berman y
EMSO Asset Management Ltd., en respuesta a su interés de iniciar
operaciones de divisas sin entrega (Non-Delivery Forward o NDFs) con el
Banco Central.

Deutsche Bank:

Revision de los términos y condiciones de las propuestas de agentes de
servicio suministradas por la firma Cleary Gottlieb para la recepcion de
notificaciones legales en el Reino Unido, en atencion a las disposiciones del
acuerdo marco Global Master Repurchase Agreement (GMRA), para

realizar transacciones de repos con Deutsche Bank.




Reserva Federal de New York:

Dos (2) revisiones y analisis de las modificaciones realizadas por la Reserva
Federal de New York a los Términos de Servicio que rigen las cuentas del

Banco Central mantenidas con dicha entidad.

Bloomberg Tradebook US:

Revision, analisis y observaciones al contrato de licencia Bloomberg
Tradebook US o BTBU a ser suscrito con Bloomberg, correspondiente a

la nueva plataforma de negociacién regulada de esta entidad.

Revision de los términos y condiciones de la licencia de Bloomberg
Schedule of Services firmado el 10 de abril de 2021, y anélisis del
flujograma de uso para verificar el cumplimiento por parte del Banco

Central.

Anélisis respecto de la categoria de Comprador Institucional Calificado -
Qualified Institucional Buyer (QIB) — del Banco Central, segun lo dispuesto
en el Articulo 144a de la Ley de Valores de Estados Unidos de 1933 (US
Securities Acto f 1933).

Revision y analisis de documentos legales a fin de responder la consulta
sobre cancelacion de operacion de derivados cambiarios sin entrega, luego

de haber sido pactada.

Contratos Marco de la Asociacién Internacional de Derivados y Permutas
(ISDA) y Global Master Repurchase Agreement (GMRA):




Suscripcion de la carta de contratacion de la firma Cleary Gottlieb
(Asesores Legales Internacionales) para la asesoria legal correspondiente a
las operaciones de derivados y reportos a ser efectuadas con contrapartes
internacionales, bajo los modelos de los contratos marco ISDA y GMRA,

respectivamente.

Revision de la tercera version de la opinion de la firma de abogados
Headrick Rizik Alvarez y Fernandez sobre los aspectos impositivos y la

clausula de inmunidad soberana de los contratos Marco ISDA y GMRA.

Revision Resolucion de Junta Monetaria del 15 de julio de 2021 que
aprueba la suscripcion de los contratos marco ISDA y GMRA.

Otros Acuerdos y Convenios:

Revision del modelo de carta de confirmacion para acuerdo al formato de

Non-Delivery Forward o NDFs internacionales.

Gestiones de renovacion y pago de (i) registro anual en Panama y, (ii)
emision del correspondiente Certificado de Existencia (Certificate of Good
Standing) de la sociedad Management Services Dominicana, S. A. (Zona

Franca San Isidro, propiedad del Banco Central).

Seminario Internacional:

La Consultoria Juridica organizd un seminario sobre derivados y el contrato
marco de la Asociacién Internacional de Derivados y Permutas (ISDA- por
sus siglas en inglés), acuerdo bajo el cual se negocian estos instrumentos a

nivel internacional. El seminario fue celebrado los dias 20 y 21 de mayo de




2021, con la participacion de funcionarios y técnicos de diversos
departamentos del Banco Central. El evento estuvo a cargo de un panel
internacional, representado por profesionales de la ISDA y socios de la
firma White & Case.

Programas de Administradores Externos para las Reservas Internacionales:

= Participacion en el Programa de Administradores Externos para las
Reservas Internacionales, analizando las propuestas legales de las diez
(10) firmas invitadas, para la pre-seleccion de cinco (5) firmas y la
seleccion de los tres (3) administradores de una porcion de las reservas
internaciones del Banco Central, en virtud de la aprobacién de la Junta

Monetaria en su sesion del 27 de mayo de 2021.

= Elaboracion de la seccion legal de los Términos de Referencia
contenidos del documento de Solicitud de Propuesta — Contratacion de

Administradores Externos para las Reservas Internacionales.

= Revision del Documento de Solicitud de Propuesta — Contratacion de

Administradores Externos para las Reservas Internacionales;

= Elaboracion y revision del nuevo documento de solicitud de propuestas
para administradores externos de activos (Request for Proposal for
External Asset Managers - RFP) modificado para adaptarlo a las

practicas internacionales para la contratacion de estos servicios.

= Evaluacion de la seccion legal de las propuestas técnicas de las diez (10)
firmas invitadas a participar; elaboracion del informe pericial

correspondiente;




Revision de la documentacién corporativa y poélizas de seguros

remitidas por las firmas, como parte de su propuesta técnica.

Analisis de las politicas de conflicto de intereses y las politicas de mejor
ejecucién de JP Morgan BNP Paribas y BlackRock. Analisis y revision
del formulario de solicitud de informacion sobre el Protocolo ISDA —
EMEA, solicitado por JP Morgan como parte del proceso de integracion
(Onboarding).

Revision y finalizacion de las versiones (tres-para BlackRock, BNP
Paribas y JP Morgan) del anexo E titulado Entrenamiento, Seminarios

y Servicios de Asesorias, del Contrato de Gestion de Inversion (IMA).

Revision de requisitos de las firmas para efectuar la integraciéon o

proceso de Onboarding.

Analisis de los contratos sombrilla para tranzar los distintos
instrumentos- Futuros; derivados de tasa de interés (cleared futures and
swaps); valores a ser anunciados (To be announced) — TBA’s)
correspondientes a valores respaldados por hipotecas (Mortgage-
Backed Securities — MBS) a efectuarse bajo acuerdos marco de
transacciones de forwards (Master Securities Forward Transaction
Agreements — MSFTASs), y FX (ISDA), en particular lo relativo a la
administracion de las garantias a ser aportadas por el Banco Central.

Revision de la carta conexa (Side letter) elaborada por Cleary Gottlieb,

e incorporada al IMA como anexo F, contentiva de las disposiciones




que deben incluirse en los contratos conexos de los cuales formara parte

el Banco Central.

= Normativa de Derechos de los Accionistas (Shareholders Rights
Directive- SRD2) revision y analisis de la normativa SRD2 de la Union
Europea.

= Revisién del formulario SRD2 solicitado por BoNY Mellon al Banco
Central, como requisito de cumplimiento regulatorio para la apertura de
una cuenta custodio en la Unién Europea, como parte del proceso de
integracion con JP Morgan.

= Respuesta a JP Morgan sobre aspectos operacionales del uso de ciertos

instrumentos y determinados contratos sombrilla.

= Revisidn y seguimiento a los documentos de control (Checklist) de cada
una de las firmas — BlackRock, BNP Paribas y JPMorgan — respecto de
la documentacion legal y de debida diligencia necesaria para las
suscripciones del IMA.

= Revisidon de las versiones mas recientes de los formularios ADV
(documento de informacion) depositados por las firmas ante la
Comision de Bolsa y Valores de los Estados Unidos (Securities and

Exchange Commission- SEC).

Programa Internacional de Gestion de Inversion — Investment Management
Agreement (IMA) Modelo del Banco Central:




Revision y comentarios al modelo de contrato IMA preparado por la
firma Cleary Gottlieb para compartir con las tres firmas seleccionadas
para la administracion de una porcién de las Reservas Internacionales.

Revision de observaciones del Departamento de Tesoreria;

Asistencia en la elaboracion de comunicacion del 12 de julio de 2021,
dirigida al Gobernador del Banco Central, sefior Héctor Valdez Albizu,
sobre Acuerdos Marco ISDA y GMRA: Informe y solicitud de

aprobacion por parte de la Junta Monetaria;

Asistencia en la preparacion de la presentacion a la Junta Monetaria en
torno a los acuerdos marco ISDA y GMRA. Resumen de las clausulas

legales relevantes de los contratos marco ISDA y GMRA;

Revision del acuerdo de confidencialidad respecto de los contratos
conexos de JP Morgan, comentado por la firma externa Cleary Gottlieb;

Revision comparada de los contratos de Gestion de Inversion IMA y

puntos de consideracion a la firma externa Cleary Gottlieb;

Respuesta a la firma Cleary Gottlieb sobre aspectos de debida diligencia
relacionados con los instrumentos permitidos en los lineamientos de

inversion;

Revision legal y seguimiento a los documentos de debida diligencia,
relacionados con los instrumentos permitidos en los lineamientos de
inversion, depositados por las tres firmas seleccionadas en este

programa (JP Morgan, BlackRock y BNP Paribas)




= Participacion en la revision del modelo de carta de confirmacion de
BANESCO para realizar transacciones de derivados cambiarios sin

entrega (Non delivery forward o NDFs);

= Participacion en la revision del modelo de comunicacion de suspension
de actividades en la Plataforma Cambiaria del Banco Central de la

Republica Dominicana al Banco Mdltiple Caribe Internacional, S.A.

Andlisis y revision legal de Acuerdos Internacionales en proceso y finalizados

La Consultoria Juridica ha participado como integrante en el equipo liderado por el
departamento de Tesoreria de este Banco Central, para apoyo en todos los aspectos
legales relativos a la estrategia de desarrollo del mercado cambiario dominicano y
la efectiva gestion de las reservas internacionales, para lo cual se ha ponderado
expandir los instrumentos de inversion disponibles para el portafolio de reservas -

incluyendo los derivados cambiarios.

Ante el impacto provocado por la propagacion del COVID-19 a nivel global y de
las consecuencias que se derivaron de ese choque adverso para la economia
dominicana, el Banco Central realiz6 un analisis de multiples medidas a fin de
garantizar la estabilidad del sistema financiero, entre ellas los contratos a plazo sin
entrega (Non Delivery Forward - NDFs) y las operaciones de reporto en los
mercados internacionales. Las transacciones de derivados (incluyendo los NDFs)
y de reportos se ejecutan a nivel mundial mediante la suscripcién de los contratos
marco por excelencia, de la Asociacion Internacional de Derivados y Permutas
(ISDA —por sus siglas en inglés) y Global Master Repurchase Agreement (GMRA),

respectivamente.




En tal sentido, el Banco Central ha cerrado diversas transacciones de NDFs, como
la formalizacion y suscripcion de un (1) acuerdo GMRA con una contraparte
internacional; y se encuentra actualmente en la fase de implementacion para
suscribir cuatro (4) acuerdos marco ISDA y un (1) acuerdo marco GMRA con
contrapartes internacionales autorizadas por esta entidad, al tiempo de continuar
cumpliendo con los requisitos regulatorios de dichas contrapartes y participando en

las rondas de revisiones de dichos acuerdos.

La negociacion de estos contratos ha conllevado cincuenta y cinco (55) gestiones,
correspondientes a andlisis, revisiones, elaboracion de propuestas y participacion

en diversas reuniones, como se detalla a continuacion:

Citibank, N.A. — Contrato marco ISDA (ISDA Schedule) para operaciones de

derivados:

= Analisis y revisién de ocho (8) borradores de la propuesta de Schedule al
contrato marco ISDA remitido por Citibank, N.A. para realizar operaciones
de derivados, contentivos de observaciones y modificaciones realizadas por
Citibank, N.A. y el Banco Central (Consultoria Juridica y el Departamento
de Tesoreria). Con asesoria de Cleary Gottlieb;

= Resumen de los puntos esenciales para el Banco Central -en conjunto con
Cleary Gottlieb-, a ser considerados por Citibank, N.A. previo al inicio de

negociaciones;

= Reunién de negociacion con Citibank, N.A., Cleary Gottlieb y el

Departamento de Tesoreria;




Revision del acuerdo de confidencialidad de Citibank, N.A., (Limited

Disclosure Agreement) que regira las transacciones bajo el ISDA;

Revision de la opinion legal a ser emitida por la Consultoria Juridica del
Banco Central, como parte de los requisitos de documentacion para la firma
del contrato marco ISDA con Citibank, N.A.

JP Morgan Chase Bank, N.A. — Contrato Marco ISDA (ISDA Schedule)
para operaciones de derivados:

Analisis y revisién de cuatro (4) borradores de la propuesta de Schedule al
contrato marco ISDA remitido por JP Morgan Chase Bank, N.A.,
contentivos de observaciones y modificaciones realizadas por JP Morgan
Chase Bank, N.A. y el Banco Central (Consultoria Juridica y el

Departamento de Tesoreria) con asesoria de la firma Cleary Gottlieb;

Revision de comentarios de la firma Cleary Gottlieb al quinto, sexto y
séptimo borrador, contentivo de las observaciones de JP Morgan y el Banco
Central; remision al Departamento de Tesoreria para observaciones y
posterior envio a la firma Cleary Gottlieb para adecuar borrador con

instrucciones de remitir a JP Morgan;

Negociacién final de clausula de inmunidad soberana y definicion de

Reservas.

Goldman Sachs Bank, USA — Contrato Marco ISDA (ISDA Schedule)
para operaciones de derivados:

Revision y validacion de los términos legales del documento de

confirmacion de la transaccion con Goldman Sachs, Non Delivery Forwards




(NDFs) de fecha 5 de noviembre de 2021, negociada el 13 de octubre de
2021.

Revision del primer borrador de la propuesta de Schedule al contrato marco
ISDA remitido por Goldman Sachs Bank, USA, con asesoria de la firma
Cleary Gottlieb;

Revision del primer borrador de Goldman Sach contentivo de las
observaciones de la firma Cleary Gottlieb y remisién al Departamento de
Tesoreria para observaciones. Revision de los comentarios del

Departamento de Tesoreria y remitido a la firma Cleary Gottlieb;

Revision y discusion con la firma Cleary Gottlieb de las observaciones de

Goldman Sach para redaccion del tercer borrador.

The Bank of Nova Scotia — Contrato Marco ISDA (ISDA Schedule)
para operaciones de derivados:

En etapa inicial. En la actualidad el Banco Central cuenta con un acuerdo
de confirmacion larga (Long Form) para efectuar operaciones de derivados

cambiarios con inversionistas internacionales;

JP Morgan Securities, PLC — Contrato Marco GMRA (GMRA Annex)
para operaciones de reportos:

Formalizacion del Contrato Marco GMRA (Global Master Repurchase
Agreement) entre el Banco Central y J. P. Morgan Securities PLC, para

efectuar transacciones de repos en los mercados internacionales.

Analisis y revision de seis (6) borradores de la propuesta de Annex al

contrato marco GMRA remitido por JP Morgan Securities, PLC;




contentivos de observaciones y modificaciones realizadas por JP Morgan
Securities, PLC y el Banco Central (Consultoria Juridica y el Departamento

de Tesoreria), con asesoria de la firma Cleary Gottlieb;

Participacion en revision de los borradores séptimo y octavo, contentivo de
las observaciones de JP Morgan y la firma Cleary Gottlieb. Respuesta a los
comentarios de Cleary Gottlieb. Revision de los comentarios del
Departamento de Tesoreria. Instrucciones a Cleary Gottlieb para remitir a

JP Morgan el octavo borrador revisado y consensuado;

Revision del noveno borrador, contentivo de las mas recientes
observaciones de JP Morgan y comentado por la firma Cleary Gottlieb.
Acordados temas de tipo de moneda para llamadas a margen, periodo de
entrega de las mismas, y periodo de gracia para incumplimiento en la

liquidacion.

Deutsche Bank AG - Contrato Marco GMRA (GMRA Annex) para
operaciones de reportos:

Analisis y revision de cinco (5) borradores de (i) la propuesta de Annex al
contrato marco GMRA y el (ii) documento de Confirmacion remitidos por
Deutsche Bank AG para realizar transacciones de reportos; contentivos de
observaciones y modificaciones realizadas por Deutsche Bank AG vy el
Banco Central (Consultoria Juridica y el Departamento de Tesoreria), con

asesoria de la firma Cleary Gottlieb;

Revision de sexto borrador de la propuesta de Annex de Deutsche Bank,

contentivo de las observaciones mas recientes de Deutsche Bank y la firma




Cleary Gottlieb. Respuesta a los comentarios de Cleary Gottlieb y remision

al Departamento de Tesoreria para comentarios;

= Revision del séptimo borrador comentado por la firma Cleary Gottlieb,
contentivo de las observaciones mas recientes de Deutsche Bank; respuestas

a los comentarios de Cleary Gottlieb;

Protocolos ISDA

= Estudio y andlisis de los protocolos ISDA de agosto 2012 y marzo 2013,
relativos a la legislacion de derivados Dodd Frank, en preparacion para la
adhesion del Banco Central a dichos protocolos, como requisito obligatorio

para realizar operaciones de derivados con contrapartes internacionales.

4.3.3 Opiniones legales

En este periodo, la Consultoria Juridica realizé las labores de asistencia legal,
tanto a lo interno del Banco Central, asi como a lo externo, a fin de tomar las

acciones previsoras con fines de evitar contingencias legales a la institucion.

En ese sentido, fueron elaboradas noventa (90) opiniones legales, dirigidas a
distintas dependencias de la institucion, relativas a Convenios, Acuerdos y
Contratos, Proyectos de Leyes, Inversionistas Fallecidos y Determinacion de
Herederos; asi como también, las relativas a operaciones y actividades propias de
las Entidades de Intermediacion Financiera. Entre estas podemos citar, solicitudes
de desistimiento de liquidacion y salida voluntaria del Mercado Cambiario;
autorizacion traspaso de acciones; proceso de fusion por absorcion; procedimientos
de autorizacion para operar como sistemas de pagos de servicios de tarjetas de

crédito; solicitud autorizacion para operar como agente de cambio en el Mercado




Cambiario Nacional; y solicitud para ofrecer servicios de exportacion de efectivo

via aérea a otras entidades financieras en el extranjero; entre otras.

4.3.3.1 Opiniones destacadas:

Participacion en la elaboracion de la comunicacion dirigida a los Diputados
José Francisco Santana Suriel y Alexis Isaac Jiménez Gonzalez, Presidente
de la Comision Permanente de Hacienda y Presidente de la Comision
Permanente de Hacienda de Justicia de la Cadmara de Diputados de la
Republica Dominicana, respectivamente, contentiva de las observaciones
de este Banco Central en torno al Proyecto de Ley de Cheques de la
Republica Dominicana, que modifica la Ley nim. 2859 del 30 de abril de
1951, y sus modificaciones, reintroducido a la Camara de Diputados por el
Lic. Félix Antonio Castillo Rodriguez, diputado de la Provincia de Puerto
Plata en fecha 23 de agosto de 2021, asi como las consideraciones
levantadas respecto de los planteamientos formulados por la Asociacion de
Bancos Multiples de la Republica Dominicana (ABA) a dicho proyecto de

ley.

Opinion legal fecha 31 de diciembre de 2021, dirigida al Banco
Internacional de Pagos (BIS), sobre la participacion del Banco Central en
los fondos de inversion colectivos - Bank for International Settlements
Investments Pool (BISIP — por sus siglas en inglés) — creados y manejados
por el Banco Internacional de Pagos (BIS, segln sus siglas en inglés)
exclusivamente para sus clientes, a los fines de que esta institucion pueda
adquirir unidades en los fondos de inversion colectivos y beneficiarse de la
gama de servicios bancarios ofrecidos y disefiados especificamente por el
BIS para ayudar a los Bancos Centrales en la gestion de sus reservas

internacionales.




Comunicacion de fecha 23 de noviembre de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzélez Tejada, Director del departamento de Sistemas de Pagos, en
torno al requerimiento del aporte del decreto para la fijacién de domicilio
en la Republica Dominicana de la sociedad andnima extranjera Servicios
Digitales Popular, S. A., peticionaria de la autorizacion ante la Junta
Monetaria para operar como empresa de adquirencia de conformidad con
las disposiciones contenidas en el Reglamento de Sistemas de Pago.

Opinidn legal de fecha 12 de noviembre de 2021, dirigida al sefior Ervin
Novas Bello, Gerente, sobre la viabilidad legal, financiera y operativa para
el establecimiento de intermediarios financieros digitales en el Mercado
Financiero Dominicano, desde la perspectiva de la legislacion
Dominicana, sometidas al régimen de autorizacion previa de la Junta
Monetaria, conforme lo previsto en la Ley nim. 183-02, Monetaria y
Financiera, del 21 de noviembre de 2002 y sus modificaciones.

Opinidn legal de fecha 04 de noviembre de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzélez Tejada, Director del departamento de Sistemas de Pagos, en
torno a la solicitud formulada por la sociedad Casham, S. A., para que la
Junta Monetaria le autorice a operar como entidad de Pago Electronico
(EPE) en virtud de las disposiciones contenidas en el Reglamento de
Sistemas de Pago, aprobado mediante la Sexta Resolucion de la Junta
Monetaria de fecha 19 de abril de 2007, y sus modificaciones.

Opinién legal de fecha 03 de noviembre de 2021, dirigida a la sefiora
Norma Molina de Nanita, Secretaria de la Secretaria de la Junta Monetaria,
en torno al requerimiento de inadmisibilidad realizado por el sefior

Robinson Fermin Garcia Reynoso, en relacion al Recurso Jerarquico




interpuesto por el Banco de Reservas de la Republica Dominicana contra
el oficio nim. 0003763, del 30 de junio de 2021, dictado por la Oficina de
Servicios y Proteccion al Usuario de la Superintendencia de Bancos.

Opinidn legal de fecha 19 de octubre de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzalez Tejada, director del departamento de Sistemas de Pagos, en
torno a la solicitud presentada por la entidad Servicios Digitales Popular,
S.A., a fin de ser autorizada por la Junta Monetaria para operar como

empresa de adquirencia.

Opinion legal de fecha 1 de octubre de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzélez Tejada, director del departamento de Sistemas de Pagos, con
motivo de la solicitud presentada por la sociedad anénima CMP, S.A.
(VISANET), a fin de ser autorizada por la Junta Monetaria para operar
como administrador de un sistema de pago y que se reconozca el sistema

de pago denominado TAPP.

Opinidn legal de fecha 23 de septiembre de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzélez Tejada, director del departamento de Sistemas de Pagos, en
torno a la solicitud presentada por la entidad DEMERGE Republica
Dominicana, S.A.S., (también denominada D-Local), a fin de ser
registrada en el Banco Central como agregador de pago, al tenor de las
disposiciones del Reglamento de Sistemas de Pagos y el Instructivo para
los Administradores de Sistemas de Pago o de Liquidacion de Valores,
Empresas de Adquirencia o Adquirentes y otros proveedores de servicios

de pago.

Opinion legal de fecha 20 de septiembre de 2021, dirigida al sefior
Méaximo J. Rodriguez A., director del departamento de Regulacion y




Estabilidad Financiera, sobre la instancia presentada por el Banco de
Reservas de la Republica Dominicana - Banco de Servicios Multiples,
para que la Junta Monetaria otorgue dictamen favorable a su solicitud de
aumento de capital social.

Opinidn de fecha 31 de agosto de 2021, dirigida al sefior Maximo J.
Almanzar, director del departamento de Regulacién y Estabilidad
Financiera, relativa a la solicitud de autorizaciéon para el cierre de la
Oficina de Representacion del Banco Santander, S.A., (Madrid) y apertura
simultanea de la Oficina de Representacion del Banco Santander, S.A.
(Suiza).

Opinidn legal de fecha 19 de agosto de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzalez Tejada, director del departamento de Sistemas de Pagos, en
torno a la solictud presentada por la sociedad ALPHA FINANZAS,
S.A.S., para operar como empresa de adquirencia o adquirente, de
conformidad con las disposiciones del Reglamento de Sistemas de Pagos
y el instructivo para los administradores de sistemas de pago o de
liquidacion de valores, empresas de aquirencia o adquirentes y otros
proveedores de servicios de pago, aprobado por la Junta Monetaria

mediante su segunda Resolucion de fecha 29 de enero de 2021.

Opinion legal de fecha 19 de agosto de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzalez Tejada, director del departamento de Sistemas de Pagos, sobre
el registro en este Banco Central de la empresa RED ATM TRIINET,

S.A., como administrador de una red de cajeros automaticos.

Opinion legal de fecha 19 de agosto de 2021, dirigida al sefior Angel
Gonzalez Tejada, Director del departamento de Sistemas de Pagos, sobre




la solicitud de registro de la sociedad Yoyo, S.R.L., en el Banco Central

como agregador de pago.

Opinion legal de fecha 16 de julio de 2021, dirigida al sefior Ervin Novas
Bello, Gerente, en torno al recurso jerarquico interpuesto por el Banco
Mdaltiple de las Américas, S.A. (BANCAMERICA), contra la circular
(SB): ADM/1969/21 del 9 de julio de 2021, que inadmitio el recurso de
reconsideraciéon interpuesto por dicha entidad de intermediacion
financiera, contra la Circular num. 0267 de fecha 25 de junio de 2021,

dictada por la Superintendencia de Bancos.

Opinion de fecha 7 de julio de 2021, dirigida al sefior Angel Gonzalez
Tejada, Director del departamento de Sistemas de Pagos, con relacion a la
solicitud de prorroga del plazo indicado en el articulo 84 del Reglamento
de Sistemas de Pago, para el registro de la sociedad Demerge Republica
Dominicana, S.A., en el Banco Central como agregador de pago.

Opinidn de fecha 21 de junio de 2021, dirigida al sefior Angel Gonzélez
Tejada, Director del departamento de Sistemas de Pagos, en torno a la
pertinencia de requerir a Visa International Services Association y
MasterCard International Incorporated solicitar el reconocimiento como
sistemas de pago de los servicios de pagos relativos a sus respectivas
marcas de tarjetas y su correspondiente autorizacion para operar como
administradores de dichos sistemas de pago en el pais, en virtud de que
ambas empresas, de facto, administran un sistema de pagos que cumplen
con las caracteristicas para ser reconocidos como tales, de acuerdo al
articulo 5 del Reglamento de Sistemas de Pago, aprobado mediante la
Segunda Resolucidn dictada por la Junta Monetaria en fecha 29 de enero
de 2021.




Opinidn de fecha 17 de junio de 2021, dirigida a la sefiora Norma Molina
de Nanita, Secretaria de la Secretaria de la Junta Monetaria, sobre el
recurso de reconsideracion incoado por el Banco Multiple Activo
Dominicana, S.A., contra la Segunda Resolucion adoptada por la Junta
Monetaria el 21 de diciembre de 2020, que desestimo la solicitud de
incorporacion del sefior Luis Alberto Gasparini (padre) como accionista
de dicha entidad y revision del informe presentado por la Superintendencia

de Bancos mediante comunicacién nim.1208 del 18 de mayo de 2021.

Opiniodn legal de fecha 16 de abril 2021, dirigida al sefior Ervin Novas
Bello, Gerente, relativa al recurso jerarquico incoado por el Agente de
Remesas y Cambio Capla, S.A., contra la Circular SB: ADM/0286/21
dictada por la Superintendencia de Bancos el 24 de febrero de 2021, que
ratifica la decision adoptada mediante la Circular SIB: ADM/1259/20,
donde reitera a dicho agente que no puede realizar el envio al exterior de
monedas extranjeras generadas por las operaciones de compra y venta de

divisas.

Opinién de fecha 30 de marzo de 2021 dirigida al sefior Ervin Novas
Bello, Gerente, sobre los términos y condiciones del contrato de licencia
de uso de la plataforma Portfolio Analytics Tool 2 (PAT2), para la
administracion de las reservas internacionales, a ser suscrito con el Banco
Mundial.

Opinidn de fecha 28 de enero de 2021, dirigida al sefior Hugo F. Rivera
Fernandez, Embajador, Viceministro de Relaciones Exteriores para
Asuntos Economicos y Cooperacion Internacional del Ministerio de

Relaciones Exteriores, sobre las observaciones hechas por este Banco




Central al borrador del acuerdo para el establecimiento de una oficina de
pais del Banco Centroamericano de Integracion Econdmica en la

Republica Dominicana (BCIE).

= Opinidn legal de fecha 22 de enero de 2021, dirigida al sefior Ervin Novas
Bello, Gerente, mediante la cual, fueron remitidas las consideraciones en
torno al anteproyecto de ley que modifica la Ley num. 126-15, de fecha
17 de julio de 2015, para la transformacion del Banco Nacional de
Fomento de la Vivienda y la Produccién (BNV) en el Banco Nacional de
las Exportaciones (BANDEX).

4.3.4 Procesos judiciales en los que el Banco Central de la Replblica Dominicana

y/o la Junta Monetaria figuran como demandantes o demandados.

En el transcurso de este periodo, esta Consultoria Juridica comparecio a noventa
y seis (96) audiencias con motivo de procesos judiciales en los que el Banco
Central de la Republica Dominicana y/o la Junta Monetaria figuran como

demandantes o demandados a saber:

Materia Audiencias

| |
nmobiliaria____________| 6|
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Amparo 4

Total: 96
Fuente: Consultoria Juridica
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Se obtuvieron diez (10) fallos favorables en distintos procesos litigiosos
manejados por la Consultoria Juridica, asi como por abogados externos, con el
soporte y seguimiento de esta dependencia. Asi mismo, obtuvieron un total de
ochenta y seis (86) actuaciones relacionadas a los procesos litigiosos que
involucran al Banco Central y/o la Junta Monetaria, tales como elaboracion de
memoriales de casacion o defensa, escritos justificativos de conclusiones, actos

procesales, inventarios de documentos, entre otras instancias.

4.3.4.1 Recepcidn y ejecucion de requerimientos formulados por actos de alguacil

Ademas, fueron recibidos, revisados y registrados en el sistema mil ciento veinte
(1,120) actos de alguacil, contentivos de embargos retentivos, oposiciones a pago,
levantamientos de embargos u oposiciones, pérdida certificados de inversién, entre
otros. De igual manera se elaboraron y remitieron novecientos cincuenta y ocho
(958) comunicaciones contentivas de declaraciones afirmativas o cartas
constancias, asi como de solicitudes de cumplimiento de formalidades legales para
su expedicion, con motivo de los embargos retentivos trabados en manos del Banco

Central.




4.4 Desemperio de la Tecnologia

Durante el 2021, el Departamento de Sistemas y Tecnologia, atendié un total de
veintiocho mil doscientos setenta y siete (28,277) llamadas de soporte, registrando
veinticinco mil seiscientos noventa y seis (25,696) casos distribuidos entre las tres
(3) mesas de servicios establecidas. Los casos que requeridos fueron escalados a

las dependencias y areas correspondientes.

Se instalaron y configuraron ciento cuarenta y dos (142) equipos en diferentes
dependencias de la institucion, asi como la preparacion de ciento tres (103) laptops
para realizar trabajo remoto. Adicionalmente, se realizaron un promedio de
doscientos treinta y cinco mil novecientos nueve (235,909) remediaciones en los

sistemas operativos y software.

A continuacidn, se presentan los avances tecnoldgicos priorizados por el Banco

Central de la Republica Dominicana:

e Portal de la Administracion Monetaria y Financiera (PAMF): Sistema
implementado para el Banco Central de la Republica Dominicana y la
Superintendencia de Bancos, con el objetivo de centralizar la recepcion de
informaciones estandarizadas de los participantes del Sistema de financiero
de la Republica Dominicana, reduciendo la duplicidad de envios de
informaciones a través de un canal Unico y seguro. El portal inicio
oficialmente en produccion el 18 de octubre, con la recepcion de los
archivos de analiticos de las entidades, en la actualidad se continGan

integrando otros archivos al portal.

e Gestor de firmas digitales: Es una solucion que permite la firma digital,

oficializacion y despacho de las correspondencias, asi como la firma digital




de otros documentos, tales como: actas, reportes o formularios provenientes
de otras aplicaciones, y posee una la facilidad de consulta para auditar los

archivos firmados en esta modalidad.
Entre otros desarrollos tecnolégicos de importancia tenemos:

e Actualizacion de la plataforma de interface de Pagos de Swift (IPLA) como
respuesta a una exigencia de SWIFT a los usuarios de dicha plataforma.

e Actualizacién del gestor de contenidos de la paginas web, de acuerdo con

nuevos estandares en esta materia.

e Disefio de una solucion para automatizar la gestion de efectivo, lo cual
permitird contar con un sistema integrado que abarque el ciclo de vida del
efectivo, desde la estimacion de las necesidades de efectivo, hasta su

desmonetizacion.

e Migracion Oracle EBS.

e Diseflo del sistema de custodia de valores.

e Inicio de trabajos sistema de indicadores turisticos usando tecnologia

APEX, lo cual que permitird mayor flexibilidad en el uso de reportes

e Recepcion de pagos realizados por los usuarios de la Ley 173 mediante

transferencia.

e Recepcion de pagos via transferencia bancaria procedentes de los usuarios
de la Ley 173, sobre Proteccion a los Agentes Importadores de Mercaderias

y Productos.




e Soporte, investigaciones y recomendaciones de apoyo para establecer

marco regulatorio de banca digital en Republica Dominicana.

e Consolidacion de la plataforma tecnolégica para gestionar las facilidades de
liquidez rapida, otorgadas por el BCRD para contrarrestar los efectos de la

pandemia en la economia nacional.

e Automatizacion de las actividades relacionadas con la administracion de los

estacionamientos.

Con relacién a la infraestructura tecnoldgica, fueron ejecutadas las siguientes
mejoras que sirven de soporte a la estrategia de negocios y sistemas de informaciéon
de la institucion. Se logré un avance de un 70% en el proyecto de actualizacién de
la infraestructura de servidores del Sistema de Pagos y Liquidacién de Valores de
la Republica Dominicana (SIPARD). De manera especifica, fueron completadas las
configuraciones del Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real (LBTR), el
Sistema de Subasta de Letras y Sistema de Repositorio de Informaciones
Financieras (SRIF), los cuales estan en la etapa final de las pruebas de
aseguramiento de calidad y esta planificado completar su migracion en los primeros

meses del afio 2022.

Ademas, fueron remplazados los servidores que gestionan las reglas y
configuraciones de seguridad de los equipos SIPARD, centralizando la
administracién con mejores esquemas de respaldos y de recuperacion, asi mismo
se aplicaron todas las actualizaciones de seguridad y cambios que han sido
sugeridos por los fabricantes de los Sistemas de Liquidacion Bruta en Tiempo Real
(LBTR), SWIFT y Compensacion de Cheques.




Con el proposito de soportar de manera eficiente el creciente volumen de pagos a
través de SWIFT, se incrementd la capacidad de los canales actuales y se esta
certificando una nueva version para plataforma. Otra mejora que impacto a la
infraestructura de SIPARD, es la actualizacion de SWIFT Alliance Access a su

version mas reciente, incluyendo la tabla de sintaxis SR2021.

En cuanto a la seguridad y redes de comunicacion, se han sustituido los firewalls
que soportan la conexion VPN para el teletrabajo y los servicios externos
(UNIPAGO, SIPEN, CEVALDOM). Del mismo modo, se colocaron nuevos
firewalls para proteger la navegacion y la red de las maquinas contadoras de billetes
con la finalidad de gestionar reglas y configuraciones de seguridad en las redes
internas y servicios externos, centralizando la administracion con mejores

esquemas de respaldo.

Para el proyecto de Plataforma de Negociacion electrénica de Divisas, se ha
participado en la instalacion y configuracion de los ambientes requeridos para las

pruebas, asi como en la instalacion de los modulos para la supervision del mercado.

En relacion a la infraestructura de red, fueron remplazados los switches core y
switches de distribucion de la red del Centro de Procesamiento de Datos (CPD) por
nuevos equipos de alto rendimiento con la tecnologia Fabric. Esta mejora marco un
hito en la infraestructura tecnoldgica, ya que permite implementar la segmentacion

de la red y establecer controles de acceso.

Durante este periodo, se han realizado mejoras a los Centros de Datos con el
objetivo de estar en cumplimiento con el estdndar mas ampliamente aceptado
ANSI/TIA-942. Paraello, en el Centro Alterno de Procesamiento de Datos (CAPD)

ser realizaron las siguientes adecuaciones: reemplazo del piso tecnico,




reorganizacion de racks y climatizacion del Centro de Datos con la instalacion de

pasillo frio.

En el Centro de Procesamiento de Datos (CPD) se realiz6 una limpieza y retiro de
cables recién remplazados de cobre y fibra de los servidores. En ambos Centros
ejecutamos todos los mantenimientos preventivos a las unidades de enfriamiento,

y de energia alterna (UPS).

En el &mbito de la ciberseguridad, se ha mejorado la eficacia y cumplimiento del
proceso continuo de mitigacion y remediacién de vulnerabilidades en la
infraestructura de TI. También se ha avanzado en la implementacion de la linea

base de configuracion en servidores y equipos de comunicacion.

En lo que se refiere a la gestion de administracion y operaciones, se ha gestionado
la creacion de un clster en un nueva red o gestores de servidores virtuales, para la
virtualizacion de escritorios, mejorando asi la disponibilidad y a la vez seguridad
de dichos escritorios, evitando considerablemente la tasa de vulnerabilidad de los

datos manejados.

En lo que concierne a la gestion de continuidad tecnoldgica, con el objetivo de
asegurar y comprobar que los sistemas se encuentran respaldados con sus
actualizaciones, y conforme a la planificacion de los ejercicios de continuidad, se
ejecut6 un ejercicio de activacion del Centro Alterno de Procesamiento de Datos
con el personal de las dependencias criticas, quienes realizaron sus actividades
regulares a través del trabajo remoto, asi como los participantes del Sistema de
Pagos y Liquidacién de Valores de la RepUblica Dominicana (SIPARD) y
Plataforma Electrénica de Negociacion de Divisas, los cuales operaron sus sistemas

de forma regular y sin mayores ajustes.




Para el desarrollo e implementacion de proyectos en la nube, fueron creadas VPN
entre Azure y la premisa. Algunos de estos proyectos son: Portal de la
Administracion Monetaria y Financiera (PAMF), BCCOM.

Otros cambios fueron la actualizacion de la central telefonica de la Sede Principal,
optimizacion de la infraestructura de servidores para el trabajo remoto y esquema
de servidores de salto, migracion del file server al almacenamiento Flash mejorando
el proceso de respaldo y la continuidad y el redisefio de la infraestructura de

servidores de correo.

En cuanto al fortalecimiento de las competencias del personal, éste participd en
ciento cuatro (104) capacitaciones en diferentes materias y mejores préacticas de

tecnologia, dentro de las cuales se incluyen veinticuatro (24) certificaciones.

Por ultimo, del total del personal del Departamento de Sistemas y Tecnologia, el
veintiséis por ciento (26%) corresponde a participacion femenina en las diferentes

areas de tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC).

4.4.1 Seguridad Cibernética y de la Informaciéon

El Banco Central de la Republica Dominicana, consciente de los avances en materia
tecnoldgica en todos los &mbitos de la sociedad y especialmente en los sistemas
financieros y de pagos, que han provocado una dependencia cada vez mayor de la
digitalizacion de los procesos y actividades cotidianas de los usuarios, y por lo tanto
un incremento de los ataques cibernéticos a nivel internacional, ha venido
realizando, a través del Departamento de Seguridad Cibernética y de la Informacion
(SCI) y del Centro de Respuesta a Incidentes de Ciberseguridad para el Sector
Financiero (SPRICS), una serie de acciones para fortalecer sus funciones en materia

de seguridad cibernética y de la informacion y para mantener debidamente




protegida tanto su infraestructura tecnologica, como la de los participantes del

Sistema de Pagos de la Republica Dominicana (SIPARD).

4.4.1.1 Marco de Ciberseguridad del Banco Central

Al cierre del Plan Estratégico Institucional de Ciberseguridad 2018-2021, tenemos

a bien presentar nuestro enfoque estratégico de Ciberseguridad:

IBERSEGURIDAD EN PROCESOS

GESTION DE VULNERABILIDADES

Adecuacion de normativas internas incluyendo

SOLUCIONES TECNOLOGICAS la ciberseguridad como eje transversal en la Proceso continuo de TI para identificar, evaluar y

Implementacion de diferentes soluciones institucion. corregir  vulnerabilidades en los sistemas de

CONCIENCIACION

Remisién de manera periédica de capsulas, boletines, Apoyo para detectar y mitigar los efectos y la

guias sobre distintos propagacién de posibles eventos de ciberseguridad

tema: eguridad. que puedan afectar al sistema financiero y de pagos.

Fuente: Depto. Seguridad Operativa y Cibernética

Para continuar garantizando la proteccion adecuada de la infraestructura
tecnoldgica de la institucion y procesos relacionados, se implementaron
herramientas eficientes y modernas para el fortalecimiento de la seguridad en
ambientes virtuales y de los controles de seguridad aplicados a la navegacién segura
en dispositivos remotos. En adicion a lo anterior, se automatizaron procesos
relacionados con la gestion de accesos y se habilitaron certificados digitales para

fines de firma digital.

Los principales hitos de la gestion del afio estan focalizados en la creacion de
capacidades para la gestion de vulnerabilidades, gestion de incidentes de

ciberseguridad y correlacion de eventos. De igual manera, la aplicacion de
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multiples capas de proteccion para servicios esenciales, ejecucion del programa de
concienciacion y la implementacion de nuevos factores de autenticacion para

disminuir el fraude electronico en todos los canales digitales.

e Centro de Respuesta a Incidentes de Ciberseguridad para el Sector
Financiero (SPRICS)

Con la finalidad de elevar el nivel de madurez de la ciberpostura de las entidades
que conforman el sistema financiero y de pagos, el Centro de Respuesta a
Incidentes de Ciberseguridad para el Sector Financiero (SPRICS) ha venido
fortaleciendo sus capacidades de generacion de inteligencia de las amenazas que
pudiesen afectar al sistema financiero y de pagos de la Republica Dominicana,
incluyendo la realizacion de talleres y capacitaciones e instrucciones brindadas a
cada uno de los participantes, asi como la integracion a los motores analiticos de
inteligencia de amenazas de nuevas fuentes de datos internacionales sobre

amenazas.

Con esta inteligencia fortalecida, las entidades han podido adoptar medidas
preventivas para su proteccién ante las amenazas de ciberseguridad que pudieran
haberles afectado, mediante el envio de parte del SPRICS de alertas preventivas

que reciben periédicamente.

El SPRICS, durante el primer semestre del afio recibi6 un total de 164,540 eventos
de ciberseguridad de parte de las entidades participantes del sistema financiero y
de pagos, generando un total de 1,284 eventos notorios (alertas) que fueron
gestionadas por el SPRICS en conjunto con las entidades. Ninguna de las alertas
generadas se convirtio en incidente de ciberseguridad gracias a las medidas
preventivas establecidas por las entidades, ni representaron riesgos significativos

para el sistema de pagos de la Republica Dominicana.




La correlacion de estos 164,540 eventos de ciberseguridad recibidos de las
entidades y las fuentes de inteligencia, permitieron generar un total de 495
indicadores de compromisos (loCs) que fueron compartidos con las entidades
participantes para el establecimiento de medidas preventivas para la proteccion de

sus infraestructuras tecnologicas.

e Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI)

Durante el primer semestre del afio, el Banco Central completé satisfactoriamente
el proceso de recertificacion correspondiente al Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacion basado en la Norma Internacional ISO/IEC 27001:2013,
demostrando un incremento en el nivel de madurez de los controles y procesos que

componen dicho sistema.

e Programa de Concienciacion

A través del Programa de Concienciacion en Seguridad Cibernética y de la
Informacion, el Banco Central busca reforzar el compromiso de involucrar a todo
el personal de la organizacion en la proteccion de sus activos de informacion y
desarrollar una cultura de ciberseguridad. En ese sentido, enunciamos a
continuacion las actividades formativas correspondientes al afio 2021 que apoyan

esta iniciativa:

- Difusién de capsulas de capacitacion
- Remision de boletines informativos
- Envio de alertas de ciberseguridad

- Entrenamientos de phishing

- Charlas




Para la ejecucion de las actividades citadas anteriormente, fueron utilizadas técnicas
y herramientas particulares que facilitaron la transmision de los temas a través de
distintos medios de difusion como el correo electronico institucional y nuestra aula

virtual.

4.5 Desempefio del Sistema de Planificacion y Desarrollo Institucional

La ejecucion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2021, a diciembre de
2021, el cierre del PEI actual, culminé dentro de las metas esperadas. Al cierre, el
Banco Central de la Republica Dominicana mostré un Nivel de Logro (NdL) de
92.83%. ElI manejo de su gestion estratégica le ha valido a la Organizacion el
reconocimiento de una Mencién de Honor en el Premio Richard Goodman Especial
por Respuesta a la Pandemia 2021, entregado en junio de 2021.

El Nivel de Logro (NdL) del PEI, a la fecha es desagregado por Objetivos

Estratégicos, tal y como se muestra en el siguiente detalle:

~ 1- Mantener la estabilidad de 98.13%
preC|os

~ 3- Optimizar laejecucion de las
operaciones monetarias y
cambiarias, y la gestion de las
reservas internacionales

93.33%
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5- Mantener niveles efectivos de
comunicacion, transparencia y 94.04%
gobernabilidad institucional
Fuente: Depto. de Planificacidn y Presupuesto




Iniciativas POA 2021

El POA 2021, a diciembre del presente afio, muestra un Nivel de Cumplimiento de
un 77%.

1 Cambio Climatico y 1001- OE.1
Economia Dominicana: | PROGRAMACION

Estudios de Impacto y MONETARIAY

Lineamientos de ESTUDIOS
Politica (2018-2021) ECONOMICOS
2 Ampliacion de 1001- OE.1

Cobertura Institucional | PROGRAMACION
de las Otras Sociedades MONETARIAY
Financieras en las ESTUDIOS
Estadisticas ECONOMICOS
Monetarias y
Financieras (2020-
2021)

3 Estudio del Comercio | 1101 -| OE.1
Fronterizo  entre  la | INTERNACIONAL
Repuablica Dominicana y
Haiti. (2014-2021)
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4 Compilacion de | 1401- CUENTAS | OE.1
referencia de las cuentas | NACIONALES Y
nacionales 2018 (2018- | ESTADISTICAS
2021) ECONOMICAS

5 Cambio de base del | 1401- CUENTAS | OE.1
indice de precio al | NACIONALES Y
consumidor IPC (2018- | ESTADISTICAS
2021) ECONOMICAS

6 Estandarizacion de | 1201-EMISION Y | OE.2
Empaques de Billetes y | CUSTODIA
Monedas. (2020-2021)

7 Portal Autoridad | 1301-SISTEMAS Y | OE.2
Monetaria y Financiera. | TECNOLOGIA
(2010-2021)

8 Elaborar normativa para | 1501-REGULACION | OE.2
regular las Operaciones | Y  ESTABILIDAD
de Derivados Financieros | FINANCIERA
en las Entidades de
Intermediacion
Financiera (2016-2021)

9 Implementacion de | 1501-REGULACION | OE.2
Estrategia de Educacién |Y  ESTABILIDAD
Financiera (2018-2021) | FINANCIERA

10 Actualizacion de la | 3601-SISTEMAS DE | OE.2

Infraestructura

PAGOS




Tecnologica de SIPARD.
(2019-2021)

11

Implementacion
Normativas sobre
Entidades de  Pago
Electrénico (FINTECH
de Pago) y Cuentas de
Pago Electronico. (2020-
2021)

3601-SISTEMAS DE
PAGOS

OE.2

12

Elaborar normativa de la
figura de Creadores de
Mercados de los valores
emitidos por el Banco
Central (2020-2021)

1501-REGULACION
Y  ESTABILIDAD
FINANCIERA

OE.3

13

Plataforma  Electronica
de  Negociacion  de
Divisas. (2016-2021)

3101- TESORERIA

OE.3

14

Adquisicién e
Implementacion de una
Plataforma de Gestion de
Portafolio de Reservas.
(2019- 2021)

3101- TESORERIA

OE.3

15

Elaboraciéon de un
Modelo de Contrato
Marco ISDA

(International Swaps and

3101- TESORERIA

OE.3




16

Derivatives Association)
y la elaboracion de un
Anexo de Soporte de
Crédito (CSA, por sus
siglas en inglés). (2020-
2021)

Optimizacion de la

gestion del portafolio de
reservas internacionales a
través del
establecimiento de un
Programa de "Gestores
Externos de Activos"
para la delegacién de una
porcion parcial de las
reservas internacionales.
(2020-2021)

3101- TESORERIA

OE.3

17

Implementacion Sistema
de Gestion de
Continuidad 1SO 22301.
(2017-2021)

0402- AREA DE
GESTION RIESGOS
Y CONTINUIDAD

OE.4

18

Fortalecer la gobernanza
institucional en materia

0601-
CONTRALORIA

OE.4

&

O

)
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de prevencion de lavado
(2019-2021)

19 Adecuacion y Sustitucion | 0801- OE 4
de Estaciones Modulares | ADMINISTRATIVO
en la Torre de Oficinas
del Banco Central, Piso
10. (2014-2021)

20 Sustitucién 0801- OE .4
Transformadores de la | ADMINISTRATIVO
Torre de Oficinas del
Banco Central. (2015-

2021)

21 Instalar ~ Sistema  de | 0801- OE 4
Energia Solar en | ADMINISTRATIVO
Edificios del Banco
Central. (2017-2021)

22 Adecuacion de la Casa | 0801- OE.4
Azul. (2018-2021) ADMINISTRATIVO

23 Modernizacion de los | 0801- OE.4
Sistemas de | ADMINISTRATIVO
Climatizacion de la Torre
de Oficinas, Auditorio y
Antigua Sede (2018-

2021)
24 Sustitucion de | 0801- OE 4

Ascensores de Ejecutivos

ADMINISTRATIVO




y de Carga Sede Principal
(2020-2021)

25 Programa de  Salud | 0901-RECURSOS OE.4
Ocupacional (2018- | HUMANOS
2021)

26 Modernizacion de las | 1201-EMISION Y | OE4
areas del Departamento | CUSTODIA
de Emisién y Custodia.
(2017-2021)

27 Adopcion de nuevos | 1301-SISTEMAS Y | OE.4
Procesos: Gestion de | TECNOLOGIA
demanda, relaciones con
el negocio, continuidad
del servicio y de acceso y
mejoramiento  de los
procesos implantados de
la Gestion de Servicios
de la Tecnologia de la
Informacion (ITIL)
(2018-2021)

28 Adopcién de | 1301-SISTEMAS Y | OE.4
metodologia para la | TECNOLOGIA
optimizacion de

procesos. (2019-2021)

&

)

O
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29 Laboratorio para pruebas | 1301-SISTEMAS OE 4
de equipos Thin Client. | TECNOLOGIA
(2020-2021)

30 Reestructuracion del | 1301-SISTEMAS OE.4
Centro de Operaciones de | TECNOLOGIA
la Red informatica del
BCRD (NOC) (2019-
2021)

31 Programa de | 1301-SISTEMAS OE.4
Transformaciéon Digital: | TECNOLOGIA
Oficina  sin  papeles
(2020-2021)

32 Programa de | 1301-SISTEMAS OE.4
Transformacion Digital: | TECNOLOGIA
Workflow para
automatizacion de
formularios (2020-2021)

33 Actualizacion y | 1301-SISTEMAS OE.4
migracion de Oracle EBS | TECNOLOGIA
12.1.3 a 12.2x (2020-
2021)

34 Instalar nuevos enlaces | 1301-SISTEMAS OE 4

de fibras dpticas entre el
Centro de Procesamiento
de Datos (CPD) y los

centros de cableados

TECNOLOGIA




ubicados en los pisos de
la Torre de Oficinas,
Edificio de Auditorio y
Edificio de
Estacionamiento. (2020--
2021)

35

Instalar un enlace de
conectividad alterna
entre el Comercio de
Procesamiento de Datos
(CPD) y el Cetro Alterno
de Procesamiento de
Datos (CAPD), que
permita mantenerlos
interconectados ante
eventos de fallos. (2020-
2021)

1301-SISTEMAS Y
TECNOLOGIA

OE 4

36

Mejorar los esquemas de
contingencia del BCRD.
Implementacion
Programa Piloto (2020-
2021)

1301-SISTEMAS Y
TECNOLOGIA

OE 4

37

Programa de Mejora del
Sistema de Seguridad.
(2016-2021)

1901-SEGURIDAD

OE 4




38

Transicion  hacia un
centro de excelencia en
gestion  estratégica vy
operativa CEGEO (2018-

2021)

2501-
PLANIFICACION Y
PRESUPUESTO

OE 4

39

Desarrollar Nueva

Aplicacion  para la
Proyeccién y
Formulacion

Presupuestaria del Banco
Central, Primera Etapa

(2020-2021).

2501-
PLANIFICACION Y
PRESUPUESTO

OE 4

40

Manual de Protocolo

(2019-2021)

2801-
COMUNICACIONES

OE 4

41

Programa de
Transformacién Digital:
la Cultura
(2019-

Gestion de
Organizacional
2021)

2801-
COMUNICACIONES

OE 4

42

Plan  Estratégico de
Ciberseguridad-

Programa de
Fortalecimiento de las
funciones de  Ciber

Seguridad. (2018-2021)

3801- SEGURIDAD
CIBERNETICAY DE
LA INFORMACION

OE 4




43

Adecuacion de la Gestion
Documental del BCRD a
la Ley General de
Archivos N0.481-08 y su
Reglamento de
Aplicacion. (2014-2021)

0301-SECRETARIA
DEL BANCO

OE.5

44

Remozamiento de la Sala
Numismatica de
exposicion permanente y
las Areas
Administrativas del
Museo Numismatico y
Filatélico del Banco
Central. (2019-2021)

0801-
ADMINISTRATIVO

OE.5

45

Optimizacion  de  los
Servicios de la Biblioteca
Juan  Pablo  Duarte.
(2020-2021).

2301-CULTURAL

OE.5

46

Programa de
remozamiento  Areas:
Torre Principal,
Auditorio Interno,
Antigua Sede y Plaza

0801-
ADMINISTRATIVO

Funciones

&

O

)
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Pedro Henriquez Urefia.
(2017-2021)

47

Programa de
remodelacion del Club de
Empleados. (2019-2021)

0801-
ADMINISTRATIVO

Funciones

Fuente: Depto. de Planificacion y Presupuesto




4.6 Desempefio del Area Comunicaciones

El departamento de Comunicaciones del Banco Central de la Republica
Dominicana tiene como mision asesorar a las autoridades de la institucion en la
definicion y formulacién de politicas de comunicacion; y elaborar y ejecutar planes
de comunicacion, tanto a nivel interno como externo, que contribuyan a fortalecer
la visibilidad, el reconocimiento y la reputacion de la institucion entre sus

principales grupos de interés.

La labor del departamento de Comunicaciones esta alineada, principalmente, con
el objetivo nimero 5 del Plan Estratégico Institucional (PEI12018-2021): “Mantener
niveles efectivos de comunicacion, transparencia y gobernabilidad institucional”; y
contribuye con los objetivos 2- “Procurar la estabilidad y fortalecimiento del
sistema financiero y la eficiencia y seguridad del sistema de pago”, y 4- Operar
institucionalmente con excelencia, a través de las estrategias que establecen
“promover politicas tendentes a favorecer la inclusion financiera, mediante la
educacion econdmica y financiera y los medios de pago” y “fortalecer la gestion

integral de riesgos y continuidad de las operaciones”.

El departamento estd formado por una direccién, una subdireccién de medios y
marca, una subdireccion de relaciones publicas, protocolo y de responsabilidad
social; que a su vez estdn conformadas por las divisiones de: prensa, medios
audiovisuales, comunicacién digital, protocolo y eventos, relaciones publicas y
responsabilidad social. El departamento responde directamente al gobernador del

Banco Central.




Desempefio Comunicacional del Banco Central de la Republica Dominicana
2021

En el periodo enero-diciembre 2021, el departamento de Comunicaciones del

Banco Central de la Republica Dominicana tuvo el siguiente desempefio:

Prensa

e Elabor6 y difundié (a noviembre 2021) 101 notas que lograron 6,421
publicaciones en diferentes medios (prensa, television, radio y periodicos

digitales).

e Gestiond la publicacién de avisos/comunicados/articulos sobre temas
econdmicos y financieros, tales como resultados preliminares de la
economia, indicador mensual de actividad econdémica IMAE, inflacion,

turismo, remesas, inversion extranjera directa, entre otros.

e Organiz6 ocho ruedas de prensa para dar a conocer los resultados de la

economia.

e Transmitio las siguientes actividades: una puesta en circulacién (presencial)
del estudio Mercados binacionales; una puesta en circulacion (virtual) y otra
presencial de nuevas obras de la coleccién bibliografica institucional; la
puesta en circulacion (virtual) de dos nuevos discos de la coleccién musical
institucional; la misa solemne y el acto por el 74 aniversario del Banco
Central; el acto de entrega de los premios de economia Biblioteca Juan
Pablo Duarte; el acto de entrega de certificados del XII diplomado de
formacion econdmica para periodistas; el acto de reconocimiento del
Senado de la Republica al gobernador Héctor Valdez Albizu; el acto de

premiacion del Concurso de Arte y Literatura Bancentral 2021; la




presentacion del Informe de Estabilidad Financiera; la reunién de
preparacion del HUB de Innovacion Financiera; la VII Semana de
Educacion Economica y Financiera; el 1X Seminario Internacional de
Comunicacion; charlas del Voluntariado Bancentraliano; charlas de la
campanfa de salud ocupacional; charlas sobre ciberseguridad; y charlas de

educacion economica y financiera.

Participo en la organizacion de 22 reuniones del BCRD con diferentes
instituciones, tales como FMI, CMCA, ABA, AIRD, CONEP, ADOZONA,
ADOEXPO, Asociacion de Navieros y ACOPROVI, entre otras.

Redes sociales

e Enredes sociales, en el periodo enero-diciembre 2021 se registré un
crecimiento de 8,609 seguidores en Twitter, para un total de 124,539
seguidores; en Facebook se sumaron 5,122 nuevos seguidores, para
un total de 57,444 seguidores; y en Instagram se consiguieron 3,553

nuevos seguidores, para un total de 80,879 seguidores.

e En Twitter se lograron 9,109 “me gusta, 3,464 “retuit” y 685

respuestas, para un engagement total de 13,252.

e En Facebook se registraron 8,791 reacciones, 1,493 mensajes
compartidos y 317 comentarios, para un engagement total de
10,601.

e En Instagram se registro un engagement de 62,072, entre “me gusta”

y comentarios organicos.

e Se elaboraron y ejecutaron 12 planes de contenido para redes

sociales (uno por mes), difundiéndose las campafas puntuales




Somos BCRD, Quédate en casa, Ahora que regresamos, Sistemas
de pagos, Billetes y monedas, Semana economica y financiera,
Seminario internacional de comunicacion, charlas de educacion

econdmica y financiera y charlas sobre medio ambiente.
Comunicacion interna

e En comunicacion interna, el departamento de Comunicaciones
elabord y publico, en formato papel y digital, tres nuevos nimeros
de Cronica Central, el periddico institucional.

e Actualizo y dio seguimiento a los murales digitales instalados en las
distintas edificaciones del Banco Central.

e Elaboro y public6 murales fisicos (en papel) con avisos y mensajes
relacionados con las distintas campafias institucionales y el

Voluntariado Bancentraliano.

e Elabor6 y publicé dos nuevos librillos de la serie “Qué es y qué hace

el Banco Central”.

e Continuo la produccién de la campaia interna “Déjame contarte lo
que hacemos”, para dar a conocer los distintos departamentos de la

institucion.
Audiovisual

e De su lado, la division audiovisual realiz6 en el periodo enero-
diciembre 190 sesiones fotograficas y 77 sesiones videograficas de

las actividades mencionadas y otras actividades internas.




Responsabilidad social
Programa Aula Central para la educacion econémica y financiera:

e Organizd, en modalidad virtual, la VII Semana Econdmica y
Financiera, en coordinacién con la fundacion Child & Youth
Finance International y la participacion de 32 instituciones publicas

y privadas.

e Organizo, en modalidad virtual, el VII diplomado en economia y
finanzas para personal no economista del Banco Central, y en
modalidad presencial, el XII diplomado de formacién econémica

para periodistas.

e Organizo, en modalidad virtual, el IX Seminario internacional de
comunicacion: “Comunicacion corporativa: identidad, propdsito y

relato”.

e Coordind cinco charlas virtuales sobre billetes y monedas, sistema

de pagos, sistema financiero, inflacién y finanzas personales.
e Convoco al IX certamen estudiantil “Economistas del futuro”.

e Puso en funcionamiento la pagina web de la Estrategia Nacional de

Educacion Econémica y Financiera (ENEEF).

e Inici6 la produccion del libro sobre Educacion Econdmica y

Financiera, como parte de las actividades de la ENEEF.




Voluntariado

Llevo a cabo la Asamblea Ordinaria para presentar las memorias

2013-220 y elegir al nuevo Consejo Directivo.

Renovo el acuerdo con la Cruz Roja Dominicana que crea la cuenta

de sangre del Banco Central.

Otorgd aportes a: Casa Hogar de formacion integral Nifio Jesus,
UNICEF, Fundacién amigos contra el cancer infantil, parroquia
Nuestra Sefiora del Sagrado Corazén, Techo para mi pais, Casa
General Hermanas Hijas de la Altagracia y Fundacion Despertando

Sonrisas.
Realiz6 la X1V jornada de siembra en la cuenca alta del Rio Ozama.

Particip0, junto a Techo para mi pais, en una jornada de reparacion
de viviendas de emergencia y donacion de filtros de agua en la

comunidad La Pifia, San Luis, Santo Domingo Este.

Llevé a cabo un ciclo de charlas (virtuales) sobre proteccion del

medioambiente.

Reforzo la campafia motivacional para inscripcion al Voluntario
Bancentraliano y realiz6 campafias de concienciacién social y

ambiental.

Publicidad

En publicidad, en el periodo enero-diciembre 2021, el departamento
de Comunicaciones desarrollo tres planes de medios para difundir
la campana “Qué es y qué hace el Banco Central”, promocionar la

“VII Semana Economica y Financiera” convocar al certamen
9




“Economistas del futuro”, con una inversion de RD$22,430,000.00
en television (RD$1,869,166.67 mensual); RD$7,281,400.00 en
radio (RD$606,783.33 mensual); RD$6,309,289.70 en medios
digitales (RD$525,774.14 mensual); y RD$6,385,466.35 en revistas
y otros medios (RD$532,122.20 mensual)®.

e En enero-noviembre, el retorno por free press, es decir, la
publicacion de notas no pagadas, gestionadas en los medios por el
departamento de comunicaciones, fue de RD$ 764,625,057.002.

1 En este monto no esta incluido el costo por publicacion de avisos/comunicados pues esos recursos estan asignados a los
departamentos técnicos responsables de dichos documentos. Los costos de publicidad de television y radio incluyen el aporte
por ley a CERTV.

2 Calculado por la empresa Newlink Communications, RepUblica Dominicana.




V. Servicio al Ciudadano y Transparencia
Institucional

5.1  Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

En cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Ley General de Libre
Acceso a la Informacion Pablica, num. 200-04, del 28 de julio de 2004, y su
Reglamento de Aplicacidn del 25 de febrero de 2005, aprobado por el Decreto ndm.
130-05, la Oficina de Acceso a la Informacion de este Banco Central recibi6 al
cierre del mes de diciembre de 2021, ciento cuarenta y cuatro (144) solicitudes de
informacion a través del Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacion
Pablica (SAIP), sesenta y siete (67) solicitudes via correo electronico, y atendio
doscientas trece (213) solicitudes via telefonica y cinco (5) de manera presencial,
para un total de cuatrocientas veintinueve (429) solicitudes de informacion.

De igual manera, esta Consultoria Juridica, en su condicion de departamento a
cargo de la Oficina de Acceso a la Informacion, ha otorgado respuesta mediante
comunicacion en formato fisico, correo electronico y el Portal Unico de Solicitud
de Acceso a la Informacion Publica (SAIP), a ciento setenta y un (171) solicitudes
de informacidn y doscientas trece (213) respuestas via telefénica, para un total de

trescientos ochenta y cuatro (384) respuestas a los interesados.

Asimismo, fueron remitidas via correo electrénico y comunicaciones internas
cincuenta y nueve (59) solicitudes a distintos departamentos de la institucion para
la obtencion de diversas informaciones a los fines de otorgar la debida respuesta a

los solicitantes de informacién.




Durante el afio 2021, la Oficina de Acceso a la Informacion (OAI) ha atendido un
total de trescientos ochenta y cuatro (384) solicitudes, formuladas a través de los
distintos medios habilitados por la institucion para brindar el servicio de
informacion publica, en virtud de la Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Pablica, num. 200-04, cumpliendo al cien por ciento (100%) con los plazos
previstos en la legislacion para la atencidn directa y eficaz de todas las solicitudes

recibidas, sin casos de inconformidad. Conforme detallamos a continuacion:

Via telefénica Via correo electrénico/
Comunicaciones en formato fisico /
Plataforma SAIP

Porcentaje de cumplimiento 100%

Fuente: Consultoria Juridica

Cabe destacar que la Oficina de Acceso a la Informacion, recibié cuarenta y cinco
(45) requerimientos de informaciones diversas y remision de documentos que no

contenian solicitudes especificas de informacion acorde al procedimiento de

/]
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atencion y gestion de solicitudes de la Ley 200-04 y su reglamento de aplicacion;
entre los que se encuentran: remision de hojas de vida de postulantes; recepcion de
notificaciones de la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG) en torno a la gestion de las informaciones disponibles en nuestro Sub
Portal de Transparencia; recepcion de informaciones de distintas areas de la
institucién para la tramitacion de solicitudes en curso; inquietudes de ciudadanos
referidos por otras instituciones gubernamentales; entre otros. En ese mismo tenor,
informamos que, al cierre del citado periodo esta oficina atendio satisfactoriamente
todos los requerimientos formalizados por los ciudadanos para la obtencion de
informacidn, dentro del plazo legal correspondiente, dando cumplimiento al cien
por ciento (100%) en el indicado de recepcién y atencion de solicitudes en la
Oficina de Acceso a la Informacion.

5.2 Resultado mediciones del portal de transparencia

En su condicion de d6rgano constitucional con patrimonio propio y autonomia
funcional, presupuestaria y administrativa reconocida por el articulo 225 de la
Constitucion de la Republica Dominicana, en consonancia con los criterios
previstos en la Ley General de Libre Acceso a la Informacién y la Ley Monetaria
y Financiera num. 183-02, el Banco Central de la Republica Dominicana tiene en
funcionamiento el Sub Portal de Transparencia Institucional; plataforma en la que
mes por mes se actualizan las informaciones en el formato compatible con su

normativa interna.

Hasta la fecha el Banco Central de la Republica Dominicana ha ejecutado
mensualmente las actualizaciones de las informaciones de su plataforma en los
formatos autorizados y sin presentar casos de incumplimiento por razones no

justificadas.




Cabe destacar, que durante el periodo enero — noviembre 2021 fue validada la
certificacion NORTIC A3-1 sobre publicacion de datos abiertos del Gobierno

Dominicano.




5.2.1 Transparencia Institucional

Durante el afio 2021, la Consultoria Juridica del Banco Central ha trabajado en la

revision de quince (15) pliegos de condiciones especificas y documentos de

solicitud de propuestas para la adquisicién de bienes o servicios conexos. De

manera complementaria, los referidos pliegos y documentos de solicitud de

propuestas han sido acompanados de las instancias correspondientes, manifestando

la No Objecion de esta dependencia a dichos instrumentos o a la celebracion de las

licitaciones publicas nacionales necesarias, las cuales detallamos a continuacion:

Remision de No Objecion y Revision del Pliego de Condiciones Especificas
para el suministro de Monedas Metélicas de las denominaciones de
RD$25.00, RD$10.00, RD$5.00 y RD$1.00, afio 2022, correspondiente al
caso de Excepcién Nim. BC07-2021-B.

Remision de No Objecion y Revision del Pliego de Condiciones Especificas
para el suministro de Billetes de Banco de las denominaciones de
RD$2,000.00, RD$1,000.00, RD$500.00, RD$200.00, RD$100.00 y
RD$50.00, serie 2022, correspondiente al caso de Excepcion Num. BCO06-
2021-B.

Revision de Pliego de Condiciones Especificas para la contratacion de
servicios de limpieza e higienizacion en las edificaciones del Banco Central,
e instrumentacion de instancia contentiva del Dictamen Juridico de la
Consultoria Juridica. Licitacion Publica Nacional - LPN Num. BC03-2021-
S.




Remision de No Objecion y revision del Documento de Solicitud de
Propuesta correspondiente al Caso de Excepcion Nim. BC03-2021-S, para
la Contratacion de Servicio de Suscripcion de Fuentes e Inteligencia de

Ciberamenazas Especializadas en el Sector Financiero.

Remision de No Objecién, revision y elaboracion del Documento de
Solicitud de Propuesta correspondiente al Caso de Excepcion No. BC02-
2021-S, para la Contratacion de Servicio de Sistema de Gestion de
Portafolio de Reservas (PMS, por sus siglas en inglés), para el manejo del
Portafolio de Reservas Internacionales.

Remision de No Objecion y revision del Documento de Solicitud de
Propuestas correspondiente al Caso de Excepcion No. BC05-2021-B, para

la adquisicion de Transceivers marca Extreme Networks.

Revision de Pliego de Condiciones Especificas para la contratacion de
servicios de Arrendamiento de Equipos Multifuncionales para Impresion,
Fotocopiado y Escaneo de documentos, e instrumentacion de instancia
contentiva del Dictamen Juridico de la Consultoria Juridica. Licitacion
Pablica Nacional - LPN No. BC02-2021-S.

Revision del Pliego de Condiciones Especificas para el suministro e
Instalacion de dos (2) Sistemas de Inspeccion de Equipaje de Manos
(Méquinas de Rayos X) del Banco Central de la Republica Dominicana,




Licitacion Publica Nacional - LPN No. BC01-2021-B e instrumentacién de

instancia contentiva de Dictamen Juridico de la Consultoria Juridica.

Revision del Pliego de Condiciones Especificas para el suministro e
instalacion de un sistema de generacion de electricidad con paneles solares
fotovoltaicos y conexion a la red eléctrica nacional (GRID TIED) para la
oficina regional de Santiago, Licitacion Publica Nacional - LPN No. BC02-
2021-B e instrumentacion de instancia contentiva de Dictamen Juridico de

la Consultoria Juridica.

Remision de No Objecion y revision del Documento de Solicitud de
Propuestas para la Adquisicion de Bienes o Servicios Conexos elaborado
por el Banco Central de la Republica Dominicana para ser utilizado como
Caso de Excepcidn para la Adquisicion e Instalacién de una (1) Maquina de
Procesamiento Automatico de Monedas para la Oficina Regional de
Santiago, llevado a cabo por el Banco Central de la Republica Dominicana
(Referencia: CE No. BC03-2021-B).

Revision del Pliego de Condiciones Especificas para el suministro de
Monedas Metélicas de las denominaciones de RD$25.00, RD$10.00,
RD$5.00 y RD$1.00, afio 2021.

Revision y remision del Pliego de Condiciones Especificas para la

contratacion de servicios para la administracion de la cafeteria del Banco




Central de la Republica Dominicana, Licitacién Pablica Nacional - LPN
ndam. BC01-2021-S.

Remision No Objecion y revision del Documento de Solicitud de
Propuestas para la Adquisicion de Bienes o Servicios Conexos elaborado
por el Banco Central de la Republica Dominicana para ser utilizado como
Caso de Excepcion para la Adquisicion de seis (6) Firewalls Checkpoint,
nim. BC04-2021-B.

Remision No Objecién y revision del Documento de Solicitud de
Propuestas para la Adquisicion de Bienes o Servicios Conexos elaborado
por el Banco Central de la RepUblica Dominicana para ser utilizado como
Caso de Excepcion para la Contratacion de Servicios de Renovacion de
Microsoft Enterprise Agreement - nam. BC01-2021-S.

Revision del Pliego de Condiciones Especificas para la adquisicion e
instalacion de dos (2) equipos para ampliar la infraestructura de trabajo y
continuidad de servicio de Tl-sede principal y TI-oficina regional

(plataformas hiperconvergentes).




VII.Anexos

7.1 Matriz de principales indicadores de gestion por procesos

MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

BANCO CENTRAL
REPUBLICA DOMINICANA TRIMESTRE ENERO - MARZO 2021
NOMBRE DEL LINEA BASE * VETA ULTIMA | RESULTADO** | INDICE DE
NO. AREA PROCESO FRECUENCIA MILLONES , .
INDICADOR (MILLONESRDS)| ¢ RDS) MEDICION |(MILLONESRDS)| GESTION

SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO EJECUCION INGRESOS

! Y EVALUACION FINANCIERA PRESUPUESTARIA CORRIENTES TRIMESTRAL 452670 452670 | MARZO 2021 405800 0.90
SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO EJECUCION -

2 Y EVALUACION FINANCIERA PRESUPUESTARIA GASTOS FINANCIEROS | TRIMESTRAL 20,159.80 20,159.80 | MARZO 2021 19,325.40 0.96
SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO EJECUCION -

3 Y EVALUACION FINANCIERA PRESUPUESTARIA COSTOS TRIMESTRAL 182.80 182.80| MARZO 2021 130.20 0.71
SUBDIRECCION DE
FOUMULACION Y SEGUIMIENTO EJECUCION GASTOS GENERALES Y

¢ GASTOS GENERALES Y PRESUPUESTARIA ADMINISTRATIVOS TRIMESTRAL 280220 280220 | MARZO 202 212030 0.76
IADMINISTRATIVOS
SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO EJECUCION - o

5 Y EVALUACION FINANCIERA PRESUPUESTARIA OTROS GASTOS TRIMESTRAL 7.70 7.70| MARZO 2021 6.70 0.87

FUENTE: Proyeccion // Ejecucion Presupuesto BCRD 2021

* Enero Marzo 2021

** Datos Preliminares

LEYENDA

Indice de Gestion de Ingresos: Resultado / Meta
Valores esperados: Ingresos >1

Valores esperados: Gastos <1

Fuente: Depto. de Planificacion y Presupuesto
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MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS

BANCO CENTRAL TRIMESTRE ABRIL - JUNIO 2021
NOMBRE DEL LINEABASE * META* ULTIMA RESULTADO** INDICEDE
No AREA PROCESO INDICADOR FRECUENCIA (MILLONES RDS$) | (MILLONES RDS$) MEDICION (MILLONES RDS) GESTION
Subdireccion de seguimiento y EJECUCION INGRESOS
1 TRIMESTRAL 4,520. 4520. NIO 2021 24.7 1.22
evaluacion financiera. PRESUPUESTARIA | CORRIENTES S 520,60 520,60 - JUNIO 20 552470
Subdireccion de seguimiento y EJECUCION GASTOS
2 TRIMESTRAL 21874.40 2187440 JUNIO 2021 20,576.20 0.94
evaluacion financiera. PRESUPUESTARIA | FINANCIEROS ’ ! '
Subdireccion de seguimiento y EJECUCION
3 L 5 COSTOS TRIMESTRAL 242.90 242.90 | JUNIO 2021 199.50 0.82
evaluacion financiera. PRESUPUESTARIA
GASTOS
Subdireccion de seguimiento y EJECUCION GENERALES Y
4 " N TRIMESTRAL 2,337.00 2337.00| JUNIO 2021 2,174.80 0.93
evaluacion financiera. PRESUPUESTARIA | ADMINISTRATIV
0s
Subdireccion de seguimiento y EJECUCION
TRIMESTRAL 1 1 NIO 2021 - .
> |evaluacion financera PRESUPUESTARIA | OTROSGASTOS s o %0} JUNIo 20 0.00
FUENTE: Proyeccion // Ejecucion Presupuesto BCRD 2021
* pbrilJunio 2021 LEYENDA
*% .
Datos Preliminares Indice de Gestion de Ingresos: Resultado / Meta
Valores esperados: Ingresos >1
Valores esperados: Gastos <1
Fuente: Depto. de Planificacion y Presupuesto
i i MATRIZ DE PRINCIPALES INDICADORES DE GESTION DE PROCESOS
BANCO CENTRAL TRIMESTRE ABRIL - SEPTIEMBRE 2021
LINEA BASE * META * .
. NOMBRE DEL ULTIMA RESULTADO** [ INDICE DE
NO AREA PROCESO INDICADOR | TRECUENCIA (MIEE%NES (MIEE%NES MEDICION  [(MILLONES RD$)| GESTION
SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO EJECUCION INGRESOS
1 |V EVALUACION FINANGIERA PRESUPUESTARIA CORRIENTES TRIMESTRAL 4512.70 4512.70 | SEPTIEMBRE 2021 6,178.70 1.37
2 iug/’ils&igg’: ’glENiEﬁglE’\:l?fNTo PREESJSISLlJJECSI'?/’:RIA FIN?\AI\SC](;;OS TRIMESTRAL 22,450.80 22,450.80 [ SEPTIEMBRE 2021 20,404.70 0.91
SUBDIRECCION DE SEGUIMIENTO EJECUCION e
3 Y EVALUACION FINANCIERA PRESUPUESTARIA COSTOS TRIMESTRAL 283.90 283.90| SEPTIEMBRE 2021 237.50 0.84
SUBDIRECCION DE FOUMULACION < eTOS o .
4 |V SEGUIMIENTO GASTOS oreae | e L ] TRiMESTRAL 221870 221870 | SEPTIEMBRE 2021 200820 092
GENERALES Y ADM INISTRATIVOS ! N
5 iUE?/Ei\'fSig'lg':‘ ™o PRE‘?ESS;?ERI N OTROS GASTOS TRIMESTRAL 050 050| SEPTIEMBRE 2021 100 2.00
FUENTE: Proyeccion // Ejecucion Presupuesto BCRD 2021
LEYENDA

* Julio-Septiembre 2021

** Datos Preliminares

Indice de Gestion de Ingresos: Resultado / Meta

Valores esperados: Ingresos >1

Valores esperados: Gastos <1

Fuente: Depto. de Planificacién y Presupuesto

-
]
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Plan de Compras

Periodo Enero - Diciembre 2021

El Banco Central de la Republica Dominicana, dando cumplimiento a las
disposiciones de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, de fecha 18 de agosto de 2006, y sus
modificaciones contenidas en la Ley No. 449-06 de fecha 6 de diciembre de 2006,
presenta, en forma general y detallada, las adquisiciones de bienes y servicios que
estima requerira durante el afio 2021, conforme a lo establecido en el presupuesto
para este afio, aprobado por el Comité de Compras Diversas, Ventas y Dietas,
mediante el Acta No. 048-2021, de fecha veintisiete (27) de enero de 2021. La
informacidn ha sido agrupada por categoria y procedimiento de seleccion, tomando
en consideracion los lineamientos publicados por la Direccion General de

Contrataciones Publicas.

De acuerdo al Art. 16 de la citada Ley, y al Art. 30 del Reglamento No. 543-12 para
la Aplicacion de la Ley de Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras
y Concesiones, de fecha 6 de septiembre de 2012, los procedimientos de seleccion

a seguir para la adquisicion de bienes y servicios, podran ser:

1) Licitacion Publica: Es el Ilamado publico y abierto, convocando a los interesados
para que formulen propuestas, de entre las cuales se seleccionara la mas
conveniente conforme a los pliegos de condiciones correspondientes. Las

licitaciones publicas podran ser internacionales o nacionales.

2) Licitacion Restringida: Es la invitacion a participar a un namero limitado de
proveedores que pueden atender el requerimiento, debido a la especialidad de los

bienes a adquirirse, de las obras a ejecutarse o de los servicios a prestarse.




3) Comparacidn de Precios: Es una amplia convocatoria a las personas naturales o
juridicas inscritas en el registro respectivo. Este proceso solo aplica para la compra
de bienes comunes con especificaciones estandares, adquisicion de servicios y
obras menores. Un procedimiento simplificado, establecido por el Reglamento de

la Ley, serd aplicable al caso de compras menores.

4) Compras Menores: El objetivo de este procedimiento es realizar las compras y
contrataciones de bienes y servicios bajo un procedimiento simplificado, que
permita eficientizar las compras sin vulnerar los principios establecidos en la Ley.
La entidad contratante debera invitar a todos los posibles oferentes que puedan

atender el requerimiento, no debiendo ser menos de tres proveedores.

Para los casos de contrataciones de bienes y servicios por montos inferiores al
umbral minimo establecido para las compras menores, el Articulo 57 del ya citado
Reglamento dispone que, las mismas se podran realizar en forma directa sin mas
formalidad que la obtencidn de una cotizacion a través de cualquier medio, ya sea

carta, correo electronico, fax, etc.

Asimismo, el Art. 3 del citado Reglamento, permite recurrir a Procedimientos
Especiales, los cuales seran considerados como casos de excepcion y no una
violacién a la Ley, siempre y cuando se realicen de conformidad con los

procedimientos que se establecen en la referida normativa.

Para la determinacion del proceso de seleccion a seguir para el afio 2021, el Art. 17
de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones, dispone que se deberan
considerar los umbrales topes, contenidos en la Resolucion PNP- 01-2021, de fecha
cinco (5) de enero de 2021, emitida por el Organo Rector de las Contrataciones
Publicas en el pais, de acuerdo a lo siguiente:




Umbrales 2021

el articulo 58 del
Reglamento de aplicacion
nim. 543-12.

TIPO DE
PROCEDIMIENTO OBRAS BIENES SERVICIOS
e Desde RD$394.299.738.00 Desde RD$4.846.824.00 | Desde RDS4.846,822.00
Licitacion Pablica
en adelante en adelante en adelante
Licitacion Desde RD§164.291,557.00 Desde RD$4.792.884.00 | Desde RDS4.792 88200
Restringida hasta RD$394.299,737.99 hasta 4,846,823.99 hasta RD$4.846,823.99
Desde RDS98.574.934.00
Sorteo de Obr T NiA NiA
€0 * hasta RDS 16429155699
Comparacién de Desde RDS26286,649.00 Desde RDS985,749.00 Desde RDS985.749.00
Precios hasta RD$98,574.933.99 has:a RDS$4.792.883.99 hasta RD%4.792.883.99
Noaplica. Debe utilizarse
procedmiento por
Comparaciin de Precios Desde RDSI31433.00 | Desde RDS131.43300
Ccmpras Menores acorde a lo establecido en . S131, B 5 3 : )

hasta RD3985.748.99

hasta RD3985,748.59

Fuente: Depto. de Planificaciéon y Presupuesto

Es importante destacar que este documento se enfoca Unicamente en los valores

consignados para fines de adquisiciones de bienes y servicios, en el presupuesto

aprobado de la Institucion para el periodo de referencia; por lo que las siguientes

partidas han sido excluidas del analisis realizado para este trabajo:

1. Plan Complementario de Salud- Personal Activo;
2. Indemnizaciones;

3. Impuestos, Derechos y Tasas;
4. Servicios Personales;

5. Aportes corrientes;

6. Depreciaciones y Amortizaciones;
7. Imprevistos;

8. Otros.

Asimismo, estan excluidos del Plan de Compras 2021, los valores consignados en

el presupuesto aprobado, correspondientes a compromisos contraidos por la




Institucion en periodos anteriores, y cuyo desembolso se ha estimado para el
presente afio 2021. ElI monto presupuestado en el Plan de Compras 2021 para las
compras y contrataciones de bienes y servicios asciende al monto de RD$
779,786,425.11.

A continuacion, indicamos la ejecucion del referido plan durante el segundo

semestre del 2021, clasificado segun los diferentes procesos de seleccion

contemplados en el mismo. A saber:

PROCESO DE CANTIDAD DE
SELECCION PROCESQOS MONTO EJECUTADO

892 DOP 108,776,174.38
DOP 172,966,670.58

TOTAL 1,572 DOP 421,539,511.49
Fuente: Depto. de Compras y Contrataciones

El reporte detallado de los procesos indicados en cuadro precedente esta disponible
en la pagina web del Banco Central de la Republica Dominicana, a través siguiente
enlace:https://www.bancentral.gov.do/a/d/4987-resumen-de-compras-y

contrataciones

i
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https://www.bancentral.gov.do/a/d/4987-resumen-de-compras-y%20contrataciones
https://www.bancentral.gov.do/a/d/4987-resumen-de-compras-y%20contrataciones

