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. RESUMEN EJECUTIVO

El Instituto Postal Dominicano (INPOSDOM), presenta su Memoria
Institucional Enero-diciembre 2021, la cual iniciamos resaltando el
cambio de designacion del Ingeniero Adan Peguero por la nueva directora
Licda. Katiusca Baez, designada de manera interina, g uien de inmediato
procede a la suspension de un acuerdo de alianza estratégica concertado
con una empresa privada por no cumplir con el marco juridico y normativo
dominicano. Dicha decisidon nos ha Ilevado a redefinir el manejo de nuestro
servicio de paqueteria internacional, Inpospak, de algunos manejos
operativos, ademas de haber puesto en manos de la Consultoria Juridica
del Poder Ejecutivo para recibir apoyo en la busqueda de la solucion viable
sobre el contrato de dicha alianza. Igualmente, nuestra directora ha estado
consultando y analizando con autoridades y su equipo la tarea principal de
dinamizar la actividad postal igualmente la posible solucion ante las
demandas de los empleados desvinculados de la institucion que atn no han

recibido respuestas a sus demandas.

Dando continuidad a las memorias del primer semestre del afio que
presenta la alineacién de nuestros planes a corto, mediano y largo plazo
con los de la politica de gobierno definida para este cuatrienio 2020-24
que nos ha permitido actualizar, de comdn acuerdo, un Plan Estratégico
consecuente con el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico, la
Estrategia Nacional de Desarrollo, Los Objetivos de Desarrollo
Sostenibles convirtiendo ese documento en una hoja de ruta real para su
implementacion; dar a conocer las iniciativas y avances que se han
materializado durante la presente gestién, de igual manera presentar las
oportunidades de mejora para lograr los resultados esperados, tanto en el
aspecto misional institucional como en como en los avances de los ejes de

apoyo.




Conforme a nuestra misién nos estamos soportando en los ejes de politica
gubernamental “Hacia un Estado Moderno e Institucional” y la
“Transformacién del Transporte” para tener como eje principal de nuestro
PEI “Aumentar la eficiencia e integridad en la distribucion de
correspondencias y productos postales a nivel nacional e internacional”
disminuyendo los tiempos de manejo y entrega de los productos, ademaés
de garantizar la integridad de los mismos, los cuales los englobamos en
tres grupos: Los Servicios de Paqueteria, Servicios de Remesas y

Correspondencias tanto nacional como internacional.

Para lograr estos objetivos hemos iniciado con el relanzamiento de nuestro
producto premium Inpospak, remodelacion del lobby y atencidon al cliente
de nuestra Sede Central, reparacién de oficinas postales como Los Minas
y Boca Chica, implementacién de procesos operativos conforme a los
estandares internacionales, ampliacion y reestructuracion del Area de
Operaciones, analisis y reestructuracion de la distribucién nacional de

nuestros productos.

Todo esto con el respaldo e involucramiento de nuestras areas de apoyo
qgue han concentrado sus esfuerzos en corregir y eficientizar sus
procedimientos, mejorar las competencias del talento humano, integrando
especialistas en las diferentes areas y sistematizar y automatizar los
procesos postales lo que nos debe llevar en muy corto plazo a brindar un

servicio de alta calidad y satisfaccion de la ciudadania.

De igual manera, en apoyo a toda la politica gubernamental de gestion
estamos impulsando todo el sistema de Metas Presidenciales, donde
partimos de evaluaciones negativas, pero al dia de hoy en franca
recuperacion en todos los indicadores, de hecho, en el comando general de
las metas aparece la Nobaci en 4.46, sin embargo, se han logrado

incrementos que se veran prontamente.

Una gran debilidad ha sido hasta el momento que la planeacion y

ejecucion presupuestaria de la institucion no han estado alineada con la
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planeacion estrategica ni operativa, sin embargo con la nueva MAE, se ha
designado un encargado del departamento de presupuesto, acefalo hasta
ese momento, con el cual esperamos en el corto plazo, poder estar

alineados y en ejecucion conforme a dichos planes.

Otra debilidad heredada es que una de nuestras leyes sustantivas la ley 40,
de Comunicacion Postal, data del 1963 lo que evidencia la necesidad de
una profunda revision y actualizacion, labor que se esta llevando a cabo
con el liderazgo de la subdireccion tecnica y el concurso de consultores
nacionales y extranjeros adecuandola a la realidad nacional e internacional

actual.

De igual manera y para ampliar nuestros servicios destacamos el proceso
de apertura de una oficina en el Consulado Dominicano en Nueva York,
para que la diaspora en ese lugar disponga de un canal de envio de los
documentos oficiales eficiente y agil y que sirva como piloto para replicar

en otras localidades de amplia presencia dominicana.

En el area Financiera hemos estado fortaleciendo los controles y el
entrenamiento de las oficinas para un adecuado manejo y reporte de los
ingresos y un trabajo intenso de recuperacion de cuentas por cobrar

renovacion de contratos que ha incrementado los ingresos.

Desde el Departamento de Recursos Humanos se ha estado trabajando en
implementar procedimientos de evaluacién del desempefio y de registro y
control del personal, completar los procesos del personal en condiciones
de pensién y licencias permanentes y sobre todo poniendo en practica un
plan de capacitacion pertinente con la vision institucional vy

gubernamental.

En la parte Tecnol6gica hemos estado en los procesos de certificacién y
recertificacion de las calificaciones que nos permiten aplicar las firmas
digitales, datos abiertos, actualizacion del sitio web, presencia y

seguimiento en tiempo real de las diferentes redes sociales.
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Desde el Departamento Juridico se han concretizado un grupo de acuerdos
interinstitucionales y publico-privados, para dinamizar el desempefio
institucional y lograr aumentar los negocios, inversiones, y apoyo como
ha sucedido con el Parque Cibernético, Junta Central Electoral, entre
otros. Una tarea pendiente es provocar que todo documento que tenga
implicaciones juridicas debe contar con el estudio y opinion de la
Consultoria Juridica para evitar compromisos que no cumplan con la

normativa legal nacional.
Con la nueva direccion institucional hemos tenido que reformular algunas
politicas de desempefio y hemos asumido el control absoluto de nuestras

operaciones. Estamos provocando los cambios que permitan a la
institucién en garantizar el servicio a todos nuestros ciudadanos y al
mismo tiempo estar en capacidad de brindar un servicio de calidad y

rentabilidad para sostenernos en un mercado altamente competitivo




I[1. RESULTADOS MISIONALES

2 Informacion cuantitativa, cualitativa e indicadores de los procesos

misionales

Como empresa de servicios al ciudadano con un objetivo social, ademas
de comercial, vemos a continuacion los principales logros de la gestion de
relevancia para el ciudadano, que al mismo tiempo coinciden con las areas
misionales y los objetivos de gobierno presentando los principales
indicadores de impacto arrojando los resultados cuantitativos vy

cualitativos.

2.1 Informe Direccién Operaciones

A partir de nuestra responsabilidad misional: garantizar el recibo, manejo
y entrega con eficiencia y eficacia en la prestacion del Servicio Postal
Universal y los demaés servicios postales a la ciudadania en la Republica
Dominicana y considerar la incorporacion de nuevos servicios basado en
analisis y capacidad de los procesos operacionales amparado en los
acuerdos y normativas de la Union Postal Universal(UPU), y Unién Postal
de las Américas, Espafia y Portugal, (UPAEP), hemos impulsado las

siguientes acciones:

1. Creacion de la Declaracion Unica Aduanera (DUA):

Esta herramienta sustituye el conocido toquen fisico y ademas de brindar
mayor seguridad a sus transacciones, permite firmar digitalmente y de
forma transparente, cada documento emitido por la Direccion General de

Impuestos Internos DGII.

2. Mejora de los Procesos del area operativa:

Basado en la implementaciéon del manual de procedimientos del éarea
&
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operativa, garantizando asi que las operaciones se ejecuten con la mas alta

eficiencia para satisfacer las demandas de nuestros clientes y usuarios.

3. Integracion y creacién del area de CDS:
Este consiste en la creacion del departamento que permite registrar y
declarar toda la paqueteria que va destinada a todos los paises del mundo.

Asegurando con cumplir los acuerdos o estandares solicitados por la UPU.

4. Contrato de Distribucién de Valijas de la Procuraduria General de
la Republica

Con este acuerdo el INPOSDOM brinda un servicio ante la ciudadania, y
genera recursos frescos como pago de este acuerdo. Por parte de la PGR
esta recibe un servicio que le garantiza diariamente la entrega de sus
valijas en cada una sus dependencias en el interior del pais, y le disminuye

sus costos de transporte de sus envios.

5. Procedimientos de Despacho General

Con el acuerdo de distribucién de valija con Listin Diario, se mantienen
los procesos para la confeccion del despacho dirigido a las dependencias
de la institucién en el interior del pais. Esta area fue dotada de equipos de
informacidn para el registro e impresion de los despachos, y como puerta
de salida de los envios de cada una de las areas.

6. Contrato de Distribucion de Valijas INPOSDOM - LISTIN DIARIO

Renovamos un contrato en donde la EDITORA LISTIN DIARIO se
compromete a distribuir en 64 municipios a nivel Nacional, previo a
procesos establecidos, las valijas (sacas) de correo. Con este acuerdo el
INPOSDOM garantiza la entrega diaria de las correspondencias de los
ciudadanos en todo el territorio Nacional, y disminuye sustancialmente sus
costos logisticos derivados de la distribucion en sus dependencias del

interior del pais.




7. Mejora de sistema de informacion a los procesos operativos. Este
sistema permite a cualquier drea del INPOSDOM realizar consultas de los
envios por nimero de referencia, nombre, localidad, o fecha de entrada de
los envios, esto ha permitido llevar las operaciones hacia un mejor y

eficiente servicio.

8. Mejora de los procesos operativos informaticos en area de Bultos
Postales

Esta seccidn recibe un volumen considerable de pequefios paquetes, como
envios ordinarios que contienen valores no sujetos al pago de impuestos
aduanales, como juguetes, relojes, bisuteria y dispositivos electronicos de
compra por Internet, de valor indicado en las declaraciones de aduanas
CN-22 fijadas en los envios. Estos son separados de los demds envios en
el centro de clasificacidon en la apertura de las sacas o despacho ordinarios
CN-35, y se registran en el sistema interno de la instituciéon y se envian
con envio control registrados hacia su oficina de distribucion domiciliaria.
Este procedimiento permite efectuar su seguimiento hasta la entrega fina
para proteger los intereses de los clientes y facilitar las busquedas en caso

de reclamacion.
9. Mejora de los procesos operativos del area de Colis Postal.

Esta area fue reestructurada estableciendo wunidades de trabajos
especificos, apertura, registros, confeccion de despacho interior e
internacional, boletines, caja y seguimientos. Esta nueva distribucién ha
permitido la eficientizar las operaciones de esta area, asignando un flujo

y mayor control de los envios que transitan por esta.

10. Programa de Tolerancia 0.
Con este programa evitamos las perdidas por hurto y manejo fraudulento

de los productos de los usuarios.

11. Mejoras en infraestructura

a) Sefalizacion de los departamentos del area Operativa.

-
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b) Reparacién y mantenimiento de portones.

c) lluminacion y ventiladores del &rea Operativa.

Reporte de actividades operacionales postales

Mes de Enero hasta Noviembre 2021.

Doméstico.
Categoria Cantidad en piezas.
Bulto Postal 35,066
Certificados 19,590
Colis Postal 18,750
Distribucion y entrega 88,560
Especia de recibo 3,323
Mensajeria 1,429
Ordinarios 4,406
PostalPak 817
Valor declarado 1,785
Total envios procesados neto 173,726

Cantidad de valijas / Despachados Postales Confeccionados Domésticos
11,945 de las cuales 9,538 sonde la JCEy de PGR 2,407

Cantidad de Valijas internacionales recibido en las sede

21,732

Cantidad de valijas domesticas recepcionadas en la sede

9,855

Internacionales.

Servicio portal USP, que el servicio de comunicaciones fisicas a la cual los
ciudadanos de cada pais tienen derecho a acceder, y el estado tiene la

obligacion de brindarles

cantidad de despacho de correo 17,159
universal

Cantidad de envios procesados 17,159
Peso expedido 83,074.49

El servicio de EMS que aun brindado por los paises miembros de UPU, no es
un derecho de los ciudadanos, sino que es un servicio prioritario expreso y de

atencion.
Cantidad de despacho EMS 5,622
Cantidad de envios procesados 5,622
Peso expedido 15,688.68

Boletines de verificacion
confeccionados




2.2 Direccién Comercial

Desde el inicio de esta gestion establecimos como una gran prioridad el
aumentar de forma notable los volumenes de venta de nuestros productos
y servicios en todos sus segmentos, requiriendo y apoyando la mejora de
las infraestructuras de nuestros locales y de las areas de atencion a
nuestros clientes, iniciando con nuestra sede central e impulsando al

mismo tiempo iniciativas de imagen y de ventas como los siguientes:
PROYECTOS

Implementamos una linda iniciativa dirigida especialmente para los mas
pequeiios de la casa. Donde
nuestros nifios escribian una
carta a los 3 Reyes Magos
para Cos solicitdndole un juguete como
) regalo por la época de
Navidad, la cual era colocada
en un sobre con todos sus datos

y depositada en los buzones

especiales ubicados en

EL REGALO QUE QUIERES, —
PIDELO POR INPOSDOM @

nuestras oficinas postales de
todo el pais, para luego, de la
mano del Inposdom, hacer entrega formal de ese juguete tan deseado.

Creamos la iniciativa Crece con Inposdom, para respaldar a los

dominicanos que con entrega y voluntad emprenden distintos negocios.




En este proyecto ofertamos brindarle las

facilidades para que sus productos

% Lo puedan ser adquiridos a nivel nacional e
v )

CRECE CON %4 internacional, utilizando como via los
INPOSDOM distintos servicios que ofrece nuestra

En apoyo al talento emprendedor

institucién a un precio asequible.

ACUERDOS

Jurisdiccion Inmobiliaria e INPOSDOM.

Este acuerdo con el Consejo del poder judicial y el Registro Inmobiliario,
reafirma nuestra mision de seguir creciendo como institucion y uniendo

fuerzas para ofrecer un servicio de mensajeria eficiente y moderna.

DGCP e INPOSDOM, acuerdan agilizar distribucion de correspondencias

a proveedores del interior del pais.

La Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP) y el
Instituto Postal Dominicano (INPOSDOM) firmaron un convenio de
colaboracion para agilizar la distribucion de las correspondencias,
documentos y /o comunicaciones con los proveedores del Estado en el
interior de pais, especialmente de las micro, pequefias y medianas

empresas.

El acuerdo suscrito entre el director de la DGCP, Carlos Pimentel y el
director de INPOSDOM, Adan Peguero, establece que el servicio escogido
para la distribucién de las correspondencias sera Postal Pack, a fin de que

los plazos de entrega no excedan los cinco dias laborables.

-
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2.3 Filatelia y Museo.

Este departamento es el responsable de la parte misional que es la difusién
cultural y en la cual trabajamos en la planificacion de las emisiones
postales, las exhibiciones e intercambios nacionales e internacionales y la

difusion en sentido general de la filatelia en todo el mundo.

En este semestre fueron puestas en circulacion 6 emisiones postales y dos
puestas en uso de matasellos conmemorativos, tratando de retomar el ritmo
de actividades con el debido protocolo por pandemia. Estas emisiones, en
su mayoria, se encontraban pendientes de circulacidn, por los atrasos
ocasionados por esta situacion que vivimos, y que sigue siendo la
condicion de otras que también ha quedado rezagadas pero que se

encuentran en programa junto con las propias de este afio 2021.

La Comision Oficial Filatélica ha aprobado para este afio unas 12 nuevas
emisiones, acogiendo diversas solicitudes de interés nacional. Asi mismo,
se ha visto un renovado interés por la realizacion de emisiones conjuntas
con otros paises, lo que redunda en beneficio de ambas partes y va a tono
con las metas de propulsar los intercambios culturales y las ventas a través

de esta tematica que resulta de gran interés para los filatelistas.

En otro orden y en referencia a las metas presentadas conforme al plan
operativo anual de esta Direccion de Filatelia, lamentablemente a causa

de esta pandemia y las limitaciones que implica, no se han cumplido.

Dentro de los objetivos del plan estratégico en lo concerniente al eje 4 que
trata sobre Branding y Comercio electronico, continta en agenda la
reimplementacion de la Tienda Virtual Filatélica, proyecto que inyectaria

nuevos recursos a la institucion.

Durante este periodo las ventas totales alcanzaron un monto de
RD$435,125.00, con una disminucion de un 9% del total de ventas por el

mismo periodo del afio anterior; debido al cierre de actividades por el

-
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COVID-19, a la limitacion de los destinos para despacho de pedidos a los
clientes del exterior, los trabajos de remodelacién del lobby de la sede,

asi como la limitacién de personal.




I1l. RESULTADOS AREAS TRANSVERSALES Y DE APOYO
3.1 Planificacion y Desarrollo

Division Desarrollo Institucional
Acciones Ejecutadas:

Esta division inicio sus actividades bajo nuestra Direccion en febrero del
afio en curso, abocandonos de inmediato a la preparacion del Diagnostico
para el Plan Estratégico |Institucional a requerimiento y con el
acompafiamiento del Ministerio de Planificaciéon Economia y Desarrollo,
el cual fue terminado y remitido fisica y digitalmente a los analistas del
MEPyYD el 26 de febrero pasado y se inici6 de inmediato la preparacion de
las Matrices de Propuesta para el PEI 2021-2024, las cuales después de un
largo proceso de trabajo, revisidon, socializacion y por parte de los
analistas fue subido a la plataforma Ruta del MEPyD y aprobado por el
Ministro Ceara Hatton, generando como productos las propias Matrices
del PEI, con sus indicadores sirviendo como insumo para la preparacion
del Plan Operativo Anual para el afio 2022, alineado igual que el PEI, con
la Estrategia Nacional de Desarrollo(END), el Plan Plurianual del Sector
Publico (PNSP), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el Plan
de Gobierno 2020-2024. Sobre este Plan Operativo Anual, se esta
desarrollando con la Divisién de Calidad, a partir de un POA general que
en este momento se esta trabajando y desarrollando los POAs por

departamentos.

Simultdneamente se trabajo ademas las memorias institucionales del
semestre a requerimiento del Ministerio de la Presidencia, las cuales
fueron subidas al Portal Sistema Administrativo de Memorias
Institucionales de la Presidencia, SAMI, revisadas, corregidas vy
aprobadas. Elaboramos también la Encuesta Estadistica de los servicios
postales del Inposdom para el registro, control y seguimiento por parte de

la Unién Postal Universal

-
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No ha sido posible alinear el POA con la ejecucién presupuestaria, lo que
ha sido una dificultad importante y que esperamos pueda estar resuelta
para el 2022 al lograr el manejo de las informaciones presupuestarias y
que el mismo sea validado a partir de los objetivos establecidos en el plan.
De hecho, el presupuesto asignado a la institucion para el 2022 no

contempla apropiaciones para la implementacion de dichos planes.

Somos parte del equipo de metas presidenciales, apoyando y participando

en sus reuniones y trabajos colectivos.

Recientemente en una labor de sinergia interinstitucional coordinada a
través de la Subdireccion Técnica tuvimos una actividad de intercambio
de nuestras actividades, métodos y proyectos con el Gabinete Social de la
Presidencia, para identificar mejores practicas y apoyo mutuo en &reas

necesarias.
Propuestas de Mejora

Dentro las sugerencias, la mas importante es la de que desde la maxima
autoridad se provoque una sinergia de este Departamento con las areas
misionales y transversales que permita una comunicaciéon constante y de
doble via y que garantice, que las areas sean corresponsables de las
estrategias institucionales y que colaboren en la ejecucién y elaboracion

de los informes de sus respectivas areas.

Igualmente, estd la necesidad de crear una division de andlisis y
seguimiento de presupuesto para garantizar las informaciones para el PEI
y el POA y los informes de ejecucion presupuestaria. Por su parte y no
menos pertinente la Division de calidad ha identificado la necesidad de
crear una division de Proyectos y Acuerdos, debido a nuestra naturaleza

nacional e internacional.

En adicion debemos incorporar al equipo auxiliares técnicos que puedan
colaborar en la ejecucién de todas las acciones, incluidas las de Metas

Presidenciales que demandan un trabajo intenso y constante.
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a. Matrices e indicadores Plan Estratégico, Eje 1

Dominicano

MATRIZ PARA LA FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Miued
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T MInsiitutO
v Postal

Dominicanoc

Ficha de Indicadores

Unidad Ejecutora:

Informacion General del Indicador:

Nombre del indicador:

Promedio del resultado de USOAP (Programa
universal de auditoria de la vigilancia de la
seguridad operacional) y SIGOB

Linea Base: 65%
Afo: 2019

Valor: %

Linea Estratégica:
Fortalecimiento Institucional

Objetivo Estratégico: Fortalecer el sistema
de organizacion, gestion y estructura
organizacional, aplicando modelos efectivos
de control y procesos y operatividad para
garantizar la calidad de los servicios

Meta: 92%
Afo: 2024

Valor: %

Descripcion del Indicador:

Caracteristica del Indicador

Clasificacion: Impacto, Eficiencia, Eficacia, Calidad, Economia

Frecuencia de medicién: Anual

Unidad de Medida: %

Calculo y especificacion de datos

Férmula de calculo: 15 % Crecimiento Anual

Desagregacion demografica

y geografica:

Impacto nacional y con Operadores de otros paises

Fuente del dato: Estados Financieros y Operativos Inposdom 2019

Observaciones: No se tomo en cuenta el 2020 por ser un ano atipico
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pominicana

MATRIZ PARA LA FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2021- 2024
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b. Matrices e indica

dores Plan Estratégico, Eje 2

N P2
i 2

Dominicano

Ficha de Indicadores

Unidad Ejecutora:
Informacion General del Indicador:

Linea Base: 40%

Nombre del indicador: Afo: 2019
% de disminucion de correspondencia
maltratada, mal encaminada y/o devuelta. valor: %
Llne_a_Estrateglca: Meta: 25%
Servicios postales

Afo: 2024

Objetivo Estratégico: Garantizar la entrega
rapida y segura de la correspondencia

T
utilizando la tecnologia y atendiendo a la Valor: %

gestion de calidad.

Descripcion del Indicador:
Caracteristica del Indicador

Clasificacion: Impacto, Eficiencia, Eficacia, Calidad, Economia

Frecuencia de medicién: Semanal Unidad de Medida: %

Calculo y especificacion de datos
Férmula de calculo: % reduccion Anual

Desagregacion demografica Yy geografica:

Impacto nacional y con Operadores de otros paises

Fuente del dato:Informes desempefio CNC y Operaciones Inposdom
2019

Observaciones: No se tomo en cuenta el 2020 por ser un afio atipico
T

Dominicano

-

11}
E Instituto
$ 2= Postal

Ficha de Indicadores

Unidad Ejecutora:

Informacion General del Indicador:

Linea Base: 40%

Nombre del indicador: Ano: 2019
% de disminucidn de los tiempos de entrega
entre ciudades, municipios y paises. Valor: %

Linea Estratégica: Meta: 40%

Servicios postales
Afo: 2024

Objetivo Estratégico: Garantizar la entrega

rapida segura de la correspondencia
P y 9 P Valor: %

utilizando la tecnologia y atendiendo a la
gestion de calidad.

Descripcion del Indicador:

Caracteristica del Indicador

Clasificacion: Impacto, Eficiencia, Eficacia, Calidad, Economia

Frecuencia de medicion: Semanal Unidad de Medida: %

Calculo y especificacion de datos

Férmula de calculo:50 % reduccion Anual

Desagregacion demogrifica Yy geografica:

Impacto nacional y con Operadores de otros paises

Fuente del dato:Informes desempeiio CNC y Operaciones Inposdom
2019

Observaciones: No se tomo en cuenta el 2020 por ser un afio atipico

AN
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Postales del Inposdom
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c. Estadisticas de los Serv
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3.1.1 Metas Presidenciales y Calidad.
Metas Presidenciales

Es el conjunto de sistemas que permite que las instituciones
gubernamentales se autoevallen y sean transparentes en la publicacién de

sus informaciones.

Todo proceso de auditoria conlleva involucrar distintas areas de la
Institucion, en el SISMAP requerimos mucha colaboracion del Depto.
Recursos Humanos y Depto. de Planificacion y Desarrollo
Institucional, como también en el desarrollo de actualizacion de cada
indicador debe ser revisado y validado por el Comité de Calidad. Este
sistema es muy amplio porque algunos indicadores que son muy fuertes
estan enlazados con la Ley 41-08 y sus reglamentos de aplicacién, como
la Ley de Presupuesto, asi como también los sistemas SAPS, SIGEF y la

Asociacién de Servidores Publico.

Resultados Actuales

RESULTADO SISTEMA DE INDICADORES
INSTITUCIONES rEEE e
CUMPLIMIENTO GESTION CONTRATACIONES TRANSPARENCIA o
INICIATIVAS OBRAS NOBACI - (Gobiemno (Otros Niveles de

--“ﬂ- ) )
INSTITUTO
POSTAL 78% 70% 86% 96%
DOMINICANO

Cumplimiento con la Ley 200-04

Datos de Medicién
Institucion a Monitorear
Instituto Postal Dominicano

Fecha Medicion Valor Medicion

30/6/21 70

Datos Sub-Indicadores

Sub-Indicador Descripcion del Indicador Meta Valor

Debera cumplir con los requerimientos de estandarizacion de portales normada por la DIGEIG ademas de tener las informaciones

100 70
actualizadas y disponibles al ciudadano

Sub-Portales de Transparencia
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Portal de Transparencia:

En el mes de abril se empezo la actualizacion en los diferentes aspectos
del Portal, en este mismo mes antes de las adecuaciones se realizd la
ultima evaluacion que se reporta en el sistema de monitoreo de las Metas
Presidenciales, en la actualidad el SAIP est& reevaluando la informacién
publicada en nuestro Portal de Transparencia. La ultima evaluacion

ejecutada fue en el mes de abril.

Se realiz6 en el mes de junio la solicitud de cambio de responsable de la
OAI, debido a que el correo, informacidn, y recepcion de solicitudes se

estaba recibiendo a un correo no funcional y a nombre de otra persona.
La Linea 311

En el mes de junio recibimos la capacitacion para el manejo del Portal de
Quejas, Reclamaciones y Sugerencias, al momento que nos reactivaran el
sistema teniamos 135 solicitudes las cuales al dia de hoy fueron cerradas

satisfactoriamente.
Datos Abiertos

En el mes de junio iniciamos la implementacién del Portal de Datos
Abiertos, en la actualidad hemos realizado las siguientes modificaciones

y/o correcciones:

Los conjuntos de datos que estaban colocados en el portal de
DATOS.GOB.DO estaban repetidos es decir eran los mismos datos, pero
con afios diferentes haciendo que los 3 conjuntos de datos aumentaran a 6,
la solucion a esta redundancia de datos es actualizar un solo documento
en el cual dichos afios estén contenidos en un solo conjunto de datos
quedando asi por ejemplo “Flujo de Correspondencia Nacional e
Internacional, INPOSDOM, 2019-2020.”




SISMAP

El Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica, desde el mes de
abril estaba en un 36% donde los primeros reajustes fueron de los
indicadores 1.5 sobre la actualizacion de los datos institucionales, datos
de los funcionarios y los servicios del INPOSDOM.

El 1.6 y 1.7 fue la aplicacion de la encuesta de satisfaccion ciudadana en
la cual el resultado final de los criterios a evaluar fue de un 83%, es
importante resaltar que este afio se nos permitio realizar esta encuesta a
modo piloto, ya que fue imposible conseguir informacién real de la
cantidad de servicios diarios realizados en las estafetas y agencias, por tal

motivo solo fue aplicada en la SEDE principal.

Iniciamos el proceso de la realizacion de los acuerdos de desempefio los
cuales deben realizarse en los primeros meses de cada afio, y esta
relacionado con el POA y la evaluacion del Desempefio entre noviembre y
diciembre de cada afio. Para el 2022 estaremos coordinando las
capacitaciones relacionadas a este tema para que los directores,
encargados departamentos, divisiones y secciones estén empoderados

sobre el tema.

El 3.1 sobre la Planificacion de RRHH, este indicador se actualiza a
principio de afio, en base a la realidad de las néminas, vacantes, creaciones
0 supresion de puesto, la realizacion de concurso, para la realizacion de
dicha planificacién, este trabajo también se asumido por Calidad ya que

el personal de RRHH no tenia conocimiento de como elaborarlo.

En la actualidad la Division de Calidad esta en proceso de adecuacion de
la Escala Salarial, Manual de Cargos y Manual de Organizacion y
Funciones del INPOSDOM, la revision y actualizacion de los procesos de

la Institucion.

Datos de Medicion
Institucion a Monitorear
Insituto Postal Dominicano

Fecha Medicion Valor Medicion _

rF
In
311021 5059 ‘ “.
[ ] .
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Sub-Indicador

Descripcion del Indicador

Meta

Valor

Gestion de la

Calidad y Servicios

Mide los avances de las instituciones
pablicas en la implementacion de
herramientas de calidad para la mejora
continua de la gestion y los servicios.

Servicios Publicos.

100

Observaciones

Organizacién de la
Funcion de RRHH

Se refiere al estudio, diagnéstico,
evaluacion e innovacion de las
politicas y précticas de gestion de los
recursos humanos, coherentes con la
estrategia organizativa y el rol de
asesoramiento técnico especializado al
conjunto de directivos, que estimulen
una mayor implicacion y
responsabilizarian de éstos en la

gestién de las personas a su cargo.

100
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Planificacioén
RRHH

de

Evalla si la organizacion planifica sus
necesidades cuantitativas y cualitativas
de recursos humanos a corto, medio y
largo plazo en funcién de la
planificacién estratégica vy los

recursos.

100

Organizacion

Trabajo

del

Mide los avances de las instituciones
publicas en el establecimiento de un
sistema eficaz para la gestién, en
términos de organizacion estructural y
funcional, procesos, descripciones de

puestos de trabajo, perfiles de

competencias, entre otros elementos.

22
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Gestion del Empleo

Mide los avances de las instituciones
publicas en garantizar el acceso al
servicio publico del personal iddneo,
acorde a los principios de mérito y
capacidad, publicidad, libre
concurrencia, transparencia, equidad y
fiabilidad de los instrumentos vy
procedimientos que se aplican en los
procesos de reclutamiento seleccidn,
con base en los lineamientos de la Ley
41-08.

100

Este indicador
concursos para

carrera

trata de los

lo puesto de

Gestion de las

Compensaciones

Mide los avances de las instituciones
en la aplicacion de las politicas de
retribucién y elaboracion de
estructuras salariales, basadas en el

conjunto de prioridades y objetivos

100
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vinculados a su estrategia y a su

situacion financiera y presupuestaria.

Gestion

Rendimiento

del

Mide los avances de las instituciones
en la aplicacion de los instrumentos
fiables y validos disefiados para medir
el rendimiento laboral y la conducta de
las personas de la organizacién, en
congruencia con los objetivos del
puesto e indicadores precisos que
estimulan la mejora del desempefio y
que implica la participacién activa de
los directivos y superiores inmediatos

de las personas evaluadas.

24
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Mide los avances de las instituciones

en aplicar los mecanismos, que en

60

forma objetiva estimulan el
. crecimiento, las competencias y la

Gestion del ) . )

contribucion  profesional de los|100
Desarrollo ) i

servidores, en armonia con las

necesidades y los cambios

organizacionales, la carrera profesional

y la satisfaccién de los participantes.

Mide los avances de las instituciones

en aplicar los mecanismos que orientan
Gestion  de  las las relaciones laborales hacia el
Relaciones derecho de cada una de las partes, a o0
Laborales y representar, sin extralimitarse, el papel
Sociales que le corresponde en defensa de sus

respectivos intereses, en materia de las
condiciones de trabajo, clima laboral,

la salud y la seguridad en el trabajo; en

25

Nos falta la aplicacion de la
Encuesta del Clima

Organizacional




el marco de la Ley 41-08, las normas

complementarias y los procedimientos.

26



NOBACI

GESTION DE GOBIERNO 20202024
# Inicio 2 Adan Peguero ~

izt LUIS ABINADER
Datos de Medicién
Institucion a Monitorear
‘ Instituto Postal Dominicano ‘
Fecha Medicién Valor Medicién
‘ 31712120 ‘ ‘ 0 ‘ .

En la actualidad estamos completando los documentos requeridos por
la matriz de ambiente de Control y Valoracion y Administracion de
Riesgo, este indicador de las Metas Presidenciales requiere de mucho
trabajo continuo. Para iniciar el proceso de registrar la informacidn
en la Plataforma tenemos pendiente que RRHH revise los
procedimientos para que la maxima autoridad los revise y apruebe,

para luego socializarlo y poder publicar en dicho sistema.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

FORMULARIO EQUIPO DE IMPLEMENTACION NOBACI £ I

e oo

Nombre: [SHEILA CAROLINA FERMANDEZ VASQUEZ |
Cédula: [po11190821 6 |
Institucion: [InsTITUTO POSTAL DOMINICAND |
Teléfono: |829-3200370 |

Correo Eléctronico:  [nposdom,calidsd @gmal.com / shollafermandsa@hsimallsem ]
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MATRIZ DE RESUMEN (SEGUIMIENTO CUATRIMESTRAL)

.., Nivel de - Nivel de _ Nivel de _ Nivel de
Componentes del Control Interno Calificacion Calificacion Calificacion Calificacién
Desarrollo Desarrollo Desarrollo Desarrollio

Ambiente de Control 75.3% Mediano 0.0% 0.0% 0.0%
Valoracion y Administracion de Riesgos 2176% Incipiente 0.0% 0.0% 0.0%
Actividades de Control 55.6% Mediano 0.0% 0.0% 0.0%
Informacién y Comunicacion 62.8% Mediano 0.0% 0.0% 0.0%
Monitoreo y Evaluacion 31.3% Incipiente 0.0% 0.0% 0.0%

Preparado Por: Fecha:

Supervisado Por: Fecha:

Propuestas de mejoras

1. Formar un equipo de trabajo con un representante de todas las
areas como soporte a los requerimientos del cumplimiento de

las Metas Presidenciales.

2. Desarrollar un programa para capacitar al personal involucrado
en la documentacion de Procesos, formulacion y seguimiento
del POA.

28




3.2  Desempefio Area Administrativa y Financiera

3.2.1 Informe Area Administrativa

El Departamento Administrativo esta llamado a ser un ente de
organizacion y productividad dentro de la institucién. Un
Departamento Administrativo tiene la responsabilidad de asegurar
que las actividades administrativas dentro de una Organizacion
funcionen eficientemente, proporcionando estructuras y procesos que

ayuden a otros departamentos de la institucion.

Al inicio de nuestra gestion encontramos algunos detalles de
organizacion que nos impedian realizar el trabajo con eficiencia, en
cuanto a la organizacién de los pagos recurrentes de servicios
realizamos un esquema para evitar caer en mora, organizando los dias
limites para pagar cada uno de los servicios y haciendo la gestion
para que nuestros departamentos aliados realicen los pagos de manera

puntual.

A pesar de que los auxiliares administrativos del departamento tienen
tareas asignadas, los mismos manejan a totalidad todos los procesos
que se realizan en el departamento esto ayuda a realizar las funciones

con mayor eficiencia y rapidez.

Cuando iniciamos nuestras funciones contdbamos con 46 impresoras
rentadas en la institucion, significando un gasto mensual de
RD$161,714.28, decidimos adquirir impresoras propias mas
modernas y eficientes, lo que mejoro la calidad y la rapidez de las
funciones porque podemos contar con un inventario de tonner en
existenciay anteriormente cuando se terminaban los tonners teniamos
que informarle a las empresas que teniamos contratada y esperar que
ellos lo sustituyeran, esto significaba hasta 72 horas de espera para

tener la impresora en funcionamiento.

Hemos suplido de las herramientas de trabajo necesarias para el
funcionamiento eficaz de difergntes departamentos como el de

29




comunicacion, de igual modo se han adquirido mobiliarios para

diferentes areas de la institucién como el lobby.

En materia de comunicaciones encontramos 284 lineas de flotas con
la compafia Altice de las cuales mas del 50% estaban inactivas solo
unas 40 contaban con internet, actualmente tenemos méas del 85% de
las lineas en funcionamiento de las cuales unas 125 lineas cuentan
con internet, esto garantiza una modernizacion en la comunicacion
de la institucion. Teniamos varias deudas con la compafiia Altice las
cuales saldamos realizando acuerdos de pago lo que nos ayudo6 a
obtener 100 equipos totalmente gratis subsidiados por Altice para el
uso de los empleados de la institucion en el desarrollo de sus
funciones. Con la compafiia Claro encontramos una deuda que
asciende a unos RD$1.9MM, tenemos en agenda realizar un acuerdo
de pago para poder ponernos al dia y evitar seguir pagando moras por
los servicios que tenemos contratados, en cuanto a la facturacion
hemos eliminado unos servicios innecesarios que teniamos, logrando
con eso una reduccién de cerca de RD$ 250,000 de pago mensual por

ese concepto.

Con relacion al tema energético hemos puesto al dia los pagos
relacionados a la factura de las distribuidoras Edenorte y Edeeste,
con relacion a Edesur hemos eliminado la practica de corte de energia
eléctrica en la Sede Central desarrollado estrategias que nos permitan

pagar la facturacion mensual, asi como el acuerdo de pago existente.

Del mismo modo se han tomado acciones concretas para
normalizacion del pago de los alquileres de las administraciones y

agencias postales.

Tenemos en agenda seguir desarrollando procesos que nos permitan
obtener mejores y mas eficaces resultados a la hora de dar respuestas

a las solicitudes que nos llegan.

-
mn

AN
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3.2.2 Informe Area Financiera

Ante los principales problemas financieros encontrados que tienen
que ver con manejos inadecuados en las oficinas postales de todo el
pais, departamento de Cobros y el departamento de Remesas
denominado Giros Postales hemos puesto en ejecucion las siguientes

medidas:

El Departamento de Giros bajo la supervision de la Direccion
Comercial, el cual estaba bajo la supervision de la direccion
comercial, paso a estar supervisado por esta direccion a través del
departamento de tesoreria, ya que la institucion no estaba recibiendo
el porcentaje de beneficios que le correspondia, lo que ha permitido

recuperar esos ingresos.

Gestion Cuentas por Cobrar: ElI departamento de cobros esta
realizando un arduo trabajo gestionando las cuentas por cobrar y
contratos vencidos por falta de seguimiento, lo que ha permitido
recuperar cerca de RD$2,400,000.00, ademé&s se han renovado parte
de los contratos vencidos, lo cual nos garantiza ingresos fijos,
También fue organizado el Sistema de otorgamiento de créditos para
garantizar la gestion, control y el cobro de las deudas.

Programa reuniones con Oficinas Postales: Iniciado con las
oficinas del gran Santo Domingo para corregir las malas practicas en
el manejo de los ingresos, que alteran los cuadres exactos y la
operatividad de tesoreria. En esas visitas se arquean las cajas y se
instruye al personal sobre el correcto llenado de los formularios que

se envian a tesoreria.

Nuestro personal fue capacitado en el taller de calidad de gestion
administrativa, donde los mismo pudieron aprender como brindar un

buen servicio al cliente,
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Debido a que no tendremos hasta finales de enero 2022 los estados
financieros del afio, mantenemos los estados del primer semestre y

un informe del mes de noviembre en curso a continuacién:
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INSTITUTO POSTAL DOMINICANO
BALANCE GENERAL
30 de noviembre del Aiio 2021
(VALORES EXPRESADOS EN RDS)

ACTIVOS CORRIENTES

EFECTIVO EN BANCOS 19.675.950,00
CTAS Y DOC. POR COBRAR A CORTO PLAZO 42.993.915,31

EXISTENCIAS DE BIENES DE CONSUMO 7.992.280,50
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 70.662.145,81

ACTIVOS NO CORRIENTES

BIENES DE USO ( ACTIVOS NO FINANCIEROS) 685.785.540,13
DEPREC. ACUM. EQUIPO DE TRANSPORTE (111.029.564,71)
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 574.755.975,42
TOTAL DE ACTIVOS 645.418.121,23

PASIVOS CORRIENTES:

DEDUCCIONES Y RETENCIONES POR PAGAR 144.289.874,57
PROV.DIRECTOS POR PAGAR ACORTO PLAZO 217.625.555,87
OTROS PASIVOS A CORTO PLAZO CORRIENTE 227.080.187,12
PASIVOS CORRIENTES POR PAGAR A PERSONAL 18.559.645,87
SOBRIGIRO BANCARIO 7.646.283,96

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES

PATRIMONIO:

PATRIMONIO INSTITUCIONAL

RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
RESULTADO DEL PERIODO

AJUSTES ANOS ANTERIORES

TOTAL PATRIMONIO NETO

615.201.547,39

662.835.884,34
(584.732.227,55)
(43.703.510,57)
(4.183.572,38)

30.216.573,84

645.418.121,23
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INSTITUTO POSTAL DOMINICANO
Movimientos de las Cuentas Bancarias
Al 30 de noviembre del 2021

[ Cuenta Bancaria No:
a0 Balance Inicial:

Fecha No. De cuenta Descripcion Debito Credito Balance
30/11/2021 010-391719-5 Cuenta Fisco 7.744.996 2.789.442 4.955.554
30/11/2021 10391721-7 Cuenta Giros 1.146.130 855.880 290.250
30/11/2021 10391919-8 Cuenta Operaciones 9.574.270 5.511.976 4.062.294
30/11/2021 2400036083 Dollares - - -
30/11/2021 11001386-7 Cuenta Nomina 40.774.079 39.406.227 10.367.852

Totales 68.239.475,00 48.563.525,00 19.675.950,00
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INSTITUTO POSTAL DOMINICANO
Fstadio e Hendimbentn Flnnnclere
el 01 Esern al 30 e Juwio de 2021 y 2020
(N aberes en RDS)

Estados de Resultados Financierog-institutg;Rostal" DofMinicano ]

Ingresus e IEMsaCSIones Con Contraprestaciones (Nota 18} 4R 220851 21622473
Traessforenoa y Donaciones {Nola 1) 10K.772.410 181 614, 087
Recarpos, mulias ¥ otros ingresas {Noka 20) 2 805539 1.909.982
Totsl Ingresos 250,004.882 209,206,542
Gastos aperativos

Suldus, salnrias y beneficios o amplembos Nta 21) 181,508 248 154.531.143
Suhveencmnes v otros pagas por oansferoscias (Nota 22) §15.3%7 31512581
Saministros y material pars consumo (Nota 23) 0.479.715 7.190.230
Gisstos de depreviacion y amanszacion (Nots 24) 6.550.274 6.556,.274
Otras Gastos {Nota 25) 293371 32.551.975
Gastos linanciens (Nota 26) 907 058 1.741 4_.“'-
I'otal gastos 228.103.897 208.48),633
Gunanela (perdich) poe diferencia cambiaria (N 7 273

Resultndos Pasithves (alborro ) Negativo { desahorra) e 21.898.175 1112860




INSTITUTO POSTAL DOMINICANO

Estado de Situacion Financiera
AL 30 De Junio 2021 v 2020
(Valores en RDS)

Activis Jumin - 2021 Junio - 2020
Actives cornientes
I lective v equivalente de efectivo (Notas 7) 65.104.219,00 16304544
Cuenta por cobrar o corto plazo (Notas 8) 45.541.029 44 594 311
Inventanos (Nota 9) 7,838,935 $2312411
Total activos corrientes 118.4584.283 69.131.266
Activos no corrienfes
Progeedad, planta v equipo neto (Nota 10) 578.916.793 589 .609.548
Total activos no corricnles 378.916.793 SH.609.54%
Toiul activos 697.401.076 658.740.814
Pasivos
Pasivas Corrientes
Sobregiro bancano (Nodn 11) 11.723.894 19.963.285
Cucnlas pxr [SAear a cono plazo (Nota 12) 78 784 085 75.742.443
Cuentas por pegar Prov_Intemacionales (Nota 11) 137.201.552 137.201.552
Retencones v acumubiciones por pagar (Nota 14) 137899608 125.383.076
Benelicios o Empleados Acorto Plazo (Nota 15) 12.632.074 11.463.139
Onros pasavos comemes {Nota 16) 223.337.474 215.073.393
Total pasivos corricnies 601.578.777 584.826.588
Total pasivos 601.578.777 584.326.8851
Activos Netos/Patrimonio (Nota 17)
Capital 662 815 834 662 835 8R4
Resultados positiyos (Ahorro) Negativo 21.898 175 1.122.860
g (588.911.760 $00 044 819
95.822.299 73913925
638.740.814

O FINANCIERD _
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INSTITUTO POSTAL DOMINICAND
Estnde de Flujo de Flective
Del gjercicio terminado al 30 de junio del 2021 y2020
(Valores en RDS)
}_ | Azl p. - -
Flujos de efective procedestes de netivabad de apecnciin
HCobeon impuosios .
Comtrbucones de T segeridad socul ‘ 16.275 300
Cobros por vonta de becses v servicins y arrendamioniis X A0 n'ss 21622473
Cobros de subvaniciones, ransforonclas, y ol asipeec ke 198772410 146,786,731
Cobros die sogimis por primmas, reclivos y o 2805 5% | 984 081
ohros de micreses firmnciores -
Otres cobres 21.073,37)
Pages 2 otras condladcs para financiar sus oparacimes
(Trosforoncias) (315.197) .
Pagos 2 Jos tradaga doess o o benoficn de ois (180.775.842)) (156531.14Y)
Pages por contribuwciones & & segueidad social {17.207450) (16275307
Pagos de penswenes v ubilacknes (T32.407) (R12407)
Pages a privealees {11.7%9619 (41554 492,
Pagos por conmrats manionados pars sogocios 0 mtcrcambeo .
|Pagos de Intereses . .
|Otros pagess (9.5 4.060) (50,539,886
Jo de efective netes de ln s actividindes de uperacion S0E04009 (43,606,245
" de clective de lns activ idades de imersiim
Cobeos por vonta dlo progeedad. planta y ayuipe . -
Qi cobevs - -
Pugns poe adguinicadn de propicdad, planta y cquipo (1456209 180227
Owress pages - .
Flujon e efectivn meton por Las et idades de iy ersiin 11.45%.28%) (W12.273)
Flujos de efective de Lo actn whades de finnncmciion
oibeo por comsiin @ Hitubos do desdas, bonos - .
Caibeo por peéstaman, pogarts, bpoiccs X
OB por aporte die s haasn =
U de electinn metos pror Las sctividales de financinehin - N
In 4D\ ) neti) o8 cfective y equeval al efetng 49,237,720 AOS1 84
[Efectno y equnvadones al 15,586,599 §.253 160 |
65104319 1630145
AT /rgu_\
'05'“ 0
0

ISP 3 .
TIUSOA BAKZ LAC, RAFAELA SANCHEZ

DEF1O, “Ni*""m’é; GADA DIVISION DE CONEABILE
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INSTITUTO POSTAL DOMINICANO

Estado de Cambio de Active / Pateimonie

Dol ejerclebo torminado ol 30 de junio de 2021 y 2020

(Vabores en KDS)

Camhios
Capital o Revateac Resultados Tnl:lrf::'.:vm
Aporiado Politicas om Acumrslados
. Fatrimonin
Contahles
Saldo al 11 de diciowbee de 2019 A2 K18 AN - - (591 445 7Y 71,500,181
Caming en politicas contables - -
Revaluncide de Propicdail, planta v eguipo - - -
Ajusze al patrimonio - 4 168720 4. 368,72
Pesaltado Jel perado - (1.970.926) (1.970.926)
Sakkal 31 de liciombec de 2020 642 K15 834 - [S59.047 900 TATET.9%4
Cambio en politicas coestalies . .
Revaluacidn de Propicdad, planta y eguapo . - -
Efecto del gasto de depreciacion de los
activos revalumdos - = -
Agaste al patrimonio - 116,140 116,140
Resullado del periofo - 21 B9 TS 2V 39178
Saldo al 30 de junio de 2021 HHI RIS S84 - - (S67.01).58%) L8222




3.3 Recursos Humanos

Datos del personal en ndmina

Cantidad de empleados 1026
Por sexo:
Femenino 461
Masculino 565
Licencias médicas permanentes 38

Personal para pensién:

1- Capacidad de jubilacion, pero en servicio: 42
2- Tramite de jubilacion activo: 16
3- Tramite de jubilacion inactivo cobrando 3
Iniciativas:

1.proceso de evaluacidon y acuerdo de desempefio

2.proceso de implementacion sistema de registro y control de

empleados

Nos encontramos en el proceso de implementacién del sistema de
registro y control de empleados, para tales fines se comenzé con el

registro de las huellas dactilares a los mismos.
Capacitacion:

De acuerdo a la planificacion de la capacitacion que se llevaria a

cabo, se envio al MAP la programacién del 2021.

A continuacion, detallamos dichas capacitaciones que formaron parte

de la programacién de esta Escuela Postal:
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Capacitacién | Impartida Participantes | Fecha No.
por participa
ntes
Induccion Instituto Subdirectores |27/01/21 |9
Administrac | nacional de |y Encargados | Por 02
ion Publica. | Administra | Departamenta |encuentro
Nivel V cion les S.
Publica 28/01/20
(INAP) 21
Gestion de | Instituto Contabilidad, |09/02/21 |14
calidad en la | Nacional Secretarias, 11/02/21
administraci | Administra | Financiero, 16/02/21
o6n Pdblica | cién Informatica 4encuentr
aplicando el | Pablica Revision y | 0s.
CAF. (INAP) Control, 18/02/21
Nivel 11 vy Comunicacion
I es.
Servicio al | Instituto Depto. 03/03/20 |15
Cliente Nacional de | Comercial, 21
Nivel 1Il y |Formacién | Servicio al | Por 01
I Técnico Cliente, encuentro
Profesional | Tesoreria,
(INFOTEP) | EMS.

iy
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Técnicas de | Instituto Direccion 08/06/20 |16
Oratoria. Nacional de | General, 21
Nivel Ill y | Formacién |Subdireccion, |Por 01
I Técnico Financiero, encuentro
Profesional |Planificacion
(INFOTEP) |y Desarrollo
Contabilidad,
Informatica,
Servicio al
Cliente,
Motivacion | Instituto Personal de [ 12/07/20 |14
y Trabajo en | Nacional de | Cuentas 21
Equipo. Formacion Internacional, | Por 01
Nivel 11l y | Técnico Tesoreria encuentro
I Profesional |Planificacion
(INFOTEP) |y Desarrollo
Informatica,
Presupuesto,
EMS,
Revisién y
Control.
Manejo de | Instituto Planificacion |30/07/20 |15
Relaciones Nacional de |y Desarrollo, | 21
Interpersona | Formacion Cuentas Por 01
les. Nivel | Técnico Internacionale | encuentro
My 1l Profesional |s, Escuela
(INFOTEP) | Postal,
Informéatica,
Revisién y
Control,
Protocolo,
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EMS,

Tesoreria.
Charla uso | Ministerio Personal de la | 17/11/20 |26
Racional de |de Minas y | Direccion de |21
la Energia | Energia Operaciones y | por 01
Eléctrica Areas encuentro
Administrativ
as.
Calidad y | Instituto Personal de la | 26/10/20 |17
Productivid | Nacional de | Direccion de |21
ad. Formacion | Operaciones, |Por 01
Nivel 11l y | Técnico Planificacion |encuentro
I Profesional |y Desarrollo
(INFOTEP) | (Calidad),
Escuela
Postal, Depto.
Juridico.
Induccion a | Instituto Direc.Gral. 14/10/20 |27
la Nacional Operaciones, |21
Administrac | Administra | Cuentas 19/10/20
ion Pablica. | cion Internacs., 21
Nivel 11l y |Publica Escuela 21/10/20
I (INAP) Postal, 21
Tesoreria, Por 04
Comercial, encuentro
EMS, Servicio |s.
al Cliente, | Fin
Contabilidad. |26/10/20
21
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Inteligencia | Instituto Direccidn 28/10/20 |13
Emocional. | Nacional de | General, 21
Nivel IIl y | Formacién | Operaciones, |Por 01
I Técnico Escuela Postal | reencuent
Profesional |Juridico, ro
(INFOTEP) | Serv.al cliente
Planificacion
y Desarrollo.
Planes de | Instituto Personal de la | 15/11/20 |15
Emergencia | Nacional de | Direc. 21
S. Formacion | General, Por 01
Nivel 11l y | Técnico Subdireccion | reencuent
I Profesional | Direc. de | ro
(INFOTEP) | Operaciones,

Escuela
Postal,
Cuentas
Internacionale
S,
Planificacion
y Desarrollo
(Calidad),
Archivo y
Corresponden
cias, Servicio

al Cliente.

A
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Manejo de | Instituto Personal de la | 17/11/20 |16
Relaciones Nacional de | Subdireccién, |21
Humanas. Formacion | Direccion Por 01
Nivel 11l y | Técnico Comercial, reencuent
I Profesional | Operaciones, |ro
(INFOTEP) | Planificac. vy
Desarrollo,
Archivo y
Corresponden
cia,

Informatica.

Instituciones con las cuales el INPOSDOM se relaciona

Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional (INFOTEP)

Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)

De igual forma, nos encontramos trabajando en la programacion del
afio 2022, para continuar ofreciendo las capacitaciones a todos los
empleados de la institucion y seguir cumpliendo con los objetivos

requeridos.

Registros Asistencias a Sesiones de Capacitacion
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, G- Listado de Asistencia del Participante T documanto: Fornulio
inap e
Horario: S A ImPN
Codigo: Salén: escxeia postaL wosERM
Curso:  GESTION DE CAUDAD EN L ADMINISTRACION APUICANDO B CAF Facilitador/a: FEUX DANEL BSPWAL
Fecha: 5111618 FEBRERO X021 e
Dkas: 408 Insttucion: ST PoOSTAL OMNCAE
No. | Nombre(s)yApelidos | No.Cédula Grgo Calificacién
1 AANEURY F. ARIAS SANTANA 058753 (CONTADOR
2 ANGELICA DE OLEO 402.27383854 ENCARGADA.
3 ARSSLEYD! DE JESUS 40233415500 AUXILAR
4 BELGICA GERALDING 230023616-7 CONTADORA
5 CARMEN MANCEEO 001-0458355-9 SECRETARIA AUXILIAR.
6 (DXANA CORDERO. 001-1425126-5. SECRETARM
7 DDOMINGC ORLANDO AQUINO 07600043636 AUXILAR
8 ELUZABETH CEDENO ZORRLA 21N SECRETARIA
9 ELZABETH MARTINEZ 001005608638 SECRETARIA
10 ENYER SANCHEZ 40233911458 DIGITADOR
n JEAN AMIN MONTES DE OCA 2300574849 'SOPORTE TECNICO
” JHONNY ALEX! PERA VALDEZ 402-2323188-3 AUILARTS
n IWISW.::ZVD!W!SD( 02301515025 ASISTENTE FINANCIERA
u | wswaweRosanvREZ | a4 FOTOGRA®O INPOSDOM LA g"h l\& “\u«.{k TR
15 MERCEDES MONTERO 0117015356 mxx;‘fm INPOSOOM s %M_ﬂﬂi ﬂ M 1l T
% PANELA TORRES] 2300185902 SECRETARIA INPOSOOM Q\\“: et dri,;;"lA
v, | s || b AN T T 1N A8 Y
ité{j REPORTE EJECUCION DE ACCION DE CAPACITACION e
Cédigo de 19 Accién Formativa: 0220701182 Focha de Inicio: a2
Nombre de la Accién Formativa:  SERVICIO AL CLIENTE Fecha de Término: 0201
Institucién / Empresa: INSTITUTO POSTAL DOMINICANO Horatio: Mdrcoles
08.00-1600
Total Horas Programadas: § APagar:
Facilitador{a):
YUHERRY GUERRERO GUEZADA
Focha | Fecha | Feche | Fecha | Fec
Paricipantes Sexo | Nivel | | | |
m:‘ Firma Asistencia de los Participantes
No.| Pasaporte y Flm|or [mme c [xe
T |¢0214262770 |RODERICK DHARIEL ACOSTA SANTANA x| x LA T.A
2 [22300850125 [CAROUNABATISTA SMENEZ X X
3 |oot15ee7ae4  [ROSAISAURA CORSINO GOMEZ X X Quea (bed prosres
s [00116309634 |OALIA ELZABETH CUEVAS CUESTA x X DEC. €.,
5 [w0z1274801  [MELLY ESTHER CUEVAS MEDINA X X i N\, Coxgon
5 [¢0242609085 |TRINA MARWA DE LOS SANTOS X X X Sl Lane Aot
7 |e0214400501  |DANIRSA DIAZ PATRICIO X X 5 { o
s WENOY FEL X X
o |2z301124503  |MEIDY LORENZA FERRER GUERRERO X X (WA \E
10 |05600841933  [NELSON GARCIA DE JESUS x| x
11 Joorizzaagry  [JENNY ALEKANDRA HERNANDEZ PNMLES DE| . X L) A\
12 |0010707653 |REINA ODELIS LOPEZ LOPEZ DE GONZALEZ | X x
13 |¢6238268857 |LISDANY MARTINEZ X x [N X,
12 o7 £ MATA BELLO DE CESPEDES | X x TRN,  [eRRC
15 [07100573224 |RAYUI SANATIEL MORYS PEREZ X X AW ||
16 (40218506740  |DAYHANNA MEYGRIAM PAUUINO BELTRAN | X X VAR g, ||
17 [40225831177  |FRANCISCO JOSE REINOSO CONCEPCION X 3 1 "—,'
18 [40241910368 |AWARLYN GABRIEL RINCON CALZADO X X b :
19 00117385724 [ILONKA YISSEL RODRIGUEZ X X s B
00111196818 [MARIA RAMONA ROJAS X X A N
1 [06000172343  [ANA ELADIA ROSARIO PERA X X i -
22 [40225460952  [KEYLA CRISTAL SANTANA BLANCO X X B
Total| 19 2 Total

Leyenda: F= Femenino, M= Masculino, OP = Operario, MM = Mandos Medios, G » Gerente, Resultado.. C = Califica NC = No califica




3.4 Desempefio de la Tecnologia
1-Metas del Departamento de Tecnologia de la Informacidn
0 Automatizacion de todos los servicios que ofrecen mediante el

acceso en linea.

0 Creacién de Mesa de ayuda
0 Modernizacion sistema informatico Sede central.
0 Crear sistema centralizado que garantice la conectividad de la

sede central con todas las estafetas.

0 Lograr las certificaciones Nortic A5, Nortic A4, Nortic E1 con
miras a aumentar el porcentaje dentro del indicador iTicge.

O Disminuir la brecha de género.

0 Plan de capacitacién para el personal del departamento.

2-Firmas Digitales

2.1-Certificado digital de acceso al SIGEF (Ministerio de
Haciendas)

El Sistema Integrado de Gestiéon Financiera (SIGEF) es una
herramienta informatica a través de la cual se facilita el desarrollo
de los procesos de la gestién financiera publica del Presupuesto
General del Estado, con el fin de obtener de manera agil y oportuna
la informacion relevante y atil para la toma de decisiones,
optimizando el tiempo y recursos a las instituciones vy

transparentando la gestion publica.

2.2-Certificado digital OGTIC (Beneficio)

. Seguridad e integridad de la informacién.

. Puede ser utilizada sin la presencia fisica.

. Disminuye el costo en mensajeria y archivo.

. Firmar desde cualquier lugar y cualquier momento.

. Automatizacién y simplificacién de tramites.

. Incrementa productividad ysfeduce tiempos de respuestas.
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. Ahorro dinero a la institucion.

. Contribuye con el medio ambiente.

. Mejor control y monitoreo del tramite.
. Eficiencia y competitividad.

. Reduce el uso de papel.

. Menos filas.

3-Avances del Departamento de Tecnologia:

Implementacién de Buenas practicas Internacionales: Normas ISO
27000

Esta normativa garantiza la implementacion, gestion y mantenimiento
de los Sistemas de seguridad de Informacion, para ello hemos
establecido la forma en la que la institucion debe realizar algunos
procesos basados en implementaciéon de controles que ayudan a
mejorar la seguridad de los sistemas de informacion, con la
implementacién de esta normativa hemos logrado aumentar dos (2)

puntos en los indicadores iTicge.
Registro y Actualizacién de usuario Portales Institucionales:

Hemos realizado nuevos registros de usuarios, y actualizacion de los
mismos en las plataformas institucionales (portales) del Estado
Dominicano, mediante las cuales la institucion puede realizar
gestiones con miras a la trasparencia y modernizacion de procesos,
dentro de estos portales podemos citar: Servicios RD,311, Datos
Abiertos, SISTICGE y CIFE.

Implementacion del uso de Firma Digital

Hemos logrado la adquisicion de firmas digitales a través del

Ministerio de Hacienda que nos da acceso al (SIGEF), asi como
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también a la Oficina Gubernamental de Tecnologia de la informacidn
(OGTIC).

Renovacién del Portal Web Institucional y Presencia en las Redes

Sociales

Hemos implementado un innovador y llamativo disefio de nuestra
pagina Web, el cual ha sido reestructurado en su totalidad, se contrato
los servicios de un Hosting mucho mas eficiente el cual brinda a los
usuarios la disponibilidad de nuestro portal las 24 hora los 7 dias de

la semana.

Otro avance muy importante en materia de tecnologia ha sido la
presencia en las principales redes sociales las cuales permiten a los

usuarios interactuar de forma directa con la institucion.

Actualmente tenemos presencia en las siguientes redes sociales:

Facebook, Instagram, Twitter, YouTube, LinkedIn y Flickr.

Re certificacién de la Nortic A3.

Dentro de los indicadores iTicge tenemos las Nortic A3 que son las
normas de publicacién de datos abiertos del Gobierno Dominicano,
es un documento que establece el modelo que deben seguir los
organismos del Estado para la correcta publicacién en el portar de

datos abiertos para garantizar su efectividad y transparencia.
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RV: Certificacion NORTIC A3:2014 - INPOSDOM
Recibidos

De: Emmanuel Reyes Nifiez [mailto:emmanuel.reyes@ogtic.gob.do]
Enviado el: miércoles, 30 de junio de 2021 15:12

Para: BRYAN.MEJIA@INPOSDOM.GOB.DO

CC: Carlos Guerrero Rodriguez; Kelvin Osorio; Ginsy, Aguilera Gomez,
Asunto: Certificacion NORTIC A3:2014 - INPOSDOM

Buenas fardes,

Después de un cordial saludo, le informo que el Instituto Postal Dominicano (INFOSDOM) ha demostrado el
cumplimiento con los requerimientos establecidos en la NORTIC A3:2014, razdn por la que extendemos unas
emotivas felicitaciones a todo el equipo involucrado en el logro de esta recertificacion.

Aprovecho para indicarles que no se estara procediendo con la emision habitual del sello digital puesto que la
plataforma utilizada para los fines esta presentando problemas técnicos, razon por la cual esta en proceso de
desarrollo una plataforma para los fines. Una vez completado el desarrollo de esta nueva plataforma, se
procedera con la emision y entrega de los sellos pendientes por esta via.

Por dltimo, en los préximos dias se estara procediendo con la gestion del certificado fisico cuya impresion y
entrega se realiza una vez el organismo ha culminado la fase final de auditoria NORTIC. El tiempo promedio
para la entrega de estos certificados es de cuatro (4) a cinco (5) semanas posteriores al envio de las
informaciones correspondientes desde auditoria al Departamento de Comunicaciones, lo cual se realiza los
viernes de cada semana con el objetivo de remitir todas las instituciones gue hayan terminado en el
transcurso de la misma.

En la presente le paso el contacto del departamento de lugar, la cual podra asistirles ante cualquier
seguimiento y entrega del mismo una vez sean enviadas las informaciones el viernes de la semana en curso:

+ Yisel Méndez
Departamento de Comunicaciones
Tel.: 809-286-1009 - Ext.: 2263
Correo: yisel. mendez@optic.gob.do

Ante cualguier duda, con relacion a estas informaciones, nos ponemos a la orden y reiteramos las
felicitaciones al organismo por el presente logro.

iSaludosl!
Emmanuel Reyes
] \ Especialista Estindares v Normativas
Departamento de Estandarizacion, Normativas v Auditoria Técnica
o I c l Av. 27 de febrero #419, Tmo. Piso, E1 Millén. Sto. Dgo., BD.
ficing Subsmamenta! de T o Tel.: 809.286.1005 Ext. 2200
o la Informackbn y Comunicackin emmanue] reves@ogtic gob.do | www.ogtic gob.do

[=h
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De: Carlos Guerrero - ggtic <carlos guerrero@ogtic. gob.do>

Date: jue, 29 jul 2021 a las 14:38

Subject: Certificacion NORTIC E1:2018- INPOSDOM

To: Instituto Postal Dominicano <digitalinposdom(@gmail.com*

(¢ Sheila Fernandez

<sheilafernandez@gmail.com>, inposdom.calidad@gmail.com <inposdom.calidad@gmail.com=, esmarlin.santiago@inpo
sdom.gob.do <esmarlin.santiago@inposdom.qob.do>

Buenas Tardes estimados,

Después de un cordial saludo, tenemos a bien informarle que este procedimiento de certificacion ha sido transferido a
Auditoria NORTIC, donde se realizara la ultima verificacion y se procedera con la generacion del sello digital y el
certificado fisico.

Para dar seguimiento a este procedimiento puede comunicarse con el Sr. Emmanuel Reyes, a nuestro numero telefonico
en la extension 2299.

Ante cualquier otra duda, estamos a la orden.
iSaludos!

Guerrero
n ‘ Especialista de Estandares y Normativas
Departamento de Estandarizacion, Normas y Auditoria Técnica
l !Av. 27 de febrero #419, 8vo. Piso, El Millén. Sto. Dgo., R.D.
Oficing Gubernomentol de Tecnoiogios Tel.: 809.286.1009 Ext. 4436

de o Informackin y Comunicackdn

Carlos




3.5 Departamento Juridico

Como responsable de que la Institucion se rija por sus leyes, la 40-
63 y la 307-85, marco legal, leyes de la Republica, normativas y
convenios, esta Consultoria Juridica ha estado trabajando en las
labores diarias de tramitacion de Certificaciones departamentales,
notificaciones, representacion de la institucion en los tribunales de
la Republica, Pro-consumidor, MAP, regularizacidon de expedientes.

entre otros.

Estamos en el proceso de regularizacion de todos los contratos de
alquiler de estafetas y de servicios con suplidores, ya que nos
encontramos con muchos contratos que carecian de la certificacion

de Contraloria para que los pagos estén avalados correctamente.
Tenemos:

30 expedientes en notificacion interna y puesta en mora,

1 expediente en demanda de cobros de pesos,

1 expediente en tribunal laboral ordinario,

12 expedientes en Pro-consumidor,

3 expedientes en tribunales civiles ordinarios,

65 expedientes en tribunal superior administrativo en materia

3 expedientes con fallo de sentencia y

1 expediente en la Suprema Corte de Justicia.

Para dar respuestas al lineamiento estratégico de fortalecer las

alianzas interinstitucionales se han firmado los siguientes acuerdos:

e Acuerdo Marco con La Oficina Gubernamental De

Tecnologia De La informacion Y Comunicacion (OGTIC.
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-Centro de Atencion Presencial (CAP) Punto Gob., -Atencion
Telefénica Al Ciudadano *462, -Manos Remotas, -Alojamiento de
Correos Electronicos a las Instituciones del Estado, -Alojamiento de
Portales Gubernamentales a las Instituciones del estado, -
Conectividad Contundente, -Alojamiento de Equipos (Colocacion), -
Nube Computacional Gubernamental (OPTICLOUD), -Firma Digital
, -Solicitud de Asesoria Técnica TI, -Platilla para la Creacion de
Portales Gubernamentales, -Incorporacion a la Plataforma de
Servicio Publico en Linea, -Consultoria y Auditoria en las Nortic, -
Estadisticas Nacionales e Internacionales Sobre el Avance de
Gobierno Digital, -Asesoria Técnica en Implementacidon de Gobierno
Digital, -Asistencia en la Estrategia, Formulacién e Implementacion

de Proyectos de Gobierno Digital.

e Acuerdo Especifico Num. 1, para el punto GOB Distrito
Nacional de La Oficina Gubernamentales de Tecnologia de
la Informacién y Comunicacion (OGTIC.

El Inposdom, Asumira el financiamiento de su espacio, el cual abarca
un (1) stand y un (1) BackOffice, con un area de 16.0275 mts2, con
los siguientes gastos incluidos:

-Espacio  Fisico, -Mantenimiento, Electricidad, Limpieza,
Acondicionamiento, Personal de Soporte, Sistema de Control de fila
y Gestion de Turnos, Sistema de Vigilancia (CCTC), Mobiliario,

Computadoras, Red, Teléfono, Internet/Wifi.

e Acuerdo Cooperacion Interinstitucional con MERCADOM,
PARQUE CIBERNETICO Y PRODOMINICANA

-Establecer una alianza interinstitucional para impulsar la creaciény
desarrollo de Una plataforma de exportacién agricola para promover
la colocacion a nivel internacional de los productos agricolas que

conforman la oferta exportable de la Republica Dominicana.
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e Convenio Marco de Colaboracion CON el Ecosistema

Parque Cibernético de Santo Domingo.

-Alianza Interinstitucional para el despliegue de estrategias, a través
del desarrollo de proyectos y actividades colaborativas, relacionadas
al fomento del conocimiento y utilizacién productiva de las
tecnologias en los distintos sectores sociales y econémicos, con miras
a potenciar el impacto educativo, tecnolégico e innovacion en el

sistema de la Republica Dominicana.

e Adendum al Acuerdo de Prestaciones de Servicio con el

Consulado de la Republica en New York.

-Las partes acuerdan que la tarifa primaria a utilizar por dichos
servicios sera por el valor de US$39.00 dolares americanos, por cada

documento con peso hasta 50 gr.

Las partes acuerdan que la tarifa primaria a utilizar por dichos
servicios sera establecida de acuerdo a la presentacion tarifaria
comercial presentada por Inposdom, y aceptada por el CONSULADO
DOMINICANO EN NEW YORK, mediante documento escrito.

e Acuerdo De Cooperacion Interinstitucional con EI

Ministerio De Agricultura, Mercadom, Ceird Y Pcsd.

-Establecer una alianza interinstitucional para impulsar la creaciony
desarrollo de la plataforma de exportacion agricola para promover la
colocacion a nivel internacional de los productos agricolas que

conforman la oferta exportable de la Republica Dominicana.

e Acuerdo De Prestaciones De Servicios con El Consulado
General De La Republica Dominicana En Puerto Rico.

-Las partes han acordado motivar a los ciudadanos el uso de los

servicios de correos del Estado Dominicano para la entrega de

documento para su envio en la ventanilla especial habilitada para
i
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tales fines por ambos organismos, como a su vez, que el consulado
General de la Republica Dominicana en San Juan, Puerto Rico, puede
utilizar el correo dominicano como Institucion del estado para envio

de paqueteria.

e Acuerdo de donacion del Fondo de Alicuotas de la Union
Postal de las Américas. Espafia Y Portugal (Upaep) para el
Proyecto Modernizacion en el EMS del Operador Designado
en RD Inposdom en La Sede Central.

-Que el proveedor, una empresa especializada en el ramo de equipos
electrénicos entre otros y como tal en virtud del presente contrato se
obliga a proporcionar los equipos detallados en el considerando
No. Il al INPOSDOM, los cuales se financiaran con cargo al fondo
de alicuotas de la UPAEP.

e Convenio de Cooperacion Interinstitucional con Direccion

General de Contrataciones Publicas.

-Regular el marco de colaboracién entre el Instituto Postal
Dominicano y Direccion General de Contrataciones Publicas
(DGCP), para la distribucion de correspondencias institucionales al

interior del pais.

e Convenio de servicios con ElI Consejo del Poder Judicial y
el Registro Inmobiliario (R1).

-Establecer las bases para brindar servicios de transportacion
terrestre de mensajeria, correspondencia, custodia de valijas y
materiales de seguridad del consejo del Poder Judicial y el Registro
Inmobiliario desde la sede principal del Registro Inmobiliario hacia

todas las localidades del Registro Inmobiliario a nivel nacional.

Recomendaciones:
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Se hace necesario de parte de la Direccion General y todos los
departamentos de la instituciéon, solicitar la consultoria del
Departamento Juridico, a fin de analizar que todos los documentos
y/o los procedimientos estén acorde a las normativas legales
vigentes, como las leyes, resoluciones, decretos, ordenanzas y la

constitucioén.

3.6 Desempefio Area Comunicaciones
El Departamento de Comunicaciones no tenia ningln tipo de equipos
tecnologico  para desarrollar con eficacia los trabajos

comunicacionales, ni condiciones en el lugar.

El Departamento de Comunicaciones del Instituto Postal Dominicano
(INPOSDOM) fue reconstruido y reformado por la encargada Ana
Florenzan desde julio 2021.

Dentro de los logros del Departamento esta la compra de una serie
de equipos tecnoldgicos para desarrollar trabajos comunicacionales
de calidad y con eficacia.

Actividades desarrolladas con cobertura de prensa

Emision Postal de Efemérides Patrias.
Convocatoria de prensa para reinauguracion del Lobby.

Reconocimientos a los Carteros en el dia mundial del cartero.

YV V VYV V

Emision Postal en honor a la Academia Dominicana de la
Historia.

» Emisidon Postal en honor a la Union Postal de las Américas,
Espafia y Portugal (UPAEP).

-
mn
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» Emision Postal por el 50 aniversario de la Biblioteca Nacional
Pedro Henriquez Urefa.

» Emision Postal en honor a la Academia Dominicana de la
Historia.

» INPOSDOM y Jompeame se unen para intensificar envio de

donaciones hacia Haiti luego de terremoto.

> INPOSDOM realizaré envios gratis de donaciones hacia Haiti.

> DGCP e INPOSDOM acuerdan agilizar distribuciéon de
correspondencias a proveedores del interior del pais.

» INPOSDOM resalta logros en primer afio de gestion.

> Katiusca del Carmen Béez toma posesion en el INSPOSDOM

» INPOSDOM ha pagado 16 millones de pesos a desvinculados.

» INPOSDOM celebra su 58 aniversario en ocasion al Dia del
Servicio Postal Dominicano.

» Inposdom busca agilizar procesos de desvinculados.

» INPOSDOM emite un sello conmemorativo al Dia Nacional del

Larimar.

» INPOSDOM informa que deja sin efecto acuerdo con empresa
Mia Cargo Group.

» INPOSDOM emite Sello Postal en honor al Bicentenario de la
Independencia Efimera.

Redes Sociales

La institucion obtuvo, por primera vez en su historia, la certificacion
NORTIC E1 que brinda OGTIC (Oficina Gubernamental de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion) por el manejo
correcto de las redes sociales, lo cual coloca al Inposdom a la altura
de ministerios como Presidencia, Industria y Comercio, Salud

Publica, Agricultura, Hacienda, etc.
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Es oportuno mencionar que en agosto del afio pasado la cuenta de
Instagram, red social principal, contaba con alrededor de 4,000

seguidores, hoy dia casi ronda los 14 mil.

Al mismo tiempo hemos puesto atencion a nuestras emisiones
postales y a lograr un 6ptimo servicio al cliente, mejorando la parte
fisicay la plataforma de atencidn, buzones, atencién y seguimiento a

las redes sociales.
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IV. SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

4.1 Nivel de la satisfaccion con el servicio

Ofrece Servicio al Cliente atendiendo de caracter personalizado todas
las quejas y reclamaciones que llegan a través de la Oficina de Acceso
a la Informacién Publica, convirtiéndose en un punto clave para el
seguimiento a los requerimientos de los usuarios ofreciendo una
respuesta a la mayor brevedad posible enfocando una politica a la
eficiencia operacional dejando satisfechos a los usuarios.
INPOSDOM se constituye en una buena marca de continuidad de

calidad del servicio al ciudadano.

La Oficina del Libre Acceso a la Informacion Publica, de
(INPOSDOM) asume el compromiso de los objetivos de transparencia
amparada por la Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Publica 200-04 y el Decreto No. 130-05, que crea el reglamento de
dicha ley, con el objetivo de apoyar a entidades y personas tanto

publicas como privadas mediante las informaciones solicitadas.

Dando cumplimiento a la Resolucién 01-2018 sobre Politicas de
Estandarizacion de los Sub-portales de Transparencia dado el 29 de
junio del 2018, que deroga en todas sus partes a la resolucion 01-
2013 y los requisitos de la estandarizacion de los portales de
transparencia gubernamental que evalta la Direccion General de
Etica, como 6rgano rector en materia de acceso a la informacion

publica en el ambito administrativo gubernamental.

De manera especifica damos cumplimiento al principio de maxima

publicidad en nuestro portal de transparencia, que entre sus
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facultades esta el asegurar que nuestra institucidén visibilice la
informacion de Libre Acceso a la Informacion Publica basado en
nuestra matriz de responsabilidades que cultiva una cultura de

conciencia de transparencia y en lo establecido en las leyes.

Nuestro Departamento de Libre Acceso a la Informacion Publica
cuenta con la integracién de un equipo técnicos de informatica,
Supervision del Departamento de Planificacion y Desarrollo y la
colaboracion de cada departamento involucrado que nos envian
mensualmente sus respectivos reportes con pulcritud y alta

eficiencia.

La Oficina de Acceso a la Informacion elaboré el Manual de
Procedimientos Internos en fecha 01 de febrero 2017, actualizado el
24 de Noviembre de 2021 el con el objetivo de las definiciones de
responsabilidades y generalidades del sistema de la matriz de
informaciones del Instituto Postal Dominicano (INPOSDOM) para la
actualizacion del Portal para el cumplimiento del segmento de
Transparencia Ley 200-04 que complementa el Ranking de las Metas

EVALUACIONES DISPONIBLES
Mostrar| 10 v |registros Bl
EVALUACION IDENTIDAD v PRIMER NIVEL SEGUNDO NIVEL SAIP DATOS ABIERTOS CALIFICACION
Junio 2021 E118-54-6577-10970 2 39 3 5 70

Mayo 2021 £118-53-5346-10739 2 52 4 0 7

Presidenciales, manteniendo un nivel de resultados de puntuaciones

de un 70% a un 78% durante lo que va de afio.
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Nivel de la satisfaccién con el servicio Saip

Desde enero 2021, la puntuacion del INPOSDOM se mantuvo una
calificacion por encima de los 64 puntos en los indicadores del portal
de trasparencia, en el mes de abril se realiz6 un trabajo de

actualizacion del portal y de su contenido.

En el mes de mayo se inicio la implementacion del Portal de Datos
Abiertos en combinacién de la OPTIC y la DIGEIG, con la cual se
renovo la certificacion de la NORTIC A2, en el mes de junio
implementamos la linea 311, la cual tiene como objetivo dar
respuesta al ciudadano, sobre sus quejas, sugerencias y denuncias, al
inicio de esta plataforma tenias 135 solicitudes de quejas a las que le

dimos respuestas.

Nivel de cumplimiento Acceso a la Informacion

EVALUACIONES DISPONIBLES

Mostrar 10 v registros Buscar:
EVALUACION IDENTIDAD +  PRIMER NIVEL SEGUNDO NIVEL SAIP DATOS ABIERTOS CALIFICACION

Junio 2021 E118.54.0.5577 2 3 3 5 70
Mayo 2021 E118-530-5346 2 52 4 0 78
Abril 2021 E118-52-0-5115 18 29 4 5 56
Marzo 2021 E118-51-0-4884 135 2 4 0 495
Febrero 2021 E118-50-0-4652 165 2 8 0 485
Enera 2021 E118.49.0-4420 195 42 3 0 645
Diciembre 2020 E118-48-0-4189 2 53 5 0 80
Noviembre 2020 E118-47-0-3958 23 55 6 0 84
Octubre 2020 E118.46-0-3727 2 55 15 0 9%
Septiembre 2020 E118.45.0-3494 2 51 15 0 8 PROCESO

Libre Acceso a la Informacion Publica realizada a través del Portal

Unico de Solicitud, una de las estrategias del Gobierno para la
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transparencia. La iniciativa es impulsada por la Direccién General de
Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG).

Sistema Nacional de Atencion Ciudadana

Tiene como finalidad permitirle al ciudadano realizar sus denuncias,
quejas o reclamaciones referentes a cualquier entidad o servidor del
Gobierno de la RepUblica Dominicana, para que las mismas puedan

ser canalizadas a los organismos correspondientes.

SISTEMA NACIONAL
DE ATENCION CIUDADANA

— —— \——

La Oficina de Acceso a la Informacion Pdblica se enlaza con el
Sistema 311 de registro de Denuncias, Quejas Reclamaciones y
Sugerencias, tiene como finalidad permitirle al ciudadano
realizar sus denuncias, quejas o reclamaciones referentes a cualquier
entidad o servidor del Gobierno de la Republica Dominicana, para
que las mismas puedan ser canalizadas a los organismos

correspondientes.

Solicitud de Acceso a la

L/, Informacion Pablica (SAIP)

sistema cuenta con dos modalidades de servicio:

'I'l\ Portal Unico de El

- Telefénica: Puedes marcar 311 a través de una linea fija o

movil, de manera gratuita, desde cualquier parte del pais y asi
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https://saip.gob.do/

te pondrds en contacto con un representante especialmente
entrenado para capturar tu denuncia, queja o reclamacion.

- Internet: A través del portal de Internet www.311.gob.do
puedes registrar personalmente tu denuncia, queja o
reclamacion de manera facil y rapida con sélo llenar los

formularios correspondientes.

La Oficina de Acceso a la Informacion Publica se involucra en los
estandares establecidos en la norma para la gestion de las Redes

Sociales de los organismos gubernamentales.
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ANEXOS
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b. Matriz Indice de Gestion Presupuestaria Anual (IGP)

Detalle

2 - GASTOS
2.1 - REMUNERACIONES Y
CONTRIBUCIONES
2.1.1 - REMUNERACIONES
2.1.2 - SOBRESUELDOS
2.1.3 - DIETAS Y GASTOS DE
REPRESENTACION
2.1.4 - GRATIFICACIONES Y
BONIFICACIONES
2.1.5 - CONTRIBUCIONES A LA
SEGURIDAD SOCIAL

2.2 - CONTRATACION DE
SERVICIOS

2.2.1- SERVICIOS BASICOS
2.2.2 - PUBLICIDAD,
IMPRESION Y

2.2.3 - VIATICOS

2.2.4 - TRANSPORTE Y

2.2.5 - ALQUILERES Y RENTAS
2.2.6 - SEGUROS

2.2.7 - SERVICIOS DE
CONSERVACION,
REPARACIONES MENORES E
INSTALACIONES TEMPORALES

2.2.8 - OTROS SERVICIOS NO
INCLUIDOS EN CONCEPTOS
ANTERIORES

2.2.9 - UIKA>

CONTRATACIONES DE
cemnrine

2.3 - MATERIALES Y
SUMINISTROS
2.3.1- ALIMENTOS Y
PRODUCTOS
AGROFORESTALES
2.3.2 - TEXTILES Y
VESTUARIOS
2.3.3 - PRODUCTOS DE PAPEL,
CARTON E IMPRESOS
2.3.4 - PRODUCTOS
FARMACEUTICOS
2.3.5 - PRODUCTOS DE
CUERO, CAUCHO Y PLASTICO
2.3.6 - PRODUCTOS DE
MINERALES, METALICOS Y NO
METALICOS
2.3.7 - COMBUSTIBLES,
LUBRICANTES, PRODUCTOS
QUIMICOS Y CONEXOS
2.3.8 - GASTOS QUE SE
ASIGNARAN DURANTE EL
EJERCICIO (ART. 32 Y 33 LEY
423-06)
2.3.9 - PRODUCTOS Y UTILES
VARIOS
2.4 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES
2.4.1 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL SECTOR
PRIVADO
2.4.2 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL GOBIERNO
GENERAL NACIONAL

Total

Instituto Postal Dominicano

=
ENERO-JUNIO e
Afio 2021
Ejecucion de Gastos y Aplicaciones Financieras
En RD$
SE
A
e il
Enero Febrero Marzo ABRIL MAYO JUNIO ujo m|Br TOTAL
O |ST E
o
RE!

23,329,808.23

19,261,235.07

402,500.00

3,666,073.16

6,987,370.52

1,154,806.33

1,021,290.64

412,000.00

130,500.00

73,290.64

68,000.00

337,500.00

95,944.19

0.00

0.00

27,600,677.38

23,513,102.18

402,500.00

3,685,075.20

3,850,489.29

1,128,956.39
780,081.48

1,235,200.00

141,933.21

564,318.21

1,930,463.59

460,089.00

67,781.59

70,350.00

909,650.00

320,000.00

102,593.00

34,287,579.11

30,009,994.11

402,500.00

3,875,085.00

4,911,271.66

1,258,300.00
138,191.53

1,622,067.75

800,000.00

1,092,712.38

2,027,358.46

430,000.00

250,000.00

358,000.00

550,000.00

439,358.46

27,361,818.74

23,235,239.17

402,500.00

3,724,079.57

5,893,075.05

1,358,390.25
130,000.00

590,000.00
739,615.66
71,000.00

1,000,000.00

1,389,069.14

615,000.00

1,129,616.18

628,000.00

75,000.00

100,000.00

326,616.18

36,603,014.44

32,088,699.17

402,500.00

4,111,815.27

6,210,954.80

1,359,927.43
630,065.32

120,000.00
910,225.00
282,900.00

960,000.00

1,092,000.00

855,837.05

1,320,922.17

477,000.00

55,573.70

102,660.00

685,688.47

219,443.00

65

32,325,350.03

27,434,368.42

402,500.00

4,488,481.61

6,563,935.89

1,350,820.00
150,000.00

530,000.00
1,070,403.51
740,250.00

929,750.00

1,092,712.38

700,000.00

2,087,546.14.

480,000.00

46,000.00

450,000.00

1,111,546.14

181,508,247.93

155,542,638.12
0.00

2,415,000.00

0.00

23,550,609.81

34,417,097.21

6,456,394.07
1,828,338.33

4,097,267.75
2,720,244.17
1,236,083.21

0.00

4,254,068.21

5,821,300.23

2,170,837.05

9,517,197.18

2,887,089.00

0.00

624,855.29

601,640.64

2,080,310.00

0.00

3,220,709.25

0.00

102,593.00

315,387.19

0.00

0.00




2.4.3 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A GOBIERNOS
GENERALES LOCALES
2.4.4 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A EMPRESAS
PUBLICAS NO FINANCIERAS
2.4.5 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A
INSTITUCIONES PUBLICAS
FINANCIERAS
2.4.7 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL SECTOR
EXTERNO
2.4.9 - TRANSFERENCIAS
CORRIENTES A OTRAS
INSTITUCIONES PUBLICAS

2.5 - TRANSFERENCIAS DE

CAPITAL
2.5.1 - TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL AL SECTOR PRIVADO
2.5.2 - TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL AL GOBIERNO
GENERAL NACIONAL
2.5.3 - TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL A GOBIERNOS
GENERALES LOCALES
2.5.4 - TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL A EMPRESAS
PUBLICAS NO FINANCIERAS
2.5.5 - TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL A INSTITUCIONES
PUBLICAS FINANCIERAS
2.5.6 - TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL AL SECTOR EXTERNO
2.5.9 - TRANSFERENCIAS DE
CAPITAL A OTRAS
INSTITUCIONES PUBLICAS

2.6 - BIENES MUEBLES,

INMUEBLES E INTANGIBLES
2.6.1 - MOBILIARIO Y EQUIPO
2.6.2 - MOBILIARIO Y EQUIPO
EDUCACIONAL Y RECREATIVO
2.6.3-EQUIPOE
INSTRUMENTAL, CIENTIFICO Y
LABORATORIO
2.6.4 - VEHICULOS Y EQUIPO
DE TRANSPORTE, TRACCION Y
ELEVACION
2.6.5 - MAQUINARIA, OTROS
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
2.6.6 - EQUIPOS DE DEFENSA
Y SEGURIDAD
2.6.7 - ACTIVOS BIOLOGICOS
CULTIVABLES
2.6.8 - BIENES INTANGIBLES
2.6.9 - EDIFICIOS,
ESTRUCTURAS, TIERRAS,
TERRENOS Y OBJETOS DE
VALOR

2.7 - OBRAS
2.7.1- OBRAS EN
EDIFICACIONES
2.7.2 - INFRAESTRUCTURA
2.7.3 - CONSTRUCCIONES EN
BIENES CONCESIONADOS
2.7.4 - GASTOS QUE SE
ASIGNARAN DURANTE EL
EJERCICIO PARA INVERSION
(ART. 32 Y 33 LEY 423-06)

2.8 - ADQUISICION DE ACTIVOS

FINANCIEROS CON FINES DE

POLITICA
2.8.1 - CONCESION DE
PRESTAMOS

0.00

0.00

0.00

95,944.19

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

761,123.25

761,123.25

i

1,128,359.81

1,128,359.81

459,215.11

459,215.11

0.00

0.00

0.00

95,944.19

0.00

1,128,359.81

1,128,359.81

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1,220,338.36

1,220,338.36

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00




2.8.2 - ADQUISICION DE
TITULOS VALORES
REPRESENTATIVOS DE DEUDA

2.9 - GASTOS FINANCIEROS
2.9.1 - INTERESES DE LA
DEUDA PUBLICA INTERNA
2.9.2 - INTERESES DE LA
DEUDA PUBLICA EXTERNA
2.9.4 - COMISIONES Y OTROS
GASTOS BANCARIOS DE LA
DEUDA PUBLICA

Total Gastos

4.1 - INCREMENTO DE ACTIVOS
FINANCIEROS
4.1.1 - INCREMENTO DE
ACTIVOS FINANCIEROS
CORRIENTES
4.1.2 - INCREMENTO DE
ACTIVOS FINANCIEROS NO
CORRIENTES

4.2 - DISMINUCION DE PASIVOS

4.2.1- DISMINUCION DE
PASIVOS CORRIENTES
4.2.2 - DISMINUCION DE
PASIVOS NO CORRIENTES
4.3 - DISMINUCION DE FONDOS
DE TERCEROS
4.3.5 - DISMINUCION
DEPOSITOS FONDOS DE
TERCEROS
TOTAL APLICACIONES
FINANCIERAS

TOTAL GASTOS Y APLICACIONES
FINANCIERAS

Notas:

1. Gasto devengado.

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

31,434,413.58

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

31,434,413.58

34,142,753.51

34,142,753.51

41,226,209.23 | 34,384,509.97

41,226,209.23 | 34,384,509.97

45,482,694.22

45,482,694.22

41,436,047.17

41,436,047.17

2. Se presenta el gasto por mes; cada mes se debe actualizar el gasto devengado de los meses anteriores.
3. Se presenta la clasificacion objetal del gasto al nivel de cuenta.
4. Fecha de imputacién: dltimo dia del mes analizado
5. Fecha de registro: el dia 10 del mes siguiente al mes analizado

7Y

Encargoda de Presupuesto

)
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~
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0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

228,106,627.68

0.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
0.00

228,106,627.68




c. Plan de Compras.

™ Direccion General
C CONTRATACIONES PLAN ANUAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
T - vosuicas A0 2021
f R —
SNCC.F.069 Capitulo 6115
Version: 1.0.0 Sub Capitulo 01
Unidad Ejecutora 0001
|Canlidad Procesos Regi! | 37| Unidad de Compra Instituto Postal
Monto Estimado Total | RD$ 57,822,470.00 Cédigo de la Unidad de Compra 000622
Afio Fiscal 2021
Fecha Aprobacion
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
ey FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION | PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP i
Compra de pasajes aereos Pasajes aereos para labores institucionales Servicios Compras Menores si
.o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 08-01-2021 0 Region (0zAMA O METROPOLITANA
2 z
& % TRIMESTRE 1 =8 g Provincia Distrito Nacional
S
28 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 14-01-2021 g 3 E Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 1 = Distrito Municipal
[ CODIGO CATALOGO 1 ARTICULO 1 unoaooemeoba | canTioap ToTAL ESTIMADA PRECIO UNITARIO ESTIMADO MONTO TOTAL ESTIMADO +
90121502 | Agencias de viajes |unigad | 4 RDS 70,000.00 | RDS 280,000.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 280,000.00 |
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
e FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION | PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP et
Compra de pasajes aereos Pasajes aereos para labores institucionales Servicios Compras por debajo del Umbral si
.o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 12/02/2021 S Region 0ZAMA O METROPOLITANA
2 z s
& % TRIMESTRE 1 =3¢ Provincia Distrito Nacional
S
28 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 13/02/2021 g 3 E Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 1 = Distrito Municipal
~ ~ ~ ~ ~ ~
[ CODIGO CATALOGO M| ARTICULO -] uniDADDEMEDIDA | - [ cANTIDAD TOTAL ESTIMADA - PRECIO UNITARIO ESTIMADO  ~ MONTO TOTAL ESTIVADO__ ~ +
| 90121502 | Agencias de viajes Unidad | 2 RDS 50,000.00 | RDS 100,000.00 o
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 100,000.00 |
NOMBRE O REFERENCIA DE Bliminar
e FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION | PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP ciIno
Compra de pasajes aereos Pasajes aereos para labores institucionales Servicios Compras por debajo del Umbral MIPYME Mujeres
.o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 10/03/2021 < Region 0ZAMA O METROPOLITANA
< B8z«
3 5 TRIMESTRE 1 g g 4 Provincia Distrito Nacional
S
28 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 12/03/2021 g3 E Municipio Distrito Nacional
— TRIMESTRE 1 = Distrito Municipal
~ ~ ~ ~ ~ ~
[ CODIGO CATALOGO M| ARTICULO - | uniDADDEMEDIDA | - [ cANTIDAD TOTAL ESTIMADA - PRECIO UNITARIO ESTIMADO  ~ MONTO TOTAL ESTIMADO__ ~ +
| 90121502 | Agencias de viajes Unidad | 2 RDS 60,000.00 | RDS 120,000.00 o
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 120,000.00 |
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
e FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION | PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP o
Compra de pasajes aereos Pasajes aereos para labores institucionales Servicios Compras Menores
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 17/05/2021 ~ OZAMA O METROPOLITANA
< a8zs
§ E TRIMESTRE 2 g g @ Provincia Distrito Nacional
g8 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 22/05/2021 g3 E Municipio Distrito Nacional
8 TRIMESTRE 2 = Distrito Municipal
~ = ~ ~ ~ ~ ~
[ CODIGO CATALOGO M| ARTICULO -] uniDADDEMEDIDA | - [ cANTIDAD TOTAL ESTIMADA - PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ - MONTO TOTAL ESTIMADO - +
[ 90121502 [ Agencias de viajes Unidad | 3 RD$ 90,000.00 | RDS 270,000.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 270,000.00 |
"°M§R°EN"’_:::2;;':"‘ oE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION | PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP e
Compra de pasajes aereos Pasai labores i Servicios Compras por debajo del Umbral No
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 12/07/2021 ~ Regién OZAMA O METROPOLITANA
8z«
g é TRIMESTRE 3 g g E Provincia Distrito Nacional
g8 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 13/07/2021 EE-H Municipio Distrito Nacional
- TRIMESTRE 3 = Distrito Municipal Distrito Nacional
~ 5 ~ ~ ~ ~ ~
| CODIGO CATALOGO M ‘ ARTICULO M | UNIDAD DE MEDIDA  ~ ‘ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA PRECIO UNITARIO ESTIMADO ~ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO M +
[ 90121502 [ Agencias de viajes Unidad | 2 RD$ 60,000.00 | RDS 120,000.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 120,000.00 |
N"’MEROEN"’_:::E;;‘:'A 0E FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACIGN | PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP Rl
Compra de pasajes aereos Pasai labores i Servicios Compras Menores No
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 23/08/2021 ~ Region OZAMA O METROPOLITANA
B 8z
; g TRIMESTRE 3 ; ] 3 Provincia Distrito Nacional
§ § FECHA PREVISTA ADJUDICACION 26/08/2021 g g E Municipio Distrito Nacional
— TRIMESTRE 3 a Distrito Municipal
- ~ - ~ ~ ~ ~ ~
| CODIGO CATALOGO M ‘ ARTICULO M | UNIDAD DE MEDIDA ~ ~ ‘ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA [ PRECIO UNITARIO ESTIMADO ~ ~ | 'MONTO TOTAL ESTIMADO M +
[ 90121502 | Agencias de viajes Unidad | 3 [ ros 80,0000 | RD$ 240,000.00 o




NOMBRE O REFERENCIA DE

FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP o
CONTRATACION bl ullEED
Compra de pasajes aereos Pasajes aereos para labores institucionales Servicios Compras por debajo del Umbral MIPYME Mujeres
we FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 04/10/2021 "> Regién OZAMA O METROPOLITANA
< z
g % TRIMESTRE 4 2 2 g Provincia Distrito Nacional
I
E 9 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 05/10/2021 g g E Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 4 a Distrito Municipal
~ ~ ~ ~ ~ ~
CODIGO CATALOGO ~ ARTICULO ~ [ uniDADDEMEDIDA " ~ | CANTIDAD TOTAL ESTIMADA | - PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO  ~ +
90121502 Agencias de viajes Unidad 2 RD$ 60,000.00 | RD$ 120,000.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 120,000.00 \
NOMBRE O REFERENCIA DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP i ina i
CONTRATACION LI LA
Compra de pasajes aereos Pasajes aereos para labores institucionales Servicios Compras Menores si
o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 07/12/2021 ~ Regién OZAMA O METROPOLITANA
W 8z«
g % TRIMESTRE 4 = e Provincia Distrito Nacional
29 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 11/12/2021 g3 5 Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE a = Distrito Municipal
= ] 5 v )| ¥ ¥ |
CODIGO CATALOGO ~ | ARTICULO ~| uniDADDEMEDIDA Y ~ | CANTIDAD TOTAL ESTIMADA | PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO +
90121502 Agencias de viajes Unidad 3 RD$ 70,000.00 | RD$ 210,000.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 210,00000 |
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
TR FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP et D
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucién Bienes Compras Menores No
o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 26/01/2021 s Regién OZAMA O METROPOLITANA
w2 zs
2 g TRIMESTRE 1 2 g 2 Provincia Distrito Nacional
4
28 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 29/01/2021 g2 E Municipio Distrito Nacional
£ 2
= TRIMESTRE 1 = Distrito Municipal
CODIGO CATALOGO ARTICULO Y- UNIDAD DE MEDIDA | ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA - PRECIO UNITARIO ESTIMADO - MONTO TOTAL ESTIMADO - +
15101505 Combustible diesel Galén 2600 RD$ 185.00 | RD$ 481,000.00 =
15101506 Gasolina Galén 2083 RDS 23000 | RD$ 479,090.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 960,090.00 |
NOMBRE O REFERENCIA DE
e e FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP o Ll
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucién Bienes Compras Menores No
wo FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 08/03/2021 " Regién OZAMA O METROPOLITANA
= zs
28 TRIMESTRE 1 8 S8 Provincia Distrito Nacional
z .
o E FECHA PREVISTA ADJUDICACION 12/03/2021 § Q g Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 1 o Distrito Municipal
CODIGO CATALOGO ARTICULO N - UNIDAD DE MEDIDA  ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA - PRECIO UNITARIO ESTIMADO - MONTO TOTAL ESTIMADO_ ~ +
15101505 Combustible diesel Galon 2600 RDS 185.00 | RD$ 481,000.00 o
15101506 Gasolina Galén 2083 RDS 230.00 | RDS 479,090.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 960,090.00 |
NOMBRE O REFERENCIA DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP o
CONTRATACION bl ulEED
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucién Bienes Compras Menores No
e FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA| 24/05/2021 s Region 0ZAMA O METROPOLITANA
< z
g % TRIMESTRE 2 2 2 g Provincia Distrito Nacional
I
E 9 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 28/05/2021 g g E Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 2 a Distrito Municipal
~ ~ ~ N ~ ~
CODIGO CATALOGO M ARTICULO - UNIDAD DE MEDIDA ~ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA  ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO  ~ +
15101505 Combustible diesel Galon 2600 RDS 185.00 | RD$ 481,000.00 o
15101506 Gasolina Galon 2083 RDS 230.00 | RD$ 479,090.00 o
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 960,090.00 \
"°M§gi‘$n':f::zz':m DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP i ar.
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucién Bienes Compras Menores No
w2 FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 05/07/2021 ~ Region OZAMA O METROPOLITANA
< 8z
g % TRIMESTRE 3 E IS g Provincia Distrito Nacional
I
§ g FECHA PREVISTA ADJUDICACION 09/07/2021 g Q z Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 3 a Distrito Municipal
" ] - ~ ¥ ) ~ ~
CODIGO CATALOGO - ARTICULO - UNIDAD DE MEDIDA ~ - CANTIDAD TOTAL ESTIMADA  ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO ~ ~ +
15101505 Combustible diesel Galon 2600 RDS 185.00 | RD$ 481,000.00 =
15101506 Gasolina Galon 2083 RDS 230.00 | RD$ 479,090.00 o
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 960,090.00 \
NOMBRE O REFERENCIA DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP e L
CONTRATACION WO
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucién Bienes Compras Menores No
o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 17/08/2021 - OZAMA O METROPOLITANA
83 823 i —
2 TRIMESTRE 3 £88 Provincia Distrito Nacional
29 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 20/08/2021 $3%2 Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 3 a Distrito Municipal




A 7 ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
CODIGO CATALOGO - ARTICULO O UNIDAD DE MEDIDA _ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
15101505 Combustible diesel Galon 2600 RDS 185.00 | RDS 481,000.00 =
15101506 Gasolina Galon 2083 RDS 230.00 | RDS 479,090.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 960,090.00
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
e FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION |  PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP o E Lo,
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucin Bienes Compras Menores No
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 27/09/2021 - Regi6n OZAMA O METROPOLITANA
482 4z
g 2 TRIMESTRE 3 =9 g Provincia Distrito Nacional
29 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 30/09/2021 S22 Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 3 2 Distrito Municipal
| 7 ¥ ¥ ¥ | |
CODIGO CATALOGO - ARTICULO O UNIDAD DE MEDIDA _ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
15101505 Combustible diesel Galén 2600 RDS$ 185.00 | RD$ 481,000.00 -
15101506 Gasolina Galén 2083 RDS 230.00 | RDS 479,090.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 960,090.00
NDME';{;T::‘:;:'“ DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION |  PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP A
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucién Bienes Compras Menores No
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 08/11/2021 s Region 0ZAMA O METROPOLITANA
482 4z
g 2 TRIMESTRE 4 =9 g Provincia Distrito Nacional
g2y FECHA PREVISTA ADJUDICACION 12/11/2021 S22 Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 4 2 Distrito Municipal
5 ¥ | ¥ | |
CODIGO CATALOGO - ARTICULO O UNIDAD DE MEDIDA _ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA ~ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO  ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
15101505 Combustible diesel Galon 2600 RDS 185.00 | RDS 481,000.00 =
15101506 Gasolina Galon 2083 RDS 230.00 | RDS 479,090.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 960,090.00
Nomznos"w::gg:m oE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP I ar
Compra de combustibles Combustible para uso de la institucién Bienes Compras Menores No
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 20/12/2021 s Region 0ZAMA O METROPOLITANA
42 4z
g 2 TRIMESTRE 4 =9 g Provincia Distrito Nacional
29 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 23/12/2021 S22 Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 4 a Distrito Municipal
7 = ) v v ~ v
CODIGO CATALOGO - ARTICULO O UNIDAD DE MEDIDA _ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
15101505 Combustible diesel Galon 2600 RDS 185.00 | RDS 481,000.00 =
15101506 Gasolina Galon 2083 RDS 230.00 | RDS 479,090.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 960,090.00
NOMEROENC-;R':\E::T::IA DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP oI,
Confeccion de uniformes Uniformes para empleados Bienes Compras Menores si
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 22/02/2021 s Region 0ZAMA O METROPOLITANA
482 4z
g 2 TRIMESTRE 1 =9 g Provincia Distrito Nacional
29 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 26/02/2021 S3 E Municipio Distrito Nacional
= TRIVESTRE 1 a Distrito Municipal
7 = ) v v ~ v
CODIGO CATALOGO - ARTICULO O UNIDAD DE MEDIDA _ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO  ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
53101502 Pantalones largos o cortos o pantalonetas para hombre Unidad 350 RDS 900.00 | RD$ 315,000.00 =
53101504 Pantalones largos o cortos o pantalonetas para mujer Unidad 100 RDS 900.00 [ RDS 90,000.00 =
53101602 Camisas para hombre Unidad 350 RDS 700.00 | RDS 245,000.00 =
53101604 Camisas o blusas para mujer Unidad 100 RDS 700.00 | RDS 70,000.00 =
53102516 Gorras Unidad 350 RDS$ 350.00 | RD$ 122,500.00 -
53101702 Sweaters para hombre Unidad 100 RDS 400.00 [ RDS 40,000.00 =
53101704 Sweaters para mujer Unidad 100 RDS 400.00 | RDS 40,000.00 o
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 922,500.00
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
G FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION |  PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP Procedimiento
Equipos informaticos Para uso de la Institucion Bienes Compras Menores si
w9 FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 15/02/2021 - Regién OZAMA O METROPOLITANA
zZs
2 2 TRIMESTRE 1 & g o Provincia Distrito Nacional
z 4
g g FECHA PREVISTA ADJUDICACION 19/02/2021 E 3 5 Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 1 & Distrito Municipal
~ ~ ~ ~ ~ ~
CODIGO CATALOGO - ARTICULO - UNIDAD DE MEDIDA _ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO ~ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
43211507 Computadores de escritorio Unidad 10 RDS 55,000.00 | RD$ 550,000.00 =
43211508 Computadores personales Unidad 5 RDS 60,000.00 | RD$ 300,000.00 o
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 850,000.00 |
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
ErSIEeT FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION |  PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES €ODIGO SNIP Procedimiento
Equipos informaticos Para uso de la Institucion Bienes Comparacion de Precios No
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 10/05/2021 < Region 0ZAMA O METROPOLITANA
wq w2 a
ﬂ g TRIMESTRE 2 = g 2 Provincia Distrito Nacional
z
g g FECHA PREVISTA ADJUDICACION 20/05/2021 g § E Distrito Nacional
= TRIMESTRE 2 2 Distrito Municipal
~ N ~ ~ ~ ~
CODIGO CATALOGO | ARTICULO - | UNIDADDEMEDIDA * - | CANTIDAD TOTAL ESTIMADA - PRECIO UNITARIO ESTIMADO ~ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
43211507 Computadores de escritorio Unidad [ 25 RDS 55,000.00 | RDS 1,375,000.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 1,375,000.00 |




NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
G FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE ION P AMIPYMES CODIGO SNIP L
|Alquiler de i y y i para uso de la institucién por periodo de ur} Servicios Comparacion de Precios si
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 08/02/2021 -l Region ‘OZAMA O METROPOLITANA
o3 4z
; g TRIMESTRE 1 =8 i Provincia Distrito Nacional
29 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 15/02/2021 EE Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 1 d Distrito Municipal
~ ” | | v ¥ |
CODIGO CATALOGO ~ ARTICULO - UNIDAD DE MEDIDA  ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIVADO  ~ MONTO TOTAL ESTIMADO  ~ +
43212110 Impresoras de miltiples funciones Unidad 30 RD$ 50,000.00 | RD$ 1,500,000.00 =
44101501 Fotocopiadoras Unidad 10 RDS 40,000.00 | RDS 400,000.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 1,900,000.00
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
e FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP P L,
Compra de mobiliarios de oficina Mobiliarios de oficina para estafetas Bienes Compras Menores si
58 FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 27/01/2021 ~ Regién OZAMA O METROPOLITANA
< 8z«
3 e — —_ y
S8
< g TRIMESTRE 1 E 3 Provincia Distrito Nacional
I
29 FECHA PREVISTA ADJUDICACION 01/02/2021 g3 E Municipio Distrito Nacional
& 2
= TRIMESTRE 1 a Distrito Municipal
A ” ~ ~ v ~ ~
CODIGO CATALOGO hd ARTICULO hd UNIDAD DE MEDIDA  ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIVADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
56101703 Escritorios Unidad 6 RD$ 8,500.00 | RDS 51,000.00 o
56112104 sillas para ejecutivos Unidad 9 RDS 10,200.00 | RD$ 91,800.00 =
56112103 sillas para visitantes Unidad 2 RD$ 12,500.00 | RD$ 25,000.00 o
56101702 Gabinetes de archivo o accesorios Unidad 6 RD$ 7,500.00 | RD$ 45,000.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 212,800.00
NOMBRE O REFERENCIA DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP Elminon
CONTRATACION Procedimiento
Compra de mobiliarios de oficina Mobiliarios de oficina para oficinas de la institucion Bienes Compras Menores MIPYME Mujeres
e FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 01/03/2021 s Region OZAMA O METROPOLITANA
< 8z
g g TRIMESTRE 1 =32 g Provincia Distrito Nacional
I
2o FECHA PREVISTA ADJUDICACION 05/03/2021 é 2z Municipio Distrito Nacional
8 TRIMESTRE 1 e Distrito Municipal
| | | Y X
CODIGO CATALOGO - ARTICULO - UNIDAD DE MEDIDA ~ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO ~ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO  ~ +
56101703 Escritorios Unidad 12 RD$ 8,500.00 | RD$ 102,000.00 =
56112104 sillas para ejecutivos Unidad 24 RDS 10,200.00 | RDS 244,800.00 =
56101702 Gabinetes de archivo o accesorios Unidad 20 RD$ 7,500.00 | RD$ 150,000.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 496,800.00
NDMEZ;;T:::‘:A DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP I NI
Materiales de oficina Materiales de oficinas para enviar a estafetas. Bienes Compras Menores si
e FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 19/01/2020 s Region OZAMA O METROPOLITANA
< 8z
g % TRIMESTRE 1 =2 g Provincia Distrito Nacional
I
2o FECHA PREVISTA ADJUDICACION 25/01/2021 é 2z Municipio Distrito Nacional
8 TRIMESTRE 1 = Distrito Municipal
Y | | | Y
CODIGO CATALOGO - ARTICULO - UNIDAD DE MEDIDA  ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO  ~ MONTO TOTAL ESTIMADO  ~ +
44121615 Grapadoras Caja 100 RDS 27000 | RD$ 27,000.00 =
44122011 Folders Caja 80 RDS 274.00 | RD$ 21,920.00 =
31162404 Grapas Caja 120 RD$ 39.00 | RD$ 4,680.00 =
44121618 Tijeras Unidad 60 RDS 45.00 | RDS 2,700.00 =
44121503 Sobres Caja 20 RD$ 2,200.00 | RD$ 44,000.00 =
44122104 Clips para papel Caja 300 RD$ 38.00 | RD$ 11,400.00 =
31201610 Pegamentos Unidad 100 RD$ 55.00 | RD$ 5,500.00 =
44101801 Calculadoras o accesorios Unidad 25 RDS 390.00 | RD$ 9,750.00 -
44121706 Lapices de madera Caja 25 RDS 110.00 | RD$ 2,750.00 =
44121701 Boligrafos Caja 150 RDS 110.00 | RD$ 16,500.00 =
44121716 Resaltadores Caja 70 RDS 195.00 | RD$ 13,650.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 159,850.00
NOMBRE O REFERENCIA DE Eliminar
GRS FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE CONTRATACION PROCEDIMIENTO DE SELECCION DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP P LI
Materiales de oficina Materiales de oficinas para uso de SEDE Bienes Compras Menores MIPYME Mujeres
FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 17/02/2021 - Regién OZAMA O METROPOLITANA
o - gl
3 4z
; g TRIMESTRE 1 =8 g Provincia Distrito Nacional
2o FECHA PREVISTA ADJUDICACION 22/02/2021 $32z Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 1 a Distrito Municipal
~ | | v ¥ |
CODIGO CATALOGO ~ ARTICULO - UNIDAD DE MEDIDA _ ~ CANTIDAD TOTAL ESTIMADA _ ~ PRECIO UNITARIO ESTIVADO _ ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
44121615 Grapadoras Caja 100 RDS 27000 | RD$ 27,000.00 =
44122011 Folders Caja 200 RDS 274.00 | RD$ 54,800.00 =
31162404 Grapas Caja 300 RD$ 39.00 | RD$ 11,700.00 o
44121618 Tijeras Unidad 50 RD$ 45.00 | RD$ 2,250.00 -
44121503 Sobres Caja 30 RD$ 2,200.00 | RD$ 66,000.00 =
44122104 Clips para papel Caja 200 RD$ 38.00 | RD$ 7,600.00 =
31201610 Pegamentos Unidad 100 RDS 55.00 | RD$ 5,500.00 =
44101801 Calculadoras o accesorios Unidad 20 RDS 39000 | RD$ 7,800.00 =
44121706 Lapices de madera Caja 20 RDS 110.00 | RD$ 2,200.00 =
44121701 Boligrafos Caja 150 RDS 110.00 | RD$ 16,500.00 =
44121716 Resaltadores Caja 70 RDS 195.00 | RD$ 13,650.00 =
14111507 Papel para impresora o fotocopiadora Resma 1000 RDS 24000 | RD$ 240,000.00 o
TOTAL COMPRA ESTIMADA RD$ 455,000.00
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NOMBRE O REFERENCIA DE

FINALIDAD DE LA CONTRATACION

OBJETO DE

DESTINADO A MIPYMES

CODIGO SNIP

Eliminar

CONTRATACION i Procedimiento
Materiales de oficina Materiales de oficinas para enviar a estafetas y uso de la SEDE Central Bienes Compras Menores MIPYME Mujeres
o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 15/06/2021 s Region OZAMA O METROPOLITANA
; g TRIMESTRE 2 2 é g Provincia Distrito Nacional
§ é FECHA PREVISTA ADJUDICACION 23/06/2021 g § % Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 2 cl Distrito Municipal
CODIGO CATALOGO Y- ARTICULO )l UNIDAD DE MEDIDA- Y- CANTIDAD TOTAL ESl'IMADA‘ M PRECIO UNITARIO ESTIMADO Y- MONTO TOTAL ESTIMADO Y- +
44121615 Grapadoras Caja 50 RD$ 270.00 | RD$ 13,500.00 -
44122011 Folders Caja 350 RD$ 274.00 | RDS 95,900.00 -
31162404 Grapas Caja 400 RD$ 39.00 | RDS 15,600.00 -
44121618 Tijeras Unidad 100 RD$ 45.00 | RDS 4,500.00 -
44121503 Sobres Caja 50 RD$ 2,200.00 | RD$ 110,000.00 -
44122104 Clips para papel Caja 250 RD$ 38.00 | RDS 9,500.00 -
31201610 Pegamentos Unidad 100 RD$ 55.00 | RDS 5,500.00 -
44101801 Calculadoras o accesorios Unidad 20 RDS 390.00 | RD$ 7,800.00 =
44121706 Lépices de madera Caja 35 RD$ 110.00 | RD$ 3,850.00 -
44121701 Boligrafos Caja 200 RDS 11000 | RDS 22,000.00 =
44121716 Resaltadores Caja 30 RD$ 195.00 | RD$ 5,850.00 -
14111507 Papel para impresora o fotocopiadora Resma 1200 RD$ 240.00 | RDS 288,000.00 =
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 582,000.00
"°Mz§:"_n'f::;i;"f'“ 0E FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE P DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP e
Sumistros de limpieza Sumistros para la limpieza de las oficinas Bienes Compras Menores si
w e FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 08/02/2021 w Regién ‘OZAMA O METROPOLITANA
; 8 TRIMESTRE 1 2 é g Provincia Distrito Nacional
g g FECHA PREVISTA ADJUDICACION 12/02/2021 § 2z Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 1 “a 0 Municipal
CODIGO CATALOGO - ARTICULO N UNIDAD DE MEDIDA * - CANTIDAD TOTAL ESTIMADA  ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO - MONTO TOTAL ESTIMADO - +
47131801 Limpiadores de pisos Galén 70 RDS$ 320.00 | RDS 22,400.00 o
47131824 Limpiadores de vidrio o ventanas Galon 20 RDS 200.00 | RDS 4,000.00 -
47131604 Escobas Unidad 150 RD$ 225.00 | RDS 33,750.00 -
41121813 Cubetas Unidad 10 RD$ 3,500.00 | RDS 35,000.00 -
47121701 Bolsas de basura Paquete 100 RD$ 750.00 | RDS 75,000.00 -
12141901 Clorocl Galoén 200 RD$ 150.00 | RDS 30,000.00 -
47131803 Desinfectantes para uso doméstico Galén 200 RD$ 245.00 | RDS 49,000.00 -
53131608 Jabones Galon 50 RD$ 780.00 | RDS 39,000.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 288,150.00
Nomzz‘t:;\e::zzﬁu DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE Pl DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP i
Sumistros de limpieza Sumistros para la limpieza de las oficinas Bienes Compras Menores MIPYME Mujeres
w e FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 04/05/2021 w Regi6n ‘OZAMA O METROPOLITANA
2 é TRIMESTRE 2 2 § g Provincia Distrito Nacional
E g FECHA PREVISTA ADJUDICACION 10/05/2021 § § § Municipi Distrito Nacional
= TRIMESTRE 2 - a Distrito Municipal
CODIGO CATALOGO M ARTICULO )l UNIDAD DE MEDIDA E CANTIDAD TOTAL ES“MADA‘ M PRECIO UNITARIO ESTIMADO E MONTO TOTAL ESTIMADO N - +
47131801 Limpiadores de pisos Galén 60 RDS$ 320,00 | RDS 19,200.00 =
47131824 Limpiadores de vidrio o ventanas Galon 25 RD$ 200.00 | RD$ 5,000.00 =
47131604 Escobas Unidad 130 RD$ 225.00 | RDS 29,250.00 -
41121813 Cubetas Unidad 5 RD$ 3,500.00 | RDS 17,500.00 -
47121701 Bolsas de basura Paquete 70 RD$ 750.00 | RDS 52,500.00 -
12141901 Clorocl Galon 180 RDS 150.00 | RDS 27,000.00 -
47131803 Desinfectantes para uso doméstico Galén 180 RD$ 245.00 | RDS 44,100.00 -
53131608 Jabones Galon 40 RD$ 780.00 | RDS 31,200.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 225,750.00
"°M2§f:“'f::2:g:“ oE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP racimina; .
Sumistros de limpieza Sumistros para la limpieza de las oficinas Bienes Compras Menores si
w e FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 02/08/2021 w Regi6n ‘OZAMA O METROPOLITANA
; 8 TRIMESTRE 3 2 é g Provincia Distrito Nacional
g g FECHA PREVISTA ADJUDICACION 06/08/2021 § 2z Municipio Distrito Nacional
- TRIMESTRE 3 “a Distrito Municipal
CODIGO CATALOGO - ARTICULO ol UNIDAD DE MEDIDA * - CANTIDAD TOTAL ESTIMADA  ~ PRECIO UNITARIO ESTIMADO - MONTO TOTAL ESTIMADO - +
47131801 Limpiadores de pisos Galén 70 RDS$ 320,00 | RDS 22,400.00 o
47131824 Limpiadores de vidrio o ventanas Galon 20 RDS 200.00 | RD$ 4,000.00 =
47131604 Escobas Unidad 150 RD$ 225.00 | RDS 33,750.00 -
41121813 Cubetas Unidad 10 RD$ 3,500.00 | RDS 35,000.00 =
47121701 Bolsas de basura Paquete 100 RD$ 750.00 | RD$ 75,000.00 -
12141901 Clorocl Galon 200 RDS 150.00 | RDS 30,000.00 -
47131803 Desinfectantes para uso doméstico Galén 200 RD$ 245.00 | RDS 49,000.00 -
53131608 Jabones Galon 50 RDS 780.00 | RDS 39,000.00 -
TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 288,150.00
"°MZ§“"_:::$':'“ DE FINALIDAD DE LA CONTRATACION OBJETO DE DESTINADO A MIPYMES CODIGO SNIP RCimina 2.
Sumistros de limpieza Sumistros para la limpieza de las oficinas Bienes Compras Menores si
w e FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 08/11/2021 w > Regi6n ‘OZAMA O METROPOLITANA
; 3 TRIMESTRE 4 H é g Provincia Distrito Nacional
2 é FECHA PREVISTA ADJUDICACION 15/11/2021 § § g Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE a “a 0 Municipal
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CODIGO CATALOGO - ARTICULO T -] UNIDADDEMEDIDA Y - | CANTIDAD TOTAL ESTIMADA - | PRECIO UNITARIO ESTIMADO - 'MONTO TOTAL ESTIMADO_~ ~ +
47131801 Limpiadores de pisos Galon 60 RDS 320.00 | RDS 19,200.00 -
47131824 Limpiadores devidrio o ventanas Galon 2 RDS 20000 | DS 500000 o
47131604 Escobas Unidad 130 RDS 225.00 | RDS 29,250.00 -
41121813 Cubetas Unidad s RDS 350000 | RDS 17,50000 o
47121701 Bolsas de basura Paquete 70 RDS 750.00 | RDS 52,500.00 -
12141901 Clorocl Galon 180 RDS 15000 | RDS 27,0000 o
47131803 Desinfectantes para uso doméstico Galén 180 RDS 245.00 | RDS 44,100.00 -
53131608 Jabones Galon a0 RDS 780,00 | RDS 31,20000 o
“TOTAL COMPRA ESTIMADA RDS 225,750.00
NOMSRE O REFERENCIA DE FINALIDAD DE LA CONTRATACIG DESTINADO A MIPYMES C6DIGO SNIP ko
CoRATACION Procedimiento
ervicios de fumigacion y control de plag] _Fumigar contra insectos y plagas estafetas y sede central Servidos Comparacion de Precios si
wo FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 29/01/2021 s Regién OZAMA O METROPOLITANA
83 TRIMESTRE 1 R Provinda Distito Nacional
g 8 FECHA PREVISTA ADIUDICACION 08/02/2021 = E Municplo Disrito Nacional
= TRIMESTRE 1 - a Distrito Municipal
[ CODIGo cATALOGD " - | ARTICULO | UNIDADDEMEDIDA " - | CANTIDAD TOTALESTIMADA | - | PRECIO UNITARIO ESTIMADO | ~ | MONTO TOTAL ESTIMADO_ — +
[ 72102103 Servicios de exterminacion o fumigacion | Semana 12 [ vos 150,00000 | ADS 1,800,00000 =
|__oraLcompraEstmaba | ros 180000000 |
e FINALIDAD DE LA CONTRATACION DESTINADO A MIPYMES ODIGO SNIP Iciina
ervicios de fumigacion y control de plag; Fumigar contra insectos y plagas estafetas y sede central trimestral Servicios (Comparacion de Precios. Si
FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 01/04/2021 ~ (OZAMA O METROPOLITANA
Bl FECHA PREVIST) 09/04/2021 - rito Nacional
= TRIMESTRE 2 H Distrito Municipal
[ CODIGO CATALOGO - | ARTICULO UNIDAD DEMEDIDA | - | CANTIDAD TOTAL ESTIMADA  ~ | PRECIO UNITARIO ESTIMADO | ~ | MONTO TOTAL ESTIMADO_ - +

I 7210105 Servictos deexterminacién o fumigacién i semana © Tros 15000000 | 105 180000000 -
[ roraLcomeraesimaoa [ ros 1,800,00000 |
NOMBRE O REFERENCIA DE Eiminar
o N
CONTRATACION FINALIDAD DE LA CONTRATACION DESTINADO A MIPYMES €6DIGO SNIP T
ervicios de fumigacion y control de plag] __Fumigar contra insectos  plagas estafetasy sede central trimestral Servicos Comparacion de Precios si
A FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 01/07/2021 < Region OZAMA O METROPOLITANA
w w3
g i TRIMESTRE 3 g k] g Provincia Distrito Nacional
£ g
g8 FECHA PREVISTA ADIUDICACION 09/07/2021 83z Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 3 g istri icipal ito Naci
~ ~ ~ ~ ~
CODIGO CATALOGO | ARTICULO UNIDAD DEMEDIDA | - | CANTIDAD TOTAL ESTIMADA * ~ | PRECIO UNITARIO ESTIMADO  ~ MONTO TOTAL ESTIMADO - +
72102103 | Servicios de exterminacion o fumigacién [ Semana 12 RDS 150,000.00 | RDS 1,800,000.00 =
|___toraL compraesnmana | ros 1,800,00000 |
NOMEBRE O REFERENCIA DE Eiminar
Gt FINALIDAD DE LA CONTRATACION DESTINADO A MIPYMES c6DIGO SNIP I Cirniua
ervicos de fumigacion y control de plag] _Fumigar contra insectos y plagas estafetas y sede central trimestral Servicos Comparacion de Precios si
a FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 04/10/2021 ~ Region 0ZAMA O METROPOLITANA
w 8z
85 TRESTRE 4 e8¢ Provinca Distrto Nacional
§ 8 FECHA PREVISTA ADIUDICACION 1171072021 g3E Mniclo Distrito Nacional
= TRIMESTRE a o to Municipal
[ coDiGo cATALOGD - | ARTICULO Y| UNIDADDEMEDIDA - | CANTIDADTOTALESTIMADA " - | PRECIO UNITARIO ESTIMADO - | MONTO TOTAL ESTIMADO - +
[ 72102103 [ Servicios de exterminacion o fumigacion Semana ) [ ros 150,00000 | ADS 180000000 =
|___ToraLcomerasimada | ros 180000000 |
NOMBRE O REFERENCIA DE Eiminar
o FINALIDAD DE LA CONTRATACION DESTINADO A MIPYMES c6DiGo sNIP I CIin N
de la institucion. Obras Comparacion de Precios
o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 09/01/2021 a5 OZAMA O METROPOLITANA
z
88 TRIMESTRE 1 583 Distito Nacional
< g
gé FECHA PREVISTA 18/02/2021 EE § Distrito Nacional
= TRIESTRE 1 g Distrito Municipal
¥ ~ ~ ~ ~
[ cOpIGo cATALOGO " - | ARTICULO UNIDAD DEMEDIDA | ~ | CANTIDAD TOTAL ESTIMADA * ~ | __ PRECIO UNITARIO ESTIMADO | ~ | MONTO TOTAL ESTIMADO_ ~ +
I Tat02s01 i Renovacion deedfcios mojones y monumertos i Unidad 3 o5 350000000 703 los00000 -
|__toraLcompraestmaoa | ros 10,500,000.00
NOMEBRE O REFERENCIA DE Eiminar
FINALIDAD DE LA CONTRATACION INADO A MIPYME DIGO SNIP
e CONTRATACIO! DESTINADO s €6DIGO SN Cy s
Remodelacion de estafetas Remodelacion y acondiclonamiento de estafetas de la institucion. Obras Comparacion de Precios si
-] FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 04/05/2021 ~ Region (OZAMA O METROPOLITANA
w w3
o g TRIMESTRE 2 B E Provinda Distrito Nacional
H
gg FECHA PREVISTA ADJUDICACION 13/05/2021 S8z Municipio Distrito Nacional
= TRIMESTRE 2 & istrito Municipal
~ ~ ~ ~ ~
[ CODIGO cATALOGO - | ARTICULO UNIDAD DEMEDIDA ~ - | CANTIDAD TOTALESTIMADA * ~ | PRECIO UNITARIO ESTIMADO * ~ | MONTO TOTAL ESTIMADO - +
[ 72102801 Renovaci6n de edificios, mojones y monumentos Unidad 4 | ros 2,500,00000 | #DS 10,000,000.00 =
|___voraL compraestmana | ros 10,000,000.00 |
NOMEBRE O REFERENCIA DE Eiminar
ot FINALIDAD DE LA CONTRATACION DESTINADO A MIPYMES c6DIGO SNIP ciina A
y Ta nstitucion. Obras Comparacion de Precios
" g FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 03/08/2021 ¥ ~ (OZAMA O METROPOLITANA
zZs
E] TRIMESTRE 3 =52 Distrito Nacional
g a FECHA PREVIST) 14/08/2021 § 3 E Distrito Nacional
= TRIMESTRE 3 d Distrito Municipal
[ coDiGo caTALOGD - | ARTICULO N | UNIDADDEMEDIDA " - |  CANTIDADTOTALESTIMADA " - | PRECIO UNITARIOESTIMADO - | MONTO TOTAL ESTIMADO - +
[ 72102801 Renovacion de edifcios, mojones y monumentos | Unidad 10 [ ros 650,00000 | ADS 650000000 =
| toraLcomeraesmaoa | ros 650000000 ]
NOMBRE O REFERENCIA DE imina
X FINALIDAD DE LA CONTRATACION DESTINADO A MIPYMES c6piGo sNIP CL LA
de la institucion. Obras Comparacion de Precios No
o FECHA INICIO PROCESO DE COMPRA 12/10/2021 oS ‘OZAMA O METROPOLITANA
z
5 é TRIMESTRE a =9 g Distrito Nacional
£a g
gg FECHA PREVISTA ADJUDICACION 22/10/2021 Q 3 z Distrito Nacional
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cODIGO CATALOGO - |
72102801

Renovacién de edificios, mojones y monumentos

~ ~ ~ ~ ~
| UNDADDEMEDIDA ™ | CANTIDAD TOTALESTIMADA " - | PRECIO UNTARIOESTIMADO | - | MONTO TOTAL ESTIMADO_ ~
| Unidad 10 RDS 650,000.00 | RDS 6,500,000.00

Agregar Procedimiento

“TOTAL COMPRA ESTIMADA

['ros 650000000
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Concurso San Valentin.
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EN INPOSDOM

Al mandar tus paquetes por nuestras sucursales
principales en cada provincia del pais, recibes

un boleto para participar en el sorteo de:

(3 Y /3 g ™
Sesiones | Fines de Semana Almuerzos en |
de Spa | para dos personas Restaurantes ‘
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Concurso dia de las Madres.

Tus envios de mayo estan
llenos de regalos para mama.

® Neveras ® Freidoras de Aire ® Tostadoras

® lLicuadoras ® Lavadoras ® Televisores

Participa mandando tus paquetes y
correspondencias a través de nuestras
sucursales principales a nivel nacional.
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