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RESUMEN EJECUTIVO

Memoria institucional 2022

El Ministerio Administrativo de la Presidencia con el propdsito de
rendir cuentas de las ejecutorias del afio 2022, presenta su Memoria
Institucional. La misma plasma el trabajo realizado habitualmente en
una institucion apegada a principios éticos que se evidencian en el
buen uso de los recursos publicos. A continuacidn se presentan los

principales logros al cierre de noviembre del presente afio:

Con el acompafiamiento del Proyecto de Innovacion Ciudadana de la
de la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) fue desarrollado el
Laboratorio de Innovacion Ciudadana (LABIXDO) orientado a la
solucion de desafios de sostenibilidad que experimenta la ciudad de
Santo Domingo. Se seleccionaron 6 proyectos para ser prototipados,

enfocados en 8 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Fue realizada la segunda edicion del Premio Nacional a la Innovacion
Publica de conformidad con lo establecido en el decreto 808 — 21. El
objetivo del premio es el reconocimiento a los aportes a la innovacion
publica. Los tres mejores proyectos fueron reconocidos por el
MAPRE vy recibieron como beneficio: Primer lugar RD$350,000.00,
en el segundo Ilugar RD$250,000.00 y en el tercer lugar
RD$150,000.00.

El MAPRE cedio al Ministerio de la Juventud los derechos de uso de
una plataforma tecnoldgica para ser utilizada exclusivamente para el

sometimiento y presentacion de proyectos.
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Ambas instituciones firmaron un acuerdo de colaboracion
interinstitucional para facilitar e incentivar el acceso de la poblacién
emprendedora, en especial, a la porcion més joven, a oportunidades
de implementacion de proyectos, de crecimiento profesional y de
participacion en procesos de desarrollo de politicas publicas que

mejoren los desafios del emprendimiento nacional.

En consonancia con el fortalecimiento de las relaciones
interinstitucionales, se hizo entrega de una flotilla de vehiculos y
equipos a la Direccion Nacional de Control de Drogas (DNCD). Por
disposicion del presidente de la Republica, se realiz6 la entrega de
67 vehiculos, 17 camionetas y 50 motocicletas ademas de
equipamientos, aportes valorados en wunos RD$60 millones,
esperando que estos activos sirvan para eficientizar las labores

operacionales en todo el territorio nacional.

Alineado al resultado institucional del Plan Estratégico Institucional
de garantizar el fomento a la innovacion y produccién, el MAPRE
cumple con la finalidad de supervisar y coordinar todas las
actividades de apoyo administrativo que conlleve el despacho de los
asuntos a cargo de la Presidencia de la Republica, representando el
canal para realizar el seguimiento al cumplimiento de los
compromisos asumidos por el sefior Presidente en los diferentes

encuentros realizados en todo el territorio nacional.

En este &mbito, para el desarrollo de proyectos comunitarios durante
el afo 2022 se ha ejecutado un presupuesto de RD$1,512,578,683.60
distribuido en obras y donaciones de las que se han beneficiado miles

de personas.
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Ante el escenario de los dafios causados principalmente en el norte y
el noreste de pais por el paso del huracan Fiona, se dispuso de
RD$411,113,109.59 para los trabajos de reconstruccion. Esto incluye
aportes a ayuntamientos, gobernaciones, iglesias, organismos de
emergencia y procesos de compra de emergencia. Asimismo, se
realizaron licitaciones para compra de ambulancias y camiones

compactadores para fines de donacién.

Se instalé en Samanda un centro de operaciones para dar respuesta
inmediata a las necesidades de sus pobladores ante el paso del
huracan Fiona. Se dispuso por parte del MAPRE la entrega de RD$3
millones a cada alcaldia, esto para los trabajos inmediatos que
realizaron los diferentes equipos. Intervinieron 15 brigadas de accidn
rapida para recuperar casas y techos de la mano del Ministerio de la
Vivienda y la Comisién Presidencial de Apoyo al Desarrollo

Provincial.

También, se hizo entrega de insumos y donativos a las autoridades
locales para que iniciaran los trabajos prioritarios: tres camiones de
comida cruda del Plan Social, 30 mil planchas de zinc, igual cantidad
de madera, postes de luz, transformadores y otros insumos. De igual
modo, se instalaron tres cocinas moviles con capacidad para 18 mil
raciones diarias. Ademas, se entregaron alrededor de 100 millones
de pesos distribuidos en varios municipios, beneficiando
aproximadamente a 168,265 personas. Los aportes incluyen la
certificacion de RD$20,663,367.60 para la construccion de aceras,
contenes y manejo de agua pluviales en el distrito municipal de

Arroyo Barril.
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Es importante destacar que ademas de las acciones mencionadas
anteriormente, se desarrollaron un conjunto de planes, programas y
actividades en las demés regiones del pais, descritos en las
ejecutorias del afio 2022, haciendo posible que una gran cantidad de
dominicanos y dominicanas puedan progresivamente elevar su

calidad de vida.

Se destacan avances importantes que impactaron el direccionamiento
estratégico disefiado por el Ministerio Administrativo para la gestion
2021-2024, el mismo se enfoca en tres grandes ejes: Fortalecimiento
Institucional, Responsabilidad Social e Inclusién y Desarrollo e
Innovacidn de los Servicios. Dentro de los logros de mayor relevancia

a para la ciudadania, citamos:

En contribucidn al eje estratégico Fortalecimiento Institucional, han
sido actualizadas 54 politicas, el Manual de Politicas vy
Procedimientos Misionales y el Manual de Organizacién y Funciones,
contribuyendo a crear niveles institucionales mas eficaces. Dentro de
este eje se contempla la implementacion del proyecto del Sistema
Video Vigilancia-911, la ejecucion de este proyecto actualmente es
de un 86% vy se realizd con el soporte de los directivos del Sistema

Nacional de Emergencia 911.

Bajo el contexto del fortalecimiento institucional, en el mes de abril
se realizaron las elecciones para la conformacion de la Comisién de
Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativo. Con la
creacion del comité se incita a los colaboradores y colaboradoras de
la Casa de Gobierno a actuar con integridad y en apego al Cdédigo de
Etica.
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Dentro de los principales avances que fortalecieron el eje de

Responsabilidad Social e Inclusion, se encuentran:

La actualizaciéon de la politica Inclusién Social y Laboral para
promover una cultura de respeto a la diversidad, igualdad, no
discriminacidén e inclusion social y laboral de grupos en situacion de
vulnerabilidad. En este mismo tenor, el Comité de Transversalidad
de Igualdad de Género del MAPRE remitié mediante el oficio No.
PR-IN-2021-24565 al Ministerio de Administracion Publica (MAP)
una propuesta de incremento licencia y permiso por paternidad en la

administracion publica.

La propuesta desencadend un conjunto de acciones que culminaron
con la emisidén del decreto 312-22, del 14 de junio de 2022, en donde
el presidente Luis Abinader dispuso la modificacion del reglamento
de relaciones laborales, el aumento de las licencias y permisos a los
servidores de la administracion publica dominicana por motivo del
nacimiento de sus hijos e hijas, concediendo a los padres servidores
publicos, un permiso de 15 dias habiles dentro de los primeros tres

meses del nacimiento.

El tercer eje de la planificacién estratégica es Desarrollo e
Innovacidn de los Servicios, para medir su efectividad se aplicé la
encuesta de satisfaccion ciudadana 2022, cuyo resultado fue 99.44%

en el indice de satisfaccion general de ciudadanos (as)/ clientes.

El impulso para generar un cambio motivador institucional acaecido
en el presente afio proyecta importantes transformaciones para

mejorar la calidad de vida de la ciudadania.
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INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria institucional 2022

El Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE) fue creado
en el afio 1927, mediante la Ley Num. 685-27. Esta entidad tiene por
finalidad supervisar y coordinar todas las actividades de apoyo
administrativo que conlleve el despacho de los asuntos a cargo de la
Presidencia de la Republica, asi como asegurar el buen

funcionamiento de las dependencias a su cargo.

2.1 Marco filoséfico institucional

a. Mision

Ofrecer apoyo administrativo transparente y eficiente a las
ejecutorias de la Presidencia de la Republica.

b. Vision

Ser el Ministerio modelo de gestidon en la administracién publica a
favor de la ciudadania.

c. Valores

Integridad: todas las actuaciones del personal que labora en el
Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE).

Innovaciéon: el personal del MAPRE desempefia sus funciones
utilizando de manera creativa las herramientas con las que cuenta

para ello.

Compromiso: todos los colaboradores y colaboradoras del MAPRE

estan identificados con el logro de los objetivos institucionales.
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Inclusién: en el MAPRE se respeta la diversidad en el marco del

respeto a los derechos humanos.

Transparencia: el personal del MAPRE ejecuta de forma
transparente las actividades que realiza, las cuales son de caracter
publico y deben ser accesibles al conocimiento de toda persona fisica

0 juridica.

2.2 Base Legal

Con la creacion de la Secretaria de Estado de la Presidencia mediante
la Ley No. 685 de fecha 26 de junio de 1927, surge el MAPRE.

En el afio 1965, la Ley No. 10 del 8 de septiembre suprime la
Secretaria de Estado de la Presidencia y se crea un Secretariado
Técnico y un Secretariado Administrativo como dependencias de la
Presidencia para el despacho de los asuntos administrativos a cargo
de la Presidencia. Mediante la Ley No. 450, de fecha 29 de diciembre
de 1972, se crea la Secretaria de Estado de la Presidencia, la cual se
integra con el Secretario Técnico de la Presidencia y el Secretario

Administrativo de la Presidencia.

En el afio 1982, se dicta el Decreto No. 153 que aprueba el
Reglamento organico de la Secretaria de Estado de la Presidencia vy,
se establece la estructura orgénica del Secretariado Administrativo y
las atribuciones del Secretario Administrativo de la Presidencia.

Mediante el decreto 44-10, la maxima autoridad del Secretariado
Administrativo de la Presidencia es designado como Ministro
Administrativo de la Presidencia y a través de la ley num. 147-17 que
modifica el articulo 18 de la Ley Organica de la Administracion
Publica nam. 247-12, el Ministerio Administrativo de la Presidencia

queda institucionalizado, dejando de ser secretariado.
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2.3 Estructura organizativa

Funcionarios
José Ignacio Paliza

Ministro Administrativo de la Presidencia

Viceministros (as)
°Igor David Rodriguez Durane
Viceministro Administrativo y Financiero
*Dilia Leticia Jorge Merae
Viceministra de Innovacién, Transparencia y Atencion Ciudadana
*Osval Antonio Saldivar Motae

Viceministro de Asuntos Interinstitucionales y Relacidn con los
Poderes del Estado

*Escarlyn Yakaira Benzane
Viceministra de Incentivo a la Produccion y Emprendimiento
*Juan Garrigé Mejiae
Viceministro de Gestidén Social y Comunitaria
*Andrés Alberto Lugo Riske

Viceministro de Gobierno y Sociedad
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Directores (as)

Vacantee
Director de Gabinete del
Ministerio

*Janeth Rafaela Dreyfus
Ruize

Directora de Gestion de
Documentos del Ministro

*Roger Gregorio Pujols
Rodrigueze
Director Juridico

eClaudio Martinez Turbie
Director de Comunicaciones

Vacantee
Director de Control Interno

ePatricia Yashin Santana
Gonzaleze

Directora de Recursos
Humanos

*Vacantee
Director de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion

eLucia Amelia Sanchez
Finkee

Direccidn Transparencia y
Atencion Ciudadana

*Humberto José Reginato
Hungriae
Director de Planificacion y
Desarrollo

*José Gonzalez Vargase
Direccion de Desarrollo de
Proyectos
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*Vacantee Direccion de
Desarrollo de Proyectos
Productivos y Emprendimiento

eRafael Félix Santos Paulino®
Direccion de Cooperacidn con
los Gobiernos Localesy
Entidades Asociativas

Maria del Pilar Canas
Lopeze
Directora Financiera

°*Alvin Manuel Bautista
Gomeze Director de Compras
y Contrataciones

eHéctor R. Almonte Santana-
Director Administrativo

*Aurora Sagredo-
Directora de Eventos

eGabriela Hilda Herrera
Cabrale-

Directora de Ceremonial y
Protocolo

*Johanny Garciae
Directora de Nutricién

*Joel Jos¢é Nazario Brugale
Director de Ingenieria 'y
Servicios Generales




2.4 Planificacidén Estratégica Institucional

Ejes Estratégicos

EE1 - Fortalecimiento Institucional. Robustecer y armonizar la
capacidad de respuesta de la Institucion para cumplir de manera

eficiente y efectiva las obligaciones asignadas.

EE2 - Responsabilidad Social e Inclusién. Promover la igualdad de
oportunidades y mejorar la dignidad de las personas tomando en

cuenta el equilibrio entre el medio ambiente y el bienestar social.

EE3 - Desarrollo e Innovacion de los Servicios. Construir una
administracién publica eficiente orientada al beneficio de la sociedad

mediante la innovacion de los servicios.
Objetivos Estratégicos
EE1 - Fortalecimiento Institucional

eFortalecer la operatividad y capacidad interna del MAPRE.

eRobustecer los mecanismos de transparencia y control interno para
garantizar el libre acceso a la informacion, rendicién de cuentas y la
actuacion ética de los funcionarios y las funcionarias.

EE2 - Responsabilidad Social e Inclusidn
ePromover la igualdad de género en el ambito laboral.

eDisefar planes que garanticen la inclusion y el cuidado del medio

ambiente.
EE3 - Desarrollo e Innovacién de los Servicios

e Garantizar y dar respuesta oportuna a los servicios de la institucion.
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RESULTADOS MISIONALES

Memoria institucional 2022

El Ministerio Administrativo de la Presidencia tomando en
consideracién la misién encomendada de: “ofrecer apoyo
administrativo transparente y eficiente a las ejecutorias de la
Presidencia de la Republica”, ha definido dentro de su Plan
Estratégico 2021-2024, cinco (5) objetivos relacionados directamente
a tres (3) Ejes Estratégicos: Fortalecimiento Institucional,
Responsabilidad Social e Inclusién y Desarrollo e Innovacién de los

Servicios.

A continuacion, detallamos los resultados de los objetivos vinculados

a cada Eje Estratégico.
Eje Estratégico 1: Fortalecimiento Institucional

Objetivo 1: Fortalecer la operatividad y capacidad interna del
MAPRE.

Politicas institucionales actualizadas/elaboradas:

Las politicas que administra la Direccion de Planificacion vy
Desarrollo, son documentos que contienen lineamientos que deben
respetar los (as) colaboradores (as) de la institucion y por los
visitantes de la Casa de Gobierno. Ademas, poseen los
procedimientos de los principales procesos que se relacionan a cada

tema en especifico.
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Estos documentos deben ser revisados y actualizados anualmente, o
arequerimiento de las areas responsables para la inclusion de mejoras
que optimicen los servicios que se ofrecen. La meta anual de
politicas institucionales actualizadas y/o elaboradas en el presente
afio fue de 30, fueron actualizadas 54 politicas durante el transcurso

del afilo y 20 estan en proceso de revision.

Dentro de este contexto, se renovaron el Manual de Politicas y

Procedimientos Misionales y el Manual de Organizaciény Funciones.
Implementacion Proyecto Sistema Video Vigilancia-911

Este proyecto surgié bajo la necesidad de crear una estructura mas
robusta a nivel de la seguridad del Palacio Nacional y sus
alrededores, el mismo abarcara los perimetros internos/externos de la
Casa de Gobierno y la Guardia Presidencial. Con su implementacion
se podran supervisar las labores, mejorar los procesos, identificar los

actos vandalicos y revisar situaciones especificas.

La implementacion de este proyecto se realizé con el soporte de los
directivos del Sistema Nacional de Emergencia 911, estos a través de
un acuerdo de colaboracién cedieron al MAPRE parte de los equipos
a nivel de disefio, cableado, camaras y asesoria, la otra fraccién del
proceso de implementacién se realizara con el soporte de un
proveedor externo CCTV con el seguimiento del equipo de la

Direccién de Tecnologia.
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Se utilizaran las instalaciones de la Guardia Presidencial para dar
seguimiento al desenvolvimiento del sistema de video vigilancia, el
Centro de Operaciones de Red (NOC) estara ubicado en el Centro de
Procesamiento de Datos (CPD) de MAPRE. EIl proyecto tiene hasta

el momento un porcentaje de ejecucion de 86%.

Objetivo 2: Robustecer los mecanismos de transparencia y control
interno para garantizar el libre acceso a la informacion, rendicion de

cuentas y la actuacion de ética de los (as) funcionarios (as).

Comision de Integridad Gubernamental y Cumplimiento
Normativo (CIGCN)

La institucion posee un sistema de consecuencias para gestionar la
prevencién de comportamientos no éticos, conscientes de la
importancia de modelar y mantener una cultura ética. Para gestionar
este sistema se han establecido las Politicas de Régimen de
Consecuencias sobre la Ley y Etica Institucional, orientada a los
lineamientos y resoluciones regulatorias establecidas por la
Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG).
(Decreto 791-21 y Reglamento de Aplicacion No. DIGEIG 01/2022,

para la conformacién de las CIGCN).

En este mismo sentido, en el mes de abril el Comité Electoral de la
Comisidén de Integridad Gubernamental y Cumplimiento Normativa
(CIGCN) realizo las elecciones para la conformacién de la primera
gestion de dicha Comision. Este proceso se hizo siguiendo las pautas
establecidas por la DIGEIG, tomando con consideracion la

participacion de todos los interesados y la transparencia.
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De los 665 votantes empadronados, el proceso electoral tuvo una
presentacion de 276 votos validos y 389 abstenciones, concluyendo
que un 42% de la poblacion habil ejercio su voto. El proceso electoral
resulté en un conteo que arrojé cinco ganadores, uno por cada Grupo

Ocupacional.

Desde su eleccidn, los cinco representantes elegidos, asi como los
miembros del Cuerpo Técnico del Comité, han sido parte de un
amplio sistema de formacidn en ética, anticorrupciéon y antisoborno
que en el futuro los habilitara para juramentarse como miembros e

iniciar sus labores.

Las comisiones son creadas con el objeto de promover Ila
institucionalizacion de la ética y el estimulo de conductas integras
en el servidor publico, vigilar el cumplimiento del Cédigo de Eticay

Conducta de los Servidores Publicos.

El MAPRE, también mantiene politicas internas y procesos que
promueven la transparencia y el comportamiento ético del personal,
una de ellas es la politica de comités de trabajo que establece los
distintos comités para ejecutar, observar y asegurar acciones en
cumplimiento de los procesos de manera ética entre ellos: comité de

compras, comité de calidad, comité NOBACI, entre otros.
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Eje Estratégico 2: Responsabilidad Social e Inclusién
Objetivo 1: Promover la igualdad de género en el &mbito laboral.

El ministerio cuenta con la politica Inclusion Social y Laboral, cuyo
objetivo es establecer los lineamientos que promuevan una cultura de
respeto a la diversidad, igualdad, no discriminacidén e inclusion social
y laboral de grupos en situacion de vulnerabilidad, a fin de garantizar
la igualdad de oportunidades para el personal, asi como de la

ciudadania y personas relacionadas al MAPRE.

Objetivo 2: Disefiar los planes que garanticen la inclusion y el

cuidado del medio ambiente.
Trato digno a personas con discapacidad

En el mes de junio del afio en curso, fue impartido a través del
Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS), dos sesiones del
taller “Interaccion y Trato Digno a Personas con Discapacidad”, a fin
de concientizar al personal sobre la interaccién adecuada con las
personas con limitaciones y barreras que impidan su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los

demas.

Se invité de manera especial a las areas que tienen contacto directo
con visitantes; el area de Edecanes, Recepcion de Visitantes y
Correspondencia para contribuir a elevar el nivel de satisfaccion que
reciben los ciudadanos y, de manera especial, aquellos que poseen

alguna discapacidad.
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En el programa de pasantia Mi Verano en el Palacio se incluyeron
personas con discapacidad y se ha dado inicio a esta iniciativa para
que estos ciudadanos y ciudadanas sean captados dentro de los
talentos de entidades gubernamentales y privadas permitiéndoles

insertarse satisfactoriamente en el mercado laboral.
Sostenibilidad Ambiental

El Programa de Sostenibilidad Ambiental del ministerio, esta
enfocado en la promocion de las 3R"s, es decir, reusar, reciclar y
reducir los materiales y desechos sdlidos y organicos producidos. Su
objetivo principal es promover, propiciar y mantener una conciencia
amigable con el ambiente, haciendo hincapié en el uso adecuado de
los recursos que se encuentran a nuestra disposicion y asi contribuir

al desarrollo econdmico de otros sectores no convencionales.

Se han desarrollado acciones, dentro de las que se pueden resaltar los
desechos entregados a Vecino Verde, red para la recoleccion de
reciclables (papel, carton, plasticos) coordinada por Sostenibilidad
3Rs, que inserta a recolectores informales que hacen de la
comercializacién de los reciclables su medio de vida, en total se
entregaron 2,804.82 KG de papel y carton. Ademas, 4 cajas de
residuos farmacéuticos, 2 galones de residuos infecciosos, 4 botellas
de cristal, 405 unidades de cartuchos y 4 latas de residuos oleosos al
gestor autorizado por el Ministerio de Medio Ambiente para la

disposicidn final de los residuos peligrosos.
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Con la finalidad de dar seguimiento al plan ambiental, se realizaron
varias reuniones, se definieron acciones para prevenir, reducir y
mitigar los impactos ambientales, evaluar de forma periddica y
sistematicamente la gestion ambiental con la finalidad de identificar

oportunidades de mejora.

De cara a la recertificacion Sostenibilidad 3R"s, mencion oro, en
conformidad con la normativa vigente en materia de salud, seguridad
y medio ambiente, identificadas en la Ley 64-00, Ley General sobre
Medio Ambiente y Recursos Naturales, Reglamento 522-06, sobre
Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo, y la NFPA 101, Cédigo
de Seguridad Humana, emitida por la Consultora Sostenibilidad 3Rs,
fue reestructurado el comité, actualizado las politicas (ambiental y
manejo de residuos), manual y plan ambiental, con el fin de asegurar

el éxito de la misma.

El sdbado 04 de junio, con motivo del Dia Mundial de los Océanos,
se realizé una jornada de reforestacion de manglares de la zona Las
Calderas en Bani, buscando contribuir a revertir la pérdida y el dafio
a los humedales y manglares en la que participaron méas de 100
voluntarios del MAPRE.

Al finalizar este programa, se entregd un total aproximadamente de
36,121.49 kilogramos de residuos (papel, carton, periédico, pléastico,
metales, entre otros) contribuyendo de manera significativa a mejorar
la calidad de vida y las condiciones de trabajo de los recicladores y
por ende ha disminuido la cantidad de residuos solidos que son
depositados en los vertederos, lo que constituye un gran aporte

social, econémico y de gestién municipal.
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Ademas, gracias a las de politicas, planes, programas y practicas
eficientes, se ha logrado una disminucion del uso de papel en
aproximadamente un 24%, un ahorro energético proyectado en 9.3%
al cierre del afio 2022, y un ahorro en el consumo de agua proyectado
en 4.07 % al cierre del afio 2022; todos los porcentajes son obtenidos

en comparativas mensuales y trimestrales entre los afios 2021 y 2022.

Eje Estratégico 3: Desarrollo e Innovacion de los Servicios

Objetivo 1: Garantizar y dar respuesta oportuna a los servicios de la

institucion.

En cumplimiento con la resoluciéon NUm.03-2019, SISMAP vy los
requisitos del CAF, es una metodologia de evaluacién para el
mejoramiento de la calidad institucional. A través de la Division de
Calidad en la Gestidn de la Direccion de Planificacion y Desarrollo,
se ha aplicado la encuesta de satisfaccidon ciudadana 2022, utilizando
el Modelo SERVQUAL, cuestionario que mide a calidad de los
servicios basdndose en cinco dimensiones: Elementos Tangibles,

Fiabilidad, Capacidad de Respuesta, Seguridad y Empatia.

La poblacidn de estudio fueron los ciudadanos/ clientes que realizan
una solicitud de Recorrido Histérico Cultural en el MAPRE. Se
recibieron 42 solicitudes y fueron evaluadas obteniendo los

siguientes resultados:
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RESUMEN DE SATISFACCION PROMEDIO POR DIMENSIONES

100% 100% 100% indice de Satisfaccién General
de ciudadanos(as) / clientes

98.81%

a1 I 99.44%
l N &

Elementos Tangibles Fiabilidad Capacidad de Seguridad Empatia
Respuesta

BASE: 100% total de la muestra

A partir de los resultados fue elaborado un plan de mejora cuyas
acciones se realizaran hasta diciembre del afio actual, el area
responsable es el Departamento de Edecanes de la Direccidon de
Transparencia y Atencion Ciudadana.

Actualmente se continGa aplicando encuestas para evaluar los
servicios de la Recepcién de Documentos (Correspondencia),
Recepcion de Visitantes y la Central Telefdnica del ministerio.

Segunda edicion del Premio Nacional a la Innovacion Publica

El 2 de junio fue lanzada la segunda edicidon del Premio Nacional a
la Innovacion Publica de conformidad con lo establecido en el
decreto 808 — 21. El objetivo del premio es el reconocimiento a los
aportes a la innovacion publica, lo que promueve la cultura de la
innovacion, el fortalecimiento de la institucionalidad, la
optimizacion de los servicios que se le ofrecen a la ciudadania y la

transparencia del Estado ante la sociedad dominicana.
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Se convocé a los/las servidores/as publicos del gobierno central y
local, entidades centralizadas, descentralizadas y auténomas; asi
como agentes publicos de la administracion directa e indirecta con
cargos efectivos, comisionados/as, designados/as, contratados/as,
empleados/as publicos, pasantes mayores de edad, asi como
miembros de las Fuerzas Armadas y Policia Nacional, a postular sus

ideas innovadoras que respondan a los siguientes renglones:

e Innovacién en Procesos Publicos y Digitales
(organizacionales, de gestion y de reduccion de tramites).
Este rengldon reconoce las innovaciones que contribuiran al
aumento de los niveles de competitividad de las instituciones
publicas. Con miras a la modernizacion de los sistemas
publicos y la co-creacion de nuevas alternativas para uso

publico, identificacién y solucion de problemas.

e Innovacién en Politicas Publicas y Servicios. Se premian las
propuestas que promuevan la innovacién en la forma de
desarrollar las politicas y los servicios. Se premia la capacidad
de innovacion por medio del estudio de problemas publicos en
diferentes &reas de interés. En esta segunda ediciéon las
tematicas fueron: Seguridad ciudadana, movilidad urbana y
transporte, desarrollo comunitario, medio ambiente, seguridad

vial, entre otras.

e Innovacién Puablica Implementada. Reconoce los proyectos
de éxito en innovaciones, que los/as servidores/as publicos/as
han desarrollado y/o estan siendo ejecutados en sus espacios

de trabajo y han servido para la modernizacién de sus procesos.
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Los equipos que resultaron ganadores fueron: en primer lugar,
Proyecto ProUsuario Digital, en el rengléon de innovacion publica
implementada, equipo integrado por Farah Figueroa, Edwin
Rodriguez, Nayila Pichardo y Freddie Gonzéalez, quienes recibieron

como beneficio RD$350,000.00 y placas de reconocimiento.

En tanto, el segundo lugar lo obtuvo el equipo: Sistema de Medicidn
del Desarrollo Infantil Dominicano (SISMEDID), en el renglon de
innovacion en politicas publicas y servicios, compuesto por Maria
Alonso, Jairo Moreno, Maria Valdez y Angie Jiménez, quienes de
igual modo fueron galardonados con un beneficio de RD$250,000.00

y placas de reconocimiento.

El tercer lugar fue para el Proyecto Diligencia, equipo integrado por
Lissa Pérez, Yojany Vasquez, Mario Gallego y Nicole Medina,
quienes también recibieron beneficio, en su caso de RD$150,000.00
y placas de reconocimiento, en el rengldn de innovacion en procesos

publicos y digitales.

En ese mismo orden, se otorgdé mencidon de honor en el reglon en
Procesos Publicos y Digitales, para los equipos: SNS Tu Salud de la
Fiduciaria Reservas, Plataforma para validacion de titulos de grado
y posgrado emitidos en la RepUblica Dominicana del INDOTEL,
Ventanilla integral de desarrollo ambiental (VIDA) del MIMARENA
y por altimo al equipo Portal web para la validacién de documentos

que contengan certificados de firma digital del INDOTEL.
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Programa: Visita de estudiantes a la Casa de Gobierno

En el mes de febrero, se realiz6 un taller para organizar el programa
de visitas para estudiantes de todo el pais a la Casa de Gobierno, las
referidas visitas fueron coordinadas en conjunto con las

Gobernaciones Provinciales.

Acorde con lo anterior, al mes de octubre del afio 2022, se han
organizado trece (13) visitas de estudiantes de diferentes provincias
y han sido beneficiados de manera directa 536 estudiantes, quienes
tuvieron la oportunidad de recibir informaciones detalladas acerca de

cémo funciona el Gobierno Central y asi mismo, conocer la Casa de

Gobierno.
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1 04/10/2022 San José de Ocoa 40
2 18/10/2022 Hermanas Mirabal 40
3 101/03/2022 Azua 55
4 10/03/2022 Valverde de Mao 45
5 15/03/2022 Prov. Bahoruco 40
6 22/03/2022 Peravia 43
7 29/03/2022 Barahona 43
8 05/04/2022 Monsefior Noel 40
9 19/04/2022 Dajabdn 40
10 |26/04/2022 Montecristi 40
11 |[03/05/2022 Duarte 35
12 | 31/05/2022 Espaillat 40
13 | 14/06/2022 Monte Plata 35
f
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Acuerdo de colaboracion interinstitucional para cesion de

plataforma tecnoldgica y apoyo técnico

Con la finalidad de promover las acciones tendentes al buen
funcionamiento del Laboratorio de Emprendimiento y Politicas de
Primer Empleo, el MAPRE cedié al Ministerio de la Juventud los
derechos de uso de una plataforma tecnoldgica para ser utilizada

exclusivamente para el sometimiento y presentacién de proyectos.

Ambas instituciones firmaron un acuerdo de colaboracidn
interinstitucional para facilitar e incentivar el acceso de la poblacién
emprendedora, en especial, a la porcion méas joven, a oportunidades
de implementacion de proyectos, de crecimiento profesional y de
participacion en procesos de desarrollo de politicas publicas que

mejoren los desafios del emprendimiento nacional.

También, a través del Viceministerio de Incentivo a la Produccion y
Emprendimiento, en lo sucesivo a la plataforma, se brindara al
Ministerio de la Juventud apoyo y soporte técnico para la evaluacién
de los proyectos del Laboratorio de Emprendimiento y Politicas de
Primer Empleo Joven que sean presentados al igual que el
seguimiento y evaluacion de los expedientes, antes de ser enviados a

las instituciones que aprobaran los proyectos para financiamiento.
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Desarrollo de Proyectos Comunitarios

El Ministerio Administrativo de la Presidencia tiene por finalidad
supervisar y coordinar todas las actividades de apoyo administrativo
que conlleve el despacho de los asuntos a cargo de la Presidencia de
la Republica, representando el canal para realizar el seguimiento al
cumplimiento de los compromisos asumidos por el sefior Presidente

en los diferentes encuentros realizados en todo el territorio nacional.

Una vez se recibe la solicitud para un proyecto, se evalla para
determinar su factibilidad, incluyendo el dinamismo que crearia en
la economia, colaborando con iniciativas que mejoren la calidad de
vida del pueblo dominicano. Aportando a lo anterior, en el afio 2022,
se ha ejecutado un monto de RD$1,512,578,683.60 en la realizacion
de los compromisos asumidos, segmentados en obras y donaciones,

lo que ha beneficiados a miles de personas.

Ejecutorias desarrolladas en el afio 2022

El Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE) desarrollo
durante el 2022 un conjunto de planes, programas y actividades en
apoyo a la Presidencia de la Republica, con el objetivo de garantizar
la institucionalidad, la transparencia y el buen uso de los recursos
publicos. A continuacion, se presentan algunos de los principales

logros de la gestidn al cierre de noviembre del presente afio:
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Region Norte o Cibao

Santiago. Para apoyar el desarrollo comunitario y promover la
recreacion sana de las futuras generaciones, por instrucciones del
presidente Luis Abinader, el ministro administrativo entrego
libramientos ascendentes a mas de RD$6 millones de un total
comprometido de RD$30 millones para la construccion de un parque
Infantil y un salon multiuso en el Jardin Botdnico de esta provincia.
De los fondos mencionados, RD$12,549,263.00 seran para la
construccién del parque infantil y otros RD$R17,869,601.65 para el
multiuso del Jardin Botdnico. En esta provincia se hizo entrega de un
donativo de RD$20 millones a la Fundacion para el Desarrollo
Integral de Licey Al Medio (FUNDILAM), que seran dirigidos al
levantamiento de obras de beneficio socio-cultural para el municipio

y zonas aledafas.

En consecuencia, con este apoyo presupuestario otorgado a través de
un cheque de libramiento, se iniciarad la construccién de la Casa Club
Matias Ramon Mella, asi como el reacondicionamiento del parque
infantil y de las areas de grada del play y la cancha de Licey Al
Medio.

La Vega. EI Gobierno dominicano, en procura de fomentar el
bienestar socioecondémico de la provincia de La Vega, hizo entrega
de valiosos aportes a los distintos sectores que alli se desarrollan.
Para tales fines, el ministro administrativo, viajé al municipio de
Jarabacoa para beneficiar al Oratorio Centro Juvenil Don Bosco con

la entrega de un autobus valorado en 60 mil dolares.

it
iy

29




Entregd 2 millones de pesos a la Asociacion de Caficultores de
Jarabacoa (ASCAJA) para el inicio de la construccion de una Plaza
del Café, que tendré una inversion final de 10 millones 165 mil pesos,

obra solicitada al presidente en una de sus visitas a la provincia.

En ese mismo orden, en apoyo al Festival de las Flores que se realiza
cada mes de junio en el parque de avenida de la Confluencia y, en
consecuencia, hizo la entrega de un desembolso de RD$1,000,000.

Monsefior Nouel. EI MAPRE sirvié como canal para que dos
histéricos centros religiosos recibieran un apoyo presupuestario que
ronda los 10 millones de pesos para que puedan remozar sus

estructuras.

A la parroquia Nuestra Sefiora de Fatima en Bonao se le entreg6 un
cheque de libramiento por 4 millones 112 mil pesos que de acuerdo a
su peticion seran utilizados para la estabilizacién eléctrica y
acondicionamiento del dispensario. Mientras que a la iglesia San
Antonio de Padua se le otorg6 un apoyo Presupuestario de 5 millones
907 mil pesos para fines similares.

Puerto Plata. En municipio de Villa Isabela se hizo entrega de
aproximadamente 20 millones de pesos para la construccion de dos

importantes centros religiosos.

La Parroquia Santa Isabel recibié un aporte de 14 millones 191 mil
pesos para la culminacién de su edificaciéon, y de igual forma, se
inform6 de wuna contribucion de RD$5,106,000.00 para la
construccién de la capilla de la comunidad de la Cabia en el

municipio de Imbert.
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El viernes 24 de junio del presente afio se entregdé a la Parroquia
Sagrada Familia en el municipio de Montellano, un comprobante de
libramiento por un monto de 3 millones 782 mil pesos, que seran
destinados para la reconstruccion del centro religioso y ofrecer otros

servicios a las comunidades aledafas.

Con el objetivo de seguir aportando a los diferentes sectores socio-
culturales de la sociedad dominicana, se entregd 5 millones de pesos
a iglesias evangélicas para la construccion de sus plantas fisicas.
Ademaés, 2 millones a la Iglesia Evangélica Dominicana, 3 millones
de pesos para la construccién de la Iglesia de Dios Fuente de
Salvacion Unida. ElI Ayuntamiento Municipal recibié fondos por
RD$39 millones 351 mil para la adquisicion de varias unidades de
camiones recolectores de basura, mientras que a través del Obispado
de Puerto Plata se hizo entrega de RD$40 millones para la

remodelacion del estadio José Bricefo.

En el municipio de Montellano en conjunto con el Servicio Nacional
de Salud (SNS), se dond una ambulancia que constituye un gran
avance en materia de salud para la comunidad. Ademas, un cheque
de libramiento de RD$3 millones 323 mil al Hogar Escuela Luisa
Ortea para la construccion de la verja perimetral y la reparacion de
su techado. De igual manera, se entreg6é un cheque de libramiento
por RD$1 millon a la Respetable Logia Restauracion no. 11 para la
adecuacion y reforzamiento de su estructura. Estas contribuciones
ayudan de manera directa al desarrollo econdmico y social de Puerto
Plata y los demas municipios y distritos municipales que integran la

provincia.
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Samana. Se instal6 un centro de operaciones para dar respuesta
inmediata a las necesidades de sus pobladores ante el paso del
huracan Fiona. Se dispuso por parte del Ministerio Administrativo la
entrega de RD$3 millones a cada alcaldia, esto para los trabajos
inmediatos que realizaran los diferentes equipos y la intervencion de
15 brigadas de accidn rapida para recuperar casas y techos de la mano
del Ministerio de la Vivienda y la Comisién Presidencial de Apoyo

al Desarrollo Provincial.

También, la entrega de insumos y donativos a las autoridades locales
para que inicien los trabajos prioritarios: tres camiones de comida
cruda del Plan Social, 30 mil planchas de zinc, igual cantidad de

madera, postes de luz, transformadores y otros insumos.

De igual modo, se instalaron tres cocinas moviles con capacidad para
18 mil raciones diarias. Se entregaron alrededor de 100 millones de
pesos distribuidos en varios municipios para continuar impulsando el
desarrollo de la provincia golpeada por el huracan Fiona. Los aportes
incluyen la certificacion de RD$20,663,367.60 para la construccién
de aceras, contenes y manejo de agua pluviales en el distrito
municipal de Arroyo Barril. A la Defensa Civil se le hizo entrega de
RD$2,670,525 para la compra de una camioneta que serd utilizada en

el municipio de Sanchez.

En la comunidad ElI Caimito luego del paso de Fiona, el alcalde
solicito los recursos para intervenir los caminos de esa comunidad y
cumpliendo con lo prometido le fue entregado, 61 millones de pesos,
para que el ayuntamiento iniciara los procesos de compras

correspondientes.
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De igual manera, se entregé un cheque por RD$950,000 a la
Academia Profesor Ezequiel Pirén, para la compra de los
instrumentos musicales que serdn usados por los nifios de la
comunidad que reciben clases en la escuela de mdusica. En la
provincia Samané se reconstruyeron 2,359 casas a personas afectadas
por el huracadn y se han entregado mas de 40,000 raciones de

alimentos crudos.

Samana/Maria Trinidad Sanchez. Se hizo entrega de fondos a la
alcaldia para la compra de 13 camiones compactadoras por un monto
que supera los RD$30 millones de pesos, equipos que serviran para
ejecutar su plan de recoleccion de desechos sélidos.
A nivel de estructuras, en la provincia Maria Trinidad Sanchez mas
de 350 viviendas afectadas fueron intervenidas; incluyendo las
localidades de Arroyo al Medio, Boba y Rio Mar donde las casas

sufrieron graves dafios.

Sadnchez Ramirez. Se realizaron en total cinco los apoyos
presupuestarios en municipios como Cotui, Fantino y Villa La Mata.
La Universidad Tecnolégica del Cibao Oriental (UTECO) recibié un
aporte de RD$4 millones a través de un cheque de libramiento, para
la compra de un autoblUs que ayude a mejorar las condiciones
socioeducativas de los estudiantes del nivel superior.

En el municipio de Fantino, se entregaron RD$315 mil a la Casa de
la Cultura La Pifia, que serdn destinados a la adquisicién de equipos
tecnologicos. Asimismo, en ese municipio se asignd un apoyo
econdmico de RD$1 millon 369 mil a la Parroquia Sagrados
Corazones para la remodelacion de la Sacristia y el Sagrado de la

Parroquia.
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En tanto que, para la terminacion de su edificacién, el MAPRE doné
a la iglesia Barrio Lindo De Angelina en el municipio Villa La Mata,
RD$3 millones 430 mil, los cuales fueron asignados mediante la
Didcesis de La Vega. Asi también, a la Casa de Retiros San Gerardo
Mayela de Cotui, se le entreg6 una ayuda de RD$2 millones 103 mil

para la compra de una camioneta.

Cibao Central. Como un aporte a la iglesia catdlica por su
contribucion social, se otorgé wuna importante contribucion
econOmica para la readecuacion de la histérica iglesia Inmaculada
Concepcion en el municipio de Cotui. Un total de RD$15 millones
867 mil 385 pesos entregados en cheque de libramiento, estaran
dirigidos a fortalecer la edificacion construida en el afio 1741 y

reinaugurada en 1957.

La solicitud fue hecha a través de la Didcesis de La Vega explicando
que la estructura se encuentra en deterioro, lo que supone un riesgo
para la comunidad de feligreses que ahi se congregan.
Por otro lado, en Monsefior Nouel se hizo entrega de un cheque de
libramiento con un valor de RD$5 millones 306 mil para la
terminacion del hogar que alojard la filial de Bonao, esto para
cooperar con la mision humanitaria de la Cruz Roja Dominicana de

brindar proteccion y asistencia a la ciudadania.

De los fondos entregados cerca de un millén de pesos sera destinado
a la terminacion del techo y la superficie, RD$1 millon 009 mil a la
construcciéon de pisos y revestimiento, y el resto a instalaciones
sanitarias y otras necesidades, contribucion gestionada por el

diputado Norberto Ortiz.
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Colaboracién al ayuntamiento de villa Vasquez, provincia
Montecristi. Se le otorgdé como apoyo presupuestario, para enfrentar
la gran inundacion que afecto a mas de doscientas (200) familias, al
Ayuntamiento de Villa Vasquez, Provincia Monte Cristi por la suma
de 1,280,672.00.

Regidn Este (Sureste)

La Altagracia. Con la intencién de cooperar en la mision de la
organizacion Caritas Diocesana, de impulsar una sociedad mas
solidaria y justa, se realiz6é la donacion de 10 millones de pesos para
el equipamiento y compra de medicamentos del centro ubicado en
Higuey. De igual modo, se hizo entrega de un aporte que supera los
2 millones 600 mil pesos al Hogar de Ancianos Divina Providencia
también en esta provincia, cuyos fondos serdn usados para su

equipamiento.
Region Sur (Suroeste)

Barahona. En atencidén al programa de apoyo estudiantil, se hizo
entrega de tres modernos autobuses para mejorar las condiciones
socioeducativas de estudiantes del nivel superior en esa parte del
pais. Dos de los medios de transporte fueron entregados a la
Asociacién de Estudiantes de Vicente Noble y al recinto de la
Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD) en Barahona. El
otro autobus fue donado a la Asociacion de Estudiantes del distrito
municipal El Jobo en el municipio de Tamayo. Se hizo entrega de 1
millon 868 mil pesos a la Parroquia Nuestra Sefiora de Fatima para
la adquisicion de una camioneta e, igualmente, unos 600 mil pesos a

la Iglesia Catélica San Bartolomé para la construccién de su capilla.
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Para contribuir con el desarrollo social y educativo de la region Sur,
se entregd en la provincia Barahona comprobantes de desembolso por
un monto superior a los RD$47 millones a la Universidad Catdlica
Tecnologica y a la Didcesis de la provincia. Del apoyo
presupuestario dispuesto por el presidente de la Republica, RD$39
millones 439 mil seran destinados al equipamiento del nuevo edificio
de laboratorios Monsefior Rafael Felipe NGfiez de la Universidad
Catolica Tecnoldgica de Barahona (UCATEBA). Mientras que RD$8
millones 502 mil seran para la terminacion de la construccién del

hogar de ancianos del distrito municipal Villa Central.

El equipamiento de los laboratorios de UCATEBA impactaréd a las
escuelas de Hoteleria y Turismo, Psicologia, Enfermeria, pero

también incluird la climatizacion de los tres niveles del edificio.

San Cristobal. Como muestra del compromiso de desarrollar
politicas de atencion a personas mayores y con enfermedades
cronicas, en el municipio de Nigua el Centro Leprocomio Nuestra
Sefiora De Las Mercedes recibi6 RD$17 millones 50 mil pesos.
El mismo opera desde 1922, en los Gltimos afios ha funcionado bajo
una precaria situacion, dicho apoyo presupuestario servira para la
terminacion de una cocina, las &reas de comedor, salud; ademas, el

equipamiento de la farmacia.

Se realiz6 una contribucion de unos RD$12,686,000.00 para la capilla
Nuestra Sefiora de La Altagracia en San Cristobal para su
reconstruccion, ademads, para el acondicionamiento del centro
religioso que por décadas ha ofrecido servicios religiosos a distintas

comunidades de la provincia Sn Cristdbal.
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La Asociacion de Baloncesto de San Cristobal (ABASANCRIS) y la
Asociacion de Ciclismo de San Cristobal recibieron un cheque de
libramiento por un valor de RD$4 millones 479 mil y RD$894 mil
960 respectivamente. De igual modo se hizo entrega de RD$1 millén
como un primer aporte para el torneo de Baloncesto Superior del

municipio de Haina que anualmente se celebra en octubre.

Por otro lado, le fue otorgado un cheque de libramiento por RD$3
millones a la Cooperativa Agropecuaria y Servicios Multiples La
Progresiva para sus proyectos en procura del desarrollo de la

comunidad.

Santo Domingo. Al concilio Evangélico de las Asambleas de Dios se
le entregd un certificado por un monto de RD$20 millones de pesos
para la construccién de la iglesia que también servird como un Centro

de Convenciones.

El presidente de la Republica entregd el 7 de julio del presente afio
30 ambulancias de servicio vital basico al Servicio Nacional de Salud
(SNS) para manejo de las emergencias interhospitalarias, con una

inversion que supera los 160 millones de pesos.

En ministro administrativo recibi6é la instruccion de adquirir estas
ambulancias, para lo que fe realizado un proceso competitivo con la
participacion de 6 empresas nacionales y la compra fue adjudicada a
oferente con la propuesta mas econémica. A la region este llegaran 6
unidades de ambulancias a los siguientes hospitales: Unidad de
Atencidn Primaria de Verdn; Higuey, Guaymate, La Romana; Teofilo
Hernandez, El Seibo; Del Valle, Hato Mayor; Angel Ponce, San Pedro

de Macoris; y Angel Contreras, Monte Plata.
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Mientras que la Region Sur y a la provincia Santo Domingo en el
municipio de Guerra serdn beneficiados con 11 unidades de
ambulancias: Hospital Municipal de Guerra, Santo Domingo Este;
Hospital Municipal de Cambita, San Cristébal; Hospital Municipal
de Nizao, Peravia; Hospital Municipal de Guayabal, Azua; Hospital
Municipal de Vicente Noble, Barahona. También, los hospitales
provinciales Elio Fiallo, Pedernales; Provincial San Bartolomé,
Bahoruco; Alejandro Cabral, San Juan de la Maguana; Rosa Duarte,
Elias Pifia; General Melenciano, Independencia y San José de Ocoa,

San José de Ocoa.

En tanto que en la regidon norte se dotard& de 13 ambulancias
distribuidas en los hospitales de San José de las Matas, Santiago;
Manuel de Luna, Espaillat; de Moncion, Santiago Rodriguez; Ramon
Matias Mella, Dajabon; Las Matas de Santa Cruz, Monte Cristi y Luis
L. Bogaert, Valverde. Igualmente, Pablo Morrobel Jiménez, Puerto
Plata; Desiderio Acosta, Maria Trinidad Sanchez; Las Terrenas,
Samana; Angel Concepcién Lajara, Hermanas Mirabal; Felipe
Achecar, Duarte; Luis Manuel Morillo King, La Vega y Pedro Emilio
de Marchena, Monsefior Nouel.

En el mismo orden, con el objetivo de seguir apoyando a la nifiez y
la juventud, se entreg6 al Club Deportivo y Cultural Huellas del
Siglo, en el sector Cristo Rey, un aporte de RD$4,537,500.00 para la
adquisicion de un minibUs. Esta entidad tiene mas de 100 atletas de
los sectores de Cristo Rey, Las Flores, La 40, El Caliche, Puerto

Isabela, Palavel, entre otros.
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En Santo Domingo Oeste (SDO), para la ejecucion de obras sociales
en el municipio de el ministro administrativo sirvio de canal para
hacer entrega de un comprobante de certificacion de fondos por un
monto de RD$62 millones 708 mil a la alcaldia de esa demarcacion.

Los fondos entregados seran utilizados para la construccion de cinco
canchas deportivas, tres funerarias y un campo de futbol, iniciativas

que promueven el desarrollo progresivo de las comunidades.

Con un presupuesto estimado de RD$3 millones 200 mil pesos cada
una, las canchas seran edificadas en los sectores Chupléon, Villa
Verde, residencial Costa Azul, Hato Nuevo y Complejo Juan Guzman
de Manoguayabo; mientras el campo de futbol se construira en la
Avenida George Washington esq. Gregorio Luperdn en el Km 12 de
Haina, con una inversion de unos RD$16 millones. Las funerarias
cuyo monto individual se aproxima los RD$10 millones 58 mil se
levantaran en las zonas de Batey Bienvenido, Enriquillo y Libertador

de Herrera.

Entrega de flotilla de vehiculos y equipos a la Direcciéon Nacional
de Control de Drogas (DNCD)

A sabiendas de la magnitud del problema del narcotrafico y las
consecuencias tanto sociales como econdémicas que representa, por
disposiciéon del presidente de la Republica, el ministro
Administrativo de la Presidencia, realizo la entrega de 67 vehiculos
y equipos como apoyo a la Direccion Nacional de Control de Drogas

(DNCD) en su constante lucha contra el narcotréafico.
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Los vehiculos entregados constan de 17 camionetas y 50
motocicletas, ademas de equipamientos, aportes valorados en unos
RD$60 millones. El narcotrafico es una de las mayores fuentes de
ingresos para el crimen organizado; esta actividad posee una
responsabilidad compartida, por lo que se espera que estos vehiculos
y equipos sirvan para eficientizar las labores operacionales en todo

el territorio nacional.

En otro sentido, por los efectos del huracadn Fiona en el mes de
septiembre, cerca de 150 iglesias evangélicas, hasta el momento de
diferentes naturalezas y caracteristicas se vieron afectadas
fundamentalmente en el Este del pais, por tal razon se entreg6 un
aporte que supera los RD$10 millones de pesos en materiales al
Servicio Social de Iglesias Dominicanas (SSID), para ayudar a las
congregaciones del Este cuyas edificaciones resultaron afectadas por
el huracadn Fiona en septiembre pasado. Ademas, un cheque por
RD$3,050,000 pesos para gastos de equipamientos.

Tras los torrenciales aguaceros que afectaron al gran Santo Domingo
y el Distrito Nacional a inicios del mes de noviembre, el gobierno

central ejecutd acciones en favor de las familias perjudicadas.

Se dispuso la intervencion de los 720 metros lineales de la cafiada
Las 800, en Los Rios por un monto de RD$172 millones.
Zinc, madera, enseres del hogar y provisiones fueron algunos de los
materiales que se entregaron a los afectados. Sectores como Los
Girasoles, La Puya, y otros, fueron intervenidos para conocer las
necesidades sociales de sus pobladores e impactar de manera positiva

a todos.
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En otro ambito, por mandato del presidente de la Republica y en
apoyo al sector de produccion agropecuaria nacional, se entregd un
importante aporte a la Junta Agroempresarial Dominicana (JAD) para
la adquisicion de equipos necesarios.

En definitiva la institucion recibié un cheque de libramiento con un
monto de RD$11 millones 298 mil (aproximadamente US$207 mil),
los equipos a comprar servirdn para ampliar los servicios al sector

ganadero de leche y a la industria lactea del pais.

Colaboracion con la Fundacidon Félix Sanchez. Se le otorgd un
aporte de RD$1,000,000.00 como apoyo presupuestario para el

Evento Internacional Félix Sanchez Classic 2022.

San José de Ocoa. Colaboracion econémica con la Asociacion para
el Desarrollo de los Martinez, INC (ASOPADELOMA). Por solicitud
de la Gobernacion Provincial de esta provincia y la Alcaldia
Municipal, fue otorgada la donacion por parte del MAPRE, la suma
RD$2,946,530.00 destinados a la compra de un camion utilizado en
la transportacién de cosechas de aguacates.

Para contribuir con el problema de transporte de los estudiantes de
la comunidad de la Ciénaga de esta provincia, fue donada la suma de
RD$4,675,000.00, como aporte econdémico para la compra de un
minibus. Cantidad aproximada de beneficiarios: 7,800 habitantes.

Azua. Le fue transferido al Ayuntamiento Municipal de Padre las
Casas, la suma de RD$ 7,133,532.21, como aporte presupuestario
complementario para la continuacion de la construccion de los
proyectos de aceras y contenes en las comunidades de San Miguel y

Los Indios.
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RESULTADOS DE LAS AREAS TRANSVERSALES Y DE
APOYO

Memoria institucional 2022

4.1 Desempefio del Area Administrativa y Financiera

Durante el afio 2022, el Ministerio Administrativo ha mantenido una
gestion financiera enfocada en dar respuesta oportuna a las
necesidades de la institucién y a las de las partes externas, que

requieren su colaboracion para el desarrollo de distintos proyectos.

Como parte de las acciones mas relevantes llevadas a cabo por la

Direccidon Financiera durante el afio en curso, citamos las siguientes:

e Acuerdo interinstitucional para realizar Proyecto de
Saneamiento de Cuentas Contables con el acompafiamiento y
asistencia de la Direccion General de Contabilidad
Gubernamental (DIGECOG).

e Recepcion de Dictamen Sin Salvedad por parte de la
Contraloria General de la RepUblica por Auditoria de
Operaciones Financieras comprendidas en el periodo del 01 de
septiembre de 2020 hasta el 30 de abril 2021.

e Descargo de Bienes Muebles a la Direccion General de Bienes
Nacionales.

e Aportes a provincias afectadas por la Tormenta Fiona por valor
de RD$411,113,109.59. Esto incluye aportes a ayuntamientos,
gobernaciones, iglesias, organismos de emergencia y procesos
de compra de emergencia.

Asimismo, se realizaron licitaciones para compra de ambulancias y

camiones compactadores para fines de donacion.
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Ejecucion Presupuestaria

A continuacion, se presenta el detalle de la ejecucion financiera y el comparativo de la actuacion presupuestaria

consolidada noviembre 2021 vs. noviembre 2022, en donde se puede apreciar los considerables ahorros en

términos financieros:

Programa 01

Remuneraciones
2.1 _ _ 1,015,384,760.00 802,101,156.70 608,427,854.34 193,673,302.36
y Contribuciones

Contratacién de | 1,425,887,065.00
2.2 1,005,887,474.00 812,393,198.63 193,494,275.37

Servicios

Materiales y
2.3 279,479,000.00 228,383,231.20 146,229,728.99 82,153,502.21

Suministros




Bienes Muebles,

2.6 Inmuebles e 46,086,000.00 76,686,000.00 63,196,919.62 13,489,080.38
Intangibles

2.7 Obras 25,308,840.00 25,308,840.00 19,210,147.73 6,098,692.27

Total 2,792,145,665.00 | 2,138,366,701.90 | 1,649,457,849.31 488,908,852.59




Programa 11

104 Necesidades |4,647,993,656.00 | -1,503,822,659.47 [ 3,144,170,996.53 |2,916,250,392.93 |227,920,603.60
Publicas

105 Calamidades | 594,787,637.00 -321,032,613.78 273,755,023.22 0.00 273,755,023.22
Publicas

Total 5,242,781,293.00 | -1,824,855,273.25 |1 3,417,926,019.75 | 2,916,250,392.93 | 501,675,626.82




Programas 98 y 99

Con la finalidad de contribuir con entidades que son independientes de la administracién pablica, cumplen fines
sociales y humanitarios, y ademas no tienen animo de lucro, el MAPRE asigna recursos a través de Fondos

Especiales del Sefior Presidente mediante los programas 98 y 99.

A continuacion, el desglose de los programas mencionados:

Programa 98

2.4 Ayudas hum. | 190,200,000.00 -77,077,389.20 113,122,610.80 93,815,123.08 19,307,487.72
y becas
(0000)
ft
7/




2.4

Oficina de
Coord.

Presidencial
(UVO 2049)

8,665,124.00

0.00

8,665,124.00

7,029,270.00

1,635,854.00

2.4

DNCD
(2055)

1,355,634,688.00

199,041,096.00

1,554,675,784.00

1,219,641,340.71

335,034,445.29

2.4

DNI (2056)

747,163,830.00

660,900,000.00

1,408,063,830.00

1,185,796,466.62

222,267,363.38

2.4

Primer
Regimiento
Dom.(2058)

245,325,620.00

26,219,355.18

271,544,975.18

221,109,846.92

50,435,128.26




2.4

(CUSEP)

454,208,604.00

177,056,245.20

631,264,849.20

504,206,270.68

127,058,578.52

2.4

ONG area
social (9998)

180,274,400.00

-180,274,400.00

Total

3,181,472,266.00

3,987,337,175.18

3,987,337,175.18

3,231,598,318.01

755,738,857.17

Programa 99

2.4

Defensa Civil (5109)

179,615,540.00

185,131,245.00

143,109,314.90

42,021,930.10

Total

207,238,391.00

185,131,245.00

143,109,314.90

42,021,930.10




Comparativo de la Ejecucion Presupuestaria Consolidada
noviembre 2021 VS. noviembre 2022

49

2.1.1.1.01 |Sueldos empleados fijos 478,787,369.57 |470,590,014.26 |-8,197,355.31
2.1.1.2.01 |Personal igualado 17,538,316.61 0.00 -17,538,316.61
2.1.1.2.08 |Empleados temporales 0.00 6,552,189.73 6,552,189.73
2.1.1.2.09 |Personal con caracter eventual 0.00 7,167,132.53 7,167,132.53
Sueldos al personal fijo en tramite de
2.1.1.3.01 |pensiones 14,959,567.89 13,885,925.92 -1,073,641.97
2.1.1.4.01 |Sueldo anual No. 13 0.00 44,678,404.70 44,678,404.70
2.1.1.5.03 |Prestacién laboral por desvinculacion |9,200,359.60 27,398,711.84 18,198,352.24
Proporcidbn de  vacaciones no
2.1.1.5.04 |disfrutadas 2,975,545.79 12,614,886.90 9,639,341.11
Compensacién por horas
2.1.2.2.02 |extraordinarias 0.00 1,746,239.80 1,746,239.80
2.1.2.2.03 |Pago de horas extraordinarias 0.00 0.00 0.00
2.1.2.2.05 |Compensacion servicios de seguridad | 26,975,513.38 19,252,429.75 -7,723,083.63
Incentivos por Rendimiento
2.1.2.2.06 |Individual 0.00 27,411,049.57 27,411,049.57
2.1.2.2.08 |Compensaciones Especiales 0.00 0.00 0.00
Bono por desempefio a servidores de
2.1.2.2.09 |carrera 4,921,063.90 80,000.00 -4,841,063.90
12910 Compensacién por cumplimiento de
indicadores del MAP 32,230,126.75  [34,695,738.14  |2,465,611.39
2.1.2.2.15 | Compensacion extraordinaria anual |0.00 1,748,412.82 1,748,412.82
2.1.5.1.01 |Contribuciones al seguro de salud 31,029,735.38 32,402,113.65 1,372,378.27
Contribuciones al  seguro  de
2.1.5.2.01 |pensiones 34,749,786.73 34,935,576.01 185,789.28
f




2.1.5.3.01 |Cont. al seguro de riesgo laboral 3,508,637.77 3,694,751.02 186,113.25
2.2.1.3.01 |Teléfono local 23,953,379.22 26,894,447.17 2,941,067.95
2.2.1.4.01 |Telefax y Correos 0.00 0.00 0.00
2.2.1.5.01 |Ser. de internet y television por cable |1,496,430.00 1,441,700.00 -54,730.00
2.2.1.6.01 |Energia eléctrica 36,805,398.95 47,329,377.31 10,523,978.36
2.2.1.6.02 |Electricidad no cortable 20,995,103.06 0.00 -20,995,103.06
2.2.1.7.01 |Agua 14,484,245.71 1,046,324.00 -13,437,921.71
2.2.1.8.01 |Recoleccion de residuos 334,588.00 518,710.00 184,122.00
2.2.2.1.01 |Publicidad y propaganda 1,456,887.00 2,918,524.60 1,461,637.60
2.2.2.2.01 |Impresion, enc. y rotulacién 6,733,105.00 5,953,380.00 -779,725.00
2.2.3.1.01 |Viéticos dentro del pais 1,275,440.00 8,950,134.54 7,674,694.54
2.2.3.2.01 |Viaticos fuera del pais 150,000,000.00 |155,000,000.00 |5,000,000.00
2.2.4.1.01 |Pasajes y gastos de transporte 150,000,000.00 |145,000,000.00 |-5,000,000.00
2.2.4.2.01 |Fletes 331,445.00 2,090,427.21 1,758,982.21
2.2.4.3.01 |Almacenaje 0.00 0.00 0.00
2.2.4.4.01 |Peaje 0.00 0.00 0.00
2.2.5.1.01 |Algy rentas de edificaciones y locales | 15,487,778.83 11,509,414.36 -3,978,364.47
2.2.5.2.02 | Alquileres de equipos eléctricos 74,340.00 4,397,628.91 4,323,288.91
2.2.5.3.01 |Alquiler de equipo educacional 0.00 0.00 0.00
2.2.5.3.03 | Alquiler de equipo de comunicacion |0.00 0.00 0.00

Alquiler de equipo de oficina y
2.2.5.3.04 | muebles 0.00 0.00 0.00

Alquiler de equipos sanitarios y de
2.2.5.3.05 |laboratorios 0.00 0.00 0.00

Alquiler equipos de transporte,
2.2.5.4.01 |tracciony elev. 0.00 0.00 0.00

Otros alquileres y arrendamientos por
2.2.5.8.01 |derechos de usos 18,912,324.24 34,275,958.52 15,363,634.28
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2.2.5.9.01 |Licencias informaticas 3,590,865.50 7,374,446.76 3,783,581.26
2.2.6.2.01 | Seguro de bienes muebles 16,326,566.66 19,951,799.65 3,625,232.99
2.2.6.3.01 | Seguros de personas 1,493,472.32 59,408.31 -1,434,064.01
Reparaciones menores en
2.2.7.1.01 [edificaciones 60,180.00 670,504.90 610,324.90
Mantenimiento y  Reparaciones
2.2.7.1.02 |Especiales 0.00 6,929,520.38 6,929,520.38
Mant. y Rep. de muebles y equipos de
2.2.7.2.01 |oficina 0.00 0.00 0.00
Mant. Y Rep. de equipo tecnologico y
2.2.7.2.02 |de informacion 0.00 0.00 0.00
2.2.7.2.03 |Mant. Y Rep. De equipo educacional |0.00 0.00 0.00
Mant. Y Rep. De Equipos sanitarios y
2.2.7.2.04 |de Lab. 0.00 0.00 0.00
Mant. Y Rep. De obras e ingenieria
2.2.7.1.04 |civil o infraestructuras 212,252.50 113,628.10 -98,624.40
2.2.7.1.06 [Instalaciones eléctricas 816,460.32 2,671,659.96 1,855,199.64
Mantenimiento 'y reparacion de
2.2.7.1.06 [Instalaciones eléctricas 0.00 271,482.60 271,482.60
Mant. y Rep. De equipos de transp.,
2.2.7.2.06 |tracciony elev. 3,965,314.85 7,065,659.41 3,100,344.56
Mant. Y rep. de equipo de
2.2.7.2.05 |comunicacion 0.00 0.00 0.00
Mant. Y rep. De equipos industriales
2.2.7.2.07 |y producc. 0.00 183,118.60 183,118.60
2.2.7.2.08 |Ser. de mant, rep., desmonte e inst.  |5,444,021.02 2,010,877.86 -3,433,143.16
2.2.7.3.01 |Instalaciones temporales 0.00 0.00 0.00
2.2.8.2.01 |Comisiones y gastos 2,679.33 5,513.57 2,834.24
fi
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Servicios Sanitarios, Medicos y
2.2.8.3.01 |Veterinarios 0.00 0.00 0.00
2.2.8.4.01 |Servicios funerarios y gastos conexos | 2,338,642.00 4,754,200.98 2,415,558.98
2.2.8.,5.01 |Fumigacion 907,164.43 779,526.51 -127,637.92
2.2.85.02 |Lavanderia 0.00 0.00 0.00
2.2.8.5.03 |Limpieza e higiene 39,648.00 137,824.00 98,176.00
2.2.8.6.01 |Eventos Generales 19,994,934.80 67,015,834.39 47,020,899.59
2.2.8.6.02 |Festividades 0.00 0.00 0.00
2.2.8.6.04 | Actuaciones artisticas 0.00 0.00 0.00

Estudios de ingenieria, Arquitectura,
2.2.8.7.01 [Invest. Y An. De fact. 381,345.26 646,931.46 265,586.20
2.2.8.7.02 |Servicios Juridicos 28,361,401.92 [20,072,916.29  |-8,288,485.63
2.2.8.7.03 |Servicios de Contabilidad y Auditoria | 659,384.00 687,822.00 28,438.00
2.2.8.7.04 | Servicios de Capacitacion 564,800.00 3,675,882.00 3,111,082.00

Servicios de Informética y sist.
2.2.8.7.05 | Computarizados. 68,145.00 1,044,292.85 976,147.85

Otros servicios Técnicos
2.2.8.7.06 [Profesionales 94,290,367.49 128,032,277.48 |33,741,909.99
2.2.8.8.01 |Impuestos 0.00 0.00 0.00
2.2.9.1.01 |Otras contrataciones de servicios 200,010.00 605,993.82 405,983.82
2.2.9.2.01 |Servicios de alimentacion 22,387,669.26 10,864,745.30 -11,522,923.96
2.2.9.2.03 | Servicios de catering 10,373,837.73 38,051,171.93 27,677,334.20
2.3.1.1.01 |Alimentos y bebidas para personas 2,230,753.98 3,649,635.91 1,418,881.93
2.3.1.3.01 |Productos pecuarios 0.00 0.00 0.00
2.3.1.3.02 |Productos agricolas 0.00 0.00 0.00
2.3.1.3.03 |Productos forestales 440,718.20 762,444.00 321,725.80
2.3.1.4.01 |Madera, corcho y sus manufacturas |46,760.12 164,929.78 118,169.66
2.3.2.1.01 |Hilados, fibras y telas 584,246.50 300,848.84 -283,397.66
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2.3.2.2.01 | Acabados textiles 1,245,797.94 2,070,499.27 824,701.33
2.3.2.3.01 |Prendas y accesorios de vestir 255,254.48 920,675.29 665,420.81
2.3.24.01 |Calzados 0.00 0.00 0.00
2.3.3.1.01 |Papel de escritorio 728,665.05 2,072,941.99 1,344,276.94
2.3.3.2.01 |Papel y Carton 3,848,894.96 6,159,688.07 2,310,793.11
2.3.3.3.01 |Productos de artes graficas 918,982.82 147,944.39 -771,038.43
2.3.3.4.01 |Libros, revistas y periodicos 102,350.00 248,400.00 146,050.00
2.3.3.5.01 |Textos de ensefianza 0.00 0.00 0.00
2.3.4.1.01 |Prod. medicinales para uso humano |9,567,387.08 4,506,215.90 -5,061,171.18
2.3.5.1.01 |Cuerosy pieles 0.00 0.00 0.00
2.3.5.2.01 |Articulos de cuero 0.00 0.00 0.00
2.3.5.3.01 |Llantas y neumaticos 1,874,624.59 1,939,254.59 64,630.00
2.3.5.4.01 [Articulos de caucho 6,292.70 6,726.00 433.30
2.3.5.5.01 |Plastico 538,466.75 135,692.50 -402,774.25
2.3.6.1.01 |Productos de cemento 46,533.54 0.00 -46,533.54
2.3.6.1.02 |Productos de Cal 0.00 0.00 0.00
2.3.6.1.03 |Productos de Asbestos 0.00 0.00 0.00
2.3.6.1.04 |Productos de Yeso 0.00 1,652.00 1,652.00
2.3.6.2.01 |Productos de vidrio 66,264.60 183,773.10 117,508.50
2.3.6.2.02 |Productos de loza 0.00 42,824.31 42,824.31
2.3.6.2.03 | Productos de porcelana 0.00 0.00 0.00
2.3.6.3.01 |Productos ferrosos 0.00 0.00 0.00
2.3.6.3.02 |Productos no ferrosos 60,085.60 0.00 -60,085.60
2.3.6.3.03 |Estructuras metalicas acabadas 0.00 0.00 0.00
2.3.6.3.04 |Herramientas menores 260,856.76 421,993.57 161,136.81
2.3.6.3.06 |Productos metélicos 1,656,228.02 2,289,606.86 633,378.84
2.3.6.4.01 |Minerales Metaliferos 0.00 0.00 0.00
2.3.6.4.04 |Piedra, arcillay arena 11,009.40 0.00 -11,009.40
f
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2.3.6.4.06 |Productos abrasivos 0.00 76,529.32 76,529.32
2.3.6.4.07 | Otros Minerales 0.00 0.00 0.00
2.3.6.9.01 |Otros Productos no metalicos 135.70 0.00 -135.70
2.3.7.1.01 [Gasolina 45,944,400.00 45,159,800.00 -784,600.00
2.3.7.1.02 |Gasall 9,687,900.00 13,086,300.00 3,398,400.00
2.3.7.1.03 |Keroseno 0.00 0.00 0.00
2.3.7.1.04 |Gas GLP 0.00 0.00 0.00
2.3.7.1.05 [Aceites y grasas 94,966.06 108,939.96 13,973.90
2.3.7.1.06 |Lubricantes 3,186.00 225,052.43 221,866.43
2.3.7.2.01 | Productos explosivos y pirotecnia 0.00 0.00 0.00
2.3.7.2.03 |Productos quimicos 521,734.92 601,271.01 79,536.09
2.3.7.2.04 | Abonos y fertilizantes 0.00 139,311.49 139,311.49
2.3.7.2.05 |Insecticidas, fumigantes y otros 42,872.50 250,233.15 207,360.65
Pinturas, lacas, barnices, diluyentes y
2.3.7.2.06 |abs. Para pinturas 1,620,441.41 2,499,978.32 879,536.91
Productos quimicos para saneamiento
2.3.7.2.07 |de las aguas 28,868.94 0.00 -28,868.94
2.3.7.2.99 | Otros productos quimicos y conexos |346,130.37 58,293.77 -287,836.60
Utiles y Materiales de limpieza e
2.3.9.1.01 |higiene 2,892,233.70 739,869.89 -2,152,363.81
Utiles y materiales de escritorio,
2.3.9.2.01 |oficina e informatica 9,100,394.22 6,878,105.92 -2,222,288.30
Utiles y materiales escolares y de
2.3.9.2.02 |ensefanzas 16,997.31 638,791.44 621,794.13
Utiles menores médico-quirurgico y
2.3.9.3.01 |de Lab. 347,224.72 188,055.40 -159,169.32
Utiles destinados a act. Deportivas,
2.3.9.4.01 |culturales y recreativas 0.00 0.00 0.00
f
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2.3.9.5.01 |Utiles de cocina y comedor 2,383,490.96 673,456.66 -1,710,034.30

2.3.9.6.01 |Productos eléctricos y afines 1,339,416.05 2,697,892.26 1,358,476.21

2.3.9.8.01 |Repuestos 1,426,069.29 516,403.89 -909,665.40

2.3.9.8.02 | Accesorios 233,378.49 328,356.12 94,977.63

2.3.9.9.01 [Productos y utiles varios n.i.p. 757,656.00 72,231.93 -685,424.07

2.3.9.9.02 |Bonos para utiles diversos 0.00 0.00 0.00
Productos y Utiles de Defensa y

2.3.9.9.04 | Seguridad 781,527.23 971,327.92 189,800.69

2.3.9.9.05 |Productos y utiles diversos 278,573.95 10,913,711.00 10,635,137.05
Muebles, equipos de oficina vy

2.6.1.1.01 |estanteria 1,225,465.93 8,664,192.60 7,438,726.67
Muebles de alojamiento, excepto de

2.6.1.2.01 |oficinay est. 195,555.89 2,106,940.42 1,911,384.53
Equipos de Tecnologia de la

2.6.1.3.01 |Informatica y comunicacion 9,104,470.63 12,473,335.31 3,368,864.68

2.6.1.4.01 [Electrodomésticos 1,211,346.70 915,467.27 -295,879.43
Otros mobiliarios y equipos no

2.6.1.9.01 |identificados p. 0.00 68,440.00 68,440.00

2.6.2.1.01 |Equipos y apararos audiovisuales 1,812,572.58 433,020.87 -1,379,551.71

2.6.2.2.01 |Aparatos deportivos 0.00 0.00 0.00

2.6.2.3.01 |Camaras fotograficas y de video 2,745,889.77 95,463.07 -2,650,426.70
Otros  mobiliarios 'y  equipo

2.6.2.4.01 |educacional y rec. 0.00 0.00 0.00

2.6.3.1.01 |Equipo médico y de laboratorio 104,460.98 0.00 -104,460.98

2.6.3.2.01 |Instrumental médico y de laboratorio |25,780.64 0.00 -25,780.64
Equipos e instrumentos de medicion

2.6.3.4.01 |cientifica 0.00 104,784.00 104,784.00

2.6.4.1.01 |Automdviles y camiones 5,057,280.00 253,580,198.31 |[248,522,918.31
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2.6.4.6.01 |Equipo de traccion 0.00 52,678.65 52,678.65

2.6.4.7.01 |Equipo de elevacion 86,388.04 0.00 -86,388.04

2.6.4.8.01 |Otros equipos de transporte 0.00 176,903.99 176,903.99

2.6.5.1.01 |Maquinariay Equipo Agropecuario |0.00 0.00 0.00

2.6.5.2.01 |Maquinariay equipo industrial 252,923.55 280,956.27 28,032.72
Maquinaria y equipo de tratamiento y

2.6.5.2.02 |suministro de agua 0.00 0.00 0.00

2.6.5.4.01 |Sistemasy equipos de climatizacion |582,554.74 11,994,610.18 11,412,055.44
Equipo de comunicacion,

2.6.5.5.01 |telecomunic. Y sefial. 459,303.20 2,641,649.26 2,182,346.06
Equipo de Generacién Eléctrica y

2.6.5.6.01 [Afines 3,214,154.74 1,360,684.52 -1,853,470.22

2.6.5.7.01 [Maquinarias-herramientas 320,644.99 289,733.65 -30,911.34

2.6.5.8.01 [Otros equipos 39,548.88 0.00 -39,548.88

2.6.6.2.01 |Equipos de Seguridad 508,745.20 92,569.82 -416,175.38

2.6.8.3.01 |Programas de Informatica 139,446.50 1,056,541.50 917,095.00

2.6.8.3.02 |[Base de Datos 0.00 0.00 0.00
Adquisicion de mejoras para la

2.6.9.2.02 |ejecucion de proyecto 0.00 110,000,000.00 [110,000,000.00
Accesorio para edificaciones para la

2.6.9.6.01 |ejecucion de proyecto 0.00 114,066.45 114,066.45
Obras para Edificacion no

2.7.1.2.01 |Residencial 2,238,689.70 4,713,259.19 2,474,569.49

TOTAL 1,443,358,644.3412,033,921,795.95590,563,151.61

Fuente: Direccion Financiera MAPRE




4.2 Desempefio de los Recursos Humanos

Comportamiento de los subsistemas de recursos humanos.
e Division de Reclutamiento y Seleccion
Programa de Pasantias Universitarias

Con el objetivo de apoyar a estudiantes que se encuentran en término
de sus carreras universitarias o el bachiller, se llevaron a cabo
pasantias en diversas areas del ministerio. Los pasantes tuvieron la
oportunidad de aplicar y afianzar los conocimientos adquiridos a lo
largo de sus carreras, y realizar actividades practicas que aportan a
su formacion como profesionales. Estas pasantias agregaron valor a
su curriculum, ampliando las oportunidades de integrarse al mercado

laboral de una manera mas agil.

16 pasantias realizadas (7 hombres y 9 mujeres), 2 pasantes fueron
fijados como colaboradores (as), en Viceministerio De Innovacion,
Transparencia y Atenciéon Ciudadana y Direccion de Tecnologia de la

Informacion y Comunicacion.

Programa de Pasantia “Mi Verano en el Palacio Nacional”

Programa de pasantia para hijos/as, nietos/as o hermanos/as de
colaboradores (as) del Ministerio Administrativo de la Presidencia.
Llevado a cabo del 1 al 28 de julio. Los y las pasantes tuvieron la
oportunidad de aplicar y afianzar los conocimientos adquiridos en sus
estudios y realizar actividades practicas que aporten a su formacion
como profesionales. Se entrevistaron a 21 aspirantes, de los cuales
17 (13 mujeres y 4 hombres) fueron seleccionados por cumplir con

las bases del programa.
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Dentro de la pasantia se incluy6 a una estudiante con discapacidad
auditiva. Dentro del programa se realizé una sesién de 4 charlas con
temas de interés: “Mitos y Realidades de trabajar en las Redes
Sociales”, “Cuidado del Mar y las Playas”, “Hazte Escuchar donde
Vayas” y “Etiqueta y Protocolo”.

Conoce a tu
Mentor

"f .

A

-
r/- w._.
W ‘LE

Programa Piloto de Trainée “Gobernemos Juntos”

3

Este programa estuvo integrado por ocho (8) estudiantes
universitarios en edades entre los 18 y 24 afos, con el fin de
desarrollar un programa de pasantia, enfocado a que los jovenes
conozcan areas relevantes en esta Casa de Gobierno. Duracion de 4

semanas, del 6 de junio al 1 de julio.




Nuevos ingresos e inducciones

En el aflo 2022 se incluyeron 137 personas de nuevo ingreso en la
nomina MAPRE, de los cuales fueron 88 hombres y 49 mujeres. Se
realizaron 10 inducciones al personal de nuevo ingreso, donde se dio
a conocer la informacion sobre la institucion, su mision, vision,

valores y codigo de ética.

Asi mismo, los nuevos colaboradores (as) recibieron documentacion
con informaciones sobre acuerdo de Confidencialidad, las Normas
Basicas de Control Interno (NOBACI), Politica de Seguridad de la
Informacion, Pautas de Comunicacion Organizacional y la

Metodologia de Valoracion y Administracion de Riesgos.

También se les comunic6 sobre los procesos que se manejan desde
las diferentes divisiones de la Direccidon de Recursos Humanos, tales
como los beneficios que les corresponden, fechas para el pago de
némina, proceso para perdida de carnet, solicitud de cartas laborales,
capacitaciones, evaluaciones de desempefio y cumplimiento del
SISMAP.




Dentro del programa de induccion se incluyeron charlas impartidas
por el MAP sobre el Régimen Etico y Disciplinario, asi como de AFP
Reservas para conocer las bondades de la misma. En las inducciones
impartidas se les exhortd a los nuevos colaboradores (as) a cumplir
con las politicas establecidas dentro de la Institucion, a respetar sus
horarios de trabajo, a desarrollar las funciones asignadas de acuerdo
a las normas y a tener presente la importancia de formar parte de esta
Casa de Gobierno y ser representantes de la misma.

e Division de Desarrollo Humano y Carrera
Plan Anual de Capacitacion

Al mes de noviembre 2022 han sido capacitados 395 colaboradores
(as) con una ejecucién del 84% del plan, estadisticas que reflejan un

cumplimiento satisfactorio de la gestion de la division.

Del porcentaje antes citado, el 51% corresponde a personas del
género femenino y el 49% al género masculino. La relacion de
impacto por género de las capacitaciones refleja la tendencia de

crecimiento en la formacion de las personas del género femenino.

En términos presupuestarios, podemos destacar a la fecha un ahorro
de RD$1,652,755.70 al gestionar mejores ofertas o descuentos en las
formaciones brindadas. Se proyecta que los ahorros seran utilizados
para desarrollar competencias en otras acciones formativas para el

personal.

Es importante resaltar algunas de las acciones formativas ejecutadas
en el segundo semestre del afio debido a que representan valor
significo en la gestion social y ambiental, y en el cumplimiento de

los objetivos institucionales y los ODS.
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Mesas de transformacion de Dominicana se Transforma

Dominicana se Transforma tiene como proposito esencial agregar
valor a las personas, que multiplicaran ese valor en los demas como
parte de las estrategias de cambio a la Republica Dominicana basadas
en valores. Este programa se esté desarrollando junto a la Fundacion
John C. Maxwell. MAPRE cuenta con 32 colaboradores capacitados

como facilitadores e integrantes de las mesas de trabajo.

En el primer semestre del afio se coordinaron mas 15 mesas de
transformacién, lo que representa un impacto de 115 personas que

estan en algun punto del proceso de transformacién en valores.

Codigo de Pautas Eticas del Sistema Nacional de Compras y

Contrataciones

En el marco de las iniciativas que ejecuta el programa nacional para
la promocion de la ética, se impartio el Curso: Codigo de Pautas
Eticas del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones a todo el
comité de compras y contrataciones, asi como también al equipo
gestor del area de compras y contrataciones y el equipo de peritos
que da apoyo a los procesos. Esto con miras a elevar los niveles de
transparencia y reforzar el cumplimiento normativo esperado de los

servidores publicos de la Casa de Gobierno.
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Mujeres que Inspiran

En el marco de la conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer,
se coordind junto a la Viceministerio de Innovacion, Transparenciay

Atencién Ciudadana el reconocimiento a Mujeres que Inspiran.

Para esta iniciativa se invité a los colaboradores y colaboradoras de
la Casa de Gobierno a nombrar una mujer de inspiracion utilizando
un formulario estandar disponible de manera virtual y fisica para que
de manera andnima pudiere destacar a una mujer de inspiracién. De
esta iniciativa se reconocieron las 24 mujeres que destacaron gracias
a las menciones de sus compafieros y compafieras en un acto

encabezado por el Ministro Administrativo de la Presidencia.

Ademas, dicho evento contdé con la colaboraciéon de un grupo de
mujeres de Delicias de Dulces de Manos Dominicanas, mujeres que

recibieron su formacion y capacitacion a través del programa

Supérate, quienes tuvieron a su cargo la parte del brindis.




¢Como lo Haces? Madres Empoderadas

En el marco de la
|

i celebracion del Dia de
las Madres, se invito a

:bllﬂ""le
b 2 las madres de la Casa

Madres de Gobierno a una

EMPODERADAS
e actividad entretenida y
B soeves 26 00 Mayo ) 200 Q saonverc enriquecedora, donde
se desarrollaron
dindmicas que

ayudaron a crear conexion y fomentar los niveles de integracién y

bienestar.

El eje central fue empoderar y motivar a las madres a ser su mejor
version y lograr los objetivos que se trazaron. En el marco de la
actividad se culmino con la rifa de 5 sesiones de fotos familiares a

cargo del equipo de fotografos del MAPRE.

Segmentacion de género por grupo ocupacional

| 58 144 202 22.13% 49.82%

I 61 15 76 23.28% 5.19%

1 36 36 72 13.74% 12.45%

vV 73 62 135 27.86% 21.45%

\Y 34 32 66 12.97% 11.07%

Total general 262 289 551 100% 100%
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Evaluaciones de periodo probatorio

El proceso de evaluacion de periodo probatorio es un proceso
estipulado en la ley de funcion publica 41-08 que establece los
lineamientos para que los servidores publicos puedan ratificarse en
las posiciones para las que se contrataron. Se aplicaron 109
evaluaciones de periodo probatorio correspondiente al afio en curso,
el resto del personal de nuevo ingreso todavia no agota el periodo a

evaluar.

Promedio del desempefio de los colaboradores (as) por grupo
ocupacional

Basado en la Circular No. 01772 sobre los procesos de Gestion y
Evaluacion del Desempefio Laboral 2023. Las evaluaciones de
desempefio de los servidores publicos y socializacion de los
resultados mediante entrevistas o reuniones, se iniciaran a partir del
12 de diciembre del 2022 hasta el 13 de enero del 2023.

e Division de Néminas

Se realiz6 un operativo para lograr los pagos pendientes por concepto
de Beneficios Laborales a ex colaboradores (as) MAPRE 2021 y
2022. De los cuales, 163 pagos correspondieron a Indemnizacién
Econdmica y 284 a Vacaciones no disfrutadas, para un total de 447

pagos.

También, con el objetivo de mantener la transparencia en los
procesos, se cre6 la NoOomina de Empleados Temporales para
incorporar los colaboradores (as) que sean aprobados por el

Ministerio de Administracion Publica (MAP) por espacio de 6 meses.

it
iy

64




e Division de Beneficios y Relaciones Laborales

Recaudos TSS

Por medio al cumplimiento del debido registro de las licencias
médicas en la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) durante el
periodo enero-octubre 2022, el ministerio logré6 un retorno
econdmico de RD$910,343.86 por concepto de licencias por

enfermedad comun y maternidad.
Programa Préstamos “Empleado Feliz”

A través del Banco de Reservas se reactivé el programa de préstamos
“Empleado Feliz”. Hasta la fecha el mes de noviembre, 159
colaboradores (as) aplicaron a este beneficio con una tasa
preferencial de 15.50% anual, para un total de 148 créditos
aprobados. Se ejecutaron con éxito dos jornadas in house para
asegurar las firmas de préstamos junto a representantes de la
institucion bancaria, la cual tuvo una grandiosa aceptacion por los

colaboradores.
MAPRE piensa en tu salud

Producto de una negociacion con las franquicias de gimnasios Gold”s
Gym, se obtuvo un plan Empresarial, que incluye sus cuatro
sucursales, obteniendo como resultado wuna excelente tarifa
corporativa para nuestros colaboradores (as) y sus dependientes

directos.
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Seguro de Salud Local

En apoyo al fortalecimiento institucional, se realizé una negociacion
con ARS SENASA dando como resultado un acuerdo para congelar la

tarifa del plan complementario (Plan Maximo) durante el afio 2022.

De igual manera, se acorddé migrar los colaboradores del plan
complementario ARS Humano (Plan MAX) hacia ARS SENASA,

basado en aquellos que cumplieran con las 12 cotizaciones.

De esta forma, pueden ampliar los beneficios y gozar de mayores
coberturas desde ARS SENASA: por ejemplo, la cobertura para
enfermedades catastroficas (RD$2,500,000.00), entre otras
facilidades como cobertura de procedimientos sin necesidad de
precertificacion, y recibir cobertura desde plan basico (PDSS) en
Cedimat. Esto altimo es una condicion de exclusividad para los
afiliados a ARS SENASA.

Hasta el momento se han realizado 203 traspasos de colaboradores

(a), hacia la poliza complementaria Plan Maximo, SENASA.
Politica de Uniformes

Dando cumplimiento al acuerdo interinstitucional con INAGUJA, se
envié una orden de produccién conteniendo 2,316.00 piezas para la
confeccion de uniformes a favor de los (as) colaboradores (as) y

contribuir al fortalecimiento de la imagen del ministerio.

Pensiones a colaboradores

En el 2022 se gestiond el otorgamiento de 18 pensiones, de las cuales
4 fueron otorgadas por antigiedad en el servicio y 14 pensiones

especiales por motivos de salud y otras causas de indole laboral.
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Jornada de Vacunacién

Conjuntamente con el Ministerio de la Presidencia (MINPRE), se
realizé una jornada de Vacunacion contra la Influenza, en la cual

fueron inoculados de manera voluntaria 51 colaboradores (as).

Resultados Sistema de Monitoreo de la Administraciéon Publica
(SISMAP)

Con el objetivo de cumplir con los indicadores béasicos de
organizacion y gestion y subindicadores del Sistema de Monitoreo de
la Administracion Publica (SISMAP) que promueven la mejora
continua de los servicios publicos que recibe la ciudadania y el
fomento de wuna cultura de gestion eficaz, el Ministerio
Administrativo de la Presidencia posee al corte del 30 de noviembre,
una puntuacién de 89.89% en el nivel de desarrollo de la gestidn
puUblica, posicionando a la institucion entre las primeras veintitrés

(32) de las 179 entidades publicas que se reportan en el sistema.

En cumplimiento con la Guia sobre Remuneraciones, incentivos,
compensaciones y Beneficios de los Servidores Publicos, se realiz6
el pago del incentivo por cumplimiento de indicadores para los
colaboradores (as) de MAPRE luego de alcanzar un 89.81% al corte
de octubre.

it
iy

67




4.3 Desempefio de los Procesos Juridicos

La Direccion Juridica se encarga de brindar asistencia legal a cada
una de las areas que conforman el ministerio y a otras instituciones
que requieran colaboracion legal. Adicionalmente, asumen la
representacion legal del Ministerio Administrativo de la Presidencia
en los casos en que se encuentre involucrado y revisan las
exoneraciones solicitadas al sefior presidente, via el ministro para su

aprobacion, si aplica.

A continuacion, se presentan de forma detallada los documentos que
han sido elaborados en el periodo enero-noviembre del afio 2022, con
la finalidad de ejecutar los proyectos del ministerio.

1. En relacidon con los procesos de compras y contrataciones, se
han elaborado y gestionado la firma de, aproximadamente, 100
actas (divididas en actas de inicio de procedimiento, actas de
habilitacion, actas de adjudicacién, etc.) y 23 resoluciones de

motivacion, asi como 32 pliegos de condiciones, detalle:

Acta de inicio de procedimiento 33
Acta de habilitacion de oferentes 33
Acta de adjudicacion 31
Acta de cancelacion 3
Total de actas 100
Resolucidén motivada 23
Resolucién administrativa 8
Total de resoluciones 31
Pliegos de condiciones 32
Memorandos 8

Total general 171
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2. Redaccion y suscripcion de contratos (incluidos los que
resultan de procesos de compras y contrataciones publicas),

conforme se evidencia debajo:

Convenios 2
Contrato de alquiler 2
Contrato de compra menor 1
Contrato de licitaciones 10
Contrato de comparaciones de precios 37
Contrato de subasta inversa 2
Contratos de procesos de excepcion 19
Enmienda/Adenda a contrato 29
Total 102

Convenios y acuerdos:

1. Convenio interinstitucional para suministro de almuerzo a
empleados de esta casa de Gobierno suscrito con Comedores

Econdmicos del Estado, de fecha 6 de junio de 2022.

2. Acuerdo de colaboracion interinstitucional para cesion de
plataforma tecnol6égica y apoyo técnico suscrito con el
Ministerio de la Juventud, de fecha 27 de junio de 2022.

273

Fuente: Direccion Juridica MAPRE




4.4 Desempefio de la Tecnologia

«Avances en materia de tecnologia, innovaciones e
implementaciones.

A) Solucion Microsoft AZURE laaS & PaaS. Proporciona a la Casa
de Gobierno una solucién de procesamientos de datos en la
plataforma de nube de Microsoft AZURE que permite mejorar su
plataforma e infraestructura y, ademas, sirve de alojamiento de los
servidores virtuales que en estos momentos estan en la premisa,
alineandose a la estrategia de la institucion en aras de seguir

manteniendo sus operaciones lo mas eficiente posible.

B) Seguimiento de fortalecimiento de ciberseguridad e
infraestructura TIC. Mejora continuamente el fortalecimiento de
seguridad a las arquitecturas de comunicacion (correo electrénico,
telefonia 1P, almacenamiento de informacion, comunicaciones
electrénicas internas y externas, aplicaciones de uso financieros y
parque tecnoldgico), utilizando marcos de referencias CIS y NIST,

logrando minimizar el nivel de exposicion al riesgo.

C) Implementacion de plataforma de servicio gestion vy
administracion las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana
enfocada en busqueda, deteccién y remediacion de amenazas

completa.

-Busca la validacion de forma proactiva posibles amenazas e
incidentes, utilizando toda la informacidn disponible para determinar
el alcance y la gravedad de las posibles amenazas con contexto

empresarial adecuado.
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-Inicio de acciones para interrumpir, contener y neutralizar amenazas
de forma remota.
-Brindar asesoramiento practico para abordar la causa raiz de los

incidentes recurrentes.

D) Implementacion de plataforma de Ayuda MAPRE. Es una
plataforma de uso interno para la gestion, control y seguimiento de

entrega de ayudas directa e indirecta a ciudadanos que los solicitan.

E) Firma digital. En el 2022 la institucion apostd una vez mas a ser
un ejemplo en el ambito tecnoldgico, iniciando la implementacion de
la firma digital para los colaboradores mediante un certificado

acreditado mediante el cual se identifica univocamente al firmante.

Certificado disponible. Solicitud: AAAAAA789

o notifications@viafirma.net
Cc: Luis Ernesto Reyes Roman

ogtic?

ittt g

El certificado correspondiente a su solicitud AAAAAATSY podra ser descargado
préximamente accediendo al siguiente enlace:
https://ca.ogtic.gob.doira/ogtic/requestCheck/AAAAAATES

Sitiene alguna pregunta nos puede contactar via correo electronico a
firmadigital@ogtic.gob.do

Saludos cordiales.

Powered by (@ viafirma

Viafirma RA es la solucion gue te permite obtener tu certificado digital de una
forma simple y comoda desde cualquier dispositivo

Términos y Condiciones  Privacidad
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F) Proyecto de Arquitectura de Almacenamiento, Hipervisor y
Solucién de Respaldo. Se esta implementando el proyecto de
Arquitectura de Almacenamiento, Hipervisor y Solucion de Respaldo.
Es un proyecto para el fortalecimiento de los controles del Plan de
Continuidad de Negocios y el Plan de Recuperacion Ante Desastres,
establecido en la norma ISO/IEC 27001:2013.

Certificaciones obtenidas:

Normas de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(NORTIC)

El pasado 8 de noviembre el ministerio
fue galardonado con el premio
NORTIC de Oro por mantener 6
certificaciones NORTIC durante el
afio 2022, haciendo su gestién mas
efectiva, eficiente y transparente.

Esto refleja el esfuerzo de la
institucion del estado demostrando la
consistencia 'y fortaleza en la
implementacion de los estidndares y
mejores practicas nacionales

contenidos en las Normas de

Tecnologias de la Informacion vy

Comunicacion.
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En este aflo la institucion se sometié una vez mas la recertificacion
de las NORTIC A6, A2, A7, B2 y E1, esta ultima se encuentra en

proceso de recertificacion.

Al momento la institucion cuenta con las siguientes normas NORTIC

vigentes:

i

!

A6

Ministerio Administrativo de la Presidencia (MAPRE)

Es o orgenisma que tiene por fnalidad superuiser  cocrdinar todes las acividades de apayo adminktrative que canlleve o despacha de s asuntons & cargs

MNombre: A2-2021
Descripoin: Narma para ol Desarroli y Gestian de ks Portales Weby &

™ dela Presidencia de ln Repibica, asi coma ascgurer ol buen furcianarmienta de ks dependencias 2 5u crge.

de los Organi del Estadn

Estatus: Artivn
MIL: 1502608 A2 21064
Fecha de expiracién: 18/10/20246 1100 PM

Nombre: A5-2019

Estatus: Activn
ML 1502602 - 15026
Fecha de expiracién: 10/05/ 2023 1100 PM

Nombre: A3-2014

Estatus: fczivn
ML 15026-03-A214320
Fecha de expiracién: 30/06/ 2023 1100 FM

Nombre: B2-2018

Descripciénz Narma sabre Accesibiidad Web del Estado Daminicanc.
Estatus: Artivn

MIL: 15026-02-8278010

Fecha de expiracitn: 20/04/ 2024 11:00 PM

Nombre: A7-2015

Descripciine Narma para ka Seguridad de- ks Tecnaiagies de las informacicn y Comunicac

Estatus: Artivn
M 15026-02-A7 16070
Fecha de expiracidn: 20/04/ 2024 11.00 FM

Nombre: A5-2015

) Descripciéns Narma sabre i Prestacicn y Automatizackin de los S ervicios Piblicos del Estads Dominicans,

an en ¢l Extada Dominican o

Desoripcinz Narma sabre o Desarralia y an del Sof & Estarde Domini
Estatus: Artivo

Ml 1502502 -AE 1627

Fecha de expiracién: (508, 2026 1100 PM

Norma ISO/IEC 27001:2013

El ministerio mantiene la norma ISO/IEC 27001:2013, asegurando

que se cumplen los controles para conservar la disponibilidad,

confidencialidad e integridad de la informacion.
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Desempefio de la Mesa de Servicio

El desempefio de la mesa de ayuda en base a la satisfaccion
encuestada del usuario final del MAPRE fue de un 91.25%. En la
misma se evaluaron criterios de Servicios a usuarios (Helpdesk y
Técnicos), Disponibilidad de las redes, Servicios de instalacidon de
software, Servicios de impresién/ impresoras, Audiovisuales,

Asistencia técnica via correo electrénico, Portales web e Intranet.

Resaltar participacion de mujeres en TIC.

La Direccién de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, esta
constituido de varios recursos de género femenino aportando no solo
en los aspectos técnicos sino en temas de gestion, destacando alto

sentido de compromiso y disciplina.

El equipo de mujeres TIC, impartio el taller de concientizacion
basada en la norma ISO/IEC 27001:2013, sobre seguridad de la
informacion y la ciberseguridad, a los colaboradores del Ministerio

Administrativo de la Presidencia.

NORMA I50/1EC 27001:20




Resultados obtenidos en el indice de Uso de TIC e Implementacion

de Gobierno Electronico (iTICge).

Con el propésito de evaluar de manera sistematica el avance de la
implementacion de soluciones de TIC y de e-Gobierno en el Estado
Dominicano, desde el MAPRE se realizan todas las acciones
necesarias para dar cumplimiento a el indice de Uso de TIC e

Implementacién de Gobierno Electronico (iTICge).

El indice esta compuesto por 4 pilares, Uso de las TIC,
Implementacién de e-Gobierno, Gobierno Abierto y e-Participacion
y Desarrollo de e-Servicios Cada uno de estos pilares esta compuesto
de 2 0 méas sub-pilares, los cuales a su vez son conformados por 1 o

maés indicadores.

La institucién cuenta con un puntaje de 86.36 % en el indice de uso
de TIC e implementacion de Gobierno Electronico, por encima del

avance pais al momento que es un 67.05%.

4.5 Desempefio del Sistema de Planificacion y Desarrollo

Institucional

Estructura Organizacional

El Ministerio de Administrativo de la Presidencia, presenté en el
mes de enero, al Ministerio de Administraciéon Publica (MAP), la
estructura organizacional de la institucion con la modificacion en la
que se incluye la Oficina de la Primera Dama como una de sus

dependencias, de acuerdo a la resolucibn MAPREO001-2021.
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Actualmente la Divisién de Desarrollo Institucional se encuentra en
el proceso de levantamiento de funciones en conjunto con dicha

oficina.

Estandarizacion, Seguimiento y Medicién de Procesos

El MAPRE, cuenta con la documentacién de sus procesos, a través
del levantamiento realizado para la elaboracion de su Mapa de
Procesos. Se elaboran y actualizan las politicas en conjunto con los
procedimientos de la misma a requerimiento o por la fecha de su

proxima revision.

Tomando como referencia la Estructura Organizacional, Manual de
Organizacién y Funciones y filosofia institucional. También posee
buzones de sugerencias y una politica de Control de Politicas y
Procedimientos, a los fines de que los grupos de interés nos
retroalimenten segln su consideracion sobre la gestion del servicio
solicitado por medio de estos buzones y del formulario Solicitud de

Elaboracién, Modificacion o Anulacién de Documentos.

Producto de la modificacién que se le realiz6 a la estructura
organizativa realizada en enero del presente afio, se realizd el
levantamiento de las funciones de la oficina de la primera dama e

incluida dicha unidad en el Manual de Organizacion y Funciones.
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Formulacion, Evaluacion y Monitoreo de Planes, Programas y

Proyectos

Fueron actualizados en el Sistema de Gestion del Plan Nacional
Plurianual del Sector Publico (RUTA) del Ministerio de Economia,
Planificacion y desarrollo (MEPyD), los productos del PEI del
MAPRE. En el marco de los procesos anuales de actualizacion del

PNPSP, se procedid con la inclusidn de la planificacion del afio 2025.

Fue elaborado el Plan Anual de Compras y Contrataciones PACC
2023 del ministerio. Se formularon 22 planes operativos enlazados a
los ejes y objetivos estratégicos del PEI. Actualmente evaluaremos
las evidencias del cuarto trimestre del afio para posteriormente
elaborar el informe de ejecucidén. Nos encontramos en el proceso de

elaboracion del Plan Operativo Anual 2023 del ministerio.

a. Normas Basicas de Control de Interno (NOBACI)

Las Normas Basicas de Control Interno definen el nivel minimo de
calidad o marco general requerido para el Control Interno del sector
Publico y proveen las bases para que los Sistemas de Administracion
de Control y las Unidades de Auditoria puedan ser evaluados. A
través de ellas y mediante su correcta aplicaciéon se alcanzan los

objetivos del Sistema de Control Interno.

El ministerio mantiene la realizacién de acciones para fortalecer el
sistema de control interno, basado en las NOBACI, conforme a lo
establecido en la Ley NUm. 10-07 y su reglamento de aplicacion
namero 491-07, de la Contraloria General de la Republica

Dominicana.
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Es importante destacar que a la fecha el nivel de avance que presenta
el Ministerio en la plataforma de la Contraloria denominada “Sistema
para Diagndsticos de las NOBACI” es de un 47.06% el mismo
obedece al nivel de avance promedio general de los cincos

componentes de Control Interno.

b. Resultados de los Sistemas de Calidad

Autodiagndstico CAF

La institucion cuenta con un 100% del nivel de cumplimiento en el
Marco Comun de Evaluacion (CAF). La implementacién de este
modelo es de caracter obligatorio para las instituciones publicas,
segun lo establece el Decreto 211-10, con esta herramienta se
identifican los puntos fuertes y areas de mejoras; a su vez ayuda a
elaborar un Plan de Mejora con acciones correctivas. para abordar las

oportunidades de mejora.

Plan de Mejora Modelo CAF

Fueron dispuestas 14 acciones de mejora relacionadas a los criterios
liderazgo, estrategia y planificacién, alianzas y recursos, procesos,
resultados en los ciudadanos/clientes, resultados en las personas y
resultados de la responsabilidad social. Actualmente, se estan
ejecutando las actividades de cada accidon de mejora y en el mes de

diciembre se estara evaluando su cumplimiento.
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c. Acciones para el fortalecimiento institucional

Propuesta incremento licencia y permiso por paternidad en la

administracion publica

El Comité de Transversalidad de lgualdad de Género del MAPRE
mediante el oficio No. PR-IN-2021-24565, de fecha 29 de noviembre
2021, manifestd su interés de promover la distribucion de
responsabilidades entre padres y madres, sugirié: 1) la toma de
licencia de paternidad de nuestros colaboradores, asi como Il) los
requisitos para la posibilidad de estos adquirir permisos especiales

para poder atender situaciones personales respecto a sus hijos e hijas.

En ese sentido, siendo el Ministerio de Administracién Publica el
6rgano rector del empleo publico y de los distintos sistemas y
regimenes previstos por la Ley de Funcion Publica, se le remitid la

siguiente propuesta:

I. Incremento a dieciocho (18) dias calendarios de licencia para los
padres durante los 0,3 meses de nacimiento del nifio, a ser utilizados

de manera consecutiva o dividida.

2. Durante el primer afio del nifio, la madre o el padre podra utilizar
un (1) dia del mes para consultas pediatricas. Requiere de evidencia

previa o posterior a la consulta que compruebe la validez del permiso.

3. A partir de los tres (3) meses del menor haber nacido hasta llegar
a los cinco (5) afos, el colaborador dispondra de tres (3)
oportunidades al afio para solicitar a su encargado un maximo de tres

(3) dias de licencia especial.

it
iy

79




Se podran alcanzar acuerdos con fines de aplicar el teletrabajo, u
otros respecto a la situacion que aplique. Estas licencias especiales
no seran acumulables en el afio ni podradn ser tomadas de manera

consecutiva.

De ahi que, en fecha 22 de marzo del 2022, el Ministerio de
Administracién Pablica (MAP) mediante oficio No. 004215, remitio
el borrador del decreto donde se plasmo integramente la propuesta de

licencias de paternidad y permisos especiales.

Tan pronto el MAPRE recibié el borrador del decreto, inici6 las
gestiones, trabajos y tramites de lugar para que se pudiera concretizar

dicho decreto.

Finalmente, y en vista de la anterior propuesta, en fecha 14 de junio
del afio 2022, el Sr. presidente Luis Abinader, firmé el decreto
No0.312-22 que establece en cuanto a la licencia de paternidad y

permisos especiales lo siguiente:
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DECRETO:

ARTICULO 1. El objeto del presente decreto es modificar el decreto
nam. 523-09, que aprueba el Reglamento de Relaciones Laborales en
la Administracién Puablica, del 21 de julio de 2009, para revisar
algunas de las licencias y permisos de los servidores publicos, con
el proposito de garantizar en su justa medida los derechos que
conllevan tanto la maternidad como la paternidad.

ARTICULO 2. Se modifica el parrafo V del articulo 75 del decreto
nam. 523-09, que aprueba el Reglamento de Relaciones Laborales en
la Administracion Puablica, para que en lo adelante disponga lo
siguiente:

Parrafo V.- Durante los primeros doce (12) meses del nacimiento de
sus hijos, los servidores publicos (padres y madres) dispondran de
un (1) dia cada mes, segln su conveniencia, para procurarles la
atencion pediatrica.

Asimismo, a partir de los tres (3) meses y hasta los cinco (5) afios
del nacimiento de sus hijos, los servidores publicos (padres y
madres) dispondran de hasta tres (3) permisos al afio, cada uno de
hasta tres (3) dias, para atender a situaciones especiales de estos.
Para estos casos en particular, se podran buscar acuerdos de
teletrabajo u otras modalidades de trabajo con los servidores
publicos para garantizar la continuidad y fluidez de las actividades
de la institucion.

Estos permisos no son acumulables ni podran tomarse de manera
consecutiva. Todo lo anterior se dispone sin detrimento de otros
permisos o licencias que puedan aplicar.

ARTICULO 3. Se modifica el numeral 1) del articulo 78 del decreto
nam. 523-09, que aprueba el Reglamento de Relaciones Laborales en
la Administracion Publica, para que en lo adelante disponga que se
concederan permisos con disfrute de sueldo en el caso siguiente:

1) Durante los primeros tres (3) meses del nacimiento de sus hijos,
los servidores publicos (padres) dispondran de quince (15) dias
habiles de permiso, los cuales podran utilizar de manera consecutiva
0 parcial.

ARTICULO 4. Se instruye al Ministerio de Administracion Puablica a
tomar todas las medidas necesarias para la efectiva ejecucién del
presente decreto.

ARTICULO 5. Enviese a las instituciones correspondientes, para su
conocimiento y ejecucion.
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Laboratorio de Innovacién Publica

El Laboratorio de Innovacion Publica (LIP-RD) del Ministerio
Administrativo de la Presidencia es un departamento que cumple con
el objetivo de desarrollar proyectos de mejora en la administracion
publica, el mismo ingresé a la Red de Laboratorios Ciudadanos y de

Gobierno de la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB).

LIP-RD tiene como objetivo pilotar proyectos de innovacion con el
proposito de resolver y mejorar procesos y servicios publicos con
énfasis en la mejora de la calidad de vida de la ciudadania,
integrandola y haciéndola parte de estos procesos. En este primer

semestre del afio se han llevado a cabo las siguientes acciones:

1. Laboratorio de Innovacion Ciudadana (LABIXDO)

El LABIXDO fue un espacio donde se trabajé en el desarrollo de
innovacion mediante metodologias agiles, experimentacion,
colaboracion y prototipado, orientado a la solucién de desafios que
experimenta la ciudad de Santo Domingo y, por ende, las personas
que viven en ella. Se llevo a cabo en el Centro Cultural de INDOTEL
desde el 12 al 22 de julio de 2022.




La convocatoria estuvo dirigida a personas que quisieran colaborar
en el desarrollo de los proyectos orientados al bien comun, bajo el
lema “Sostenibilidad Urbana”. El LABIXDO fue organizado por el
MAPRE de RepUblica Dominicana junto al Proyecto de Innovacion
Ciudadana de la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB) y con la
colaboracion de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID), el Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, Ministerio de la Juventud, Alcaldia del Distrito
Nacional, Supérate, la Direccion General de Asociaciones

Internacionales (INTPA) de la Comisidén Europea y Njambre.

OVACION S i) L=
I C ’ U DQ D Q N Q Istfec:gfif'll"aef:;:; ’ REPUBLICA DOMINICANA R.I

MINISTERIO ADMINISTRATIVO

oo Cooperacion European Union Facility on
& i " W ' C Aol - Development in Transition

L] 2 1]
Ll il - ﬁ ALCALDIA DEL njambre
REPUBLICA DOMINICANA REPUBLICA DOMINICANA REPUBLICA DOMINICANA DIQTRITO NACIONAL .

JUVENTUD SUPERATE MEDIO AMBIENTE

38 personas seleccionadas - LABIXDO

varones
44 7%

mujeres
55,3%
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El total de participantes seleccionados/as para el LABIXDO fue

de 38 personas (entre colaboradores y promotores).

A continuacion un breve resumen de los resultados:

e Proyecto I: Arte para la recuperacion de espacios publicos

Promotora: Cromcin Caromil Dominguez Cepeda

Descripcion: La sostenibilidad no es solo ambiental, sino también
humana, de las comunidades de una ciudad. Arte Transforma es un
proyecto social que busca la resignificacion del barrio Los Platanitos
por medio de una intervencidn de arte urbano de espacios publicos
en desuso. Propone la creacidon de mobiliario con material reciclado,
realizar un mural que identifique a la comunidad y crear un parque
publico comunitario. El barrio Los platanitos es solo el comienzo, ya
que se busca sistematizar la intervencion y transformarla en un

modelo para otros barrios.

e Proyecto Il: Gestion de residuos solidos organicos y huertos
comunitarios

Promotor: Juan Victor Abreu Peguero

Descripcion: La ciudad no produce residuos, produce el abono para
nuestros alimentos. Este proyecto pretende la creacidén de un espacio
comunitario en Santo Domingo para la capacitacion, operacion y
desarrollo de un centro de acopio y procesamiento de residuos sélidos
organicos. Este espacio estara asociado a un huerto comunitario para
el aprovechamiento del compostaje y humus resultante de los

residuos. Esta iniciativa apuesta por un Santo Domingo circular.
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Proyecto Ill: Muévete mejor en bici, Santo Domingo

Promotora: Beatriz Fernandez

Descripcion: jPedalea por Santo Domingo! El proyecto de Bici
escuela Santo Domingo busca ofrecer a la ciudadania un
espacio para aprender como moverse en bici por la ciudad o
como enfrentar problematicas habituales del ciclista urbano,
asi como formacién en técnicas para hacer frente al acoso
sexual callejero, para que mas personas se animen a usar este
medio de transporte alternativo. El impacto del uso de la bici

en la ciudad es triple: econémico, medioambiental y saludable.




e Proyecto I'V: Generacidn de energia eléctrica a partir de
energia undimotriz

Promotor: Joel Jacobo De la Cruz Hernandez

Descripcion: ¢Sabias que se
puede generar energia eléctrica
con las olas del mar? La

energia undimotriz es un

sistema capaz de captar la
energia cinética que llevan las
olas en movimiento en costas
de baja profundidad mediante
una serie de dispositivos

conectados a un generador.

Este proyecto persigue la generacion de energia limpia y renovable
para Santo Domingo por medio de esta alternativa innovadora.

e Proyecto V: Marokoti “Hacia una estrategia de
biodigestion urbana y comunitaria”

Promotor: Juan Carlos Nufez Santana

Descripcion: jLas moscas
muestran su lado mas
colaborativo! Este proyecto
pretende revolucionar la
gestion urbana de residuos

organicos por medio de la

implementacion de
biodigestores urbanos en espacios publicos apoyados en las

Moscas Soldado.
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Estas son conocidas por su capacidad de procesar rapidamente
desechos organicos urbanos generando abono orgénico y alimento
para animales, contribuyendo asi a una nueva propuesta econdémica

circular.

e Proyecto VI: Red de apiarios refugio para abejas urbanas

Promotora: Suleika Urefia

Descripcion: Instalacion de apiarios de refugio para abejas Apis
meliferas provenientes de enjambres rescatados en la ciudad de Santo
Domingo. Las abejas son un organismo vital dentro del ecosistema
urbano, estan presentes en la ciudad de Santo Domingo y es frecuente
encontrar enjambres o colmenas de abejas en jardines residenciales,
compresores y tuberias de aire acondicionado, dentro de tarros vacios

en balcones, etc.

Proponemos la creacidn de una red de apiarios de refugio para poder
reubicar las abejas rescatadas en techos de espacios comerciales o
residenciales previamente seleccionados para ellas, donde junto al
apoyo e interés de la comunidad logremos brindar un espacio donde
se le provea lo necesario para que esas abejas sigan creciendo en un

ambiente controlado.
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Resultado de los acuerdos realizados con las instituciones

cooperantes para el desarrollo del LABIXDO se obtuvieron los

siguientes logros:

(@]

Asesoramiento y mentoria por un equipo de expertos/as
nacionales e internacionales

Acompafiamiento institucional de MAPRE y SEGIB.
Formacion académica sobre comunicacién y presentacion de
proyectos

Contacto con comunidades y colectivos para el desarrollos y
pruebas de los prototipos.

Traslados a comunidades, instituciones y territorios para
ejecutar los proyectos sociales

Financiacidn para la compra de los materiales requeridos

para los prototipados.

Capacitacion online sobre ¢cdmo crear las empresas del

futuro?

Semana de la Innovacion “Dominicana Innova 2022”

En el marco de la Semana de la Innovacion del 19 al 30 de abril, se

llevé a cabo el “Aprende Jugando JAM”, un hackathon de tres (3)

dias sobre la tematica de educacién vial. En el mismo desarrolladores

y desarrolladoras de videojuegos tuvieron la oportunidad de disefiar

videojuegos con el potencial de insertarse en el sistema educativo de

la Republica Dominicana para ensefiar a nifios, nifias y adolescentes

sobre educacion vial.

Producto del hackathon resultaron cuatro (4) videojuegos; fueron

testeados por nifios, nifias y adolescentes de la escuela Enriqueta

Omlerde de Sabana de Yasica, Puerto Plata, y del Consejo Nacional
para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI).
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A su vez los participantes tuvieron la oportunidad de realizar un pitch
de sus prototipos a autoridades del Sector Publico, Sector Privado y
Academia, quienes tuvieron a su cargo evaluar las propuestas
resultando ganador en primer lugar “Guiando en AR”, videojuego
simulador de realidad aumentada para ensefiar a nifios, nifias y

adolescentes leyes de transito mientras juegan en una ciudad.

Indicador Indice de transparencia

La Direccién de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG) ha
calificado al MAPRE con un indice general promedio en materia de
transparencia, entre los meses de enero y septiembre 2022,
equivalente a un 92.61%. A nivel de atencion a solicitudes de
informacion se ha obtenido un promedio equivalente a 76.92%, y en
manejo de datos abiertos a un 100%.

En referencia al afio pasado, la DIGEIG calificé en el 2021 con un
indice general promedio de 98.75%, representando una disminucion
de 6.14%. La atencion a solicitudes de informacion recibi6 en el 2021
un promedio de 96.66%, representando una disminucidén en este
renglon de 19.74%. El manejo de datos abiertos se mantiene igual

con una puntuacién de 100% en ambos afios.

Para el proximo afio, el principal objetivo sera implementar nuevas
técnicas en los procedimientos que permitan elevar los indicadores a

un nivel superior al actual y al pasado.
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4.6 Desempefio del Area Comunicaciones

En el afio 2022, la Direccion de Comunicaciones del MAPRE ha
completado con éxito el plan de equipamiento eficientizando la
inmediatez y calidez en los servicios brindados en el ejercicio de las
funciones dentro del ministerio, tareas que contintan abarcando el
seguimiento de proyeccion de las acciones realizadas por el ministro
Administrativo y los viceministerios, pero también de cada uno de

los departamentos que comprenden la institucion gubernamental.

El equipo de colaboradores de esta Direccion tiene el objetivo de
brindar servicio de manera constante a todos los departamentos del
ministerio. Como parte de las estrategias para el perfeccionamiento
de las labores, se ha mejorado el método operativo dinamico, lo que

permite la entrega de materiales en tiempo récord.

Como objetivo principal el departamento tiene dos enfoques en el

contenido que se realiza:

I) Contenido de Operacidn Interna, dando a conocer aquellas acciones
que realiza el ministerio como entidad publica al servicio de todos

los dominicanos.

I1) Contenido de campo, dando a conocer aquellas acciones que
realiza el ministerio que impactan la calidad de vida del pueblo

dominicano.

Serealizo el redisefio de la pagina web del Ministerio a fin de proveer

informaciones y noticias en el menor tiempo posible.
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Por medio de la web también se eficientizé el método de aplicacion
para el programa de Visitantes al Palacio Nacional, con el fin de
permitir que los usuarios puedan obtener mas informacion a la hora
de realizar el llenado de la Solicitud de Visitas para el Recorrido

Historico que realiza el departamento de Edecanes.

Campafias desarrolladas durante el afio

Muchas han sido las campafias creadas, y acompafiadas desde las
redes institucionales del Ministerio Administrativo de la Presidencia,
entre ellas se puede resaltar; “Laboratorio de Innovacién Ciudadana”,
“Jornada de Siembra de Manglares Las Calderas”, “Premio Nacional

a la Innovacion Puablica”.

Se aumentd la difusién de la historia de la estructura del Palacio
Nacional, con videos interactivos de invitacién a conocer la obra
historica; y otra iniciativa de impacto a la ciudadania proyectada via
redes sociales, fue la entrega de 30 ambulancias al Servicio Nacional
de Salud Dominicano, realizada por el sefior presidente Luis
Abinader y Ministro Administrativo de la Presidencia desde la casa

de todos los dominicanos.

Los canales usados para la difusion de procedimientos desde el
Palacio Presidencial, logros del MAPRE y otras gestiones han sido:
medios de comunicacién nacionales (prensa escrita y tv), pagina web,

Twitter, Instagram, Facebook y WhatsApp.

Todas estas iniciativas han logrado mantener un aumento de
seguidores, transito e interacciones en las redes sociales y pagina

web del ministerio.
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SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Memoria institucional 2022

El ejercicio del derecho de acceso a la informacion pablica fortalece
la participacion ciudadana, las politicas publicas y por consiguiente
la gobernabilidad democréatica. Al mismo tiempo, contribuye a que la
ciudadania pueda evaluar y monitorear la transparencia de la gestion

publica.

Ademads de ello, en el plano de la gestion publica el acceso a la
informacion y la transparencia permiten la interaccion de los
ciudadanos con la administracién pablica, lo cual crea un escenario
propicio en el que es posible la evaluacion de las politicas publicas

y la mejora permanente de las mismas.
5.1 Nivel de la satisfaccion con el servicio
Carta Compromiso

Tras la verificacion de las leyes, reglamentos, normativas, mapa de
procesos y portal web del MAPRE, se lleg6 a la conclusion de que no
aplican para la elaboracion de la Carta Compromiso al Ciudadano, ya

que los servicios que ofrece no estan sustentados a una normativa.

Con relacion al servicio ™ Recorrido Historico Cultural Al Palacio
Nacional™, el mismo no parte de una normativa legal que indique que
la naturaleza del MAPRE sea la realizacion de visitas historicas, mas
bien las funciones estan orientadas a ser soporte de las disposiciones

de la presidencia de la Republica.
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Resultados de encuestas

En el primer semestre solo se aplicd la encuesta de satisfaccion
ciudadana cuya satisfaccion general fue de 99.44%, su andlisis fue

detallado en los resultados misionales.

En el segundo semestre se aplicaron las siguientes encuestas:
*Encuesta de Recepcion de Documentos 98.62%

*Encuesta de Recepcion de Visitantes 99.24%

*Encuesta de Atencidon Central Telefonica 80.24%

5.2 Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

La Oficina de Acceso a la Informacion Publica recibié un total de
127 solicitudes de informacion entre el 1ro de enero y el 31 de
octubre de 2022. De las mismas, 84 fueron resueltas dentro del plazo
de 15 dias delimitado en la Ley 200-04, General de Libre Acceso a
la Informacion Publica, 37 fueron respondidas luego de la aplicacion
del plazo de prdérroga excepcional contemplado en la normativa
vigente, y 6 fueron rechazadas por motivos correspondientes a las

limitaciones y excepciones correspondientes al proceso.

Mayormente, estos rechazos se debieron a que las solicitudes no
correspondian al objeto pautado por la Ley (no se referian a actos
administrativos o documentos publicos), o a wuna falta de
identificacion clara de lo solicitado, sin tener la posibilidad de hacer

contacto con el ciudadano/a solicitante después de vencido el plazo.
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Fisica 11 7 4 2 0 0

Portal SAIP 115 45 64 34 5 1

Otra 1 0 1 1 0 0
Total 127 121 37 6

5.3 Resultado Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias

El Ministerio Administrativo de la Presidencia forma parte del
Sistema de Atencidén Ciudadana 3-1- 1, plataforma donde se registran
las denuncias, quejas, sugerencias o reclamaciones de manera facil y
rapida, asi como accesible a todo/a ciudadano/a. El contar con este
vinculo permite al MAPRE una mejor atencién de las demandas y
gestion de la satisfaccion del ciudadano/a. Entre enero y octubre del
2022 en el sistema se han recibido 31 solicitudes, las cuales fueron
atendidas y tramitadas en su totalidad.

5.4 Resultado mediciones del portal de Transparencia

A la fecha, se han publicado todos los meses los documentos
requeridos por el sistema de transparencia al Portal de Transparencia
de la Institucion, realizando esta publicacidn en sus debidos plazos y
con los requisitos plasmados por las resoluciones 001-2018 y 002-
2021 de la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental
(DIGEIG).

La Direccion de Etica e Integridad Gubernamental ha calificado la
actualizacion del Portal de Transparencia MAPRE entre los meses de
enero y septiembre de 2022 con un promedio de 77.62 de 82 puntos,

equivalentes a un 94.65% de cumplimiento.
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PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Memoria Institucional 2022

e Primer Foro Internacional de Innovacion Publica para
febrero del 2023

El 08 de febrero del afio proximo se la celebrard el | Foro
Internacional de Innovacion Publica bajo el lema «Presente y futuro
de los servicios publicos de Republica Dominicana», con la
participacion especial del presidente de la Republica, Luis Abinader
e importantes figuras de trascendencia internacional en

administracion gubernamental.

Entre los conferencistas que participaran estan, Rebeca Grynspan
Mayufis, actual secretaria general Iberoamericana y ex
vicepresidenta de Costa Rica, Carlos Moreno, Best Seller y uno de
los propulsores de las ciudades inteligentes, ha creado el concepto de
ciudad digital sostenible, Aura Cifuentes, especialista en
transformacidn digital, el asesor de comunicacion politica, Antony

Gutiérrez Rubi, diputados y senadores de otros paises.

Este Foro Internacional, serd gratuito, estda llamado a convertir la
ciudad de Santo Domingo durante ese dia en un espacio de
intercambio de conversacién, sobre el futuro de la Innovacion Pablica
y de manera muy particular colocando una mirada hacia la Republica

Dominicana.
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e Proyecto Tour Virtual
Este proyecto se lanzara el proximo afio. Sera de alta relevancia pues
el mismo logrard impactar a toda la ciudadania interesada en explorar
los rincones de la Casa de Gobierno. Permitira visitar y conocer de
forma virtual la historia de todos los espacios y salones del Palacio

Nacional tanto en el idioma espafiol como en inglés.

e Web Palacio Nacional, Portal MAPRE
Esta web surge en apoyo a la promocidon del proyecto de Tour Virtual
de Palacio Nacional, donde ademas de lanzarlo se aprovechara la
misma para mantener informada a la ciudadania de todos los
proyectos y noticias relevantes que se manejen referentes a la cultura,
el arte y la historia. Ademas, a traveés de este espacio virtual, se podra
gestionar los accesos y visitas para el recorrido al palacio nacional,
asi como también, consultar imagenes e informaciones importantes a

nivel educativo.

e Implementacién de plataforma de Mesa de Servicios, siguiendo
las mejores practicas recomendadas en la Gestion de Servicios
TIC.

e Actualizacion de los dispositivos de redundancia eléctrica de
nuestros IDF, dando continuacién al cumplimiento con la
normativa I1SO 27001:2013, control A17 Continuidad de
Negocio.

e Actualizacion de la arquitectura de telefonia IP vy
comunicaciones. Implementar la segunda version de sistema
AyudaMapre, plataforma de gestion el control y seguimiento
de entrega de ayudas directas e indirectas a ciudadanos que lo

solicita.
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ANEXOS

Memoria institucional 2022

DATOS DE CABECERA PACC

Monto estimado total RD$339,111,916.10

Monto total contratado RD$339,111,916.10

Cantidad de procesos registrados 419

Capitulo 0201

Sub capitulo 01

Unidad Ejecutora Ministerio Administrativo de la Presidencia

Afo fiscal 2022

Fecha aprobacion 16/09/2021

MONTOS ESTIMADOS SEGUN OBJETO DE CONTRATACION

Bienes RD$ 735,517,242.24

Obras RD$ 7,294,553.27

Servicios RD$ 176,411,557.89

Servicios: consultoria N/A

Servicios: consultoria basada en la calidad de los servicios N/A
MONTOS ESTIMADOS SEGUN CLASIFICACION MIPYMES

MiPymes RD$ 48,360,208.00

MiPymes mujer RD$ 27,492,450.00

No MiPymes RD$ 836,076,142.13
MONTOS ESTIMADOS SEGUN TIPO DE PROCEDIMIENTO

Compras por debajo del umbral RD$24,977,926.74

Compra menor RD$ 38,699,585.97

i}
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Comparacion de precios

RD$ 46,995,013.38

Licitacion publica

RD$ 164,746,965.74

Licitacion publica Internacional N/A
Licitacién restringida N/A
Sorteo de obras N/A

Excepcion-bienes o servicios con exclusividad

RD$ 230,160.000.00

Excepcion- Construccion, instalacién o

adquisicion de oficinas para el servicio exterior

N/A

Excepcion-contratacion de publicidad a través

de medios de comunicacion social

RD$ 2,611,812.00

Excepcidn-obras cientificas, técnicas, artisticas, o

restauracion de monumentos historicos

RD$ 31,096,472.96

Excepcion- proveedor unico

RD$ 75,347,483.52

Excepcidn-rescision de contratos cuyas terminaciones no

exceda el 40% del monto total del proyecto, obra o servicio

N/A

Compra y contratacion de combustible

RD$ 75,400,000.00

Fuente: Direccion de Compras y Contrataciones MAPRE

it
iy

98



Matriz Indice de Gestion Presupuestaria

Actividades

2,804,732,962.26 2,033,921,795.95 0 72.52 14.86
01 centrales

Fondo a cargo del
_ _ 5,990,781,293.00 5,162,390,737.45 0 86.17 37.70C3
11 Poder Ejecutivo

Administracion de
contribuciones 4,653,903,981.60 4,377,134,055.03 0 94.05 31.99

98 especiales

Administracion de
activos, pasivos y 234,213,243.00 211,055,861.77 0 90.11 1.54

99 transferencias
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S aws Ot (e
REFUBLICA DOMINICANA

JUVENTUD

ENTRE:

SECRETARIADO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA D
REPUBLICA (Ministesio Administrativo de la Presidencia), creado medi Ley gue
sigprinse la Secvetaric de Estado de la Presideriia y rea wn Secretariade Adwinistrative v s Secretariado
Témics @ arg0 de la Presidemcia de lo Repiiblica, nia. 10, de fecha 8 de septiembre de 1965
(reestablecida mediante Ley nim. 450, de fecha 29 de diciembre de 1972), consu domicilio
principal ubicado en la avenida México esquina Doctor Delgado, Gascue, Santo Domingo
de Guzmin, Distsito Nacional, Reptibliea Dominicana, debid T wado por ¢l
Minisero Admini ivo de Ja Presidencia, José Ignacio Paliza, dominicano, mavor de
edad, titular de [a cédula de identidad y electomal nim. 001-1425106-9, de este misma
domicilio; ¥

Y de la otra parte el MINISTERIO DE LA JUVENTUD, creado mediante Ley num.
49-2000, de fecha 26 de Julio de 2000 inscrito en ¢ Registro Nacional de Contrbuyente
(RNC) bajo el nim. 4-01-05296-2, con su domicilio principal ubicado en la avenida
Jiménez de Mova mim. 71, esquina calle Desiderio Arias, La Julia, Distrito Nacional,
debidamente  rep do por su Ministzo de Ja Juveared, Rafael J. Féliz
Garcia,dominicano, mayor de edad, titular de la cédula de identidad y electoral nim. 402-
2497249-3, de este mismo domicilio.

En 1o sucesivo del presente Acuerdo:
* SECRETARIADO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA sc d inard, indisa “MAPRE" o por su denominacién
completa;

* MINISTERIO DE LA JUVENTUD s denominasi, indistintamente,
“JUVENTUD” o por s denominacion complets;

* MAPRE y JUVENTUD sc denominarin, de forma conjunta e indistinta, “LAS
PARTES"”. Cada una de LAS PARTES, incluyendo -en caso de existir- sus 2filiados o
agences, serd & inada, individual Parte,

PREAMBULO

POR_CUANTO: MAPRE ¢s una institucion del Estado dominicano que, ene sus
atbuciones, dene la de prestar apoyo logistico 2 Ia Presidencia de Ia Republica;

POR CUANTOQ: MINISTERIO DE LA JUVENTUD es una instrucién del Estado

dominicano que tienc por atribucidn regir 2spectos relativos a las politicas destinadas a /

favorecer el secror juventud en diversas drcas de envergadun nacional;
POR CUANTO: El MAPRE, por conducto de su Viceministerio de Incentivo a 13

Produccion y Emp ha d llzdo una plataforma tecnoldgica pars impulsar
un Programa weaosal de incentive ¢ la produccion 3 emprendimients (a cravés del lanzamiento
ferdas regionales de emprendimicnto) di la cual se canalizanin v cvaluarin

prop ~de diversa lcza- proveni de emprendedores locales y forineos;

Paginalde3
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GIOCED OL e
KEPUBLICA DOMINICANA

JUVENTUD

POR_CUANTO: [l MINISTERIO DE LA JUVENTUD, en asocia
instituciones piblicas y prvadas, ha creado el Labomtorio de Emprendimien
de Primer Empleo Joven, cuyo enfoque consiste en centmlizarla i mvcsugc:on
especializada de los jévencs con miras 2 fomentar ceosistemas de innovacion, p

emprendimicnto ¢ insercién laboml juvenil;

POR CUANTQ: LAS PARTES tiencn la intencion de colaborar para facilitar ¢ incentivar
cl acceso de Ia poblacion emprendedora, en especial Iz juvenil, a oportunidades de
implementacion de proyectos, de crecimiento profesional y de pamicipacién en procesas de
desarvollo de politicas de emprendimicnto nacional;

POR CUANTO: El concurso de esfuerzas tecnoldgicos v téenicos por pare del Estado

dominicano, 3 través de sus ministenos, propiciant 2 eficiencia del gasto ¢

IRH

POR TANTO, y <n <l entendido de que ¢l preimbulo forma parte integral del presente
Acucrdo,

1L

1.2

121,

LAS PARTES HAN CONVENTDO Y PACTADO LO SIGUIENTE

Obicto. Por medio del presente Acm:zdo LAS PARTES conv!mcn cmplcax sus
mejores csﬁu:u.os para promover dentes al buen funcic del
Lab dc E dirmi y Politicas de Primer Empleo Joven promovido
por el MINISTERIO DE LA JUVENTUD.

En tal sentido,

a) El MAPRE cede al MINISTERIO DE LA JUVENTUD los derechos de uso
de la plataforma teenoldgica desarrollada por ¢l Viceministerio de Incentivo a
Ja Produccion y Empm:dmnmto pam impulsar un Prograars vacdonal de inentive
u lu producicn y emprends fenlo ivo “Platafe chnologlca"). de
foana que este pueda utilizac lusiv: te para ¢l sometimiento ¥
presenracidn de proyecros relacionados con el Lat io de Emprendimi
y Politicas de Primer Empleo Joven;

b) MAPRE, por medio del personal del Vicemimsteno de Incentivo a la
Produccion y Empmndmucmn, bendaci 2l MINISTERIO DE LA
]U\’ENTUD apoyo v sopom técnico para la evaluacion de los proyectos del
L io de E »v Politicas de Primer Empleo Joven que sean
presentados  por medio de 1a Plataforma Tecnoldgica (en lo sucesivo

“Proyectos”).

Acgeso a MAPRE. El MINISTERIO DE LA JUVENTUD permitiri a MAPRE

accesoa la version de la Plataforma Tecnolagica que le resulte hzhilluda, de forma

que MAPRE pucda prestas asesoria en materia de seguimicoto y evaluacioo de los
expedientes previo a que estos scan amzdos a las entidades de intenmediacion
financiers que conocerin de la aprobacidn del financiamiento 2 los Proycctos

No obstante cualquier otz dl.spouuon del p A A

exclusivamente en ¢l MINISTERIO DE LA JUVENTUD la decisidn de remision

de los expedicntes de los Proyectos a las entidades de intenmediacion financicra

para la aprobacion del correspondicnte financiamiento,

Pigina2de3
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KEPCHLICA DOMINICARA

UVENTUD

2.1.  Nawmleza del presente Acverdo. LAS PARTES reconocen que el presente
Acuerdo cs de naturaleza colabomtva. En ese sentido, MAPRE no tendrd ninguna
responsabilidad sobre cualquicr uso distinto al convenido en ¢l presente Acuerdo
que ol MINISTERIO DE LA JUVENTUD (o evalquicra de sus empleados) realice
de la Plataforma Tecnologica.

22  Propiedad iprelegryal El MINISTERIO DE LA JUVENTUD reconoce que los
derechos de propicdad intclectual sobre la Plataf Teenolbgiea
exclusivamente, a MAPRE y quc ¢l presente Acuerdo no suponce cesién de los

mismos. En jzacidn suscata por MAPRE al efecro el
MINISTERIC DE LA }L‘V[Z\TbD 5o podri modificar ni ceder la Plataforma
Tecnologica.

23, Proyecros afings. Previo acuerdo suscrito al efecto, LAS PARTES podrin acordar
el uso de la Plataforma Tecnologica, por parte del MINISTERIO DE LA
JUVENTUD, parx proyectos afines 2 los referidos ¢n ¢l p ¢ Acuerd

Yo, i : z abogado notario de los del mimero para
estd jurisdidcion, marriculada én ¢l Colegio Dominiczno de Notarios bajo el mim. _Z 2 %¢

CERTIFICO Y DOY FE de que Ias firmas que figuran cn cl presente documento fucron
pucstas en mi presenciz, libre y v d ¢, por los sefiores José Ignacio Paliza y
Rafael J. Féliz Garcia, manifestindome al mismo tiempo dichos sefiores que ¢sas son las
hrmu que acostumbran 4 usar en todos los actos de su vida pdblica y pnvada. En Santo
D v de G in, Distrito Nacional, Repiiblica Dominicana, a y sicte (27)
dias del mes de § junio del 280 dos mil veintidds (2022).
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GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA
ADMINISTRACION PUBLICA
“Avanramos para ti"
04 de marzo del 2022
Santo Domingo, R. D.
A H Hadeline Matos
Yiceministra de Evaluacion Desempeidio Institucional
Asunto 3 Revision Normativa del Ministerio Administrativo de la

Presidencia (MAPRE)

Mnﬁodehmmﬁmmqusqﬁnhmﬁﬂm&hm&dobﬁaubwmmd
Programa Carta Compromiso al Ciudadano, se realzo revision a las normativas del Ministerio
Administrativo de fa Presidencia, y se sostuvo encuentro con los representantes de fa institucidn,

Se pudo consatar que esta institucion no aplica para la implementacion de esta herramienta, por tal

motivo, le solictamos a fa Direccién de Evaluacién de la Gestidn Institucional, que les sea remitida una
“Cara de No Aplica”, con los informes que anexamos 2 esta comunicacidn.

Con sentimientos de ala consideracion y estima, aprovechamos la ocasidn para enviarle un cilido saludo,

0V AR 2022
<ol ~—

Avenida 27 de Febrera €19 El Milién 1! Sante Dominge  Republica Dominicans
TELEFONO 805 €82 3298 mARGON.00
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Premio Nacional a la Innovacion Publica 2022

Ganadores

Proyecto "ProUsuario Digital”

PRIMER LUGAR

Proyecto "Creacidn del sistema de
medicion del desarrollo infantil
Dominicano (SISMEDID)"

SEGUNDO LUGAR

Proyecto "Diligencia”

TERCER LUGAR




Mencién de honor

Proyecto "Ventanilla Integral de
Desarrollo Ambiental (VIDA)”

Proyecto "Plataforma para
validacidn de titulos de grado y
posgrado emitidos en RD”

Proyecto "SNS tu salud”

Proyecto “portal web para la
validacion de documentos que
contengan certificados de firma

alalnnovs
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Certificaciones Tecnoldgicas

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

Normalizacién y Certificacién NYCE, S.C., has issued an IQNet recognized certificate that the organization:
MINISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Headgquarter: Avenida México esquina Dr. Delgado S/ N Palacio Nacional, Gazcue, Distrito Nacional
Santo Domingo, Reptiblica Dominicana.

has implemented and maintains a

Information Security Management System

Jor the following scope:
MI-GAMI Tour Service, Regular Visitor Reception Operations,

{Reception of Documents), and the Technology Administration that supports it,
according to the declaration of applicability SoA MAPRE FO-SGSI-004-18 august 2021,
version 4.
which fulfils the requirements of the following standard

ISO/IEC 27001:2013
Issued on: 2022-02-17
First issued on: 2018-12-17
Expires on: 2024-12-16

This attestation is directly linked 10 the IQNet Fartner’s onginal certificate and shall not be used as a stand-alone document

TN gl

Alex Stoichitotu
President of IQNet

1QNet Partnera®:
AENOR Spain AFNOR Cerufication France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ ltaly
CQC China COM Ching CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding OmbH Germany EAGLE Certification Group USA
FCAV Bran] FONDONORMA Vencruela ICONTEC Colombia  [nspecta Sertiiointi Oy Finland INTECO Costa Rica
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland
NVCE-NOCH‘mPCBCPoI-dQu-MmeMmaRRMSﬂWSIQW
SIRIM QAS [ SQSs d SRAC R ia TEST St Petersburg Russia TSE Turkey YUQS Serbia

* The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.iqnet-certification.com
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+NYCE

Sistemas de Gestién

. CERTIFICADO

N "Hll acion y Cedicacon NYCE, 5 (
12917 por 1a Enlclad V‘_ xicana de Acreditacion A.C. fema), certihca quo ¢
tema de Gestion de Segundad de l1a Informacion de

MINISTERIO ADMINISTRATIVO DE LA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA |
DOMINICANA

Sede Avenida México esquina Dr Delgado SN Palaca Nacional
Gazcue Disinto Nacwonal Santo Domingo, Replblica Dominicana
Cumple de conformsdad con los requisitos de la norma

NMX-1-27001-NYCE-2015 / ISO/IEC 27001:2013

Con el siguiente akcance

Servicio de recorrido Histérico-Cultural, Operaciones regulares de Recepcion de
Visitantes, Correspondencia (Recepcidn de Documentos), y la Administracion
de Tecnologia que lo soporta, de acuerdo a la declaratoria de aplicabilidad SoA
MAPRE FO-SGSI-004-18 de agosto de 2021, version 4,

CERTIFICADO No. 2018CRI-108

Fecha de emision 2022-02-17
Vigente al 2024-12-16
Certificado desde 2018-12-17

A Partnar of
~KiNet -
St N Carlos Maduel PEREZ MUNGUIA
e a Duecfor General ‘
III /' ]
[ OBTAN M0 DL CTNTWCATON X
Im ACREDITADO 129/17 A

o
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Acciones para conservar el disefio original de la edificacion del
Palacio Nacional

Reparacion Estructural de la Linterna de la Cupula




Implementacién Proyecto Sistema Video Vigilancia-911

Despliegue de Camaras proyecto Videovigilancia




Jornada Siembra Manglares, Calderas de Bani, Comité Gestidn
Ambiental




CERTIFICACION SOSTENIBILIDAD 3Rs
CATEGORIA ORO

El Centro para el Desarrollo Agropecuario y Forestal (CEDAF) y Sostenibilidad
3Rs, certifican que la organizacién

Ministerio Administrativo de la Presidencia

Institucion de planificacién, direccién, coordinacién y ejecucidn de la funcién administrativa
del Estado, en su sede ubicada en la Av. México esquina Av. Dr. Delgado. Santo Domingo.

Cuenta con un sistema de gestién ambiental efectivo para el manejo de los residuos,
el programa de salud y seguridad, ahorro de combustibles fésiles, gestion social,
manejo del agua y manejo del aire cumpliendo asi con los requisitos establecidos en la
Certificacion Sostenibilidad 3Rs, en su Categoria Oro.

Certificado: SGA-CRC 201101

Fecha de la certificacion inicial: noviembre 2018
Periodo de Vigencia: noviembre 2020 - noviembre 2022

S()Stt:llil)ilidad@

i e

y Heinsen Marcial Najri
Directora Sostenibilidad 3Rs Presidente CEDAF

Calle José Amado Soler #50 Ensanche Yolanda Morales, Santo Domingo, RD, telf. 809-540-5571,
809-565-5603 ext. 243
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