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PRESENTACION

Desde el afio 2004, el Estado Dominicano ha oriensadgestion de la
superacion de la pobreza y la inequidad, basaddaefocalizacion
individual de los hogares. Para cumplir con estetofo, resaltan las
principales acciones correspondientes al Sisteriaolte Beneficiarios
(SIUBEN), entidad responsable segun Decreto 426e0a identificacion,
registro, categorizacion y priorizacion de los hegay familias en
condicion de pobreza que habitan en zonas geogsafientificadas en el
Mapa de la Pobreza y en zonas fuera de ese mapaesulten de interés

para los fines de las politicas publicas.

Con los pasos dados en sus inicios, es decir;ifacén geografica
(Mapa de la Pobreza), identificacion de areas ipaidais, seleccion del
método de medicién y focalizacion clasificada depbbreza (ICV), el
SIUBEN incorpora en el pais, los elementos de lsadge los cuales
descansa todo el andamiaje para sistematizar etlmaoe transferencias
condicionadas, beneficios con corresponsabilidadés identificacion de

hogares prioritarios con necesidades extremagsfesdias.
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Durante el periodo 2004-2012, el SIUBEN, en adiabredefinir su rol
legal y esquema estructural, realiza su primergyiséo levantamiento de
informaciones socioeconOmicas, con los cuales loggnificativo
aumento de la base de datos, fortaleciendo sufgiliaia tecnoldgica, su
capital humano y su metodologia, refinando los ¢sos internos e

inclusive redefiniendo productos y servicios.

En el periodo 2013-2015, fruto de esa riquezanfteracion que ya tiene
el SIUBEN, dimensiona su rol dentro del sistemgugeccion social, a
través de la explotacion de la informacion conteréd su base de datos.
En esta etapa nos encontramos en un proceso decgenamiento
tecnologico e implementando nuevos indices que Engntan la
mediciébn de la pobreza, con miras a convertirselaeiuente mejor
valorada para proveer informacion socioecondmig#iable y asi hacer
mas eficiente el disefio de politicas publicas garaeduccion de la

pobreza.
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El 2016, constituye la apertura para confrontarcdafiabilidad de la
institucion con los grupos de interés, con loscielaados, los ciudadanos,
no referida a un solo proceso aislado, sino atklidad de los procesos
que constituyen la cadena de valor de la orgarinaéin este sentido, se
ubica la certificacion en las Normas I1ISO 9001:26080 27001:2013, la
firma de la Carta Compromiso al Ciudadano, la ipooacion al
Observatorio Nacional de la Calidad de los Sersiciublicos, el
reconocimiento por ser una de las 14 instituciahespais que evaluan
desempeio basado en resultados, las certificac{bl@RTIC E1, A2, A3

y A5) de sus servicios y redes sociales, entresotro

Esta Rendiciéon de Cuentas sigue las pautas deikagawa la Rendicion
de Cuentas 2016, del Ministerio de la Presiderai@ual establece los
lineamientos basicos para orientar y normar lacekdidn de las referidas
pautas, en procura de que el gobierno rinda cuentasNacion de sus
ejecutorias de manera efectiva, en consonanciala®mbjetivos de la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 y los platesanuales del sector

publico.
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.  RESUMEN EJECUTIVO

Objetivo Estratégico 1 del SIUBEN Posicionar al SUIBEN-Gabinete
Social, como un aliado estratégico de los formulesloy decisores en materia
politica social en la Republica Dominicana.

Certificacion de la Base de Datos de la Encuesta diedice de

Pobreza Multidimensional. Se realiz6 la depuracion vy
consistencia de la informacion de la Encuesta dedrde Pobreza
Multidimensional, certificAndose 3,814 hogares uestados, con
lo cual se asegura que dicho indice contenga lasteb académica

necesaria para su implementacion en el pais.

Acuerdo INAIPI-SIUBEN. Entre ambas instituciones se firmoé un
convenio de colaboracion interinstitucional confitzalidad del
segundo apoyar al primero con el levantamientonfiermacion
referente a las familias ubicadas en sus nucleositdevencion
(Areas de influencia). En este sentido, se desaronl acciones
con la finalidad de que el SIUBEN, luego de condasrareas de
levantamiento de interés del INAIPI, ejecutara dich
levantamiento, procesara la informacién y entregara base de

datos que pudiera ser utilizadas los Centros deckie Integral a
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la Primera Infancia (CAIPI) y por los Centros deddion Familiar

e Infantil (CAFI).

Proyecto Ciudad Mujer. La vicepresidenta de la Republica,
Margarita Cedefio de Ferndndez, asumid junto al @anc
Interamericano de Desarrollo y la Secretaria deusén Social de

El Salvador el trascendental proyecto de la coositban del primer
Centro de Atencion Integral a la Mujer, que gamnsus derechos
fundamentales. EI SIUBEN realiz6 un andlisis scmo@mico
demografico, econométrico y geografico de -cuatrcsilpes
localidades en el Gran Santo Domingo y una en &gmtpara
analizar la idoneidad de la construccion del espdisico de

Ciudad Mujer.

Premiacion a la calidad region Cibao (CAF regionaBantiago).
El Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), entidatbcrita al
Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales &Cdue dirige
la Vicepresidenta de la Republica, doctora Margaftederio,

recibi6 Medalla de Oro en la tercera edicion deinflo Provincial
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a la Calidad de Santiago, un reconocimiento a ¢&lexcia y altos

estandares en la gestion publica.

Evaluacion del desempefio basado en resultado€l Sistema
Unico de Beneficiarios fue reconocido por el Miaigt de
Administracion Publica (MAP) por ser una de lasirigtituciones
en Republica Dominicana que se han unido a utilil@r
metodologia de evaluacién basada en resultadospatentias y
en el régimen ético y disciplinario. Esta metod@ogs garante de

gue se haga una selecciéon de personal apta paedietel puesto.

Apoyo a la Comisién Permanente de Titulacion Terreos del
Estado. Este apoyo se manifestd en dos vertientes: senkesgo
informacion referente a hogares seleccionadosemimicipios de
Maimon perteneciente a la provincia de Monsefioré\guBajos
de Haina en San Cristébal. Esta informacion sidebbase para
gue esta institucion realizara la entrega de Stdle propiedad de
terrenos donde estan ubicadas sus viviendas vy fseeden los

limites geograficos de las imagenes entregadadap@omision
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Permanente de Titulacion de Terrenos del Estadaseprovincias

de San Cristobal y Sanchez Ramirez.

Objetivo Estratégico No 2 DEL SIUBEN: Fortalecer la

plataforma de captura, procesamiento y generacrnintbrmacion sobre la

caracterizacion socioecondmica de los hogaresaldetrmapa de pobreza y/o en

situaciones de vulnerabilidad, para responder aéggsidades de formulacion,

ejecucion y evaluacion de las politicas socialela éepublica Dominicana.

Implementacion de un nuevo instrumento y sistema deaptura

de datos con dispositivos movilesel SIUBEN desarrollo e
implementé un nuevo instrumento y sistema de capder datos
con dispositivos méviles que incluye coordenadasggdicas y
fotografia del hogar. Esto permitira el ahorro d& @0lares por
ficha en relacion al antiguo instrumento en papelque significa
un ahorro potencial para el pais de 6, 250,000relan el 3er.

Estudio Socioeconémico de Hogares a ejecutarse21é.

Auditoria Externa. Luego de que en el 2015 el SIUBEN lograra
la certificacion, durante el mes de noviembre 2016 realizada la

Auditoria Externa de seguimiento al Sistema de iGedntegral
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basada en las normas 1SO 9001:2008 e ISO 27001r2@li3ada

por el Instituto de Normas Técnicas de Costa RMAECO).

Implementacion de un sistema pionero en Latinoaméra para
el control de calidad de informacién levantada cowlispositivos
moviles a través de tecnologias de Machine LearningEsto
permite automatizar el proceso de control de cdlida manera
adaptativa a cada zona de pobreza, asi como dtsvaiveles de
confiabilidad, consistencia y veracidad de la infacion del

SIUBEN para ser usada en materia de politica social

Suministro de elegibles a los programas socialegntre las
funciones sustantivas del SIUBEN, esta el summide elegibles
a los programas sociales del Estado Dominicanag éirles de que
los mismos puedan recibir los beneficios de dighragramas. En
el 2016, a Progresando con Solidaridad (PROSOLI)lese
entregaron 186,883 personas. De igual manera, alick®e

Nacional de Salud se le entregaron 43,448.
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Evaluacion de RiesgosSe logro la redefinicion y aplicacion de la
metodologia de Evaluacién de Riesgos que se ufiiza evaluar a
los activos de informacién identificados en losgeos cubiertos
en el alcance del Sistema de Gestion de Seguridadad

Informacion (SGSI).

SIUBEN alcanza la certificacibn de sus servicios yedes
sociales.Durante 2016, SIUBEN alcanzo cuatro certificaciodes
las NORTIC, acreditaciones otorgadas por la Odi¢tmesidencial
de Tecnologias de la Informacion y ComunicacionT@p, a fin
de lograr una correcta gestion de las redes secjakficientizar
los servicios publicos ofrecidos por la institucidias NORTIC

certificadas fueron E1, A2, A3 y A5.

SIUBEN amplia transparencia y calidad de servicioson Carta
Compromiso al Ciudadano. En el mes de julio de 2016 la
vicepresidenta de la Republica, doctora Margaritade@io,
presentd la Carta Compromiso al Ciudadano deé®istUnico de
Beneficiarios (SIUBEN), documento en el cual lasrsperas
pueden encontrar informacion relativa a los sevgicjue presta la

institucion y la forma de acceder a ellos.
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1. INFORMACION INSTITUCIONAL (MISION,
VISION, FUNCIONARIOS, BASE LEGAL).

a) Misidn, vision y Valores institucionales

Satisfacer la demanda de informacion sociq
econdémica y demografica, sobre la poblacign
objetivo de las politicas sociales en la Republica
Dominicana

Ser la fuente de informacion socio-econémica
y demografica mejor valorada para la
formulacién y evaluacion de politicas sociales
focalizadas en la Republica Dominicana.

é ) Solidaridad,
- ? Responsabilidad,

Integridad,

Confiabilidac
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b) Funcionarios:

MATILDE M. CHAVEZ BONETTI

Directora General

INGRID BERGES
Directora de Operaciones

Encargados < Gerentes .
. Area . Oficina
Nacionales Regionales
José Achecar Chupani Cartografia | Geraldo Pita Distrito Nacional

Ingrid Berges
Johnny Beltran

Ana Valerio

Michael Feliz
Andrea Luna R.
Dario Lopez

Rafael Vizcaino
Francisco de la Mota

Domingo Sosa

Financiera
Tecnologia
Planificacion
RR-HH
Comunicacion
Analisis
Logistica
Administrativo

Acceso a la
Informacion

Juan de los Santos
Amaurys Mota
Pedro Gomez
Franklin N. Feliz
2dNicolas Nufiez
Dilia Bencosme
Albis Gonzalez
Sergio Beato

Angel Torres

Freddy Ochoa Cabrera Calidad del datos

Sandra Aybar

Hugo Beras Goico

Calidad

Seguridad Inf

Santo Domingo
Este
Valdesia
Enriquillo
El Valle
Central
Nordeste
Norcentral

Noroeste
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IV. RESULTADOS DE LA GESTION DEL ANO

a) Metas Presidenciales

Proyecto Ciudad Mujer. El presidente Danilo Mediharante su
discurso de proclamacion como candidato a la Rrasid de la
Republica el pasado 31 de enero en el PalaciosiBéportes,
anuncié la construccion del primer Centro de Aténdntegral a
la Mujer. La vicepresidenta de la Republica, Matga€edefio
de Fernandez, asumié junto al Banco Interamericdeo
Desarrollo y la Secretaria de Inclusion Social d&&vador el
trascendental proyecto al considerarlo como unrf‘graso que
corona el esfuerzo que venimos haciendo desdetitescanos” y
gque garantiza los derechos fundamentales de larmbje
SIUBEN realizé un analisis socioeconémico demogeafi
econométrico y geografico de cuatro posible localas en el
Gran Santo Domingo y una en Santiago para analaar

idoneidad de la construccion del espacio fisic€uelad Mujer.
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Acuerdo INAIPI-SIUBEN. Entre el Instituto Nacionale
Atencidn Integral a la Primera Infancia (INAIPIgsponsables
de gestionar la prestacion de servicios de atenicitagral de
calidad a niflos y nifias durante la Primera Infgresadecir de 0
a 5 afios de edad, y a sus familias y el SistemaoUde
Beneficiarios (SIUBEN) se firmd un convenio de taeacion
interinstitucional con la finalidad del segundo yguoal primero
con el levantamiento de informacion referente a flasilias
ubicadas en sus nucleos de intervencion (Areasiftleencia).
En este sentido, se desarrollaron acciones cdimdadad de
gue el SIUBEN, luego de conocer las areas de lawd@anto de
interés del INAIPI, ejecutara dicho levantamiergmcesara la
informacion y entregara una base de datos que naudier
utilizadas los Centros de Atencién Integral a lenera Infancia
(CAIPI) y por los Centros de Atencién Familiar efamtil
(CAFI). El INAIPI es un resultado del Plan Naciondé
Proteccion y Atencion Integral a la Primera Infan®@uisqueya
Empieza Contigo”, que se elaboré y gestiona desdreccion

General de Programas Especiales de la Presid@iG&EPEP).
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» SIUBEN amplia transparencia y calidad de servicims Carta
Compromiso al Ciudadano. En vista de que el adiddl del
Decreto 211-10 establece: “Se declara de carabtyatorio la
elaboracion e implementacién de la Carta Compromaso
Ciudadano en las instituciones de la Administracion
Pulblicas,...”, y considerando que el Estado Domiroaaguiere
de la consolidacion de una cultura que prioricefigiencia y la
efectividad de los procesos y prestacion de sewide calidad
gue permitan la mejora de la gestion publica, emed de julio
de 2016 la vicepresidenta de la Republica, dockéaagarita
Cedefio, presentd la Carta Compromiso al Ciudadielo
Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), documesticel cual
las personas pueden encontrar informacion relaivdos
servicios que presta la institucion y la forma deeder a ellos,

en conocimiento de que se les ofrece lo que eosaddan.
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b) Otras acciones desarrolladas

« Certificacién de la Base de Datos de la Encuestindiee de
Pobreza Multidimensional. El consultor internacioRarnando
Medina de la Comisidn EconOmica para Ameérica Latina
(CEPAL) ofreci6 en el mes de febrero 2016, una atesal
Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN) en el psucale
certificacion de la informacion para la construacitel indice de
Pobreza Multidimensional (IPM). Concluida esta ases se
realizé la depuracién y consistencia de la infoidracde la
Encuesta de indice de Pobreza Multidimensionatificéindose
3,814 hogares encuestados, con lo cual se asgqgaraicho
indice contenga la robustez académica necesaria par

implementacion en el pais.

* Premiacion a la calidad region Cibao (CAF regioBahtiago).
El premio a la calidad de la gestion del sectorlipabde la
provincia de Santiago se enmarca en el objetivapdgar, desde
el Ministerio de Administracion Publica, la inida de
convertir a Santiago en la provincia con los mejaservicios

publicos del Caribe y Centroamérica. La Regionaichotral del
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Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), entidadcaida al
Gabinete de Coordinacién de Politicas Sociales &CHBue
dirige la Vicepresidenta de la Republica, doctorardarita
Cederio, ha postulado tanto en el 2015, cuando gadialla de
Plata, como en este 2016, en donde recibié Medall@ro en la
tercera edicion del Premio Provincial a la CalidedSantiago,
un reconocimiento a la excelencia y altos estasdare la

gestion publica.

Planificacion 3rer. Estudio Socioecondmico de Hegar
SIUBEN 2017. El Articulo 2 del Decreto 426-7 estaal “A
efectos de renovar y actualizar el Padrén de Hsdalegibles,
el Sistema Unico de Beneficiarios (SIUBEN), reaizaada
cuatro afilos un censo por barrido, de todos los rbsga
comprendidos en el Mapa de Pobreza, y visitarasztrera del
Mapa de la Pobreza, donde se ubican los hogareseyiemn
incluidos en el levantamiento, como resultado dddmanda”.
El 2016 fue un afio de elecciones en el pais y eldoafue
pospuesto para el 2017, valido para que durara@aeken curso

se realizaran grandes jornadas preparatorias gajaducion.
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» Auditoria Externa. Luego de que en el 2015 el SINB&grara
la certificacion, durante el mes de noviembre 2@16 realizada
la Auditoria Externa de seguimiento al Sistema destiGn
Integral basada en las normas ISO 9001:2008 e I®0122013
realizada por el Instituto de Normas Técnicas dstZLdica
(INTECO). Con esta auditoria, la instituciéon afianda
integridad de sus procesos, con el objetivo de njaea

resultados eficaces y eficientes.

* Apoyo a la Comision Permanente de Titulacion Tersedel

Estado (CPTTE). La comision tiene como propoésitalamental

la formulacion, concertacion, apoyo y promocionpaédticas y
estrategias tendentes a impulsar y materializarsdacion
definitiva del problema de la falta de titulacion registro
actualizado en la propiedad inmobiliaria en la Rdipa
Dominicana. El apoyo facilitado por el SIUBEN senifiesto en
dos vertientes: se les entregd informacion referenthogares
seleccionados en los municipios de Maimon pertenéeia la
provincia de Monsefior Nouel y Bajos de Haina en San

Cristébal. Esta informacion sirvio de base para QUEPTTE
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realizara la entrega de titulos de propiedad dertes donde
estdn ubicadas sus viviendas y se definieron |ostel$

geograficos de las imagenes entregadas por la @wmis
Permanente de Titulacion de Terrenos del Estadolasn

provincias de San Cristobal y Sanchez Ramirez.

Evaluacion del desempefio basado en resultadosSisEE@ma
Unico de Beneficiarios fue reconocido por el Mieigd de
Administracion Publica (MAP) por ser una de las 14
instituciones en Republica Dominicana que se haidoum
utilizar la metodologia de evaluacién basada enltains,
competencias y en el régimen ético y disciplinaritsta
metodologia es garante de que se haga una selekzigersonal

apta para el perfil del puesto

Implementacion de un nuevo instrumento y sistemaaggura
de datos con dispositivos moviles. EI SIUBEN deskire

implement6 un nuevo instrumento y sistema de captardatos
con dispositivos moviles que incluye coordenadagygdicas y
fotografia del hogar. Esto permitira el ahorro d& @lares por

ficha en relacion al antiguo instrumento en papa. que

Planificacién y Desarrollo-SIUBEN | -



SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS

RENDICION DE CUENTAS 2016

significa un ahorro potencial para el pais de ®,@%0 ddlares
en el 3er. Estudio Socioecondmico de Hogares atajese en el

2017.

SIUBEN alcanza la certificacion de sus serviciosreges
sociales. Durante 2016, SIUBEN alcanz6 cuatro fe&tiones
de las NORTIC, acreditaciones otorgadas por laciHi
Presidencial de Tecnologias de la Informacién y Quoacion
(OPTIC), a fin de lograr una correcta gestion de tades
sociales y eficientizar los servicios publicos oides por la
institucion. Las NORTIC certificadas fueron E1, A®3 y Ab.

La normativa Nortic E1 para la gestion de las restesales en
los organismos gubernamentales establece las raiesctque
debe sequir toda la administracién publica, a #nlagrar una
correcta gestién de las redes sociales en las sfos &ngan
presencia, siguiendo las mejores practicas estdbfecpara
lograr una comunicacion limpia y efectiva con eldzéidano. En
tanto que la NORTIC A5 indica las directrices

recomendaciones que debe seguir cada organisnw fard la

elaboracion, prestacion y gestiéon de sus servigsscomo la

Planificacién y Desarrollo-SIUBEN | -



SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS

RENDICION DE CUENTAS 2016

implementacion de servicios transaccionales. Popate, la
Nortic A3 sobre el cumplimiento de los datos abiert la Nortic
A2 que aborda la creacion y administracion de sapes web.
Con estas directrices y recomendaciones se preteadernizar
y hacer mas eficientes los servicios publicos afieesca través

de los distintos medios de atencion ciudadanaexxiss.

Implementacion de un sistema pionero en Latinoaradguara el
control de calidad de informacién levantada cormpabgivos
moviles a través de tecnologias de Machine LearniEgjo
permite automatizar el proceso de control de cdlidia manera
adaptativa a cada zona de pobreza, asi como ébesvaiveles de
confiabilidad, consistencia y veracidad de la infacion del

SIUBEN para ser usada en materia de politica social

Identificacion de las leyes y normativas aplicatdeSIUBEN.
Este ejercicio exigido para el cumplimiento de lariNa ISO
27001:2013 permitira la identificacion del nivel demplimiento
de las leyes, normativas Yy jurisprudencias aplesil SIUBEN
de manera directa y las que se aplican de maramavirsal a

todas las instituciones publicas lo que incluydiribucion de
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la matriz de leyes en las diferentes areas y lduaven del
cumplimiento legal de 5 decretos, 4 resolucionesy ley. Para
llevar a cabo la identificacion de las leyes setred@d un

consultor externo con experiencia en la materia.

Evaluacion de Riesgos. Se logro la redefiniciorplcacion de
la metodologia de Evaluacién de Riesgos que siautgara
evaluar a los activos de informacion identificades los
procesos cubiertos en el alcance del Sistema déoGede
Seguridad de la Informacién (SGSI). Con esta ecabnmase
logra establecer una matriz de mitigacion de lesgas de los

activos del sistema.

Suministro de elegibles a los programas socialedreElas
funciones sustantivas del SIUBEN, esta el summistie
elegibles a los programas sociales del Estado dcamo a los
fines de que los mismos puedan recibir los bermfide dichos
programas. En el 2016, a Progresando con Solidhrida
(PROSOLI) se les entregaron 186,883 personas. Dal ig

manera, al Servicio Nacional de Salud se le entoegé3,448.
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V. GESTION INTERNA

a) Desempeio Financiero

Para el afo fiscal 2016, el presupuesto originedlzdo para la Unidad

Ejecutora SIUBEN ascendié a un monto de RD$ 238,888.00, siendo

la ejecucion del periodo enero—octubre de RD$106110.04 equivalente

a un 75% del presupuesto vigente. Se estima quéasgiroyecciones de

los meses de noviembre y diciembre la ejecucidanak un monto de

RD$ 233,903,673.23 representando un 99% del prestmpuigente.

Cuadro 3
ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA
2016
PRESUPUESTG | EJECUTADO | EJECUTADO | EJECUTADO [APROPIACION [ poRCENTAJE
DETALLE VIGENTE ENERO-OCT. | Nov./Dic. | ENERO-DIC. | DISPONIBLE DE
(*) 31/12/2016 EJECUCION
RD$
GASTOS
CORRIENTES
Servicios personales |  95,676,048.00 | 74,273,441.25 | 21,152,727.17 | 95,426,168.42| 249,879.58 99.7
Servicios no 112,568,764.00 | 89,085.925.18 | 23,448,835.00 | 112,534,760.20 |  34,003.82 99.9
personales
Materiales y 25,992,086.00 | 12,740,744.61 |13,202,000.00 | 25,942,744.61| 49,341.39 99.8
suministros
g;’r‘r"’i"eftaessms 234,236,898.00 | 176,100,111.04 | 57,803,562.17 | 233,903,673.23| 333,224.79
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES AL 440,000.00 138,095.28 80,000.00 218,095.28| 221,904.72 495
SECTOR PRIVADO
Activos no
finanoiaros 1,421,410.00 696,937.12| 724.472.88| 1,421,410.00 ) 100
Total desembolsos | 236,098,308.00 | 176,935,143.44 | 58,608,035.05| 1,639,505.28 | 555,129.51

(*) Proyectado. Fuente: Departamento Financiero
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Anticipos Financieros:

Del presupuesto para el afio 2016, el SIUBEN estéejado un anticipo
financiero (Fondo Reponibles Eventuales) por un tmorde
RD$25,000.000.00, el cual es utilizado para cujastos mediatos segun
las necesidades de compras y servicios duranteadagidades de la
Institucion, de los cuales al 31 de octubre se hacutado
RD$20,000,000.00 en servicios no personales y mabgry suministro,

equivalente a 80%.

b) Contrataciones y Adquisiciones

Resumen de Licitaciones realizadas en el periodo.

El Sistema Unico de Beneficiarios no realizo licitees con fondos del

Presupuesto Nacional durante el 2016.

Resumen de compras y contrataciones realizadas eh e

periodo.
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Durante el 2016 el Departamento Financiero a trafa Unidad de
Compras aprobo 472 contratos de adquisiciones de productos y

servicios por un monto de R[2R,768,335.81.

Plan de Compras Planificado Vs. Plan de Compras Epaitado

RD$22,381,843.56 RD$22,768,335.81 102

El abanico de empresas a las cuales se les proeeddfjudicar las
adquisiciones comprende pequeiias, medianas Yy egaechpresas
radicada en el pais, entre las que caben mencemAORON OFFICE
SUPPLY, SRL, F&G OFFICE SOLUTION, SRL, AGUA PLANETA
AZUL, S.R.L., SUPER ESTACION DE SERVICIOS MULTIPLESN
THE BOULEVARD, SRL, CUCINA DI YARI, SRL,VEF ESCRINES

Y VENECIANAS, SRL, ROMFER OFFICE STORE, SRL, entteas.
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Rubro Identificacion de Contratos

Cuadro 4
Cantidad de Contratos por rubros

Alimentos y bebidas
Art. limpieza, higiene, cocina
Articulos del hogar

Capacitacion
Combustibles

Combustibles y lubricantes
Componentes de vehiculos
Equipo de seguridad
Ferreteria y pintura
Imprenta y publicaciones

Informatica

Mantenimiento y Rep. Vehiculos
Materiales educativos

Muebles y equipos de oficina

Productos médico, farmacia y laboratorio

Protocolo

Servicio de mantenimiento y limpieza
Suministro de oficina

Transporte y mantenimiento
Vigilancia y seguridad

Total general

67
12

137
13

28
31
81

[EEN

15
25
18
12

472
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Cuadro 5
Identificacion de contratos
Modalidad de contratacion CEIEL) (2
contratos

Comparacion Precio/Competencia 1
Compras Menores 37
Compras por debajo del umbral 213
Proceso de Excepcion 221

Total general 472

Descripcion del (de los) proceso(s)

Cuadro 6
Descripcién de los procesos (Caratulas)
Proceso Cantidad
Adecuacion y remodelacion 3
Alquiler autobuses 7
Compra de combustible 254

Contratacion de servicios 4
Desmonte, Traslado e Instalacion 1
Empastado y Estampado 1
Hospedaje 1
Impresién de bajante 5
Lavado de Alfombras, Cristalizado de Pisos y Fuwiiya 4

5

Mantenimiento a Camioneta 5
Renovacion de la suscripcion periodico 4
Servicios 133
Total general 472
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Proveedor(es) contratado(s)

El Sistema Unico de Beneficiarios estableci6 cadosracon 92
proveedores formalmente provistos de sus regigta$os cuales se les
evalu6 segun los criterios establecidos por la L[30-06. Los

proveedores que alcanzaron mayor numero de cositsatoexponen a

continuacion:

Proveedor con mayores nlimeros de contratos

VIAMAR, SA 28
NAS, EIRL 27
CUCINA DI YARI, SRL 23
INVERSIONES PENAFA, SRL 18
JOSE DE LA CRUZ GONZALEZ 1y
AS MUFFLERS Y RADIADORES, SRL 15
SUPER ESTACION DE SERVICIOS

MULTIPLES ON THE BOULEVARD, SRL 19

Monto contratado

El SIUBEN erogd un monto total de RD$ 22,768,335&1 los

contratos que formalizé y ejecut6 durante el 2016.
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Tipo de empresa

La pequefia, mediana y micro empresa obtuvierord® @del monto
total contratadgor el SIUBEN en el 2016, como resultado de percibi
5,501,059.32 pesos a través de 136 contratos segomede observar en
el cuadro 7 el cual expone la cantidad de contratos montos (RD$)

por tipo de empresa.

Cuadro 7

Cantidad de contratos y montos (RD$) por tipo de epresa

Gran empresa 39 8.3 631,097.09 2.8
Mediana empresa 39 8.3 1,931,891.38 8.5
Micro empresa 53 11.2 1,908,278.33 8.4
N/A 36 7.6 980,128.88 4.3
No clasificada 261 55.3 15,656,050.52 68.8

Pequefia empresa 44 9.3 1,660,889.61 7.3
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c) Transparencia, Acceso a la Informacién

En lo relativo a Transparencia y Acceso a la Inforion, el
2016 se consagra de manera connotada al alcaninastitacion
dos elementos fundamentales que identifican y gpasaen la
administracion publica dominicana los aspectospdetara hacia

la ciudadania.

1. En primer lugar, la firma de la Carta Compromiso al
Ciudadano, con el que se reafirma “un alto compsomi
de transparencia y calidad, como parte fundamentéah
ejecucion de nuestras operaciones y el fortaleaitmide
la mistica y comportamiento de todo el equipo dbdjo,
para perseguir los niveles de precisién que pennida
equidad. En igual sentido, ubicamos el reto que
asumimos con la firma de esta Carta, enmarcadd en e
objetivo de respetar los derechos de los ciudadanos

todo el accionar institucional.
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2. Con el asesoramiento del Sub-Ministerio de Sersicio
Publicos del Ministerio de Administracion y Persipna
fueron levantados y completada la matriz de log@es
del SIUBEN e incorporados al Observatorio Naciairel
la Calidad de los Servicios Publicos, instrumenie da
a conocer a la ciudadania los servicios que laym@dn

estatal garantiza por su calidad.

CUADRO 8

SERVICIOS COMPROMETIDOS

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

' 1. Responder a las ! 1100% de las solicitudes y
I solicitudes y actualizacion . actualizaciones seran ' Porcentaje de
. Tiempo de
' de informacién de : respondidas en un plazo de 150I|C|tudes respondldds
respuesta
» universos de elegibles pﬁ dias laborables .en el plazo .

' los programas somales
: 95 % de los usuarios que
+ 2. Informacion al !

: ciudadanceliente sobre s Tiempo de gacuden a las oficinas del
SIUBEN se sienten satisfechas

. . estatus en la base de datos respuesta

. Nivel de satisfaccion ¢
. cuanto al tiempo de
espera para ser

' del SIUBEN icon el tiempo de respuesta pd atendldo

! ser atendidos

.Responder alas soI|C|tudes 30 dias laborables para anaI|S|s

de informacién : 'socioecondémico. _
:socioeconémica y : . 5 : ' Porciento de

. e . Tiempo de ! imient
demografica a las | requerimientos
! respuesta

instituciones y usuarios
.reIaC|onados al sistema o]e
'proteccmn social '

____________________________________________________________________________________________________________________________________

: atendidos en el plazo
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Las cuentas institucionales de las Redes Socialgi®r, Canal
de youtube y Cuenta en Instagram se mantuvieron aatiya
cumpliendo con el objetivo de acercar la institncb blanco de
publico por diversas vias. En complemento, se ooaticon la
exposicion de informaciones a través de las pastaligitales

dispuestas en los tres niveles de la oficina gradalel SIUBEN.

Atencion al Usuario: En cumplimiento de la Ley Gahede
Libre Acceso a la Informacion Puablica 200-04, eUBEN

dispone en la Oficina Principal de Santo Domingenysus 10
regionales operativas en toda la geografia nagideda Oficina
de Atencién al Usuario. Dichas oficinas tienendsponsabilidad
de facilitar a los ciudadanos todas las informaesorelativas a

las funciones institucionales, el status de su hegda base de
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datos, recibir solicitudes de inclusion y de achaaion de
hogares, ubicar al ciudadano respecto a algunaables del

sector social, entre otras.

En el 2016 estas oficinas atendieron una demanda de

informacion proveniente de mas de 60,890 personas.

Cuadro 9
OFICINA DE ATENCION AL USUARIO
Cantidad de solicitudes de informacion, por canal @ia
Enero-diciembre 2016

Cantidad solicitantes

Canal o Via Totales
Presencial 0 3,062 2 529 1,295 12000 8086  13.28
fisica
Telefonica 126 198 237 170 731 1.20
Entidades y
Junta de 19 27 26 22 94 0.15
Vecinos
Casos 125 49 111 85 370 0.61
especiales
Gerencias 13,708 13,525 12,875 11,501 51,609 84.76
Regionales

TOTALES 17,040 16,328 14,544 12,974 60,890  100.00
*Proyectado.
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* Punto Solidario. Desde 2014 viene operando enigbde del
Gabinete de Coordinacion de la Politica Social émtanilla
Gnica denominada Punto Solidario, a través de dba,
ciudadanos interesados pueden solicitar cualquewicso
relacionado a PROSOLI, ADESS o SIUBEN. En el peariod
enero-noviembre 2016, el SIUBEN ha procesado 25,638

solicitudes.

Cuadro 10
Resumen Ejecutivo de Punto Solidario por Regional
Enero - Noviembre 2016

Procesadas % En Proceso % Total %
CENTRAL 4,405 17.2 3,471 6.3 7,876 9.8
DN Y MTEPLATA 2,790 10.9 5,289 9.6 8,079 10.0
EL VALLE 1,024 4.0 1,877 34 2,901 3.6
ENRIQUILLO 2,018 7.9 5,896 10.7 7,914 9.8
ESTE 3,240 12.6 4,889 8.9 8,129 10.1
NORCENTRAL 395 1.5 3,937 7.2 4,332 54
NORDESTE 4,251 16.6 3,143 5.7 7,394 9.2
NOROESTE 3,268 12.7 3,372 6.1 6,640 8.2
SANTO DOMINGO 1,024 4.0 18,110 32.9 19,134 23.7
VALDESIA 3,223 12.6 4,988 9.1 8,211 10.2
TOTAL 25,638 100.0 54,972 100.0 80,610 100.0

Fuente: Direccion de Operaciones
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d) Gestion de Administracion Publica (SISMAP)

1. Criterio “Planificacion de RRHH”

La planificacion del area de RRHH fue desarrollsegin las necesidades
y tomando en cuenta los criterios establecidos Ipanstitucion en la
planificacion estratégica, especificamente en el kj“Fortalecimiento
Institucional”, a fin de alcanzar los objetivos mitados para el 2016 y

siguiendo los lineamientos del MAP.

2. Criterio “Organizacién del Trabajo”

Como parte de la planificacion estratégica del HWNBy con la finalidad
de alinear con los procedimientos del Ministerio Administracion
Publica, la institucién cuenta con una Estructe&drgo aprobada por el
dicho ministerio, asi como también un Manual deg@Gsaly de Funciones.
Estos documentos fueron actualizados durante 46 p@ra responder a

las necesidades institucionales.

De igual forma, el SIUBEN cuenta con un Mapa dec@sos que

garantiza la correcta ejecucion de los mismos.
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HISTORIA Y BASE LEGAL: El Sistema Unico de Beneficios

(SIUBEN) es una institucion del Gobierno Dominicaredscrita al
Gabinete de Coordinacion de Politicas Sociales fgueiona bajo la
responsabilidad directa de la Vicepresidenta ddrdgublica, en su
condicion de Coordinadora. El SIUBEN fue creado g@posicion del
Poder Ejecutivo mediante el decreto nimero 107860481 de agosto del

2004.

Esta entidad es la responsable de crear y adnainistbase de datos de
hogares pobres de todo el pais y el padron de é®gdegibles a fin de
asegurar su acceso a los beneficios que ofrecdimtoés programas

sociales y/o al otorgamiento de los subsidios navitet que entrega el

Gobierno.

Ademas, a través de las informaciones socio-ecaa@rgue registra en
su base de datos, genera informaciones que soradeutilidad para las
instituciones publicas y las organizaciones sosiaee trabajan con la

poblacién en condiciones de pobreza.
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3. Criterio “Gestion del Empleo”

El SIUBEN cuenta con pruebas técnicas de concomimigara todas las
areas, las cuales son utilizadas durante el prodesevaluacion del
personal de nuevo ingreso y promociones internascémo también con

una evaluacion por competencias transversal.

El Sistema de Administracion de Servicios de Paxils(BASP), es usado
en el SIUBEN como una herramienta para adminitarbase datos de los

empleados/as y realizar la nbmina de pago de cada m

AUSENTISMO: para la gestion del ausentismo, sezatiun sistema de
control de asistencia y una politica de permisasgacias y tardanzas;
ademas de, el portal de colaboracién, el cual In@dee para regular,

controlar y disminuir el absentismo del personaraPeste afio 2016, el

porcentaje es de 1.57%.

ROTACION DEL PERSONAL: la rotacion externa de pexaicen el 2016
fue de 0.05% de un total de 290 personas que lalgoréa institucion. Por
su parte, la rotacion interna supero el 8.21%, wua rotacion vertical de

6.19% y una horizontal de 2.02%, lo que evidendigoamento del

Planificacién y Desarrollo-SIUBEN | -



SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS

RENDICION DE CUENTAS 2016

desarrollo y el crecimiento de los recursos humapas parte de la

institucion.

4. Criterio “Gestion del Rendimiento”

EMPLEADOS RECONOCIDOS CON MEDALLA AL MERITO. En el
afio 2016, el SIUBEN realizd el levantamiento de orimiacion
correspondiente al personal, a fin de determiraiglee cumplian con los
requisitos establecidos (haber servido al estadon@s de 25 afios con
lealtad, honradez y eficiencia), para poder han&ega de la medalla al

mérito. El colaborador postulado fue:

e Juan Fernando Brito Santos

EVALUACION DEL DESEMPENO. El SIUBEN ha asumido elievo

procedimiento de evaluacion del desempefio por ctamgi@s segun los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Auistracion Publica.
Este procedimiento esta basado en tres (3) compmeh) Logro de
Metas o Resultados, 2) Competencias o Capacidadepecutar el trabajo

y 3) Cumplimiento del Régimen Etico y Disciplinario
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Los instrumentos de evaluacion del desempefio porpetencias se
encuentran en la intranet de la institucion, deereque se cuente con un
proceso eficiente y eficaz a nivel nacional y de tps resultados estén
disponibles de forma automatica, garantizando lidazh y transparencia

de la informacion.

En igual sentido, la institucion cuenta con un folamo digital de
Reportes de Incidentes Criticos, herramienta den gmaportancia al
momento de realizar la evaluacion de los colabaesd@s), pues permite
a los Gerentes, Encargados (a) y Supervisores Ifem)tener un
seguimiento documentado de aquellas actividades igqueactan el

desempeiio tanto en sentido positivo como negativo.

Esta nueva metodologia garantizard al SIUBEN unaluagion mas
objetiva y el establecimiento de planes de dedarralineados a las

necesidades del personal y a la estrategia orgaoizd.
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5. Criterio “Gestion de la Compensacion”

El SIUBEN cuenta con una escala salarial para tedesolaboradores de
acuerdo a lo establecido en el Gabinete de Coaidimade Politicas

Sociales, estando aprobada por el Ministerio deiAdtnacion Publica.

6. Criterio “Gestion del Desarrollo”

DIPLOMADOS, CURSOS Y TALLERES. Basado en la Plaafiion
Estratégica Institucional, en los resultados devkduacion del desempefio
y en la deteccion de necesidades de capacitadi@IUBEN preparé el
Plan Anual de Capacitacién y Desarrollo que contémpra el 2016 un
total de 39 capacitaciones programadas, de lagssal ejecutaron 15,

representando un cumplimiento de un 38% de acw@rcitado Plan.

Importa resaltar, que el total de capacitacionafizadas durante el afo
2016 ascendieron a 46 con 4,458 horas hombres romhss; pues
hubieron otras capacitaciones no contempladas Rlaelde Capacitacion,

a requerimientos de supervisores de area, iniamtide la Direccion
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Interinstitucional de Recursos Humanos y de neadsisl de proyectos

especificos de la institucion.

Las capacitaciones de mayor impacto para la icghituse enfocaron en el
area de Seguridad de la Informacion, entre estpaesten citar l0os cursos:
Gestion del Riesgo (Foundations of IT Risk ManagajneSeguridad
Informatica de la Informacion (Information SecuriBssentials for IT
Auditors), Certificacion CISM, Certificacion CISA ertificacion en

Ethical Hacking.

También el equipo interno de Compras y Contratasdoe desarrollado
a través de cursos sobre la Ley de Compras 34Di€i&cion y Régimen
de Impugnaciones, Elaboracion de Pliegos y el Riamal de Compras.
Asimismo, el nuevo Portal Transaccional de la i@t General de
Compras y Contrataciones Publicas fue presentadéneargados y

Supervisores de las areas.

Para continuar fortaleciendo la institucion luegolagrar la Certificacion
en las Normas ISO 9001-2008 e ISO 27001-2013mgartieron los

cursos de Técnicas y Herramientas de Calidad, rpitiacion Normas
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ISO 9001:2008, Calidad y Productividad, Calidadal,oGestion de

Calidad, y Riesgos y Puntos de Control en un Ristée Gestion.

En el marco del Afio de la Misericordia se impaatielos talleres: Como
consolar al Triste y Como soportar con pacienciawd nos Molesta.
Otros talleres impartidos fueron: Una Mirada GeheaSistema de
Seguridad de la Informacion, Metodologia de Autbeaeion del Marco

Comun de Evaluacion (CAF) y El Rol del Defensor legblo.

7. Criterio “Gestion de las Relaciones Humanas y Sodes”

REPRESENTANTE DESIGNADO DE COMISION DE PERSONAL: El
SIUBEN cuenta con la oficina de Consultoria Juddjae apoya en todos
los casos concernientes a la ley, en tal sentm®,chsos que se han
presentado en este afio han sido solucionados dgotados los pasos
contenidos en la Ley 41-08 de Funcion Publica Regglamento No. 523,

mediante procesos de investigacion.

TALLER RELACIONES LABORALES. Como parte de la pléioacion

estratégica el SIUBEN concluyé satisfactoriamentes talleres de
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relaciones laborales de la Ley 41-08 de Funciori€dlly su Reglamento
de aplicacion, a los fines de que todo el persooabzca sus derechos y
deberes como servidores publicos y los procedimsedisciplinarios de la

referida ley.

SALUD OCUPACIONAL Y RIESGOS LABORALES. En la actudéd
se cuenta con un Departamento de Salud Ocupadiatesinstitucional
que ofrece servicios de consultorio y dispensagdioo y especialistas en
medicina general, ginecologia, urologia, cardi@pgpsicologia vy

nutricion.

Durante el afio 2016, el SIUBEN realizé su quintagda de salud en el
mes de octubre, segun lo planificado anualmentedamde el tema
fundamental fue sobre el Cancer de Mamas. Asimismdievaron a cabo

consultas médicas en las areas anteriormente @esscri

Con relacion al Riesgo Laboral, el SIUBEN capagitGconformé el
Comité de Riesgos y ha puesto en marcha la maydespae las
actividades planificadas en su plan, apoyandoaasbi€n, la politica de

Seguridad de la Informacién para la Norma ISO 272m13.
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8. Criterio “Organizacién de la Funcion de Recursos Hmanos”

AUDITORIA DE OFICINA DE RR HH. En el afio 2016 y psegundo
aflo consecutivo, el Departamento de Recursos Huwndre sido
reconocido por el MAP por la correcta ejecucion cpadiza al proceso de

evaluacion del desempefio.

TALLERES DE FUNCION PUBLICA. Como parte de la placacion
estratégica el SIUBEN concluyé satisfactoriamenge jbrnada de
Induccion a la Administracion Publica, con el apob Instituto Nacional
de Administracion y Personal (INAP). Este méduleotwna duraciéon
total de 56 horas equivalente a 840 horas homhredug/o cinco talleres:

Introduccién a la Administracién Publica

. Etica, Deberes y Derechos del Servidor Publico

. Atencién al Ciudadano y Calidad en el Servicio

. Gestion de la Calidad en la Administracion Piblic
. Ley de Libre Acceso a la Administracion Publica
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9. Criterio “Gestion de la Calidad”

AUTOEVALUACION CAF. En la actualidad el SIBUEN haalizado

seis autoevaluaciones bajo la metodologia CAF,daga la provincia de
Santiago en donde obtuvo medalla de bronce, plaieo ypara los afios
2014, 2015 y 2016 respectivamente y tres para udadi de Santo
Domingo, en donde obtuvo medalla de plata par®®#2medalla de oro
para el 2015 y en espera de la premiacion paraaést@016. Asumiendo
mas del 90% de las mejoras identificadas en el gdaaccion previo a la

altima postulacion.

TALLERES METODOLOGIA CAF. El equipo técnico de ewatores

internos del SIUBEN ya ha participado en los taede autoevaluacion
basado en la metodologia CAF para los afios 2014, 22016, asi como
también en los talleres de priorizacién de mejgrae elaboracion de la

memoria.
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V1.

VIl

RECONOCIMIENTOS

Medalla de Oro — Regional Santiago. Durante lamerga de Premios
a la Calidad de la Gestion del Sector Publico déPdavincia de
Santiago, organizado por el Ministerio de Admimisidon Publica
(MAP) en su tercera version, la Gerencia Norceni&antiago) del
SIUBEN fue reconocida con Medalla de Oro por loselds de

integridad y calidad en los servicios que brindiasaciudadanos.

PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Dentro de lo que serian las prioridades del SIUBEBM el afio 2017

se citan:

» Lanzamiento del indice de Pobreza Multidimensiodal la

Republica Dominicana.

Planificacién y Desarrollo-SIUBEN | -
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» Ejecutar el 3er. Estudio Socioecondmico de Hogate8EN

2017.

» ldentificacion de los procesos para los servicgeeificos de

levantamiento de informacion socioeconémica.
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VIIl. ANEXOS

a. Avance en el PNPSP y en la END

Institucion Eje Objetivo

* SIUBEN » Segundo Eje Estratégico: Una socied@d3.3 Disminuir la pobreza
con igualdad de derechos nediante un efectivo y eficiente
oportunidades, que garantiza a kistema de proteccion social,
poblacion educacién, salud y serviciggue tome en cuenta las
basicos de calidad, y promueve Iaecesidades y vulnerabilidades
reduccion progresiva de la pobreza y #alo largo del ciclo de vida
desigualdad social y territorial.

Fuente: Ley 1-12. END 2030

b. Comportamiento de la produccion Enero-Diciembre

Produccion Unidad | Linea Base Produccién | Produccion | % de
Publica de para la Planeada Generada Avance
Medida | Comparacion | Afio Ene-Dic del | Respecto alo
2013 Reportado | Ao 2016 * | Planeado
2016 Reportado
1. Base de datos
ggclg Ipmtecc'o“ Hogares|  1.845,979 2,507,762 2,517,135 100
actualizada.
2. Padron de
Elegibles para
los programas | Hogares 712,082 1,815,582 1,329,860 73
sociales
actualizado.

*Corte agosto 2016. Fuente: Unidad de Andlisis.

Planificacién y Desarrollo-SIUBEN | -



SISTEMA UNICO DE BENEFICIARIOS

RENDICION DE CUENTAS 2016

c. Medidas de Politicas Sectoriales Enero-Diciembre

Instrumento (Ley,
decreto, resolucion,

Objetivo (s)
especifico (s)

Linea (s) de accion

Institucion Medida de politica (eSSt END a cuyo 21BN 8 2 UE 5
administrativa, logro contribuye | vincula la medida
norma, disposiciones| la medida de de politica
administrativas) politica
 SIUBEN Fortalecimiento | « Decreto No. 426;« Disminuir la| * Reformar la
de los programas  07. Articulos 1, 2 pobreza institucionali
sociales de Y3 mediante un dad para
transferencias efgc_:tlvo y mejorar el
. eficiente sistema de
condicionadas sistema  de disefio,
Obligatoriedad |« Articulo 2, del|  proteccion ejecucion,
de los programas  Decreto No. social, que seguimiento
de proteccion 1554-04 vy el tome en y evaluacion
social a estar Articulo 7, del cuenta las de las
focalizados Decreto No. 570;  necesidades politica_s, de
- 05 y proteccion e
.gegg.raflca 9 vulnerabilid inclusion de
individualmente, ades a |Id las familias
en base a las largo  del en condicion
informaciones ciclo de vida pobreza y

del Mapa de Ig
Pobreza o de
Sistema  Unicg
de Beneficiarios

|

vulnerabilida
d, mediante
la integracion
coordinada
las acciones
de los
diversos

niveles de
gobierno e
instituciones.
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d. Acciones y/o Medidas, Politicas Implementadas pta

Institucién Para Cumplir con las Politicas Transvesales

Enero-Diciembre.

Padron de Elegibles/por sexo del jefe (a) del hogar

Mujer % Hombre Total
ICV1 | 141,188 47 157,045 53 298,233
ICV 2 | 628,249 61 401,32( 39 1,029,569
Total | 769,437 58 558,365 42 1,327,802

*Corte agosto 2016. Fuente: Unidad de Analisis.

Institucion

Medida de
politica/Accion

Instrumento (Ley,

decreto,
resolucion,
resolucion
administrativa,
norma,
disposiciones
administrativa)

Politica transversal de la END
a la que se vincula la medida d¢

politica

Actualizacion
periodica de
informacion

e Decreto No.

426-07.

Articulo 2.

Parrafo II.

e Decreto No.

426-07.

Articulo 3.

Parrafo II.

Todos los planes, programa
proyectos y politicas publica
deberan incorporar el enfoq
de derechos humanos en ¢
respectivos  ambitos  d
actuacion, a fin de identifica
situaciones de discriminacid
hacia grupos vulnerables de
poblacién y adoptar acciong
gue contribuyan a la equidz

y cohesidn social.
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