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II. RESUMEN EJECUTIVO

La Comision Nacional de Energia (CNE) es la institucion encargada de trazar la
politica energética de la Republica Dominicana y presentar las propuestas de
orden normativo que garanticen la implementacion armonica y satisfactoria de la
misma. En este tenor, han sido significativos los avances para el fortalecimiento del
sector energético nacional durante el presente afio 2016, los cuales se resumen a

continuacion, como sigue:

La evaluacion del primer mandato del presidente Danilo Medina (2012-2016) a
través de la revision de las Metas Presidenciales, destaca las ejecutorias que a

continuacion se describen, para cada una de ellas:

e En el marco del “Plan de Desarrollo Fotovoltaico para Uso Individual
en Comunidades Deprimidas”, se instalaron ciento cuarentay seis (146)
sistemas fotovoltaicos en la comunidad Arroyo del Toro, distrito municipal
de Yaésica Arriba, provincia de Puerto Plata, distribuidos en viviendas, una
escuela, una iglesia y un dispensario médico.

e Dentro del “Programa Nacional de Eficiencia Energética”, se logro la
concienciacion de 43,302 personas en visitas realizadas a 12 instituciones:
escuelas publicas, colegios, universidades, instituciones gubernamentales,
empresas privadas y organizaciones no gubernamentales (ONG’s). Ademas

se realizaron ocho (8) auditorias en instituciones gubernamentales que
4
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proyectan un ahorro energético de un 31% con la aplicacion de las medidas
propuestas.

e En materia de aprovechamiento de biomasa se continud la ejecucion del
Proyecto “Estimulando la competitividad industrial mediante la
generacion eléctrica, conectada a la red a partir de biomasa”
(Bioelectricidad Industrial), con el objetivo de promover la produccion
descentralizada de energia de biomasa en las zonas francas industriales de
la Republica Dominicana.

e Se continuaron los trabajos de la consultoria contratada por la CNE para el
“Estudio de la produccion actual y potencial de biomasa en la
Republica Dominicana y su Plan de Aprovechamiento para la
generacion de energia”, el cual tiene como objetivo cuantificar la
produccién de biomasa de origen forestal, agricola e industrial en el
territorio nacional, asi como la fraccién disponible para el aprovechamiento
energético de dicha biomasa con un criterio de sostenibilidad. Ademas, se
puso en ejecucion el proyecto “Instalacion de dos (2) Biodigestores, uno (1)
en el Cibao y uno (1) en el Suroeste” con la colaboracion del Instituto de
Innovacion en Biotecnologia e Industria (IBBI) para el aprovechamiento de

residuos agroindustriales con fines energéticos.

En cumplimiento con el rol normativo y ante la necesidad de regular las acciones
relacionadas con la eficiencia energética, se elaboré un anteproyecto de Ley de

Eficiencia Energética y Uso Racional de la Energia con apoyo financiero de la

5
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Agencia de Cooperacion Internacional de Japon (JICA). EI mismo ha sido
socializado con las Comisiones de Energia de la Camara Baja y del Senado de la

Republica.

Para el impulso de las fuentes renovables de energia fueron otorgadas cuatro (4)
concesiones definitivas, para la construccion y explotacion de obras eléctricas, con
capacidad total de generacion de 185 MW y nueve (9) concesiones provisionales,

con una proyeccion de capacidad de generacion de 277 MW.

En cumplimiento de las atribuciones conferidas a la CNE por la Ley 57-07 sobre
Incentivo al Desarrollo de Fuentes Renovables de Energia, se otorgaron hasta
el mes de noviembre del presente afio (2016) un total de 1,367 autorizaciones de
incentivos fiscales por la inversion en sistemas y equipos renovables, por un valor

de MMRD$ 275,555,861.61 pesos.

Se emitieron doscientos noventa y una (291) certificaciones de Sistemas
Fotovoltaicos, a través del “Programa de Medicion Neta”, alcanzandose con esto
una potencia total instalada de 30,000kW de energia renovable en 1,400
usuarios(auto-productores), distribuidos en todo el territorio nacional, de los cuales
cuatrocientos (400) fueron incorporados durante el afio 2016 con una produccion

energética de 8,749 kW.

En materia de aplicaciones nucleares, en la industria y la medicina, se emitieron

170 autorizaciones dirigidas a préacticas que involucran fuentes de radiaciones
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ionizantes y se llevaron a cabo ciento noventa (190) inspecciones de los diferentes
campos de aplicacion de dichas practicas, verificando su cumplimiento, velando
por la proteccion y seguridad de la poblacién y del personal ocupacionalmente
expuesto. Se capacitaron doscientas veintitrés (223) personas en los diferentes
campos de aplicacion de las radiaciones ionizantes, en nueve (9) sesiones de

capacitacion, que reducen el riesgo de exposicion a dichas fuentes.

En materia de politica energética, especificamente en cuanto a la planificacion del
sector, la CNE realiza trabajos relativos a la “Implementacion del Manual de
Planificacion Energética (MPE)” con la Organizacion Latinoamericana de Energia
(OLADE), y el apoyo financiero del Gobierno de Canada. El objetivo es fortalecer
las capacidades institucionales para la planificacion energética y la implementacion
de politicas energéticas en el sector. De dicho Manual se derivara la redaccién del
Plan Energético Nacional con horizonte de tiempo al afio 2030, acorde con la

Estrategia Nacional de Desarrollo.

Todo lo anterior estda fundamentado en el mantenimiento constante de la
actualizacion de estadisticas energéticas, que se han robustecido a partir de la
Encuesta Nacional a Sectores de Consumo Final de Energia, cuyo proposito fue
relevar informaciones sobre el consumo de fuentes energéticas en los sectores
residencial, comercial, industrial, servicios y transporte, que permitieran recoger
los posibles cambios estructurales que se han dado desde el primer levantamiento

que se hizo entre el 2002-2003 y los que han ocurrido en este afio.
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En adicidn, se ha implementado un Sistema Georreferenciado de Informacion
Geogréfica en el cual se ponen informaciones oportunas y diversas en formato GIS,
a disposicion de todos los usuarios. A su vez se ha fortalecido el Sistema de
Informacion Energético Nacional (SIEN). Estos dos sistemas estan disponibles en

la pagina web institucional de la CNE.

La Comision Nacional de Energia, obtuvo en este afio, la certificacion de la
Norma ISO 9001:2015 por la firma especializada AENOR Internacional,
siendo la Unica institucion del sector en contar con dicha certificacion. La
certificacion se otorga, a instituciones que cumplen rigurosamente con estrictas
normas de calidad, en su operacién. Obtuvo ademaés la Medalla de Plata en la XI
edicion del Premio Nacional a la Calidad y Reconocimiento a las Practicas
Promisorias del sector publico en la Republica Dominicana, distincion otorgada
por el Ministerio de Administracion Publica (MAP), siendo también la Unica

institucion del sector en obtenerla.
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I11. INFORMACION BASE INSTITUCIONAL
a) Misidny Vision de la institucion
Mision:

Impulsar el desarrollo sostenible del sector energético nacional.

Vision:
Posicionarnos como una institucion competente, promotora del marco normativo

del sector energético.

b) Breve resefia de la base legal institucional

La Comisién Nacional de Energia (CNE) fue creada mediante la Ley
General de Electricidad (No. 125-01) de fecha 26 de julio de 2001. Su articulo 7
establece: “Se crea la Comision Nacional de Energia (La Comision), con
personalidad juridica de derecho publico, patrimonio propio y capacidad para
adquirir, ejercer derechos y contraer obligaciones. Este organismo se relacionara
con el Poder Ejecutivo a través del Secretario de Estado, presidente de su
Directorio. Su domicilio sera la ciudad de Santo Domingo, sin perjuicio de las

oficinas regionales que pueda establecer.”

Posteriormente esta ley (125-01) fue modificada por la Ley 186-07 de fecha

6 de agosto de 2007.
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En adicion a las funciones inicialmente otorgadas a la Comision Nacional
de Energia (CNE) en la Ley General de Electricidad (No. 125-01), le fueron
agregadas las funciones de la Comision de Asuntos Nucleares, que hasta ese
entonces estaba adscrita al Secretariado Técnico de la Presidencia, mediante la Ley
No. 496-06 de fecha 14 de diciembre del 2006, que cred la Secretaria de Estado de

Economia, Planificacién y Desarrollo.

Ademas de dichas atribuciones, con la promulgacion de la Ley sobre
Incentivo al Desarrollo de las Fuentes Renovables de Energia y sus Regimenes
Especiales (No. 57-07) de fecha 7 de mayo del 2007, se le otorgaron a la CNE las
atribuciones de promocionar el desarrollo de las energias renovables, autorizar sus
incentivos y administrar lo relativo al Régimen Especial para la generacion eléctrica
a partir de las fuentes primarias renovables de energia ademas de la produccion de
biocombustibles. Esta ley fue modificada de manera sustancial, por la Ley No. 253-
12 sobre el Fortalecimiento de la Capacidad Recaudatoria del Estado para la
Sostenibilidad Fiscal y el Desarrollo Sostenible, de fecha 9 de noviembre de 2012
y por la Ley 115-15 de fecha 8 de junio del 2015 que modifica el articulo 5 de la
ley 57-07 para la expansion de potencia para los proyectos de biomasa de 80 MW

hasta 150 MW.

La Ley que crea el Ministerio de Energias y Minas (No. 100-13) de fecha
30 de julio del 2013, en su articulo 9 establece la relacién de Tutela Administrativa

de la CNE con el referido Ministerio, en el dmbito de la figura juridico-

10
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administrativa de la Adscripcion, definida por los articulos 52 y 53 de la Ley

Orgénica de la Administracion Pablica No. 247-12 de fecha 9 de agosto del 2012.

Igualmente, la referida Ley 100-13 en su articulo 10 modifica el Articulo 16
de la Ley General de Electricidad (No. 125-01), redefiniendo la conformacién del
Directorio de la Comisién Nacional de Energia, el cual es presidido por el (la)
Ministro(a) de Energia y Minas e integrado por el(la) Ministro(a) de Economia,
Planificacion y Desarrollo, el(la) Ministro(a) de Hacienda, el (Ia) Ministro(a) de
Industria, Comercio y Pymes y el(la) Ministro(a) de Medio Ambiente y Recursos

Naturales.

En la Ley de Incentivos a la Importacion de Vehiculos de Energia no
Convencional (No. 103-13) de fecha 30 de julio del 2013, se le atribuyen funciones
especificas a la CNE en el Articulo 5, en relacién a los beneficios a ese tipo de
vehiculos o automoviles. Establece que le corresponde a la CNE incorporar a los
beneficios de dicha ley los vehiculos o automdviles, que como resultado de los
avances de la tecnologia, utilicen fuentes de energia distintas a los combustibles
fosiles o derivados del petroleo, en razén de las especificaciones determinadas por

la referida normativa legal.

11
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¢) Principales funcionarios de la institucion

Juan Rodriguez Nina, Director Ejecutivo

Andi Alménzar, Encargada de Incentivos Ley 57-07

Belkis Parra, Encargada Gestion de la Calidad

Betty Morel, Encargada de Recursos Humanos

Boris Blanco, Consultor Juridico

Francisco Cruz, Director de Planificacion y Desarrollo

Francisco Mariano, Director de Fuentes Alternas y Uso Racional de Energia
Isabel Montas, Encargado Financiero

Joan Genao, Director Eléctrico

Josefina Milagros Del Orbe, Encargada Tecnologia de la Informacion
Larissa Jimenez, Directora Administrativa

Luciano Sbriz, Director Nuclear Interino

Manuel Capriles, Director de Hidrocarburos

Raquel Cuesto, Encargada de la Oficina de Acceso a la Informacion

12
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IV. RESULTADOS DE LA GESTION DEL ANO

a) Metas Institucionales
Anélisis de Cumplimiento de las Metas Presidenciales
La Comision Nacional se comprometio en el periodo 2012-2016 con la
realizacion de 4 metas presidenciales. Las mismas mostraron avances
significativos. Sin embargo, al término del afio 2016 s6lo pudo completarse una de
ellas, segun sus descripciones, que muestran sus detalles especificos a

continuacion:

Meta 1: Programa Nacional de Ahorro y Uso Racional de Energia

Establece la implementacion de un programa que se compromete a alcanzar
una mejora en el desarrollo energético, orientandose hacia la mitigacion del
consumo, fomentando la eficiencia energética en el sector publico principalmente,
para optimizar el uso de la energia y reducir las emisiones de gases de efecto

invernadero a la atmosfera.

En concreto, los costes energéticos de las instituciones se reducen como
consecuencia del ahorro energético sirviendo de ejemplo para el resto de los

sectores del territorio nacional.

En este orden fueron capacitados un total de 1,231,972 personas sobre el
Uso Racional y Eficiente de la Energia, desde el inicio de las gestiones hasta el fin
del afio 2016. Se realizaron 20 auditorias energéticas en instituciones publicas y 9

en PyMEs.
13
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Esta primera meta incluye también la elaboracion del Anteproyecto de Ley
de Eficiencia Energética y Uso Racional de la Energia, el cual estd en proceso de
revision final para su presentacion ante el Poder Ejecutivo y posterior tramitacion
ante las Camaras correspondientes. En adicion se elaboraron normativas referidas

al etiquetado de dispositivos de iluminacién y acondicionamiento de ambientes.

Auditorias Energéticas realizadas

A continuacion se presenta la lista de las instituciones gubernamentales

auditadas en el periodo 2012 — 2016:

1. Jardin Botanico

2. 1ra Brigada del Ejército Nacional

3. Club Mauricio Baez

4. Comité Olimpico Dominicano

5. Corporacion de Acueducto y Alcantarillado de Moca (CORAAMOCA)

6. Radio Santa Maria

7. Seminario Arquidiocesano
8. Instituto de Aviacién Civil (IDAC) Norge Botello
9. Instituto de Aviacion Civil (IDAC) Principal

10. Ministerio Economia Planificacion y Desarrollo (MEPyD)

11.  Cuerpo Especializado de Control de Combustible (CECCOM)
12.  EDESUR Torre Serrano

13.  Asociacion Dominicana de Rehabilitacion

14.  Colegio Dominicano de Arquitectos, Ingenieros y Agrimensores (CODIA)

14
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15. Gran Teatro del Cibao

16. EDESUR Oficina Rémulo Betancourt

17.  Ministerio de Industria y Comercio (Ryluc)

18. Ministerio de Industria y Comercio (Dofia Chava)

19. Ministerio de Industria y Comercio (Villas del Mar)

20.  Ministerio de Industria y Comercio (Adelaida)

21.  Ministerio de Industria y Comercio (Pedernal)

22.  Ministerio de Industria y Comercio (D’ Oleo Méndez)

Etiquetado de equipos

Fueron realizadas las siguientes actividades:

Encuesta publica de la Norma 655 sobre el disefio de la etiqueta
energética. La misma fue aprobada por el comité técnico para ser
enviado a la comision técnica de expertos del Consejo Dominicano
de la Calidad (CODOCA) para obtener su aprobacion de la Norma
655 por CODOCA como norma oficial.

Aprobacion de la Norma 644 (requisitos de las lamparas
fluorescentes compactas autobalastradas) por el Comité Técnico y
sumision a la encuesta publica.

Elaboracion del Anteproyecto de la Norma NORDOM 97:2-003
para Equipos domésticos y comerciales de refrigeracion —
Etiquetado y requisitos de eficiencia. Aprobacién por el Comité

Técnico y sumision a la encuesta publica.

15
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Meta 2: Plan de Desarrollo Fotovoltaico para Uso Individual en Zonas
Deprimidas

Esta meta tiene como objetivo suplir de energia eléctrica a 500 viviendas de
comunidades deprimidas y alejadas de las redes eléctricas en cinco (5) provincias
del pais (Elias Pifia, La Vega, Azua, Puerto Plata y Hato Mayor). La problemética
es especialmente grave en las zonas rurales y se agudiza aln mas en las areas mas
remotas, las que se han venido a llamar zonas rurales aisladas. Dicho término se
circunscribe especificamente a aquellas areas o comunidades que, por su dificultad
de acceso 0 por razones socioecondémicas y/o administrativas, resulta muy dificil
conectar a las redes de distribucién, quedando excluidas del proceso de
electrificacion usual, mediante extension de redes. El desarrollo del cronoldgico se

realiz6 segun se describe a continuacion:

e La primera etapa de este proyecto, correspondiente al afio 2013,
contd con la instalacion de cien (100) sistemas fotovoltaicos que
beneficiaron a igual nimero de familias y cont6 con el aporte
financiero de USD$ 71,112.00 ddlares por la Alianza de Energia y
Ambiente con Centroamérica (AEA) del SICA.

e La segunda etapa del proyecto corresponde al afio 2014, conté con
el suministro e instalacion de los 100 sistemas fotovoltaicos para
igual nimero de viviendas en las comunidades Cruz de Cuaba,
Montellano y El Paragua en el municipio de Constanza, provincia
La vega. Esto se llevé a cabo con fondos propios de la CNE por un

monto de USD$100,000 dolares.
16
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En adicion a esto, en diciembre de 2014 se realizd la electrificacion
de las comunidades aisladas Galindo Adentro y Galindo Afuera en
la provincia de Azua. Para estos fines fueron utilizados 90 kits de
iluminacién solar para viviendas individuales, compuestos por un
panel de 10 Watts, 4 bombillas LED, una bateria de 7 Amperes/hora
y un cargador para teléfono celular. Este proyecto tuvo un costo
aproximado de RD$465,000.00 pesos.

A finales de noviembre de 2015 se instalaron 70 sistemas
fotovoltaicos individuales en las comunidades La Loma, Los
Mufiecos y Mofia Gorris del distrito municipal Yerba Buena en la
provincia Hato Mayor.

Para finales de diciembre del afio 2016 se realizd la instalacion de
120 sistemas fotovoltaicos individuales en la comunidad aislada
Arroyo del Toro en el Distrito Municipal Yasica Arriba de la

provincia Puerto Plata.

Meta 3: Proyecto de Cooperacion Técnica en Biocombustible

Se buscaba disponer de una herramienta Gtil para que los inversionistas

potenciales, pudieran iniciar sus proyectos bio-energeticos a partir de la cafia de

azucar con un nivel de riesgo manejable. Los entregables principales fueron: un

Libro de Datos con mapas tematicos de los emplazamientos seleccionados, y una

Ruta de Negocios para las visitas a los emplazamientos. Con un coste de

US$450,000.00 dolares, a través de fondos del Banco Interamericano de Desarrollo

17
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(BID) y en especie por parte de la Comision Nacional de Energia. Dicha meta fue

concluida en su totalidad.

Meta 4: Proyecto GEF: Estimular la Competitividad Industrial mediante la
Generacion Basada en Biomasa

El objetivo global del proyecto es impulsar la competitividad industrial,
especialmente en las Zonas Francas, generando electricidad a partir de la biomasa.
De esta forma se reduce la dependencia de combustibles fosiles, se obtienen costos
de energia mas competitivos, se disminuyen las emisiones de CO- y por lo tanto se

mitiga el Cambio Climético y la contaminacion ambiental.

Para el proyecto en cuestion se identificé a la Zona Franca de Santiago como
beneficiario. Sin embargo, actualmente la meta esta atrasada. Cabe destacar que el
retraso en la ejecucion de la meta se debe a que la Zona Franca de Santiago decidio
desvincularse del mismo. En vista de esta situacion, la CNE y el consultor
(ONUDI), actualmente estan en proceso de reorientar el proyecto hacia la
agroindustria del arroz. Por consiguiente, hasta tanto no se seleccione un
beneficiario, no se podra dar inicio a la ejecucion del Estudio de Factibilidad el cual
es uno de los pasos anteriores a la ejecucion final del proyecto con la obra fisica

realizada.

Fondo General US$475,000.00 ddlares de la Comision Nacional de Energia
(CNE) en especie y donaciones por valor de US$1,300,000.00 dolares,

provenientes del Global Environment Facility (GEF) principalmente para la

18



{

COMISION
NACIONAL DE
iy ENERGIA

Memorias Institucionales — Afio 2016 — Comisién Nacional de Energia

realizaciéon de estudios. El beneficiario costeara lo relativo a la instalacién de la

central de generacion.

b) Indicadores de Gestion (anexo 1)

Indicadores de Gestion 2016

Concesiones Provisionales 2016

Eolica 1
Solar fotovoltaica 3
Minihidraulica 1
Biomasa 6
Concesiones Definitivas 2016

Eolica 1
Solar fotovoltaica 1
Minihidraulica 0
Biomasa 2
Recaudaciones Departamento Financiero 2016

Solicitud de incentivos Ley 57-07 12,948,591
Licencias précticas y registros nucleares 1,722,000
Indicadores Direccion Eléctrica 2016

Informes técnicos para generacion o distribucion de electricidad 3
Certificacion para eficiencia energética modulos fotovoltaicos e inversores 260
Indicadores Direccion Nuclear 2016

Autorizaciones emitidas de las diferentes précticas y tipos de registros 143
Capacitaciones impartidas por la Direccion Nuclear 10
Departamento incentivo a la ley 57-07

Personas fisicas y juridicas vinculadas al sector de Energias renovables 26
Autorizacion de exencion de impuestos de importacién 135
Autorizacion de exencidon de ITBIS en compras locales 387
Autorizacion de crédito fiscal al impuesto sobre la renta 112
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1. Perspectiva Estratégica

I. Metas Presidenciales (anexo 2)

Meta

Objetivo

Ejecucion Nov.

Plan desarrollo fotovoltaico
para uso individual en zonas
deprimidas.

Suplir de energfa eléctrica a
comunidades deprimidas alejadas de
las redes eléctricas con tecnologia
solar fotovoltaica.

Proyecto de Cooperacion
Técnica en Biocombustible.

Incentivar el desarrollo de la
produccion de Etanol Carburante en la
Republica Dominicana.

Programa Nacional de
Ahorro y Uso Racional de
Energia.

Establecer pautas para la mitigacion
del consumo energético en todos los
sectores de la sociedad del territorio
nacional a partir del uso racional y
eficiente de la energfa.

Indicador
2016
500 viviendas pobres sin 500
electricidad, electrificadas.
6 Informes técnicos que cubren las .
. 6 informes
diferentes etapas del proyecto, )
. realizados
realizados y aprobados para el Ierminado
2014. '
22 Instituciones gubernamentales
auditadas en eficiencia energética, al 22
mes de agosto 2016.
297 Instituciones gubernamentales
han instalado el sistema de gestion 0
energia para mejorar su rendimiento
energético, a agosto 2016.
200,000 personas informadas a
través charlas sobre el tema de 1.231.972

Eficiencia Energética, a agosto 2016.

Proyecto GEF: Estimular la
Competitividad Industrial
mediante la generacion
basada en biomasa.

Impulsar la competitividad industrial,
especialmente en las Zonas Francas,
generando electricidad a partir de
biomasa. De esta forma se reduce la
dependencia de combustibles fosiles,
obteniendo costos de energia mas
competitivos y reduciendo las
emisiones de CO2 y por tanto se
mitiga el Cambio Climético y la
contaminacion ambiental.

Reduccion del 40% de la facturacion
mensual de energia eléctrica
consumida por la Zona Franca de
Santiago.

Se han realizado
varios estudios de
caracterizacion
pero hace falta la
definicion del
beneficiario final.

El cuadro

anterior muestra un resumen de las metas presidenciales

gestionadas por la Comision Nacional de Energia. Se observan avances

importantes, si bien, la Unica que fue concluida es la referida al Proyecto de

Cooperacion Técnica en Biocombustibles.
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ii. Indice de Uso de las TIC e Implementacion del Gobierno Electrénico

La CNE implementé una nueva Pagina Web Institucional, basada en un
disefio plano, desarrollada de manera interactiva, en la cual se integran las Gltimas
tecnologias de desarrollo como CSS3 y HTMLS5 ofreciendo a la ciudadania un

portal mas amigable y funcional.

A través de la pagina web también se fortalece la Gestion de Procesos, la
CNE pone a disposicién de los ciudadanos la opcion de realizar la solicitud en linea
de dos de sus servicios altamente demandados y continta trabajando para ofrecer

la totalidad de sus servicios de manera online.

Este nuevo portal ha sido desarrollado cumpliendo con los estandares
nacionales en materia de tecnologia de la informacién y comunicacién asi como
con los lineamientos establecidos por la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental en lo que se refiere a transparencia. En ese mismo orden se apega
a la estrategia electronica dominicana impulsando el gobierno electrénico e
incrementando los servicios ofrecidos a los ciudadanos, alcanzando las
certificaciones NORTIC A2, E1 y A5. Todos estos avances le han permitido
solicitar la evaluacion correspondiente por los organismos competentes para
determinar el indice de uso de las TIC y la Implementacion del Gobierno

Electrénico.
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Imagen 1. Extracto de pagina web con etiquetas de certificaciones NORTIC

GOBIERNO || GOBIERNO || GOBIERNO
ELECT RONICO ELECT RONICO ELECT RONICO

/ C
NORTIC NORTIC

N
ME 201

COMISION NACIONAL DE ENERGIA EEIE

20714

Ave. Rémulo Betancourt No. 361, Bella Vista, Santo Domingo, R. D
Tel: 809-540-9002 Fax: 809-547-2073

2016 TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS

Fuente: www.cne.gob.do

iii. Sistema de Monitoreo de la Administracién Publica (SISMAP)
1. Criterio “Planificacion de RRHH”
El presupuesto aprobado para la gestion de Recursos Humanos para el afio

2016, es el siguiente: (anexo 3).

La CNE definié en el afio 2011, una estructura organizativa que se mantiene
vigente para la realizacion de los planes y proyectos institucionales, programados
para el afio 2016. A esta estructura organizativa se adiciond la descripcion de todas
las areas funcionales con la correspondiente dotacion de personal, que fue cubierta
en un 90%, lo que ha evitado avocarse rigurosamente al ejercicio de planificar la
dotacion que necesita la institucion para ejecutar sus planes operativos, sino que se
ha enfocado en aspectos cualitativos tendientes a fomentar la satisfaccion en el

trabajo y mejorar el desempefio de los colaboradores.
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DENOMINACION FUNCION | FUENTE F?Efﬁgfgﬂ& PROYEzngS Ao EJECUZ&ZO Ao
REMUNERACION PERSONAL FIJO
Remuneracion
Remuneracion al Personal Fijo 3339 9992 100|  109,644,464.29 84,983,643.00
Remuneracion al Personal Fijo 102 1,639,375.00
Remuneraciones al Personal con Caracter Transitorio
Sueldo Personal Contratado 3339 9995 102 14,712,000.00 18,284,909.00
Sueldo Personal Contratado 100 2,143,770.00
Sueldo Anual #13
Sueldo Anual #13 3339 9992 100 9,779,598.00
Sueldo Anual #13 3339 9995 102|  11,519,881.43
Prestaciones Economicas 3339 9995 102|  10,000,000.00 9,000,000.00
Sobresueldos
Compensacion
Compensacion por Servicios de Seguridad 3339 9995 102 6,636,000.00 4,935,316.00
Compensaciones Especiales 3339 9995 102 21,019,244.12 7,801,802.00
Dietas y Gastos de Representacion
Dietas
Dietas en el Pais 102 140,000.00
Contrib. a la Seguridad Social
Cont. al Seguro de Salud 3339 9992 100 6,526,174.64 5,533,645.00
Cont. al Seguro de Salud 3339 9995 102 645,610.02 312,217.00
Cont. al Seguro de Pensiones 3339 9992 100 7,451,582.29 5,964,222.00
Cont. al Seguro de Pensiones 3339 9995 102 646,520.56 309,969.00
Cont. al Seguro de Riesgo Laboral 3339 9992 100 660,774.05 610,720.00
Cont. al Seguro de Riesgo Laboral 3339 9995 102 81,634.34 48,277.00

SUB TOTAL SERVICIOS PERSONALES

189,543,885.75

151,487,463.00

2. Criterio “Organizacion del Trabajo”

Base Legal

Dado que el Articulo 27 del Reglamento 523-09 de Relaciones Laborales

en la Administracion Publica, establece que la jornada de trabajo no sera inferior a

treinta (30) horas ni superior a cuarenta (40) horas semanales, cualquier

modificacion que demande una jornada superior debera ser dispuesta por el titular

del 6rgano. Mediante la Resolucion CNE-AD-0027-2014 d/f 26/11/2014 la jornada
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ordinaria de trabajo fue modificada, para iniciar las labores a las 08:00 a.m. y

terminar a las 05:00 p.m, horario que se mantiene vigente a la fecha.

3. Criterio “Gestion del Empleo”

Debido a laimplementacion de nuevas estrategias administrativas, el indice
de Rotacion se redujo considerablemente en comparacion al afio 2015 y en relacion
al ausentismo laboral en esta institucion, nuestros colaboradores han cumplido en
un 90% con las medidas disciplinarias establecidas en el horario de entrada a esta

Comision Nacional de Energia (CNE). (Anexo 4)

Ingreso Area Funcional Periodo Puesto Vacante | Cantidad
16/2/2016 | ~ Departamento Febrero Analista. 1
Administrativo Administrativo
29/5/2016 Departamento de Mayo Encargada de 1
Control Interno Control Interno
Direccion de Fuentes Analista de Eficiencia
1/6/2016 Alternas y Uso Junio Energética y Uso 1
Racional de Energia Racional de Energia
Departamento de Analista Gestion de la
27/6/2016 . . Enero . 1
Gestion de la Calidad Calidad
1/8/2016 | Consultoria Juridica Agosto Analista Legal 2
Departamento
2/8/2016 Administrativo Agosto Chofer 1
(Seccién de Servicios
Analista de
Departamento de .
3/8/2016 P Agosto Capacitacion y 1
Recursos Humanos
Desarrollo
8/8/2016 Departamento de Agosto Auxiliar de Recursos 1
Recursos Humanos Humanos
Departamento
Administrativo . .
1/9/2016 - . Septiembre Mensajero Externo 1
(Seccidn de Servicios
Generales)
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Analista de Mercado

1/9/2016 | Direccion Eléctrica Septiembre . 1
Eléctrico
5/9/2016 Direccion Nuclear Septiembre Inspector 1
Direccion de Fuentes
1/5/2016 Alternas y Uso Mayo Secretaria Ejecutiva 1
Racional de Energia
Departamento
Administrativo .
14/9/2016 . . Septiembre Chofer 1
(Seccion de Servicios
Generales)
e Diectora |
Administrativo Administrativa

Departamento de
Tecnologia de la

17/10/2016 . Octubre Soporte Informatico 1
Informacion y
Comunicacion
1/11/2016 Departamento de Noviembre Fotocopista 1
Recursos Humanos
9/11/2016 Departar_nento Novierrbre Analista c_i_e Activos 1
Financiero Fijos

4. Criterio “Gestion del Rendimiento”

En lo que respecta a la gestion del rendimiento organizacional, se han
establecido indicadores de procesos, mediante los cuales se mide el desempefio,

como herramienta de mejoria, en los servicios que ofrece la institucion.

En ese mismo orden se llevo a cabo la "Evaluacion del Desempefio 2015-
2016" durante el periodo julio - agosto de 2016, en la que fueron evaluados 132
colaboradores. La media de las calificaciones obtenidas fue de un 85%. Este

proceso se realizo en dos etapas:

1. Se evalu6 a todo el personal con un minimo de 6 meses

desempefiando un cargo.
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2. Se convoco el Comité Evaluador de Calificaciones, que evalu6: El
personal que no estuvo de acuerdo con los resultados obtenidos en
su evaluacion. El personal que no obtuvo la calificacion minima
requerida. El personal cuyo supervisor no tenia el tiempo requerido

desempefiando el puesto.

El comité estuvo conformado por:

e Directora Administrativa
e Encargada Departamento de Recursos Humanos.
e Coordinadora de Recursos Humanos

e Encargado o responsable de cada proceso en sus respectiva area.

5. Criterio “Gestion de la Compensacion”

Dado que la compensacién es el conjunto de pagos, servicios y beneficios
ya sean econdémicos 0 morales que recibe un empleado como retribucion del trabajo
realizado, se desarrolla un "Programa de Reconocimientos e Incentivos a los
Colaboradores de la Comision Nacional de Energia". Su objetivo es contar con una
herramienta que provea los lineamientos para la administracion objetiva de los
beneficios que recibe el personal de esta institucion, asi como poder establecer

reconocimientos al desempefio sobresaliente.

Los empleados de la Comision Nacional de Energia, cuentan con una
Cooperativa de Ahorros, Crédito y Servicios Multiples (COOP-CNE), la cual

ofrece los siguientes servicios:
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e Préstamos (Regular y Chiquitolin)

e Venta de Arroz

e Feria de Utiles Escolares y Electrodomésticos
e Hoteles

e Boletos Aéreos

e Venta de Lentes

e Programa de Farmacia

En el afio 2016, la Cooperativa firmo el acuerdo de unificacion con la
CDEEE el dia 21 de julio del 2016. Esta cuenta al 30/11/2016, en COOP-CNE (17)
socios y en COOP-CDEEE (36) socios con un balance de ahorro RD$1,127,775.00
pesos (un millén ciento veintisiete mil setecientos setenta y cinco pesos con 00/100)
en COOP-CNE y un monto de RD$555,792.89 pesos (quinientos cincuenta y cinco
mil setecientos noventa y dos pesos con 89/100) pesos. EI monto total prestado a
sus socios en prestamos regulares, es de RD$129,668.79 pesos (ciento veintinueve
mil seiscientos sesenta y ocho con 79/100) pesos. El Balance disponible en banco
es de RD$1,534,334.30 (un millén quinientos treinta y cuatro mil trescientos treinta

y cuatro con 30/100) pesos.

En adicidn, la Comision Nacional de Energia le facilita a sus colaboradores,
préstamos "Empleado Feliz" conforme al acuerdo con el Banco de Reservas de la
Republica Dominicana (BANRESERVAS). Este préstamo es otorgado en base a
los derechos adquiridos que tenga el colaborador (indemnizacion econémica y

salario de navidad). En el afio 2016, fueron aprobados catorce (14) préstamos con
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un monto total de RD$1,911,999.99 (un milldn novecientos once mil novecientos

noventa y nueve con 00/99) pesos. (Anexo 5)

Préstamos Empleados Feliz Otorgados por Areas Funcional

Area Funcional Cantidad de Monto
Beneficiados

Departamento Administrativo 9 1,202,000.00
Departamento de Gestion de la 1 50.000.00
Calidad
Dlrecuo_n de Fuentes AI,ternas y 1 174,166.66
Uso Racional de Energia
Consultoria Juridica 1 360,000.00
Direccion Nuclear 1 95,833.33
Direccion de Planificacion y 1 30,000.00
Desarrollo
TOTAL GENERAL 14 1,911,999.99

En la conmemoracién de fechas especiales la CNE, otorga a sus empleados bonos

menores por valor de RD$5,000.00 (cinco mil con 00/100 pesos), segun el siguiente

cuadro: (anexo 5)

Bono Canti_dqd de Monto
Beneficiados
Dia de los Padres 66 335,000.00
Escolar 94 440,000.00
Dia de las Madres 58 290,000.00
Dia de las Secretarias 13 80,000.00
Total General 231 1,145,000.00

De acuerdo a lo antes expuesto, la Comision Nacional de Energia (CNE),

también entrega un "Bono Especial por Calidad en el Servicio, Mejora de Procesos

y Rendimiento Institucional” vinculado al logro, desarrollo y permanencia de la

Certificacion 1SO 9001:2008 (recientemente adaptada a la 1ISO 9001:2015) por el
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esfuerzo extraordinario, el compromiso y la entrega que se requiere para el
cumplimiento de los requisitos de este estdndar internacional. Este bono es el
equivalente a un mes de salario, con erogacién en el mes que cada colaborador
cumpla su aniversario en la institucién. La erogacion del mismo en el afio 2016 ha

sido la siguiente:(anexo 5)

nti
Mes Ca .d"fld de Monto
Beneficiados
Enero 8 230,804.58
Febrero 9 267,822.11
Marzo 9 324,548.74
Abril 8 318,158.89
Mayo 10 407,863.88
Junio 11 451,939.16
Julio 6 200,276.71
Agosto 9 391,770.21
Septiembre 27 1,553,413.91
Octubre 20 661,149.11
Noviembre 14 544,932.62
Diciembre 5 229,446.84 *
TOTAL 136 5,582,126.76

*El monto que aparece en el mes de diciembre obedece a una programacion presupuestaria.

6. Criterio “Gestion del Desarrollo”

El desarrollo de la actividad formativa se ha llevado a cabo, como en afios
anteriores, a travées del Plan de Capacitacién, que cada afio se realiza en conjunto
con las areas funcionales de la institucion. Con relacion al afio 2015, hubo un
incremento en el nimero de actuaciones y se asistieron importantes necesidades en
beneficio de la Matriz de Competencias y de la Evaluacion del Desempefio de la

Comisién Nacional de Energia.
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El nimero de actividades formativas ha sido de 30 y el total de gastos de las

acciones formativas fue de RD$726,270.00 pesos. (Anexo 6)

Parametros

2016

N° de acciones formativas

30 empleados

Total gasto derivado de las
actividades formativas

RD$726,270.00 pesos

La formacion y desarrollo de las personas en la CNE, en el afio 2016, alcanz6 los

siguientes resultados promedio, en los indicadores para la medicion y el control

de las 30 acciones formativas impartidas, referidas anteriormente. (Anexo 6)

Indicadores de Capacitacion
Cumplimiento actividades formativas programadas 81%
Nivel de Eficacia Obtenido 80%
Nivel de reaccion alcanzado 96%

Ademas, se otorgaron becas y ayudas para conclusién de grado y educacion

continuada como se detalla en el cuadro mas abajo. (Anexo 6)

NUm. | Nombre Cargo Programa Institucién | Costo Total
Universidad
Paola Maestria en Auténoma
1 Miranda | Analista Legal | Derecho Procesal | de Santo RD$180,000
Lora Penal Domingo
(UASD)
Narkiss @eca;ré;ag: Licenciatura en UEL\:jir:i?oad
2 | Almonte pto. Administracion , RD$37,300
. Seguridad Henriquez y
Fernandez . de Empresas .
Fisica Carvajal
Penélope Analistade | Master Ejecutivo Urg;’fglsi'ciad
3 Fabian Gestion de la | en Direccion de US$10,710
. Madre y
Corona Calidad Proyectos
Maestra
Kelvin . Institutg
4 Ventura Dlse,n.::ldor Tecno_logo_en Tecnologico RD$61,240
Gréfico Multimedia de Las
Ventura -
Ameéricas
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Instituto
. . Global de
Boris Maestria en
5 Blanco %3??(;';? Administracion Estﬁc!ltigz en US$10,000
Lima del Estado S
Ciencias
Sociales
Tania G. Secretaria Licenciatura en Universidad
6 Pichardo X . Administracion . RD$181,300
. Ejecutiva del Caribe
Pimentel de Empresas
Universidad
Fanny Tapia Analista Curso Autbnoma
7 y tap! o Propedéutico y de Santo RD$40,000
Encarnacién | Administrativo ? .
Derecho a Tesis Domingo
(UASD)
Curso Experto
Diana Pérez Auxiliar Universitario en | Universidad
8 Fernandes Administrativo| Analisis de la de Madrid 472
I Conducta (UDIMA)
Criminal
Instituto
shanthall Doeeher | At
9 Lépez Analista Legal Admini L di US$3,000
Cabrera ministracion Esty ios en
del Estado Ciencias
Sociales
Responsable .
Raquel e Maestria en Lo
10 Cuesto Oficinade | 5y iiiciracion | UNiversidad | qe19 800 00
A Acceso a la ) APEC
Hilario - de Negocios
Informacioén
vderlisa Encargada Master en
11 Castillo DIVISIOI’] de Tecnolog,la de | Universidad RD$40,900
Rodriguez Energia Energia INTEC
Renovable Renovable
. Universidad
Ana Reyna | Coordinadora Ma_e stria en Dominico
12 ) Administracion ) RD$112,950
Brito de Protocolo de Neaocios Americano
9 (UNICDA)
Derecho a
Monografico - | Universidad
Dorca Marte Auxiliar Graduacion de
13 . Administrativo | Licenciatura en Psicologia RD$58,800
Martinez .. Ly .
| Administraciéon | Dominicana
de Recursos (UPID)
Humanos
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7. Criterio “Gestion de Relaciones Humanas y Sociales”

En el renglon de las relaciones humanas la CNE ha realizado diversas
actividades en la conmemoracion de fechas especiales, como las que citamos a

continuacion:

Dia de la Secretaria: todas las secretarias de la CNE, fueron agasajadas
con un viaje a la Isla Saona, ademas disfrutaron de un rico almuerzo buffet;
y se realizaron diversas actividades de entretenimiento.

e Dia de las Madres: el 27/05/2016, se realizdé un "Day Pass" en el Hotel
Dominican Fiesta y Casino, para conmemorar el Dia de la Madres de la
Comision Nacional de Energia y ademas fueron beneficiadas con un bono
de RD$5,000.00 (cinco mil con 00/100 pesos).

e Dia de los Padres: el 29/07/2016, por motivo de esa celebracion la
Direccion Ejecutiva dispuso la entrega de un bono por valor de
RD$5,000.00 (cinco mil con 00/100 pesos) a favor de todos los padres de
la institucion.

e Campamento de Verano FIESTA CAMP, 2016: realizado en la semana
del 11 al 15 de julio de 2016 en el Hotel Dominican Fiesta y Casino, para
los hijos de los empleados de la CNE, en edades comprendidas entre los 5
y los 13 afios.

e Encendido del Arbol de Navidad 2016: realizado el 24/10/2016, en la

recepcion de la Sede Principal de esta CNE. EIl Director Ejecutivo
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pronuncid palabras alusivas a época navidefia y una vez finalizado el

mismo, los colaboradores disfrutaron de un rico brindis navidefio.

8. Criterio “Organizacion de la Funcion de Recursos Humanos”

El Departamento de Recursos Humanos de la CNE se encuentra estructurado

en torno a las siguientes funciones basicas:

e Reclutamiento y Seleccidn. Se encarga de todo lo relativo a la gestion
de empleo e induccion de nuevo personal.

e Capacitacion y Desarrollo. Se ocupa del diagndstico de las
necesidades, planificacion de las acciones formativas, asi como la
medicion y analisis de los resultados de los indicadores del proceso de
capacitacion, para garantizar la mejora continua.

e Relaciones Laborales. Maneja todo lo relativo a servicios al personal,
solucion de conflictos, desvinculaciones y aplicacion del régimen ético
disciplinario.

e Gestion del Desempefio. Se concentra en la evaluacion del desempefio
del personal en la ejecucion de las funciones.

e Registro, Control y Némina: Se ocupa del registro, almacenamiento y
disposicion de toda la informacion relativa al personal, tales como
permisos, licencias y vacaciones. Controla las entradas y salidas del
personal y todas las informaciones estadisticas que permite la toma de
decisiones. En cuanto a la ndmina, esta garantiza la entrega oportuna

de las compensaciones que corresponden al personal en virtud de la
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relacion laboral a partir del registro y control de las novedades del

personal de manera precisa y sistematica.

9. Criterio “Gestion de la Calidad”

Las acciones puntuales desarrolladas en este criterio se centran en la

aplicacion del Marco Comun de Evaluacién (CAF) y en el cumplimiento de la

auditoria de seguimiento No. 2 de la Norma I1SO 9001:2008 como parte del

Sistema de Gestién de la Calidad de la CNE.

AENOR

E

Empresa
Registrada

UME-EN IS0 9001

ER-0241/2016

En el mes de noviembre la Comision
obtuvo la acreditacion en la adecuacion
de la norma ISO 9001:2015 por parte de
la empresa certificadora AENOR

resaltando como puntos fuertes el

involucramiento de la Alta Direccion con el Sistema de Gestidn de la Calidad y

la consideracion de tomar en cuenta a los clientes externos en la definicion de los

proyectos para el afio siguiente a través del Plan Operativo Anual (POA).

Producto de la implementacion del sistema de gestion de la calidad, la CNE

realiza la medicion de la satisfaccién del cliente externo dos veces en el afo, la

primera medicion se llevd a cabo en el mes de mayo y la segunda en el mes de

noviembre, estos son los resultados para el afio 2016:
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RESULTADOS ENCUESTA DE SATISFACCION DEL CLIENTE
EXTERNO (2016)

Criterio Evaluado Mayo Noviembre
Amabilidad y cortesia 99,0% 100,0%
Tiempo de espera para ser atendido 99,0% 100,0%
Capacidad y competencia del personal 100,0% 100,0%
Facilidad para el deposito de documentos 99,0% 100,0%
Se atienden sus inquietudes y se aclaran sus dudas| 99,0% 100,0%

Calidad y transparencia de la Informacion

I 99,0% 100,0%
suministrada
Facilidad en el proceso de facturacion y pago 98,0% 99,0%
Mejoramiento continuo en la calidad del servicio 98,0% 95.2%
prestado
Cumplimiento por parte de la institucion de los 97.0% 99.1%

requisitos Legales vinculados al servicio solicitado

2. Perspectiva Operativa

i. Indice de Transparencia
En cumplimiento a lo establecido en la Ley 200-04 de Libre Acceso a la
Informacion Publica, la CNE dio respuesta a las inquietudes de los ciudadanos y
ciudadanas dentro de los plazos establecidos (15 dias laborables).
La Comision Nacional de Energia recibi6 y tramitd6 50 solicitudes,

agrupadas segun la teméatica, como se muestra a continuacion (méas detalles en

Anexo 7).
Cantidad de
Tematica solicitudes de
informacion
Solicitud de informacion sobre servicios que ofrece la 20
CNE vy aspectos legales vinculados con la CNE
Informacion sobre estado y solicitudes de concesiones asi 17
COmo proyectos en ejecucion
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Informacion sobre estadisticas energéticas y empresas 9
vinculadas al sector
Informacion sobre tecnologia y temas variados 4

Contribuciones a la Iniciativa de Gobierno Abierto durante el periodo

Reestructuracion del portal de transparencia de la Comision Nacional de
Energia en conjunto con el Departamento de Informatica.

Dando cumplimiento a la norma NORTIC A2-2013, que indica las
directrices y recomendaciones que debe seguir cada organismo del Gobierno
Dominicano para la creacién y gestion de su portal web, la version movil del mismo
y el sub-portal de transparencia, con el fin de lograr una forma visual y de
navegacion web homogeénea entre toda la administracion publica de la Republica
Dominicana.

NORTIC E1-2014, establece las directrices que deben seguir los
organismos gubernamentales para establecer una correcta comunicacion con el
ciudadano por medio de las redes sociales.

NORTIC A5-2015, establece las directrices que deben seguir los
organismos del Estado a fin de presentar y brindar servicios de calidad al
ciudadano.

Actualmente el portal cuenta con informaciones actualizadas y disponibles
para aquellos ciudadanos y ciudadanas que estén interesados en obtener

informacion sobre la institucion.
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ii. Normas de Control Interno (NCI)

Los procedimientos de Control Interno son politicas establecidas para
reducir los riesgos y lograr los objetivos de la entidad, aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de sus operaciones, asi
como asumir el acatamiento legal a cada uno de los procesos internos de las
diferentes areas de esta institucion, apegados a los requerimientos de la Ley 10-07
en su Art. 7 que implementa las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI),
sobre las atribuciones y deberes Institucionales de los Organismos del Estado
Dominicano, de acuerdo con la naturaleza de sus objetivos.

Nuestro objetivo con la implementacion de las NOBACI, es dar unas
herramientas para mitigar, identificar, medir y valorar los riesgos inherentes y
residuales, a fin de disminuir las amenazas que puedan afectar el logro de las metas
de nuestra institucion, estableciendo los lineamientos que ayuden a cumplir los

procesos operativos, administrativos y financieros Institucionales.

iii. Plan Anual de Compras y Contrataciones
El plan anual de compras y contrataciones publicado fue de

RD$73,721,837.00 pesos.

iv. Comisiones de Veedurias Ciudadanas

No aplica.
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V. Auditorias y Declaraciones Juradas

En afios anteriores La Comision Nacional de Energia, dio cumplimiento a
la Ley General de Electricidad No. 125-01, en su articulo 25, acapite “g”, sobre
contratar contadores publicos autorizados (CPA) para efectuar una auditoria de los
manejos administrativos, financieros y contables. La misma se llevd a cabo,
aplicandose una auditoria financiera y una auditoria de ejecucion presupuestaria.
De igual forma se aplico la Ley 10-04 de La Camara de Cuentas, en su capitulo 1,
articulo 1, Objeto, que instituye el Sistema Nacional de Control y Auditoria y que
armoniza las Normas Legales relativas al citado sistema. Sin embargo esta ultima
culmingé en el afio 2015 y los resultados preliminares no han sido discutidos hasta
la fecha, por las partes.

En cuanto a la Declaracion Jurada nuestra institucion se rige por las Normas
de Corte Semestral, instituidas por La Direccion de Contabilidad Gubernamental
(DIGECOG), a la cual debemos rendirle informe de los Estados Financieros cada
seis (6) meses en una fecha predeterminada por dicha Direccion, los mismos son
integrados por ellos, al Sistema Integrado de Gestién Financiera (SIGEF) como
complemento a las ejecuciones, a través de los libramientos realizados por la CNE

en dicho Sistema.

3. Perspectiva de los Usuarios

i. Sistema de Atencidn Ciudadana 3-1-1

La Comision Nacional de Energia recibid y tramit6 3 solicitudes (Anexo 7)
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V. GESTION INTERNA

a) Desempeio Financiero

a) Asignacion de Presupuesto para el Periodo/metas de produccién a lograr

La asignacion presupuestaria de la CNE para el 2016, fue aprobada por u

monto de RD$437,710,644.00 pesos, correspondiente a RD$155,098,756.00 pesos

asignacion presupuestaria Ley de Gastos Publicos (transferencia corriente) y

RD$282,611,888.00 pesos de la facturacion de las Leyes 125-01 y 57-07,

experimentando un aumento relativo al afio 2016 de un 1.01% y logrando la

institucion la meta propuesta en la formulacién realizada de acuerdo a Ley Organica

de Presupuesto para el Sector Publico No. 423-06.

b) Ejecucién Presupuestal del periodo/metas de produccién lograda

Al 31 de Octubre 2016, La Comision Nacional de Energia muestra una

ejecucion presupuestaria de RD$275,574,623.00 pesos, equivalente al 62.96% del

presupuesto aprobado para el 2016.

c¢) Cuadros Ejecucion fisica y financiera de Inversion Publica (anexo 8)

Resultado operacional Presupuesto Ejecutado % de
Ingresos Diciembre 2016 | Octubre 2016 | ejecucion
Facturacion del 0.25% del
total de la venta de energia 282,611,888.00 | 152,741,106.00
eléctrica. 54.05

39



o COMISION

IF\K,\FC[lgI[\‘\:\L DE Memorias Institucionales — Afio 2016 — Comisién Nacional de Energia
W ER

Asignacion presupuestaria
Ley de Gastos Publicos 155,098,756.00 | 121,308,863.00 | 78.21
(transferencia corriente).

Asignacion presupuestaria
Ley de Gastos Publicos
(transferencia capital).

Asignaciones especiales del
Gobierno. -

Otros ingresos.
- 1,524,654.00

Total general de ingresos | 437710 644.00 | 275.574.623.00 | 62.96

Gastos corrientes 62.97
317,794,025.00 | 200,129,061.00

Gastos de capital 119,916,619.00 | 80,300,313.00 | 66.96

Gastos 437,710,644.00 | 280,429,374.00 | 64.07

Resultados del ejercicio (4,854,751.00)

Cuentas por cobrar 88,975,033.42 -

Cuentas por pagar 12,540,710.60 -

d) Ingresos/Recaudaciones por otros conceptos

La Comision Nacional de Energia recauda recursos de las siguientes
fuentes:

Ingresos de los contribuyentes. Segun La Ley General de Electricidad (Ley
125-01, en su art. 21 literal b, modificado por la ley 186-07) establece las
contribuciones de hasta el 1% de las ventas totales del sistema, establecidas en el
articulo 37 con cargo a empresas del sector para su financiamiento y el de la

Superintendencia de Electricidad. En el articulo 50 del Reglamento 555-02 se
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establece la forma y el monto de la distribucion entre ambas entidades, citamos:
“La distribucion de los aportes previstos en el articulo 49 sera equivalente al 25%
para la CNE y el 75% restante para la Superintendencia de Electricidad (SIE)”.
Actualmente estos servicios son facturados a crédito.

Ingresos de contribuyentes. Segun la Ley de Incentivo al Desarrollo de
Fuentes Renovables de Energia y sus Regimenes Especiales (Ley No. 57-07, segun
el articulo 112 del reglamento 202-08), establece que los generadores en régimen
especial pagaran una contribucion del 1% de sus ventas brutas, el cual se distribuira
80% para la CNE y 20% para la SIE. Actualmente estos servicios son facturados al
contado.

Ingresos de contribuyentes. Provenientes de practicas asociadas al empleo
de Radiaciones lonizantes, establecidos en las Resoluciones CNE-AD-0007-2008
y CNE-AD-0018-2010. Actualmente estos servicios son facturados al contado.

Asignacion de recursos financieros. Segun la Ley de Gastos Publicos del
Gobierno Central, los fondos destinados a la ejecucién de Gastos Corrientes, son
determinados mediante la formulacion anual del presupuesto.

Ademas ha recibido ingresos por aportes de organismos internacionales y
locales, tales como la OEA con una donacion de RD$996,732.00 pesos, los cuales
estdn destinados a la remodelacion de Rehabilitacion, segin acuerdo de
colaboracion firmado entre estas dos instituciones y la CNE.

Ingresos diversos los cuales corresponden a RD$446,448.00 pesos, de

subsidio de SISALRIL por licencias de empleados, asi como RD$38,550.00 pesos
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por intereses sobre depdsitos a plazos fijos y otros ingresos adicionales a
RD$42,924.00 pesos por cheques certificados.
Las cuentas por cobrar a los contribuyentes al 31 de octubre 2016 ascienden
a un total de RD$88,975,033.42 pesos, distribuidos asi:
e Sistema integrado = RD$83,595,984.82 pesos,
e Sistemas aislados = RD$4, 901,594.51 pesos, Ley No.57-07

e Sistema e6lico= RD$477,454.09 pesos).

e) Pasivos
La CNE ejecuta operaciones a través de financiamientos de proveedores
locales, cuyas cuentas por pagar al 31 de octubre 2016 ascienden a

RD$12,540,710.66 pesos.

b) Contrataciones y Adquisiciones

1) Resumen de licitaciones realizadas en el periodo

No se realizaron licitaciones este afio.

2) Resumen de compras y contrataciones realizadas en el periodo
El monto ejecutado a la fecha asciende a RD$59,445,212.70 pesos (Anexo

9)
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Resumen
. Cantidad de Cantidad de
Modalidad . Monto Procesos
Procesos Ejecutados -
Planificados
Compras Directas 664 RD$ 17,798,708.00 800
Compras Menores 139 RD$ 29,978,850.82 250
Comparacion de 7 RD$ 11,667,653.88 20
Precios
Total 810 RD$ 59,445,212.70 1070
3) Rubro Identificacion de Contratos (Anexo 10)
Cantidad de Rubros Contratados Monto Total
55 RD$59,445,212.70 pesos

4) Descripcion del (de los) proceso (s)

La CNE cumple con los procesos y normas del Plan de Compras y

Contrataciones.

5) Proveedor (es) contratado (s)

La CNE suplié sus servicios de compras y contrataciones a través de 213

proveedores de los cuales 14 son Mipymes y 199 de la Empresa General.

PROVEEDORES CONTRATADOS

Clasificacion

Monto

Contratos
asignado

Porcentaje
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Empresa General RD$ 199 91%
53,844,941.53

Mipymes RD$ 14 9%
5,600,271.17

Total RD$ 213 100%
59,445,212.70

6) Monto contratado
Como se ha reflejado en las tablas anteriores, el monto contratado totaliza

los RD$59,445,212.70 pesos.

Reconocimientos

a) Nacionales o locales

Premio Nacional a la Calidad

El 14 de enero de 2016, la Comision Nacional de Energia (CNE) y su
Director Ejecutivo, Juan Rodriguez Nina, fueron reconocidos con la Medalla de
Plata en la X1 edicion del Premio Nacional a la Calidad y Reconocimiento a las
Précticas Promisorias del sector publico en la Republica Dominicana, organizado

por el Ministerio de Administraciéon Publica (MAP).
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Reconocimiento de Comunidad Arroyo del Toro (Puerto Plata)

La comunidad de Arroyo del Toro, Puerto Plata,
otorgd un reconocimiento al Director Ejecutivo
de la CNE por su aporte a la comunidad y la
escuela por la dotacion de paneles solares
i fotovoltaicos dentro del marco de la Meta

Presidencial del Plan de Desarrollo Fotovoltaico

de Zonas Deprimidas.

b) Internacionales

Obtuvo certificacion de la Norma ISO 9001:2015 por AENOR

Internacional.

Proyecciones al préximo afio

La Comision Nacional de Energia tiene proyectado desarrollar los

siguientes proyectos e iniciativas de cara al afio 2017 segun su POA:

1. Impulsar el ingreso de las energias renovables en la matriz eléctrica de la
Republica Dominicana.

2. Instalacion de 2 Biodigestores: uno en el Cibao y otro en el Suroeste.

3. La Evaluacion Agronomica e Industrial de Variedades Mejoradas de
Jatropha curcas para la Produccion de Biodiesel.

4. El plan de desarrollo fotovoltaico de uso individual en zonas deprimidas.

5. El Reglamento Ley de Eficiencia Energética.

6. Las Auditorias Energéticas
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10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.
24,
25.

26.
27.
28.

Formular programas de eficiencia energética y uso de energia en las
instalaciones de instituciones gubernamentales.
Los envolventes de edificios energéticamente eficientes.
El Programa de Difusion en el uso eficiente y ahorro de energia.
El proyecto de Eficiencia Energética para sustitucion de equipos de
climatizacion, alumbrado publico, motores y bombas para la CAASD.
La certificacion de la CNE segun I1SO 50001.
El control y la fiscalizacion de las fuentes de radiaciones ionizantes.
La investigacion en Proteccion Radioldgica y Ambiental.
La elaboracion del Plan Indicativo del Sub-Sector Eléctrico de Generacion.
La gestion de otorgamiento de concesion provisional y definitiva para el
desarrollo de obras energéticas.
La adecuacion de infraestructura fisica de la CNE.
El desarrollo y promocion de métodos transparentes y eficaces de
comunicacion que reflejen la identidad de la institucion.
La actualizacion de la infraestructura tecnologica de la Comision Nacional
de Energia.
La gestion y manejo de los Recursos Financieros de la CNE.
El mantenimiento del Sistema de Gestion de la Calidad bajo la Norma
1SO:9001-2015.
La participacion de la CNE en el Modelo CAF.
La autorizacion de incentivos para promover la inversion y el uso de
sistemas de fuentes de energias renovables en la Republica Dominicana.
El diagnostico del carbén de Sanchez.
Actualizar la Data de Hidrocarburos en el Mapa Energético Nacional.
La automatizacion de la Gestion de Planificacion Estratégica de la
institucion.
La propuesta de Armonizacion entre la Ley 125-01y la 57-07.
El estudio socioecondmico con aplicacion al sector energético.
La propuesta del Anteproyecto Ley Marco de Gas Natural.
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29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.

37.

38.

39.
40.

El boletin trimestral de estadisticas energéticas.

La conformacion del Comité Interinstitucional de Estadisticas Energética.
La actualizacion de informacion de la base de datos de GIS.

El Acuerdo de cooperacidn interinstitucional para procedimiento de gestion
de solicitudes de incentivos.

La integraciéon de EERR.

El fortalecimiento de la Gestion

La evaluacidn del Desempefio del Personal de la CNE.

La gestion del Clima Laboral para incrementar la satisfaccion general de los
empleados de la CNE.

El plan de capacitacion para el personal de la Comision Nacional de
Energia.

La Gestion de Procesos. Implementar nuevos Sistemas.

La implementacion de solicitudes Online.

El programa de capacion dirigido al personal de la CNE.

Anexos

a)

Avances en el PNPSP y en la END

Objetivo Especifico de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END):

En relacion al objetivo especifico de la END “3.2.1 Asegurar un suministro

confiable de electricidad a precios competitivos y en condiciones de sostenibilidad

financiera y ambiental”. La CNE tiene un indicador en el Plan Nacional Plurianual

del Sector Pablico, relacionado con la diversificacion de la matriz energeética con

énfasis en energias renovables cuyo resultado acumulado a septiembre de 2016 fue

de 9.4%, lo cual muestra un incremento equivalente al de 1.4% en relacion al mismo
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periodo del afio 2015 y cuya meta al 2016 es de 20.6% (ver el comportamiento en

el siguiente cuadro, Anexo 10).
Resultados Indicadores Igg:ea éggtri:l#]%?g éggtri:l#]%?g Meta
PNPSP PNPSP 2012* 2015 2016 2016
Porcentaje de
Diversificacion |energia
de la matriz proveniente de
gnerg_etlca, con |fuentes 117 8.0 94 20.6
énfasis en renovables en
energias relacion con la
renovables. generacion
total.

Comportamiento de la produccion Enero — Noviembre 2016

La Comision Nacional de Energia tiene 5 productos relevantes dentro del

Sistema RUTA del Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo, con

produccién planificada a 4 afios. A continuacion se muestra el nivel de

cumplimiento versus las metas propuestas para el 2016 (anexo 11):

Plan Nacional Plurianual del Sector Publico

] .. | Produccion % de
idad d Linea | Produccion d
Producto Pablico | Y1980 de | 'gace | planeada | 9CMErada | avance
medida Ene-Nov | respetoalo
2012 2016
2016 planeado
Resolucidn de
Concesion Provisional .
ara Estudio y Concesiones
Igros eccion de provisionales | 12 25 11 44%
; rospect otorgadas.
instalacion de obras
energéticas.
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Contrato de
Concesidn Definitiva | Concesiones
para el desarrollo y definitivas 11 6 7 117%
operacion de obra otorgadas.
energética.
Resolucién sobre (Sjg“C'tUdeS
Incentivos desarrollo | . 380 568 1367 241%
de energia renovable ncentivos,
" | aprobadas.

... | Auditorias

:En:g:rgfig: Auditoria Energéticas 4 5 8 160%
g ' realizadas.
Capacitacion en
L Personas 0

ahorrq y eficiencia capacitadas. 17,058 40,000 43,302 108%
energeética.

Anélisis de Cumplimiento Plan Estratégico y Operativo

El Plan Estratégico Institucional (PEI) fue elaborado para el periodo

2011/2015. En él se definieron nueve (9) objetivos institucionales siguiendo los

lineamientos de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030; la evaluacion del mismo

se realiza al finalizar el mes de diciembre o sea en los primeros 5 dias laborables

del mes de enero. Por tanto, mostramos los resultados logrados a Diciembre de 2015

en el que se muestra un avance de un 44% (anexo 12).

No.

Ol

Objetivo Institucional (Ol)

Porcentaje (%) ejecutado

31/12/2011

31/12/2012

31/12/2013

31/12/2014

31/12/2015

Convertir la Comision Nacional de
Energia en una institucion
eficiente, moderna y transparente.

63%

69%

76%

77%

93%

Disponer de una plataforma
tecnoldgica moderna y eficiente
orientada al fortalecimiento de los
procesos tecnologicos de la
Comision Nacional de Energia 'y
del gobierno electrénico.

45%

45%

66%

66%

68%
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Fortalecer la funcion sustantiva de
la Comisidn Nacional de Energia,
la institucionalidad y el marco
regulatorio del sector energético.

46% 53% 59% 67%

51%

Contar con una planificacion
indicativa, de caracter plurianual,
que oriente el comportamiento y 4% 23% 55% 39%
las decisiones de los actores del
sector energético.

59%

Impulsar la investigacién y el
desarrollo de la energia nuclear y
sus aplicaciones en la Republica
Dominicana.

34% 38% 46% 48%

48%

Impulsar la creacion de un
Programa Nacional de Eficiencia
Energética y uso adecuado de la
Energia en Republica Dominicana.

15% 26% 28% 41%

52%

Contar con un sistema confiable y
eficiente de almacenamiento,
distribucion y transporte de 33% 33% 35% 36%
fuentes energéticas en la
Republica Dominicana.

0%

Promover el uso de sistemas de
fuentes de energia renovable, para
reducir la dependencia de los
combustibles fésiles importados
en la matriz energética de la
Republica Dominicana.

5% 11% 17% 19%

19%

Fortalecer la sostenibilidad del
subsector eléctrico en materia 8% 8% 8% 0%
regulatoria, tarifaria y ambiental.

8%

Logros 28% 34% 43% 44%

44%

Plan Operativo 2016

El Plan Operativo de la CNE se realiza anualmente tomando en cuenta los
proyectos definidos en el PEI y las nuevas iniciativas a desarrollarse. Su evaluacion
se realiza trimestralmente. Por tanto, mostramos los logros a septiembre de 2016

de un 44.00% versus lo planificado para el afio. (Anexo 13)

50




{

COMISION

NACIONAL DE

iy ENERGIA

Memorias Institucionales — Afio 2016 — Comisién Nacional de Energia

No.

Objetivo
Institucional

Cantidad
de
Proyectos

Porcentaje
ejecutado

Porcentaje
ejecutado

Porcentaje
ejecutado

31/3/2016

30/6/2016

30/9/2016

Impulsar la
eficienciay
normatividad del
sector energetico,
mejorando con esto
su atractivo y
desarrollo.

32

15%

28%

53%

Fortalecer el
posicionamiento
técnico politico de
la CNE en el sector.

3%

17%

25%

Mejorar la
eficiencia interna de
las operaciones de la
institucion,
garantizando la
calidad y
pertinencia en cada
contacto.

25

16%

35%

58%

Desarrollar y
fidelizar el recurso
humano de la CNE,
en base a nuestra
cultura
organizacional.

18%

45%

73%

Logros

65

13%

31%

52%

El no logro del 100% de lo planificado esta asociado a que muchas de las

actividades tienen como fecha de cierre el mes de diciembre. Consecuentemente, al

faltar un trimestre de evaluacion no puede tenerse en cuenta la informacion sobre

lo ejecutado entre los meses de septiembre a principios de diciembre, fecha en que

se redacta esta memoria.
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Ejecuciones no Contempladas en el Plan Operativo Institucional

a) Impacto en ciudadanos
La CNE tiene un esquema robusto de planificacion. Sin embargo, siempre
son desarrollados algunos proyectos no contemplados en el Plan Operativo 2016,
los cuales impactan a los ciudadanos como el caso de la distribucion en sectores
deprimidos de 2,947 bombillas fluorescentes compactas, aportando un ahorro anual
de 328,208 kWh y reduccion de emisiones por 515,482.95 Tn de COa/afio, a un

costo total de RD$1,703,397.56 pesos.

Con el objetivo de fortalecer las capacidades de los profesionales en materia
de gestion de energia, asi como también de proveer al pais con profesionales
certificados por entidades internacionales como la Asociacion de Ingenieros de
Energia (AEE, por sus siglas en inglés), la CNE coordin6 los tramites
correspondientes a fin de conseguir la habilitacion de un Capitulo AEE. Dicho
organismo cuenta con 17 profesionales certificados a la fecha en el pais, bajo la

Certificacion de Gestores de Energia (Certified Energy Manager,CEM).

La Agencia Internacional de Energia Renovables IRENA en colaboracion
de esta CNE lanzo el REMAP. Este estudio muestra que es posible duplicar la cuota
de energia renovable para 2030 en comparacion con 2014. Este crecimiento
acelerado ayudaria a alcanzar el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) para una

energia asequible y limpia y contribuiria a mitigar el cambio climatico.
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Como iniciativa para la participacion de clientes/ciudadanos y para
transparentar la gestion publica y satisfacer la demanda ciudadana, se publica la
encuesta de satisfaccion al cliente externo, en la pagina oficial de la CNE

www.cne.gob.do.

b) Impacto en empresas

No aplica

c) Impacto en gobierno
La CNE realiz6 5 acuerdos a nivel nacional e internacional, durante el 2016

impactando la END 2030 y el sector energético nacional: (anexo 14).
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Fecha Nombre Firmantes Objetivos Impacto
Acuerdo de Establecer un comprimiso entre MISPAS y la
. K . . Comprometer a las
Colaboracion X CNE que permita mejorar las condiciones de los|, .~ | L
A . Lic. Juan L . .. ) instituciones publicas a
interistitucional entre ] . servicios diagndsticos de salud que emiten K .
L, X Rodriguez Nina L X mejorar las condiciones
la Comision Nacional . |radiaciones, reducir la brecha de contacto con .
1(7/12/2015 , y Dr. Altagracia L. L X de los servicios
de Energiay el i radiaciones ionizantes, proteger a los usuariosa| .. , .
. X Guzman . . diagndsticos de salud
Ministerio de Salud X lo interno del establecimiento, proteger el ) .
] X ) Marcelino . . L. . que emiten radiaciones
Publica y Asistencia medioambiente y optimizar la proteccion del ionizantes
Social (MISPAS) paciente en los procedimientos diagndsticos.
Acuerdo de ,
Colaboracion Establecer el marco general de colaboracion
., y Lic. Juan interistitucional entre PROCOMPETENCIA y la fortalecer la aplicacion
Cooperacion entre la , . . ,
L, K Rodriguez Nina |CNE, a los fines de establecer los parametros |de sus facultades y
2 |1/2/2016 Comision Nacional de K . P ) )
Eneraia v Comision y Lic. Michelle [fundamentales que regiran las relaciones de competencias entre
.g y Cohen cooperacion e interaccion, técnicay ambas instituciones.
Nacional de Defensa de .. . S
) administrativa, entre ambas instituciones.
la Competencia.
Facilitar informacion poniendo a disposicion la
, . , Apoyar el desarrollo e
plataforma tecnoldgica de manera reciproca, K =,
X X o implementacion de
Lic. Juan sobre estudios de factibilidad para la ) ..
Acuerdo de , X . . ] estrategias e iniciativas
L, Rodriguez Nina |produccion de combustibles alternativos que
Cooperacion . N para el uso de
A L y el Dr. puedan ser utlizados en la aviacion civil. X
319/2/2016 interistitucional entre ) R L, L. L combustibles
L X Alejandro Formular la ejecucion de politicas publicas )
la Comision Nacional X L, . alternativos de
, Herrera necesarias para la mitigacion de emisiones de . ,
de Energia y el IDAC. j i . sustitucion directa y asi
Rodriguez. gases de efecto invernadero, mediante la toma . .
. R . reducir las emisiones
de medidas para garantizar la sostenibilildad de L
A i L, de CO2 en la aviacion.
los combustibles alternativos para la aviacion.
Facilitar el intercambio de informacion Facilitar el intercambio
Acuerdo de o .. . , . .,
Colaboracion cientifica y técnica de interés mutuo en el |de informacion
X o Lic. Juan campo de la eficiencia energética, cientifica y técnica de
interistitucional entre , . . ) ,
L X Rodriguez Nina especialmente de las fuentes alternas y interés mutuo en el
la Comision Nacional . I L.
4 121/3/2016 de Eneraia v el y el Dr. renovables de energia. Facilitar el desarrollo |campo de la eficiencia
. glay , . Rolando conjunto de proyectos de ensefianza y energética,
Instituto Tecnologico j . T, L i ., )
de Santo Domingo Guzman. formacion, investigacion, difusion, divulgacion |especialmente de las
e Santo Domin , . .
(INTEC) 2 y colaboracion e intercambio de personal fuentes alternas y
investigador y técnico de ambas instituciones. |renovables de energia.
Lic. Juan Prestar a los empleados de la Comision Nacional
Acuerdo entre la , X , . Prestar a los empleados
i Rodriguez Nina | de Energia, todos los servicios en el area del L K
Cooperativa X > de la Comisidon Nacional
y Constantino |cooperativismo de acuerdo con los estatutos de ,
5121/7/2016 |(COOPCDEEE) y la , . de Energia, todos los
L, : Gomez, Gloris COOPCNE, de fecha 18/8/2014, en la que .
Comision Nacional de . L A » i .. servicios en el area del
, Lucia Romero decidio su incorporacion bajo los términos y .
Energia (CNE) . . cooperativismo.
Jumelles condiciones establecidos.
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Contribuciones a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo 7. Garantizar la Sostenibilidad del Medio Ambiente
La CNE promueve el uso de sistemas de fuentes de energia renovable para
reducir la dependencia de los combustibles fdsiles, importados en la matriz

energética de la Republica Dominicana a través de programas como:

e Medicion Neta: alcanzadndose con esto una potencia total instalada
de 30,000 kW de energia renovable en 1,400 usuarios (auto-
productores), distribuidos en todo el territorio nacional, de los cuales
cuatrocientos (400) fueron incorporados durante el afio 2016 con
una capacidad de produccién energética de 8,749 kW.

e Plan de Desarrollo Fotovoltaico para uso individual en zonas
deprimidas: se han instalado 146 sistemas fotovoltaicos en el afio

2016.

Asi como también las acciones que fomenta la CNE para la diversificacion
de la matriz de generacion de energia eléctrica a nivel nacional a partir de las
funciones que le fueron conferidas en las leyes 125-01 y 57-07 como se ha venido

refiriendo a lo largo del documento.
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