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II. Resumen Ejecutivo

Con el proposito de presentar las actividades y logros més importantes
alcanzados durante el presente afio por la Direccion General de Contrataciones
Publicas, Organo Rector del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
Publicas, se ha elaborado la presente Memoria Anual Institucional 2017,
confeccionada en base a las funciones que le confiere la Constitucion de la
Republica, la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones y su reglamento de aplicacion, y otras normativas
del Sistema Integrado de Administracion Financiera del Estado.

Durante el afio 2017, esta Direccion General trabajé con el Ministerio de
Hacienda, la Direccion General de Presupuesto y la Tesoreria Nacional, en la
definicidn de politicas para solucionar los retrasos en los pagos, para lo cual fue
dictado el Decreto No. 15-17, de fecha 8 de febrero, que establece a titulo de
instruccion presidencial, que las diferentes dependencias publicas se ajusten a su
presupuesto asignado, mediante la obtencion del certificado de apropiacién
presupuestaria, certificado de cuota para comprometer presupuesto para los
procesos Yy otros controles de la administracion financiera del Estado.

Adicionalmente, fue emitido el Decreto No. 350-17 de fecha 14 de
septiembre, que establece con caracter permanente, al Portal Transaccional del

Sistema Informatico, para la Gestion de las Compras y Contrataciones del Estado,
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como herramienta tecnoldgica, para las contrataciones publicas de bienes, servicios
y contrataciones. Se establecid el uso obligatorio del Portal Transaccional a partir
del 1 de noviembre para las instituciones que ya lo utilizan, y para las demés
conforme al cronograma de trabajo elaborado por ésta Direccion. Cabe destacar que
esta herramienta, ademas de aportar a la transparencia, al monitoreo ciudadano y a
la mejora de la gestion, sera un apoyo para el Programa RepuUblica Digital
Productiva, uno de los proyectos prioritarios de la actual administracion.

Al cierre del afio, 165 instituciones estan publicando sus procesos, y nos
encontramos en la fase de revision y prueba, del proceso electrénico de Subasta
Inversa que estara disponible para las instituciones en el primer trimestre del 2018.

En 2017 se han publicado 52,474 procesos de compras para un total de
RD$95,833MM. Ademas, se han recibido 66,804 ofertas, siendo 7,555 de éstas, en
linea a través del Portal Transaccional. Por otro lado, hemos alcanzado un total de
RD$42,551MM de procesos adjudicados. De igual manera, a la fecha contamos con
de 7,162 proveedores registrados en el Portal Transaccional.

Como parte de este abordaje, se desarrollaron diferentes iniciativas con la
finalidad de fortalecer la probidad de los procesos de compra y para ofrecer mas
oportunidades de acceso inclusivo en el mercado publico, en particular para a las
MIPYMEs y mujeres de todo el territorio. Asimismo, se realizaron programas

especializados de capacitacion que fomentan el desarrollo de las proveedoras, con
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la finalidad de mejorar sus capacidades desarroHadas para participar activamente

del mercado.

Adicionalmente, en el periodo de enero a diciembre 2017, 10 ayuntamientos

se han incorporado al Portal Transaccional, publicando 164 procesos por un total

de RD$475,756,300.

PARTICIPACION DE LAS MIPYME EN LAS COMPRAS Y

CONTRATACIONES DEL ESTADO

La cantidad de proveedores inscritos en el Registro de Proveedores del

Estado (RPE) ha alcanzado los 70,800, de las cuales un 26% son mujeres,

registrandose 5,418 en el periodo enero — octubre 2017, de los cuales 1,406 son

mujeres.

Durante el periodo 2017, las adjudicaciones fueron:

Tipo de empresa Monto Porcentaje
MIPYMES certificadas RD$6,029,243,819 26%
MIPYMES no RD$14,385,900,523 63%
certificadas
Personas fisicas RD$944,416,044 4%
Gran empresa RD$1,574,844,474 7%
TOTAL RD$22,934,404,859 100%
Adjudicaciones por género
Género Monto Porcentaje
Femenino RD$3,830,744,817 17%
Masculino RD$18,578,537,578 81%
No especificados RD$525,122,464 2%
TOTAL RD$22,934,404,859 100%

()]
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Las compras publicas han mejorado su distribucion en el territorio. A la
fecha se encuentran registrados: en Santiago con 5,053 proveedores registrados; La
Vega con un total de 1,850; Duarte 1,337; San Cristobal con 1,910; San Pedro de
Macoris 1,227; San Juan de la Maguana con un total de 1,000; La Romana con 884

proveedores y Puerto Plata con 881.

PARTICIPACION DE MUJERES EN EL MERCADO PUBLICO

Como parte de los esfuerzos realizados para el empoderamiento econémico
de la mujer, a través de las compras publicas, se realizaron programas
especializados de capacitacion para fomentar el desarrollo de mas de 2,500
proveedoras a traves de seminarios y talleres sobre “Cémo Vender al Estado”,
estrategias de comunicacion digital, alfabetizacion para el uso del portal,
posicionamiento de sus marcas. Como resultado de estas acciones, la participacion
de las mujeres fue de 17% respecto del total de los montos contratados, lo que
equivale a mas de 11,241 contratos adjudicados durante el 2017, por un monto de

RD$3,830,744,817.
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CAPACITACIONES Y ASISTENCIAS TECNICAS OFRECIDAS

En materia de capacitaciones, se han impartido 68 talleres dirigidos a
proveedores sobre Como vender al Estado con 4,550 participantes. Hasta el 31 de
octubre se han realizado Capacitaciones sobre el Portal Transaccional con la
participacién de: 1) 704 servidores publicos, 2) 1,014 MIPYMES; y 3) 35

miembros de la sociedad civil; para un total de 1,753 capacitados.

Adicionalmente se Illevaron a cabo las siguientes formaciones
especializadas: 1) Taller sobre errores frecuentes con la partipacion de 73 auditores
de la Camara de Cuentas, 2) Diplomado “Experto en Integridad Corporativa,
Transparencia y Buen Gobierno” con el apoyo de la Union Europea y la
Universidad APEC con una matricula de 45 funcionarios de entidades del sector
publico, la academia, asociaciones sin fines de lucro y representantes de las
MIPYME, 3) Cuatro (04) talleres sobre las mejores practicas de compras publicas
en materia de Salud, Seguridad, Empresas y MIPYME lideradas por mujeres y
estados de emergencia y desastres naturales, con apoyo de Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) a través del Programa para el
Desarrollo del Derecho Comercial del Departamento de Comercio de los Estados

Unidos (CLDP
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Respecto a las asistencias técnicas durante el 2017, se realizaron un total de

34,047 y se proyecta alcanzar las 40,000 al cierre de afio.

COMISIONES DE VEEDURIA

El dia 15 de septiembre se realiz6 un encuentro general de las Comisiones
de Veeduria con la participacion de aproximadamente 50 miembros con el fin de
evaluar su trabajo e intercambiar con el Ministerio de la Presidencia sus principales
retos y las perspectivas de este mecanismo de monitoreo de las compras publica.
Asimismo, Contrataciones Publicas ha ofrecido su apoyo al proceso de contratacion
de nuevos les técnicos para las Comisiones de Veeduria, con financiamiento de la
Union Europea, a traves de la Direccion General de Cooperacion Multilateral

(DIGECOOM).

EXPANSION DEL SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS
PUBLICAS EN EL TERRITORIO
Durante el 2017 se logr6 a la inclusion de 10 al Portal Transaccional, para ello
fueron realizadas jornadas de capacitaciones con 390 funcionarios municipales de
31 entidades municipales. Por otro lado, el Sistema de Monitorio de la
Administracion Pablica Municipal (SISMAP Municipal) aumento la cantidad de
Gobiernos Locales monitoreados en los indicadores relativos a Compras y

Contrataciones de 50 a 96.
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RECURSOS JERARQUICOS Y PROCEDIMIENTOS DE
INVESTIGACION

En cumplimiento de las funciones de control en sede administrativa de las
compras publicas han sido emitidas 57 resolucion, 04 de ellas anulan
procedimientos por un monto de RD$184,638,724.93 tras haberse identificado

errores y violaciones graves que los invalida.

1. Informacion institucional

La Direccion General de Contrataciones Publicas es la institucion rectora
del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas -SNCCP-, y desde su
rol rector ha avanzado en la produccion y sistematizacion de informacién para
apoyar el trabajo realizado en la transformacién de la politica publica de
adquisiciones, mediante herramientas que permiten asegurar la funcion de compras
en las instituciones del Estado dominicano, y con esto garantizar la participacion

econdmica de grupos en condiciones de vulnerabilidad.
a) Mision, Vision y Valores de la institucion
Mision
“Garantizar la transparencia e igualdad de oportunidades en las

adquisiciones realizadas por el Estado Dominicano, mediante la promocion y

10
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regulacion del Mercado Publico y el Sistema Nacional de Compras y

Contrataciones Publicas, como herramientas para el desarrollo sostenible.”

Vision

“Ser una institucion de referencia nacional e internacional por la calidad
de los servicios que ofrece a todos los actores del SNCCP; la innovacién y el
transparente desempefio en la administracion del Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones Publicas, contribuyendo a lograr la igualdad de oportunidades
para proveedores, con énfasis en las mujeres, MIPYME y la participacién y

satisfaccion de la Sociedad. ”

Valores

Transparencia

Manejamos con pulcritud, probidad
y honestidad los recursos de que
disponemos, abiertos siempre al

escrutinio publico.

Responsabilidad

Realizamos con dedicacion,
esmero, puntualidad y calidad los
compromisos asumidos.

VALORES

Vocaciéon de servicio

Actuamos con pasion y disposicion

Integridad

favorable frente a los
requerimientos, demandas
institucionales, y no nos justificamos
frente a las adversidades
encontradas.

Valoramos, defendemos y nos
identificamos con la institucién,
manejando con fidelidad todo lo que
nos confieren.

Tabla No. 1. Valores Institucionales
Fuente: Elaboracion propia.

11
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b) Breve resefia de la base legal institucional

Seguidamente se presentan los principales instrumentos juridicos que
conforman la base legal de la institucién y otras normativas vinculadas, que aportan
el marco general de su actuacion y del Sistema Nacional de Compras y

Contrataciones Publicas e instrumentos especificos del mismo.

e Ley No. 340-06 del 18 de agosto del 2006 sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, modificada

por la Ley No. 449-06.

e Ley No. 488-08 de fecha 30 de diciembre del 2008, que establece el
Régimen Regulatorio para el Desarrollo y Competitividad de las Micro,

Pequefas y Medianas Empresas (MIPYME).

e Decreto No. 543-12 del 15 de septiembre de 2012 que establece el
Reglamento de la Ley sobre Compras y Contrataciones de Bienes,

Servicios, Obras y Concesiones, y deroga el Reglamento No. 490-07.

e Decreto No. 164-13 del 10 de junio del 2013, que fomenta el desarrollo
de la produccion nacional, el fortalecimiento de las MIPYME, asi como

las compras a éstas en el territorio.

12
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e Decreto No. 188-14 de fecha 04 de junio del 2014, por medio del cual
se define y establecen los principios y normas generales que sirven de
pauta a las Comisiones de Veeduria Ciudadana para observar, vigilar y
monitorear los procesos de compras y contrataciones que realicen las

instituciones.

e Decreto No. 85-15 de fecha 22 de abril del 2015, por medio del cual se
integra la Comision Presidencial para la Reforma Municipal con el
objetivo de elaborar, en cumplimiento de la Estrategia Nacional de
Desarrollo, una politica de reforma municipal y desarrollo local

sostenible.

e Decreto No. 183-15 de fecha 02 de junio del 2015, que regula el alcance,
la conformacion, las atribuciones, las competencias y el funcionamiento

de las Comisiones de Veeduria Ciudadana.

e Decreto No. 370-15 de fecha 5 de noviembre del 2015, que integra la
Iniciativa Presidencial para el Apoyo y Promocion de las MIPYME, con
el objetivo de promover acciones y reformas que apoyen la
formalizacion, productividad y competitividad de ese sector y establece
un Consejo Consultivo compuesto por 14 entidades publicas y 15

asociaciones empresariales, asi como un Comité Ejecutivo.

13
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e  Decreto No. 15-17, de fecha 8 de febrero del 2017, asegura que
cuando las instituciones publicas contraten a proveedores tengan los
recursos para pagar a tiempo, prohibe a las instituciones publicas iniciar
procesos de compras 0 contrataciones de bienes y servicios sin contar
con el “Certificado de apropiacion presupuestaria”, donde conste la
existencia de balance suficiente en la cuenta presupuestaria que

corresponda, por el monto total del egreso previsto.

° Decreto No. 350-17, de fecha, 14 de septiembre del 2017, que
establece con caracter permanente, el portal Transaccional del Sistema
Informético, para la Gestion de las Compras y Contrataciones del
Estado, como herramienta tecnoldgica, para las contrataciones publicas
de bienes, servicios y contrataciones. El Portal Transaccional sera de uso
obligatorio para todos los dérganos y entes sujetos al ambito de la
aplicacion de la ley No. 340-06 y sus modificaciones. Sera obligatorio a
partir del primero de noviembre en curso para las instituciones que ya lo
utilizan. Para las demas, la Direccion General de Contrataciones

Publicas elaborara un cronograma de entrada.

14
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¢) Normativas Vinculantes

Ley de Organizacion de la Secretaria de Estado de Hacienda, No. 494-

06, hoy Ministerio de Hacienda.

e Ley No. 450 del 1972, que establece la Secretaria de Estado de la

Presidencia, hoy Ministerio de la Presidencia.

e Reglamento No. 153, de fecha 5 de marzo de 1982, que establece las
funciones de la Secretaria de Estado de la Presidencia, denominada

actualmente “Ministerio de la Presidencia”.

e Decreto No. 149-98 de fecha 29 de abril del 1998, que crea las
Comisiones de Eticas, y su Reglamento e Instructivo No. DGEI 04-
2017, para la conformacion de las Comisiones de Etica Publica (CEP),

fortalecidas mediante el decreto 143-17 de fecha 26 de abril del 2017.

e Ley No. 126-01, de fecha 27 de julio del afio 2001, que establece la

Direccion General de Contabilidad Gubernamental.

e Reglamento de Aplicacion de la Ley 126-01 dictado por el Decreto No.
526-09, del 21 de Julio de 2009, gque establece la Direccion General de

Contabilidad Gubernamental.

15
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e Ley No. 200-04 de Libre Acceso a la Informacion Publica de fecha 28

de julio del 2004.

e Decreto No. 1082-04, de fecha 3 de septiembre del 2004, que establece

el Gabinete de politica institucional.

e Decreto N0.130-05, de fecha 25 de febrero del 2005, que aprueba el

Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

e Ley No. 567-05, de fecha 30 de diciembre del 2005, y su Reglamento
de Aplicacion aprobado mediante Decreto No. 441-06, de fecha 03 de
octubre del 2006, que norma las funciones y las actividades de la

Tesoreria Nacional.

e Ley No. 6-06 de Crédito Publico, de fecha 20 de enero de 2006.

e Ley No. 423-06, de fecha 17 de noviembre del afio 2006, Organica de

Presupuesto para el Sector Publico.

e Ley No. 496-06, de fecha 28 de diciembre de 2006; que establece la
Secretaria de Estado de Economia, Planificacion y Desarrollo, hoy

Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo (MEPYD).

e Ley No. 498-06, de fecha 28 de diciembre de 2006, de Planificacion e

Inversion Publica.

16
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e LeyNo. 5-07, de fecha 8 de enero del afio 2007, que establece el Sistema

Integrado de Administracion Financiera del Estado.

e Ley No. 41-08, de fecha 16 de enero de 2008, de Funcion Publica y
establece la Secretaria de Estado de Administracion Puablica, hoy

Ministerio de Administracion Publica.

e Decreto No. 56-10, de fecha 8 de febrero de 2010, que establece el

cambio de nombres de Secretarias de Estado a Ministerios.

e LeyNo. 01-12, de fecha 25 de enero de 2012, sobre Estrategia Nacional

de Desarrollo (END) y Planes Plurianuales del Sector Publico.

e LeyNo. 166-12, de fecha 19 de junio del 2012, que establece el Sistema
Dominicano para la Calidad (SIDOCAL) y crea al Instituto Dominicano

para la Calidad (INDOCAL).

e Ley No. 247-12, de fecha 29 de agosto de 2012, Organica de la

Administracion Publica.

e Ley No. 107-13, de fecha 06 de agosto del 2013, sobre Procedimiento

Administrativo.

17
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e Resolucion No. DIGEIG-R-02-2017 de fecha 28 de septiembre de 2017,
que establece el uso obligatorio del Portal Unico de Solicitud de Acceso

a la Informacion Pablica (SAIP).

d) Principales funcionarios de la institucién

Yokasta Guzman Santos
Directora General

Elizabeth Rodriguez Pavén
Subdirectora de Obras y Concesiones

Veronica Ogando
Asesora Técnica

Wilcady Dume
Encargada Departamento de Registro de Proveedores del Estado

Aleida Batista
Encargada Departamento de Asistencia Técnica

Maria del Carmen Rivero
Encargada Departamento de Fomento del Mercado Publico

Yaraida Volquez
Encargada Departamento de Implementacion

Joanna Caram
Encargada Departamento de Administracion de Informacion y Estadisticas

Mercedes Eusebio
Encargada Departamento de Politicas, Normas y Procedimientos

Yasmin Ceron
Encargada Departamento de Resolucién de Conflictos

Alliett Ortega
Encargada Departamento de Planificacion y Desarrollo

18
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Patricia Del Castillo
Encargada Departamento de Gestion de Calidad

Lucrecia Ramirez
Encargada Departamento de Administrativo y Financiero

Carolina Pefia
Encargada Departamento de Recursos Humanos

Jhonattan Toribio
Encargado Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

Julia Tavarez
Encargada Departamento de Comunicaciones

Ronny De Los Santos
Encargado Departamento de Seguridad

V. Resultados de la Gestién 2017

La contribucion de las compras publicas al desarrollo econémico y social

del pais, viene dada por la capacidad del Sistema Nacional de Compras y

Contrataciones Publicas (SNCCP) para incentivar la economia nacional con la

utilizacion del poder de compras publicas para desarrollar los sectores productivos

que tengan un impacto en la evolucién de indicadores macroeconémicos, como la

proporcién de las mismas, respecto al PIB del pais, la generacion de empleo y de

ingresos, incluyendo la ocupacion masculina/femenina, el ingreso laboral y la

distribucion del mismo como determinantes en la reduccion de la pobreza.

19
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La Direccion General de Contrataciones Publicas trabaja para identificar las
acciones adoptadas y los aportes a los diferentes compromisos del pais, a fin de
establecer su contribucion al desarrollo de la Republica Dominicana. Con un
abordaje desde los Objetivos de Desarrollo del Milenio 2015 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles (ODS) de la Agenda 2030 para el Desarrollo, el Sistema de
Integracion Centroamericana (SICA), la Comunidad de Estados Latinoamericanos
y Caribefios (CELAC) y la Red Interamericana de Compras Gubernamentales
(RICG), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Organizacion de las
Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad de género y el empoderamiento
de las mujeres (ONU MUJERES) y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) que plantean responsabilidades en términos de contrataciones

y compras publicas y desarrollo.

Los documentos programaticos analizados incluyen los compromisos a
nivel nacional vigentes, establecidos en la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030,
el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico 2013-2017, incluyendo las Metas
Presidenciales 2017-2020, el Plan Estratégico del Ministerio de Hacienda 2017-
2020, los Planes Estratégicos de la Direccion General de Contrataciones Publicas,
los compromisos establecidos en la Iniciativa Participativa Anticorrupcién (IPAC)
y el Programa de Reforma de la Administracion Puablica en la Republica

Dominicana.

20
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Todas las iniciativas de la Direccion General de Contrataciones Publicas
apuntan a cumplir con la mision institucional de promover el desarrollo sostenible
e inclusivo, con transparencia e igualdad de oportunidades. Para lograrlo, se ha
desarrollado un modelo de compras sostenibles e inclusivas, con un novedoso
enfoque que vincula a las MIPYME y mujeres con el mercado publico, con métodos
nunca antes utilizados en la regién, lo que ha interesado a la comunidad
internacional relacionada a compras, al desarrollo de las MIPYME y a la proteccion
del medio ambiente. (Anexos Nos. 4, 5,6, 7 - 9y 10).

A continuacidn, presentamos los resultados alcanzados en el 2017 por sector

a reportar.

a) Metas Institucionales

El plan Estratégico Institucional 2015-2019, se aborda desde la légica
programdtica del Sistema Nacional de Planificacion e Inversion Publica y
jerarquicamente apunta al Plan Estratégico Institucional del Ministerio de

Hacienda.
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PLAN ESTRATEGICO DE CONTRATACIONES PUBLICAS 2016-2020

EJES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGIAS

1. Cobertura y calidad
de la accesibilidad a los
servicios del SNCP.

1.1 Incrementar el alcance,
integracion y efectividad de los
servicios asociados al sistema.

1.1.1 Desarrollo y fortalecimiento
del Sistema Unico de Adquisiciones.

2. Promocién el acceso
inclusivo al mercado de
Compras Publicas
Sostenibles.

3.1 Afianzar la cultura de
calidad de la gestion
institucional para asegurar el
cumplimiento efectivo de la
misién y visién de la DGCP.

2.1.1 Fomento y desarrollo del
mercado de compras publicas
sostenibles.

2.1.2 Incrementar la Transparencia
del Sistema Nacional de Compras
Publicas.

3. Fortalecimiento
Institucional.

2.1 Aumentar la participacién
de todos los Sectores
Productivos en el Sistema de
Adquisiciones Publicas.

3.1.1. Plan de desarrollo
organizacional.

3.1.2 Fortalecimiento de la gestion
Administrativa y financiera.

3.1.3 Fortalecimiento de la Gestion
Humana.

3.1.4 Fortalecimiento y
posicionamiento de la imagen y
relacionamiento institucional.

Tabla No. 2. Ejes del Plan Estratégico de la Direccion de Contrataciones Publicas 2016-2020.

Elaboracion Propia.

CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS

La puesta en marcha del Portal Transaccional cumple con la Linea de

Accion (1.1.1.15) establecida en la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2030,

de fortalecer el sistema de compras y contrataciones gubernamentales, con apoyo

en el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) para que

opere con legalidad, transparencia, eficiencia y facilidad de manejo.
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Contrataciones Publicas cuenta actualmente con un marco normativo que
hace asequible para las MIPYME el proceso de contratacion y fomenta la
participacion de las mujeres en el mercado pablico a través del marcador de género
para identificarlas. Esto cumple con la Linea de Accion (2.4.3.3) de la END 2030
que establece que deben aplicarse y fortalecerse las disposiciones legales sobre
compras y contrataciones estatales para las MIPYME.

En este contexto, se viene aplicando el Decreto 164-13, que instruye a las
instituciones sujetas al &mbito de aplicacion de la Ley de Compras y Contrataciones
Publicas (No. 340-06) que deben dedicar un 20% de sus compras a las MIPYME.
Asimismo, se aplica la Ley No. 488-08, que establece una asignacién mediante un
proceso transparente, de un 20% de las compras y contrataciones publicas a las
MIPYME dirigidas por mujeres, o donde las mujeres sean propietarias de mas de
un 50% de su participacién accionaria.

A continuacion, presentamos los siguientes logros alcanzados:

Democratizacion de la Informacion: Uno de los aspectos mas importantes
de un Sistema de Compras es la competencia, y esta se da solo si existe publicidad.

La Difusion de procesos de compras en el SNCCP en el periodo
comprendido entre los meses de enero a noviembre del afio 2017, fue de 64,435,
distribuidos en las distintas modalidades de compra: compras por debajo del umbral
representan el 50% de los procesos, procesos de excepcion 26%, las compras

menores 20%, la comparacion de precios 4%, la licitacion pablica 1% en contraste

23



cpurﬂfﬂ%ﬁéﬁ (7 D

con las compras por encima de umbral, los sorteos de obras y las licitaciones
restringidas, que obtuvieron 0%.

Monto contratado en el SNCCP. Para el periodo comprendido entre enero
y noviembre 2017, el monto registrado en el SNCCP, se proyecta a
RD$63,969,892,527 al cierre del afio, tomando en consideraciéon que, al término
del 2017, los procesos actualmente en estado inconclusos serén cerrados, asi como
los realizados en el Portal Transaccional. Las modalidades més utilizadas se
presentan con el siguiente desglose aproximado: Compras por encima del umbral
RD$116,673,791, Compras por debajo del umbral RD$944,494,435.47, Procesos
de excepcion RD$9,000,882,113, Compra menor RD$3,179,254,334,
Comparacion  de  precios RD$3,756,195,011, Licitacién  restringida
RD$258,199,710, Licitacion publica RD$9,249,133,728 y Sorteo de obras
RD$23,258,022.

Monto contratado por tipo de proveedor. La distribucion de los montos
contratados por tipo de proveedor es la siguiente: las MIPYME Certificadas, no
certificadas y personas fisicas, como principales proveedoras del Estado, suplieron
méas del 93% de las compras publicas. Durante enero a noviembre 2017, las
MIPYME certificadas por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) un 28%,
RD$7,304,404,854.04; las MIPYME no certificadas con un 62% fueron
adjudicadas con RD$16,512,228,002.07; las personas fisicas con un 4%

RD983,821,907.98, y las grandes empresas con un 7% a RD$ 1,727,636,383.78.
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Monto contratado género en el SNCCP. En el periodo comprendido entre
enero y noviembre 2017, la distribucion de los montos contratados por género del
proveedor es de la siguiente manera: el género masculino ha sido adjudicado con
el 82%, el género femenino con el 16%, y los proveedores que en su registro no

especifican a que género pertenecen, han sido favorecidos con el 2%.

Monto contratado a sectores productivos. Se han identificado cinco
sectores productivos donde las compras publicas han impactado grandemente:
agricultura y ganaderia, alimentos y bebidas, construccién, muebles y mobiliario, y
textil. Las compras correspondientes a estos sectores representan el 26% de las
ejecutadas en el periodo para un monto total de RD$ 7,974,644,342, estimado a
RD$8,699,612,010 al cierre del afio. Porcentualmente el sector alimentos y bebidas
encabeza este renglon con el 43 %, el sector construccion con el 39%, el sector
textil obtuvo un 9%, el sector agricultura y ganaderia 5% y el sector muebles y

mobiliarios un 4%.
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Sector Productivo

Agriculturay Alimentosy Construccion
Ganaderia Bebidas

m Sector Productivo 382,332,729.073,440,762,674.73,102,071,742.7325,851,189.32723,626,006.79

Muebles Textil

Gréafica No. 1: Montos contratados en el SNCCP por sectores productivos enero-nov. 2017.
Fuente: SIGEF y proyeccién segun analisis propio.

Mas proveedores del Estado y mejor distribuidos. Una de las metas que
tiene la institucién es incentivar que las MIPYME mujeres y sectores productivos,
se registren como proveedor del Estado, para tener acceso a las Compras
Gubernamentales. Para lograr esta meta resulta indispensable, la articulacién de
programas de diferentes instituciones, por lo cual uno de los ejes transversales de
la Direccion es promover el acceso al mercado publico por parte de los proveedores
en especial de las MIPYME, para lo cual se apoya en el de acceso a la informacion,
en el entendido de que ésta genera competencia.

A través de una campafia permanente de difusion, charlas y conferencias
sobre oportunidades de negocio y otras acciones vinculadas, se pretende trabajar en

incentivar y captar nuevos proveedores y fidelizar a los existentes.
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Durante el afio 2017 fueron incorporados 5,351 nuevos proveedores al
registro, el Registro de Proveedores ha experimentado un crecimiento exponencial,
alcanzando 71,074 inscritos hasta el afio 2017.

El estado de la base de datos del Registro de Proveedores es el siguiente:
practicamente la totalidad del registro de proveedores se clasifica entre las

MIPYME certificadas, las empresas no clasificadas (con vocacion MIPYME) y las

personas fisicas, las cuales representan el 48.95% de los proveedores inscritos.

Registro de Proveedores-Tipo de Proveedor A Noviembre 2017
Persona Natural 35,543
Persona Juridica 34,072
Asociacion Sin Fines de Lucro 1,280
Oficina Gubernamental 148
Cooperativa 81
Total General 71,124

Tabla No. 3: Registro de Proveedores-Clasificacion Proveedor.
Fuente: SIGEF

MAS Y MEJORES CAPACITACIONES PARA TODOS LOS
ACTORES DEL SNCCP.

La capacitacion es vital para fortalecer el SNCCP, ya que si nuestros
actores no conocen el sistema no pueden interactuar en él. Este nuevo enfoque y
cambio de paradigma en el abordaje de las compras, nos orienta a capacitar a todos
los actores, ya que tradicionalmente las capacitaciones se enfocaban sélo a
servidores publicos. Actualmente capacitamos a proveedores, servidores publicos
y sociedad civil, para que conozcan sus derechos, deberes e interaccion con el

SNCCP. Como parte de las politicas implementadas por el gobierno dominicano de
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vincular las compras publicas al empoderamiento econémico de las MIPYME,
mujeres y sectores productivos, y el impacto econémico generado a través de las
politicas de compra, la entidad imparte capacitaciones a todos los actores del
Sistema, proveedores, posibles potenciales proveedores, las MIPYME, mujeres,
sectores productivos, a los veedores, sociedad civil, y servidores publicos, a los
fines de que sean edificados en todo lo concerniente a las funcionalidades del
Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas.

Se han superado los objetivos previamente establecidos de capacitar a
5,500 usuarios en el afio 2017, capacitando 6,955 actores.

A continuacion, presentamos los resultados de las capacitaciones realizadas
en Santo Domingo y en las diferentes provincias visitadas por la Direccion General
de Contrataciones Publicas, lo que se traduce en la dinamizacién de sectores
productivos de la economia, el crecimiento de las MIPYME, y la disminucion del

desempleo, entre otros.

Afo 2017

Totales por Sector Mujeres  Hombres Total
Servidores Publicos 1,536 1,127 2,663
MIPYMES 1,163 1,270 2,433
TOTAL : 2,699 2,397 5,096
Portal Transaccional 1,118 741 1,859
Total general: 3,817 3,138 6,955

Tabla No. 4: Capacitaciones SNCCP 2017.
Fuente: Elaboracion propia.
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Programa de capacitacion publica con expertos de USAID

Es un acuerdo firmado entre la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional -Sede Republica Dominicana- (USAID/RD) vy el
Programa para el Desarrollo del Derecho Comercial del Departamento de Comercio
de los Estados Unidos (CLDP), cuya finalidad es facilitar asistencia técnica a la
Direccion General de Contrataciones Publicas para el fortalecimiento del sistema
de contratacion pablica dominicano, y el aumento del acceso de las MIPYME y
empresas lideradas por mujeres a las compras gubernamentales, promoviendo asi
el desarrollo economico del pais. Este acuerdo tiene una duracion de dos (2) afios.

Incremento de las Asistencias Técnicas a los actores del SNCCP.

Las asistencias técnicas, cada vez son mas demandadas por los diferentes
canales de atencidn, Unidades de Compras, proveedores, MIPYME, MIPYME
mujeres, y a la Sociedad, en el 2017, de enero-diciembre, han sido atendidos 34,047
requerimientos de asistencia, de los cuales se respondieron 33,809 llamadas a
clientes y 153 asistencias presenciales a unidades de compras, 35 a proveedores, y
50 a usuarios de ayuntamientos, garantizando el cumplimiento de los plazos
establecidos, proyectando un cierre de 35,000 asistencias técnicas.

Dentro de las metas a cumplir esta cubrir la demanda en un 99%, en todos
los tipos de asistencia, incluyendo las del Portal Transaccional. En cuanto a los
retos, se plantea el aumento del personal técnico, los puestos de atencion presencial

y las estaciones telefdnicas, asi como la instalacion de regionales.
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Tipo de asistencia Cantidad

Asistencias telefonicas 33,809
Asistencia presencial 238
Total de asistencias técnicas 2017 34,047

Tabla No. 5: Tipo de Asistencia Técnica 2017.
Fuente: Elaboracion propia.

Mas transparencia en el SNCCP: Se ha fortalecido el esquema de
monitoreo preventivo de las compras y el sistema de reclamos, investigaciones e
impugnaciones, ambos instrumentos vitales para el transparente funcionamiento
del SNCCP. Desde enero hasta diciembre de 2017, han sido emitidos sesenta y siete

(67) dictamenes juridicos resolutivos de conflictos.

Resoluciones de Politicas 1
Medidas cautelares 18
Solicitudes de Investigacion 3
Recursos Jerarquicos 22
Investigaciones de oficio 3
Solicitudes de inhabilitacién de RPE 5
Recursos de Reconsideracion 1
Rectificacién de resolucion 1
Solicitud de aprobacion de concesiones 0
Variaciéon de medida 1

Total por afio 55

Tabla No. 6: Tipo de Resoluciones de Conflictos 2017.
Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la representacion de la Direccion General de Contrataciones
Publicas ante la jurisdiccion contenciosa, se han presentado 14 escritos en los
tribunales, 9 audiencias asistidas, un total de 22 sentencias emitidas, 11 de las

cuales son de los tribunales, y un total de 15 nuevos casos en proceso.
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Cantidad de procedimientos de contratacion anulados y montos. Tal
como se ha mencionado, durante el periodo, han sido emitidos sesenta y siete (77)
dictdmenes juridicos resolutivos de conflictos (resoluciones), de los cuales cuatro
(04) anulan procedimientos de contratacion tras haberse identificado errores y
violaciones graves que los invalidan, conforme al articulo 14 de la Ley No. 107-13,
sobre Derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion Publica y
de Derecho Administrativo y articulo 68 del Reglamento de Aplicacién No. 543-
12.

La Direccion General de Contrataciones Publicas emitio las resoluciones
que se detallan méas abajo, cumpliendo la formalidad que exige el numeral 6 del
articulo 15 de la Ley No. 340-06 y su modificacion, de emitir un acto administrativo
en este caso- una resolucion para dejar sin efecto o anular un procedimiento de

contratacion.

Resolucién Monto |
Resolucion
No. 17/2017 ETED RD$111,596,724.69
Resolucion
No. 21/2017 IDECOOP RD$49,542,000.00
Resolucion
No. 37/2017 MOPC RD$20,000,000.00
Resolucion
No. 39/2017 Ministerio de RD$3,500,000.00
Cultura
Total $23,740,408,817.77

Tabla No. 7: Procedimientos de contratacion anulados y montos.
Fuente: Elaboracion propia.
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Emision de Resoluciones Normativas de Procedimientos de Compras
de Bienes, Servicios y Obras. Desde el 01 de enero hasta el 10 de noviembre de
2017 han sido emitidas, dos (2) resoluciones de Politicas, una modificacion al
manual de procedimientos por Comparacion de Precios, una actualizacion al
formulario de presentacion de ofertas SNCC.F.034, dos (2) normativas mediante
las circulares Nos. DGCP44-2017-000194 y DGCP44-2017-001016.

Como parte del accionar de este producto a los actores del Sistema, se
emitieron un total de trescientos ochenta y siete (387) opiniones legales, sesenta
y dos (72) revisiones de pliegos de condiciones especificas, como parte del
monitoreo preventivo, y como parte de la identificacion de necesidades para la

emision de medidas de politicas del Sistema.

Habilitacion del Portal Transaccional de Compras Publicas.

El uso universal del Portal transaccional es un mandato que tiene el
Organo Rector. EI mismo ya se encuentra operativo para lograr este objetivo. El
decreto 350-17 del 14 de septiembre del 2017 establece su uso obligatorio y
permanente por parte de 165 unidades de compras a partir del 1ro de noviembre del
2017 y una implementacion gradual al resto del estado a partir del 2018. Esto
impactara en un uso masivo del mismo por parte de todas las UC, un aumento de
su uso por parte de los ayuntamientos, mayor participacion de proveedores en el

mercado y sobre todo del interior del pais. El portal mejorara la satisfaccion de
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todos los usuarios del SNCCP. Adicionalmente posee controles para apoyar en el |
cumplimiento del Decreto 15-17 que establece que no se puede publicar ningun
proceso sin apropiacion presupuestaria ni firmar ningan contrato sin el

correspondiente certificado de cuota para comprometer.

A la fecha, el Proyecto de Habilitacion del nuevo portal de Compras
Publicas cuenta con un total de 165 instituciones registrando en el mismo, como un
Unico sistema, un total de 1,014 Capacitaciones a Proveedores ,704 Capacitaciones
a Compradores, 35 Capacitaciones a Sociedad Civil. En octubre se pusieron en
produccion nuevas funcionalidades para el armado y publicacion del expediente
electrénico de contrataciones para consulta publica de cualquier ciudadano, la
publicacién de los certificados de apropiaciéon presupuestaria y de cuota para
comprometer, el desarrollo de perfiles de consulta para auditores y veedores, la
integracion del Portal Transaccional con los sistemas de registro de contratos de la
Contraloria General de la Republica y la Funcionalidad de Subasta Inversa
Electronica y se elabora todo el marco procedimental para su implementacién en el
primer semestre del 2018, otros datos relevantes relacionados con el Portal
Transaccional: un total de 49,844 Publicaciones; 57,375 Ofertas recibidas; 6,589
de Ofertas en Linea; Procesos Publicados por un monto de RD$85,505,298,129.00;
Procesos Adjudicados por un monto de RD$42,550,563,050.00; un total de 7,162

Proveedores registrados en linea (oct 2016 a oct 2017).
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MIPYMES vy personas fisicas principales proveedoras del Estado.
Conforme a lo prometido por el Presidente Danilo Medina, las MIPYMES son
hoy las principales proveedoras del Estado; como parte de la regionalizacion del
Sistema, y de aumentar la cobertura del mismo en todo el pais, hemos fomentado
la inscripcion del Registro en todas las provincias, contando con una

representacion activa de proveedores, lo cual dinamiza la economia del pais.

Registro de Proveedores-Activacidn Provincial (10 Mayores)

25,000
20,000

15,000
205%
10,000

5,000 325%

I 361%m  sequm 571 2l 73% - —i03%

SAN

DISTRITO = SANTO SAN PUERTO LA
NACIONAL DOMINGO SANTIAGO CRISTOBAL LAVEGA | DUARTE | PEDRO DE| SANJUAN PLATA ROMANA
MACORIS
Nov.2005-Agosto 2012 = 12,212 3,881 968 344 243 174 273 368 94 89
B Sept.2012-Nov. 2017 20,599 11,836 4,113 1,587 1,619 1,168 957 638 793 795

Tabla No. 8: RPE Provincial
Fuente: Elaboracion propia.
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Distribucion Provincial del Registiq.dg Byoveedores (10 Menores)
INDEPENDENCIA 79

I_ 3%

/_PEDERNALES 58 2%

SAN JOSE DE
OCOA 181
7%

SAMANA 257 11%

MONTE PLATA 310
13%

EL SEIBO 283 12%

MONTE CRISTI
291 12%

Gréfica No. 2: RPE Provincial 10 provincias menores.
Fuente: Elaboracion propia.

Esto ha impactado en la distribucidn de los montos contratados por tipo de
proveedor de la manera siguiente: las MIPYME certificadas, no certificadas y
personas fisicas, como principales proveedoras del Estado, suplieron mas del 93%

de las compras publicas.
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Nuevas MIPYME Inscritas en el Registro de Proveedores
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Grafica No. 3: Nuevas MIPYME inscritas al 2017
Fuente: Elaboracion propia.

Durante enero a octubre 2017, las MIPYME certificadas por el Ministerio
de Industria y Comercio (MIC) un 26%, RD$6,029,243,818.57; las MIPYME no
certificadas con un 63% fueron adjudicadas con RD$14,385,900,522.52; las
personas fisicas con un 4% RD$944,416,043.51, y las grandes empresas con un
07% a RD$ 1,574,844,474.44.

Activacion de Sectores Productivos.

Hemos cumplido con el compromiso Presidencial de utilizar el poder de compras
publicas para el desarrollo de los sectores productivos; reactivando los sectores
nacionales de rubros que estaban siendo importados como zapatos, uniformes y
butacas, entre otros.

Se han identificado cinco sectores productivos donde las compras publicas

han impactado grandemente: agricultura y ganaderia, alimentos y bebidas,
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construccion, muebles y mobiliario, y textil. Las compras correspondientes a estos
sectores representan el 26% de las ejecutadas en el periodo para un monto total de
RD$ 6,072,137,114.65 estimado a RD$7,286,564,537.59 al cierre del afo.
Porcentualmente, el sector construccion encabeza este renglon con el 47%,
alimentos y bebidas con el 33%, muebles y mobiliario obtuvo un 5%, el sector textil
11% y agricultura y ganaderia el 4%.

Realizacion de dos Ruedas de Negocios este afio, para un total de 8 Ruedas, a partir

de la implementacion del modelo de compras publicas sostenibles e inclusivas:

e Séptima Rueda (07) Rueda de Negocios en la Region Norte (Moca,
Provincia Espaillat) que conto con la participacion de 17 unidades
de compras y 99 MIPYMES participantes, de las cuales 30
lideradas por mujeres. La misma arrojé como resultado 359
entrevistas de negocios.

e Octava Rueda (08) Rueda de Negocios en la Region Sur (San Juan de la
Maguana) que contd con la participacion de 14 unidades de compras y 51
MIPYMES participantes, de las cuales 26 lideradas por mujeres. La

misma arrojé como resultado 97 entrevistas de negocios.
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Elaboracion del Catalogo de Artesanias de Republica Dominicana:

Iniciativa en la cual participaron 9 artesanos dominicanos para la
realizacion de un catalogo de productos con la finalidad de promover la produccion
nacional en el mercado internacional a través de la Embajada Dominicana en

Washington D.C.
Fomento al mercado publico en el territorio:

Se realizé un acercamiento con los sectores productivos de las provincias
de San Pedro de Macoris y Hato Mayor, con el objetivo de sensibilizarlos sobre el
Portal Transaccional, y las ventajas que esta herramienta les permite. Con este

esfuerzo fueron abordadas en total 80 Mujeres empresarias del sector textil.

Fue realizada una Alianza Estratégica con la Fundacion de Cooperacion al
Desarrollo y Promocion de Actividades Asistenciales (CODESPA) a través de la
cual fue posible la capacitacion y la sensibilizacion sobre acceso al mercado publico
de propietarios y empleados de las micro, pequefias y medianas empresas, de la
region sur del pais.

Como parte del fomento y desarrollo del mercado publico se capacitaron en
‘Como Venderle al Estado’, a un total de 510 proveedores MIPYMES, con lo cual

seguimos aportando en acercar la oferta y la demanda del mercado puablico.
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Talleres realizados Proveedores Mipymes 2017
Mes Region Lugar Tema Mujeres |Hombres | Total
Febrero Norte Santiago Coémo Venderle al Estado Mipymes 18 16 34
San Cristobal Como Venderle al Estado Mipymes 11 35 46
Marzo Sur - -

Santiago Como Venderle al Estado Mipymes 11 17 28

Abril Norte Santiago Cémo Venderle al Estado Mipymes 9 5 14
Junio Norte Moca Rueda de Negocios MOCA 17 22 39
COOFEPROCA ( AZUA) Cémo Venderle al Estado Mipymes 6 24 30

Julio Sur CODESPA San juan ( Ayuntamiento ) Coémo Venderle al Estado Mipymes 21 7 28
CODESPA Neyba Cémo Venderle al Estado Mipymes 29 22 51

CODESPA ( Azua ) Cémo Venderle al Estado Mipymes 10 13 23

Sur CODESPA (San Juan ) Cémo Venderle al Estado Mipymes 8 12 20

Agosto CODESPA ( Barahona ) Cémo Venderle al Estado Mipymes 9 11 20
Norte Santiago Cémo Venderle al Estado Mipymes 15 21 36

Ayuntamiento Villa Tapia Cémo Venderle al Estado Mipymes 7 2 9

Norte Santiago Cémo Venderle al Estado Mipymes 26 29 55
Septiembre | Norte | Sanchez Ramirez (Camara de Comercio) | Cémo Venderle al Estado Mipymes 14 10 24
Este Monte Plata (Asociacidon Tu Mujer) Como Venderle al Estado Mipymes 28 0 28

Octubre Norte | Proveedores Ayuntamiento Navarrete | Como Venderle al Estado Mipymes 6 19 25
Total 245 265 510

Tabla No. 9: Talleres realizados a proveedores por provincia 2017, Fuente: Elaboracién

propia.

Mayor participacion de las mujeres en las Compras Publicas.

De igual forma, hemos trabajado para asegurar las cuotas para mujeres

establecidas en la normativa, el incremento del registro ha sido de un 733% al 2017,

contando con un total de 13,476 mujeres como proveedoras del Estado en

comparacion con 2,901, existentes antes de iniciar el proceso de aplicacién de la

politica afirmativa de género en las Compras Publicas.
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Registro de Proveedores - Género Femenino
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Gréfica No. 4: RPE Género 2017
Fuente: Elaboracion propia.

Tipo de Persona - Género Femenino

9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
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—
Asociacion Sin Fines Oficina

Persona Natural Persona Juridica Cooperativa
de Lucro P Gubernamental

2005-Agosto 2012 1,726 1,137 36 2
m Sept. 2012-Nov. 2017 8,152 5,059 249 13 3

Gréfica No. 5: RPE Género por tipo inscritas al 2017
Fuente: Elaboracion propia.

En el periodo comprendido entre enero y noviembre 2017, la distribucién
de los montos contratados por género del proveedor es de la siguiente manera: el

género masculino ha sido adjudicado con el 80%, el género femenino con el 18%,
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y los proveedores que en su registro no especifican a que género pertenecen, han
sido favorecidos con el 2%.
Como parte del fomento y empoderamiento econémico de la mujer se

realizaron los siguientes talleres:

e Dos (02) Talleres de Capacitacion Estrategias de Comunicacion
Digital. Con la participacion de 86 Mujeres en la provincia San
Francisco de Macoris y 64 mujeres en el Gran Santo Domingo.

e Dos (02) Talleres de Alianzas para el Empoderamiento econémico
de la Mujer, en Santo Domingo y Santiago en el que participaron

un total de 108 Mujeres.

Direccion General de Contrataciones Publicas

Departamento de Fomento al Mercado co"ﬂﬂ%ﬂﬁ;‘fﬁ"'{&'(')
Asistencia Técnica a Mujeres ICAS 7
Aiio 2017
No. Tipo de Asistencia Nombre Cantidad de Mujeres Lugar
1 | Vinculacién de Mercado 7ma. Rueda de Negocios 30 Moca
2 Capacitacion Estrategias de comunicacion digital 86 San Francisco de Macoris
3 Capacitacion Estrategias de comunicacion digital 64 Santo Domingo
Sistema Nacional de Compras
4 Sensibilizacién K Lo prasy 80 Hato Mayor
Contrataciones Publicas
Empoderamiento Economico de la
5 Capacitaciéon P . 108 Santo domingo / Santiago
Mujer
6 | Vinculacion de Mercado 8va. Rueda de Negocios 26 San Juan de la Maguana
Total 394

Tabla No. 10: Asistencias Técnicas a Mujeres 2017
Fuente: Elaboracién propia.
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Transparencia e Igulldad de oportunidades

Compras Publicas Territoriales

Esta linea de accidn se enmarca dentro de la agenda de los objetivos de
desarrollo sostenibles 2030 y busca impactar los objetivos Nos. 8) sobre trabajo
decente y crecimiento econémico, 10) sobre reduccion de las desigualdades y; 11)
relativo a ciudades comunidades sostenibles.

En el 2017 se realiz6 la formulacién de Estrategia de Abordaje y Plan de
Accion para trabajar con los Gobiernos Locales, incluyendo el levantamiento de
informacion sobre el estado de implementacion del Sistema Nacional de Compras
y Contrataciones en los municipios y distritos municipales, asi como la elaboracion
de Matriz de Consolidacion de Informacion de interaccion de la Direccion con los
50 gobiernos locales incluidos inicialmente en el SISMAP municipal.

Fue priorizado estratégicamente el desarrollo y fortalecimiento de
capacidades técnicas, a través de jornadas de sensibilizacion y capacitacion de
funcionarios municipales, en 04 Ciclos de formacién normativa en las 03 macro
regiones y 01 en el Gran Santo Domingo, en que resultaron 43 Gobiernos Locales
Sensibilizados y Capacitados y 390 funcionarios municipales capacitados.

En 2017 se logro la inclusion de 10 Gobiernos Locales al Portal
Transaccional.

Aumento de 50 a 96 los gobiernos locales monitoreados a través del Sistema

de Monitoreo de la Administracion Publica Municipal (SISMAP Municipal) en los
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CONTRATACIONES
" PUBLICAS

3 Indicadores Bésicos de Organizacion y Gestion relacionados a las Compras y

Contrataciones.

Firma de un Convenio de Colaboracion para el

Fortalecimiento

Institucional con el Ministerio de Administracion Publica, que permitié la

obtencién de fondos de PASCAL, para la contratacion de 03 consultorias y la

continuacion de la realizacion de los talleres de capacitacion y de sensibilizacion

en todo el territorio nacional.

Tabla No. 11: Capacitaciones a los Ayuntamientos al 2017

Fuente: Elaboracion propia.

Ayuntamiento itados en 2017 |
Mes |Region Lugar Tema Mujeres|Hombres M
Enero | Este AYUNTAMIEN TO Santo Domingeo Este Normativa Ley 340-06 2 12 14
Este AYUNTAMIENTO BocaChica MNormativa Ley 340-06 25 37 62
AYUNTAMIENTO Municipal de Castille Normativa Ley 340-06 24 20 44
MNormativa Ley 340-06 11 15 26
Norte AYUNTAMIENTO Sarto Domirgo Norte Plan Anual de Co-mprasPACC 10 & 16
Febrero Impugnaciones ] 10 18
Pliego de condiciones 9 ] 15
. Impugnacion es 12 17 29
Ete AYUNTAMIENTO Boca Chica Plan Anual de Compras PACC 10 11 21
Norte AYUNTAMIENTO Munidipalde Villa Tapia MNormativa Ley 340-06 14 10 24
Marzo | Este AYUNTAMIENTD BocaChica Licitaciones Publics 3 i 10
MNormativa Ley 340-06 19 18 37
Ayurtamientos | 5to. Dgo. Oeste, Alcarrizos, Monte Platay Guerra ) DGCP —L_ — Plan Anu?i de CD-ITI asPACC — 2l 17 38
Liditaciones Publices / Pliego de condiciones 24 16 40
Abril | DGCP Impugnaciones 21 8 29
LidtacionesPublicas / Plisgo de condiciones 14 9 23
AyuntamientoBani y 5an Cristobal Plan Anual de Compras PACC 25 16 41
Impugnaciones 21 15 36
AYUNTAMIENTOD Cotui Normativa Ley 340-06 16 38 54
Mayo | Norte | Ayuntamientos(Santiago, Villa Gorzalez, Navarrete, Tamboril, 53 omay .
PtoPlata) En SANTIAGO MNormativa Ley 340-06 14 5 19
AyuntamierntosZona Norte Plan Anual de Compras PACC 23 20 43
Norte AyuntamientosZona Norte Impugnaciones 33 17 50
AyuntamientosZona Norte Lidtaciones Publicas [ Plisgo de condiciones 24 15 39
Julio Normativa Ley 340-06 21 12 33
Plan Anual de Compras PACC 16 11 27
DN Liga Munidpal 5to Deo Impugnaciones 15 19 34
Pliego de condiciones 12 18 30
Licitaciones Publicas 15 15 30
Sept | Este Ayunt. Romana, Bayahibe, San Rafael de Yuma, Seibo, Veron, Higuey NormatwaLe_\,' 340-06 10 & 16
Impugnaciones 11 5 16
483 431 914
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Medidas Politicas.

El Decreto No. 15-17, de fecha 8 de febrero, que establece a titulo de
instruccion presidencial, que las diferentes dependencias publicas se ajusten a su
presupuesto asignado, a través del establecimiento de procedimientos y controles
transparentes sobre las normas vigentes en materia del gasto publico que se origina
en compras y contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones.

El Decreto No. 350-17 de fecha 14 de septiembre, que establece con caracter
permanente, al Portal Transaccional del Sistema Informatico, para la Gestion de las
Compras y Contrataciones del Estado, como herramienta tecnoldgica, para las

contrataciones publicas de bienes, servicios y contrataciones. (Anexo 1, y 2)

Otros avances puntuales alcanzados en el 2017.

La meta establecida en la END 2030 para el 2015 (C+) sobre la
competencia, precio razonable y controles en materia de adquisiciones (antiguo
PEFA ID-19, actual PEFA ID-24), atribuible a la gestion de la Direccion General
de Contrataciones Publicas, fue alcanzada y sobrepasada en el 2016 (B), cuando se
logro la meta establecida para el 2020.

Por otro lado, la Direccion General de Contrataciones Publicas cumplio con
el compromiso establecido en el Plan de Accion 2014-2016 de la Alianza para el
Gobierno Abierto con la puesta en marcha del Portal Transaccional de Compras

Gubernamentales para automatizar todo lo relativo al proceso de compras,
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requerimientos, ofertas y pliego de condiciones, y en la inclusion de 10 municipios
en el Sistema Nacional de Compras, ya reportando de manera activa en el Portal
Transaccional.

En otro orden, el informe de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) que presenta el panorama de las administraciones
publicas de América Latina y el Caribe para el 2017, corrobora los adelantos
logrados por el pais en materia del desarrollo de estrategias de compras publicas
por objetivos a nivel central. La Republica Dominicana cuenta con una estrategia
que promueve objetivos medioambientales (compras verdes). También el pais esta
entre los 21 paises que tiene politicas de apoyo a las MIPYME y entre los 4 paises
de la region que promueven de manera especifica la adquisicion de bienes, obras y
servicios de empresas que son propiedad de mujeres. Se le reconoce al pais que
ademas de las politicas de incentivo a las MIPYME y a mujeres, es uno de dos

paises de la region que mide los resultados de estas estrategias.
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b) Indicadores de Gestion

1. Perspectiva Estratégica

I. Metas Presidenciales

La Direccién General de Contrataciones Publicas, tiene tres proyectos
priorizados como metas presidenciales:

1) Ampliar el uso de la Plataforma Tecnoldgica del Portal Transaccional,
el cual es un proyecto de Inversion (codigo SNIP No. 13455), denominado
Habilitacién del Sistema Nacional de Compras Publicas de la Republica
Dominicana, mejor conocido como el Portal Transaccional, el cual, ademés, es un
compromiso asumido por la actual administracion en Gobierno Abierto, y

recomendada en varios diagndsticos nacionales e internacionales.

Proyecto Portal Transaccional

El Portal Unico de Adquisiciones o Portal Transaccional, esta llamado a ser
la herramienta de transparencia y eficiencia del sector de las compras publicas,
permitiendo a instituciones, proveedores y ciudadanos verificar en un solo sitio:
cuando, donde, cémo, y por cuanto el Estado va adquirir los bienes y servicios que

requiere. El proyecto tiene como objetivo la provision y puesta en funcionamiento
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de un Sistema de Informacion para la Gestion de las Compras y Contrataciones del
Estado Dominicano, asi como los servicios de consultoria necesarios para
garantizar su implementacion, puesta en marcha, soporte funcional y técnico. Este
sistema beneficia al usuario porque fortalece la participacion de las MIPYME en
las oportunidades que ofrece el Estado, garantizando la eficiencia, transparencia y
la mejora de la gestion de las compras publicas. (Anexo No. 17)

Al cierre del 2017, esta meta presidencial se encuentra en Estado Normal
de su ejecucién, ya que se han cumplido todos los hitos establecidos en su
planificacion, a destacar los siguientes:

e EIl 14 de septiembre fue emitido el Decreto 350-17 que hace obligatorio el
uso del Portal Transaccional por parte de las instituciones a partir del 1ro de
noviembre del 2017.

e A la fecha se han alcanzado 165 instituciones publicando en el portal
transaccional.

e Un total de 44,918 Publicaciones en el Portal Transaccional

e Un total de 59,705 ofertas recibidas, de las cuales 6,891 fueron electronicas.
e Un total de 12,519 Compradores registrados en linea.

e Un total de 7,162 Proveedores registrados en linea.

e Un total de 400 Auditores de la Contraloria de la Republica, capacitados en

el Uso del Portal Transaccional.
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e Inicio de la implementacion piloto para la integracion entre los sistemas
informaticos del Sistema de Control de la Contraloria, y el Portal
Transaccional para eficientizar el proceso de registro de contratos.

e A la fecha se han alcanzado 10 gobiernos locales publicando en el portal
transaccional.

e En estado de produccion la subasta inversa, y se tiene planificado para el
primer trimestre del 2018 su implementacion piloto.

e Se hadefinido disefio final de la 2da fase de desarrollos y han comenzado a

recibir las entregas parciales de parte del contratista.

En lo relativo a divulgacion del Portal, se han realizado presentaciones a la
sociedad civil, a las Comisiones de Veeduria y sus equipos técnicos; a los 6rganos
rectores; en el uso del Portal Transaccional y capacitaciones a las MIPYME y
mujeres, las cuales se incluyen en la totalidad de capacitaciones realizadas por el

Organo Rector, segun se presenta a continuacion:

Al Cierre 2017 ‘ Femenino Masculino Total
Servidores Publicos 598 416 1014
Proveedores 420 284 704
Veedores y Comisiones de veeduria 25 10 35
Total capacitados 1043 710 1753

Tabla No. 12: Acciones de abordaje y divulgacion del Portal Transaccional. Fuente: Elaboracion
propia
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En lo relativo a la asignacion presupuestaria requerida para avanzar la meta,
se recibid una partida extraordinaria de RD$70 millones que ha permitido cumplir
con los compromisos e iniciar la adquisicion de la expansion de plataforma
tecnoldgica requerida para responder al incremento de la demanda.

2) Expandir e Implementar el Sistema Nacional de Compras Publicas a los
Municipios.

Esta meta presidencial se enmarca dentro de la agenda de los objetivos de
desarrollo sostenibles 2030 y busca impactar los objetivos Nos.8) sobre trabajo
decente y crecimiento econémico, 10) sobre reduccion de las desigualdades y; 11)
relativo a ciudades comunidades sostenibles.

En el 2017 se realiz6 la formulacién de Estrategia de Abordaje y Plan de
Accion para trabajar con los Gobiernos Locales, incluyendo el levantamiento de
informacion sobre el estado de implementacion del Sistema Nacional de Compras
y Contrataciones en los municipios y distritos municipales, asi como la elaboracion
de Matriz de Consolidacion de Informacion de interaccion de la Direccion con los
50 gobiernos locales incluidos inicialmente en el SISMAP municipal.

Esta meta esta en estado normal dentro del sistema de ruta, al 2017 se han
integrado 10 Municipios en el Portal Transaccional, dentro de los avances puntuales
citamos:

e Desarrollo y fortalecimiento de capacidades técnicas, a través de

jornadas de sensibilizacion y capacitacion de funcionarios
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municipales, en 04 Ciclos de formacion normativa en las 03 macro
regiones y 01 en el Gran Santo Domingo, en que resultaron 31
Gobiernos Locales Sensibilizados y Capacitados y 375 funcionarios
municipales capacitados.

e Inclusién de diez (10) Gobiernos Locales al ciclo de formacién

Portal Transaccional, y 10 Gobiernos Locales Incluidos, y

registrando sus procesos en el Portal Transaccional.

Procesos

Nombre de la Entidad Estatal Publicados Publicaciones Adjudicacion
AYUNTAMIENTO DISTRITO
NACIONAL 32 $17,038,473.00 $1,714,880.58
Ayuntamiento Municipal de los Alcarrizos 105 $ 38,781,495.00 $ 35,246,208.26
Ayuntamiento Santo Domingo Este 15 $ 413,588,126.00 $ 228,555,372.00
Junta Distrito Municipal La Victoria 2 $ 270,875.00
Ayuntamiento Santo Domingo Norte 3 $ 1,642,320.00 $129,191.71
Ayuntamiento Municipal de Boca Chica 2 $ 20,150.00 $86,130.16
Ayuntamiento del Municipio de San
Francisco de Macoris 1 $699,142.00
Ayuntamiento Santiago de los Caballeros 1 $90,000.00
Ayuntamiento Municipal Concepcién de la
Vega 1 $ 25,000.00

Total general 162 $472,155,581.00 $265,731,782.71

Tabla No. 13: Cantidad de Procesos y Montos de los Ayuntamientos en el Portal Transaccional.
Fuente: Elaboracion propia

3) Propuesta de Anteproyecto de Ley de Compras y Contrataciones.

Estas iniciativas son promesas expresadas y compromisos asumidos por el
presidente Danilo Medina, en diferentes escenarios, algunos mientras era candidato
y otros ya en el ejercicio de su mandato constitucional, y contintan como politica

importante, los cuales fueron posteriormente consignados en el Plan de Gobierno

50



B

2016-2020. En consecuencia, forman parte de la planificacion estratégica y

operativa de la Direccion, pero como metas presidenciales priorizadas.

Actualmente el anteproyecto se encuentra en su fase de revision final, para
validar su congruencia con la Constitucion y las demas normas que rigen la
Administracion Publica y su préxima socializacién con los sectores publicos,
privados y la sociedad civil, a los fines de poder ser sometido por el Presidente de

la Republica en el primer semestre del afio 2018.

El anteproyecto tiene como un objetivo principal modificar los
procedimientos de seleccion, con la finalidad de dar respuesta a la necesidad
detectada de que éstos y sus plazos de ejecucién no estén determinados
exclusivamente por los umbrales 0 montos de la contratacion, sino en atencion a
las caracteristicas y/o complejidades del bien, servicio u obra a contratar, lo que
permitird mayor dinamizacion de las compras y apoyara la gestion operativa de las

instituciones.

Dentro de las modificaciones propuestas, e incluidas dentro del borrador de

Anteproyecto, podemos citar:
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e Actualiza la normativa y los tramites de la contratacion, promoviendo una
redaccion més clara, indicando de forma detallada y precisa el contenido
esencial que deben tener los pliegos de condiciones, fichas técnicas y
términos de referencia, tomando como base la experiencia y préctica que ha
sido acumulada desde la Direccion General a partir de septiembre de 2012,
en el ejercicio de su facultad de verificar los procedimientos de contratacion

y dar respuesta a las impugnaciones e investigaciones.

e Otorga el rango de ley a los procedimientos destinados a promover y
fortalecer los sectores productivos, las MIPYME, mujeres, las compras
sostenibles. Igualmente categorizar el uso de las herramientas tecnologicas
como es el Portal Transaccional como plataforma obligatoria que
fortalecera la transparencia y rendicion de cuentas de las instituciones de

SuUsS compras y contrataciones.

e Propuesta de un sistema de consecuencias, multas y sanciones tanto
administrativas como penales, con el prop6sito de crear un efecto disuasorio
de cometer delitos a traves de la contratacion publica y facilitar la

persecucion penal de los funcionarios o empleados que los cometieren.
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ii.  Indice uso TIC e implementacion Gobierno Electronico

El indice de uso de TIC e implementacion de gobierno electronico (iTICge)
establece la medicion y evaluacion sistematica y cuantitativa del avance de la
implementacion de iniciativas TIC y de Gobierno Electrénico (e-Gobierno) en el
Estado dominicano.

El mismo se apoya en 3 pilares, de los cuales se derivan unos subpilares que
a su vez tienen una ponderacion y la suma total de sus ponderadores es de 100
puntos, lo que constituye la puntuacion o indice maximo obtenible por una
institucion.

La Direccion General de Contrataciones Publicas esta certificada con las

siguientes normas emitidas por la OPTIC:

. Normativa A2: Desarrollo y Gestion de los Medios WEB.

. Normativa A3: Publicacion de Datos Abiertos

. Normativa A4: Interoperabilidad entre Los Organismos del Estado.

. Normativa A5: Presentacion y Automatizacion de los Servicios
Publicos.

. Normativa E1: Gestion de Las Redes Sociales
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Al momento de finalizar estas memorias, la Direccion General estaba
ocupando la primera posicién dentro del ranking (iTICge) con una puntuacion de

97/100.

Los pilares que sustentan esta medicion son:

e Uso de las TIC, en este aspecto, se evalla la disponibilidad y buen manejo
de los recursos humanos y tecnoldgicos, asi como la existencia de controles
para una buena gestion de dichos recursos. Obteniendo la Direccion General

de Contrataciones Publicas en 2017 un 92.86.

e Implementacién de e-Gobierno: evalla el uso dado a los recursos humanos
y tecnoldgicos para la implementacion y seguimiento de estandares y
mejores practicas tanto nacionales como internacionales, presencia web
institucional, transparencia, datos abiertos, interoperabilidad e interaccién
con el ciudadano a través de las redes sociales. Obteniendo la Direccion

General de Contrataciones Publicas en 2017 un 98.75.

e Desarrollo de e-Servicios: mide el nivel de desarrollo de los servicios
ciudadanos en cada una de las instituciones gubernamentales y verifica
cudles instituciones tienen su catalogo de servicios en linea, asi como el
nivel de avance de dichos servicios. En este rubro, la Direccién General de

Contrataciones Publicas obtuvo un 100.
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En este Ultimo aspecto, el Portal Transaccional jugo un papel protagénico

para alcanzar la totalidad de este pilar.

Dentro de las oportunidades de mejora identificadas, ¥ las cuales estamos en
procesos de ejecucion, como parte de mantener el estandar de nuestros servicios, y

ser un referente en nuestros servicios en linea se encuentran:

e Certificacion de la norma A7, referente a la Seguridad de las

Tecnologias (en proceso para certificacion).

e Certificacion de la norma A6, referente al Desarrollo y Gestion del

Software (en proceso para certificacion).

iii. Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica

(SISMAP)

El Sistema de Monitoreo y Seguimiento de la Administracion Publica
(SISMAP), es una de las herramientas desarrolladas por el Ministerio de
Administracion Publica (MAP), como parte de los insumos del Sistema de
Desempefio Institucional (EDI), que tiene como objetivo propiciar y garantizar la
evaluacion y monitoreo de la gestion pablica.

A través del SISMAP se monitorea y da seguimiento a los indicadores que
ha definido el MAP para evaluar el nivel de avance de la Administracion Publica

en temas que son de rectoria en cada institucion. EI mismo esta disefiado para
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ofrecer, de manera gréfica, un panorama detallado, de la situacion de cada
indicador, agrupados segun los criterios del Barometro de Servicio Civil definido
por este Organo Rector, comprendiendo los Indicadores de Eficiencia, de Eficacia,
de Calidad, y de Economia.

Al cierre del 2017, los indicadores del Sistema de Monitoreo de la
Administracion Publica (SISMAP) de la Direccion General de Contrataciones

Publicas presentaban un 99% de cumplimiento, en la totalidad de sus criterios:

N MAPR MINISTERIO DE 585 md?
EF ADMINISTRACION PUBLICA Wy W

INSTITUCION |dgcp
CRITERIO PROMEDIO GENERAL v

{{Gimpiar ) ((Buscar ) (" Inicio_)

@-.O-0 D@
(o | wowsee ] s | starus

1 Direccién General de Contrataciones Piblicas DGCP O 99%

Todos los Derechos Reservados © 2013. Ministerio de Administracion Publica de Repiiblica Dominicana
Av. México Esq. Leopoldo Navarro, Gazcue, Distrito Nacional, Republica Dominicana
Horario de Trabajo: De 8:00 a.m. a 4:00 p.m. de Lunes a Viernes

Imagen No. 1. Resultados SISMAP 2017.

Acciones desarrolladas para el cumplimiento de los indicadores

incluidos en el SISMAP

Para el afio 2017, la institucion se enfoco en mejorar todo el proceso de
cumplimiento y medicion a lo establecido por el Sistema de Monitoreo de la

Administracion Publica, en lo relativo a cada uno de los indicadores por Subsistema
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de Funcion Publica. Una de las estrategias fue el abordaje de mejorar el rendimiento
del trabajo y de los colaboradores, en concordancia a lo estipulado por el Ministerio

de Administracion Publica (MAP) y la Ley No. 41-08 de Funcion Publica.

1. Criterio “Planificacion de los Recursos Humanos”

La planificacion de los RRHH esté relacionada con el flujo de personas que
entran y salen de la institucion, e involucra la proyeccion de las necesidades
laborales, el suministro del mismo en tiempo oportuno y la planificacion de los
programas necesarios para asegurar que la institucion tenga disponible los
colaboradores mas calificados en el momento y areas en que se requieran.

En términos de estructura organizativa institucional, se continuaron los
trabajos de redisefio y ajustes de la misma, en vista de que la que se encuentra
vigente data de 2010. Al finalizar el afio, la propuesta de Estructura ha sido
sometida al Ministerio de Hacienda (MH), encontrandose en proceso de revision y
validacion para fines de opinién y aprobacidon definitiva del Ministerio de
Administracion Publica (MAP) y el Ministerio de Hacienda (MH).

Como parte de la estrategia de alinear la propuesta de la nueva estructura
organizacional, la Direccion General de Contrataciones Publicas continué en el
2017 con las transferencias de empleados bajo la modalidad de contratado ¥ a
nomina fija. En noviembre de 2017 fueron transferidos 31servidores publicos

incentivando con esta accion la estabilidad laboral.
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Al mes de diciembre de 2017, la ndmina de personal fijo asciende a ciento
veintiocho (128) empleados por un monto de RD$ RD$6,573,399.00, la nébmina de
personal contratado asciende a cuarenta (40) colaboradores por un monto de
RD$1,911,000.00. La noémina del personal de vigilancia 10 militares con un
presupuesto de RD$123,000.00 para némina mensual. Por dltimo, la nébmina de
Consultores que laboran bajo el proyecto de inversion publica con el SNIP 13455,
asciende a 31 colaboradores con un monto mensual RD$3,151,027.77, para un total
de 209 servidores publicos en general, con un monto de RD$11,758,426.77.

En cuanto a la proporcion de género, actualmente el personal masculino lo
conforman 101 servidores lo que representa un 59%, y 89 colaboradoras género
femenino las cuales representan el 41%.

En los ultimos meses debido a que nos encontramos a la espera de la
aprobacién de la estructura, esta ha incidido negativamente en la estabilidad parte
del personal que habia sido capacitado durante tres afios sali6 de la institucion. Esta
situacion afectdé a los colaboradores. Este indicador no presenta avances, se

mantiene en naranja.
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Nomina Actual 2017

TOTAL

Personal Militar

Personal Servicio técnico Prof.
Personal Contratado

Personal Fijo

0 4000000 8000000 12000000
Personal Fijo Personal Per?on_al servicio Personal Militar TOTAL
Contratado técnico Prof.
H Series1 128 40 31 10 209

Series2 RD$6,558,399.00 RD$1,926,000.00 RD$3,151,027.77 RD$123,000.00 RD$11,758,426.77

Tabla No. 14: Nomina Actual 2017
Fuente: Elaboracion propia.

2. Criterio “Organizacion del Trabajo”.

A pesar de que la institucion esté a la espera de aprobacion de la Estructura
Organizativa, se ha actualizado el manual de cargos hasta ajustarlo a la propuesta
de estructura, teniendo unos 143 cargos, este trabajo se realizd previendo que al
momento de ser aprobada la estructura solo se hagan haeer ajustes leves, y cumplir
con lo establecido en este parametro. Este indicador no presenta variacion, se
mantiene en verde.

Al mismo tiempo, fue aprobada la escala salarial vigente en junio de 2016,
por el organo rector en materia de Administracion Publica. Esta escala representa

un logro trascendental, pues desde el 2009 no se tenia una holgura salarial que
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permitiera remunerar adecuadamente al personal de Carrera Administrativa y

demaés personal de esta Direccion General.

3. Criterio “Gestion del Empleo”.

Como parte de las mejoras formuladas en el 2017, a favor de la
transparencia en el reclutamiento e induccion de personal, adaptamos los procesos
de seleccion al nuevo reglamento de reclutamiento emitido por el MAP. En tal
sentido, se realizaron depuraciones de posiciones para las éareas de:
Comunicaciones, Tecnologia de la Informacion, Politicas, Normas vy
Procedimientos, Resolucion de Conflictos, Proyectos, Proveedores, MIPYME y el
Despacho.

En el mes de septiembre se iniciaron los primeros pasos a fin de reclutar el
personal idoneo para cubrir los puestos de las areas TIC, Implementacién del Portal,
Resolucion de Conflictos, Asistencia Técnica, OAl, Servicio al Usuario y Recursos
Humanos. Se hizo una convocatoria a través del portal web para la mayoria de estas
posiciones vacantes y pudimos posicionar en nuestra plantilla un total de 34
servidores publicos al 31 de octubre de 2017.

A continuacion, detalle de la clasificacion de este personal:
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Grupo Ocupacional

Grupo Ocupacional I, Servicios Generales 17
Grupo Ocupacional 11, Apoyo Administrativo 42
Grupo Ocupacional 11, Técnicos 22
Grupo Ocupacional IV, Profesionales 73
Grupo Ocupacional V, Supervision y Direccion 30

Total empleados 2017 184

Tabla No. 15: Cantidad de Personal por Grupo Ocupacional 2017
Fuente: Elaboracion propia.

A estos candidatos se les aplica una prueba Psicométrica (16FP) y una
prueba técnica, dependiendo de los resultados obtenidos en las mismas, se les
convoca para una entrevista con el encargado de area y en un encuentro final se les
hace la propuesta formal del cargo, donde se le presenta un desglose de los
beneficios que recibiran. Este indicador no presenta variacion, se mantiene en

verde.

4, Criterio “Gestion del Rendimiento”

Durante el 2017, la Direccién General de Contrataciones Publicas logré
evaluar el desempefio del 85% de los servidores de la institucion, llevado a cabo
para el periodo mayo-diciembre 2016, segun las directrices del Ministerio de
Administracion Publica (MAP) al haber pasado formalmente del esquema de
evaluacion del desempefio por factores, al basado en resultados, competencias y en

el régimen ético y disciplinario.
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En este proceso fueron utilizados los formularios establecidos para cada uno
de los grupos ocupacionales, siendo evaluadas unas 175 personas, correspondientes
al 90% del personal de la institucion. EI 10% restante comprende casos de
servidores que fueron excluidos o no calificados, al encontrarse en periodo
probatorio o por situaciones especiales (casos de salud, licencias, separaciones de
personal, etc.). Del personal, el 46% pertenece al grupo ocupacional IV
(profesionales), seguido del 20% correspondiente al grupo Il (apoyo
administrativo), 12% del grupo 111 (técnicos) y 11% tanto para el grupo | (servicios
generales) como para el grupo V (direccion y supervision).

La calificacién promedio general fue de 91.99 (excluyendo los casos no
evaluados) y las calificaciones méas altas correspondieron a los empleados
pertenecientes a los Grupos Ocupacionales 1V, seguidos por el Il y el Ill, en
contraste al grupo ocupacional | (servicios generales), que obtuvo una calificacion
promedio de 91.82 puntos, con lo cual prevalece un rendimiento categorizado entre

muy bueno y excelente para toda la organizacion.

Grupo Cantidad | Porcentaje | Calificacion
Ocu paC|onaI Promedio

11% 91.82

II 35 20% 94.40
I 21 12% 92.74
v 80 46% 94.63
\Y 20 11% 86.36
Total 175 100% 91.99

Tabla No. 16: Resultados Evaluacion Desempefio 2016, por Grupo Ocupacional. 2017,
Fuente: Elaboracion propia.
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Transparencia e Igulldad de oportunidades

Dentro de las fortalezas identificadas en el personal inciden el compromiso
de trabajo, la vocacion de servicio, la solidaridad e identificacion o lealtad
institucional; mientras que los aspectos a mejorar son: la puntualidad, la
innovacion, comunicacion y respeto a las normas. Este indicador no presenta

variacion, se mantiene en verde.

S. Criterio “Gestion de la compensacion”

La Direccion General de Contrataciones Publicas ha fortalecido su sistema
de pago salarial. Hemos continuado con los beneficios establecidos por el
Ministerio de Hacienda, sustentados en la resolucion 145-2015 que sustituye la
resolucion 427-2011, sobre beneficios laborales. A continuacién, cuadro que refleja

los beneficios recibidos por los servidores publicos en el 2017:

- G

NOMINA

Empleados | Empleados Empleados Empleados TOTAL
Beneficio | Fijos Contratados proyecto Portal | Militares NOMINA
Némina | 62,400,000 37,200,000 36,000,000 1,100,000 136,700,000

Tabla No. 17: Beneficios por Tipo de Empleado en Némina Actual 2017

Fuente: Elaboracion propia.

Montos actuales de los beneficios que otorga la institucién a sus empleados,

acorde a lo establecido por el Ministerio de Hacienda.

Subsidio Escolar

1,527,500

Bono Aniversario

7,133,000
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Regalia Pascual 8,100,000
Bono por Horas Extraordinarias 9,200,000
Bono de Desempefio 1,300,000

Tabla No. 18: Beneficios Institucionales 2017
Fuente: Elaboracion propia.

El pago puntal de estas néminas es uno de los mayores logros de esta
gestion, y los aportes al sistema de seguridad social de acuerdo a la Ley 87-01 que
nuestra institucion ha realizado, proporciona el respaldo a cada uno de nuestros
colaboradores y sus familiares en materia de Salud, Pension y Riesgo Laboral.

A partir de diciembre del 2017, los colaboradores cuentan con el beneficio
de seguro complementario cubriendo esta Direccién General la totalidad del
mismao.

En este 2017 realizamos tres actividades de integracién, el 14 de julio una
actividad de pasadia en las afueras de la ciudad, el 15 de agosto celebramos nuestra
fiesta de aniversario y el 15 de diciembre celebramos nuestra fiesta navidefa. Este
indicador no presenta variacion, se mantiene en naranja a pesar de que, en junio
2016 el MAP aprobo la nueva escala salarial, las evidencias fueron remitidas

remitida en septiembre 2017 para actualizarlo.
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6. Criterio “Gestion del Desarrollo”.

Durante el 2017, fueron beneficiados 5 nuevos servidores publicos con
becas de capacitacion, se graduaron de inglés en el ITLA 11 colaboradores, 3
colaboradores en el taller de “Gramatica, redaccion y edicion” y 15 colaboradores
en el taller de “Induccién a la Administracion Pablica”, impartidos por el INAP, 24
en el taller sobre “Mejora de Habitos”, por el INFOTEP. El indicador presenta un
incremento de rojo a verde, ya que, en abril 2017, fue realizado el concurso para
ocupar la plaza de Web Master, las evidencias fueron remitidas para actualizar este
indicador.

Otras acciones realizadas implican la capacitacion al personal clave de las
areas de planificacion y enlaces designados de otras areas, de un modulo de
capacitacion sobre gestion de riesgos, basada en los Sistemas de Gestion de la
Calidad / 1SO-9001 a fin de facilitar a mediano plazo, la implementacion de un

SGC institucional.

7. Criterio “Organizacion de la Funcion de Recursos Humanos”
A la fecha se esté en proceso de adecuar la estructura transversal del area de
Recursos Humanos, que indica la Resolucion No. 068-2015, al igual que otras areas
de la institucion. A pesar de iniciarse las gestiones para la conformacion de la
Asociacion de Empleados y del Comité de Salud Ocupacional, ambos indicadores

no presentan variacion.
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8. Criterio “Gestion de la Calidad”

La Direccion General de Contrataciones Publicas ha asumido el
compromiso de mejorar la calidad en la gestion , y de los servicios que ofrece a los
ciudadanos, con lo cual esta contribuyendo con los objetivos de la END de hacer
mas eficiente, y eficaz la gestion publica, y por consiguiente mas efectiva la calidad
de los servicios que recibe la poblacion, lo cual ha demostrado en su compromiso
con la satisfaccion de las necesidades y expectativas de todos los actores del
SNCCP: MIPYME, mujeres, sectores productivos, e instituciones proveedores (as),
Observatorio Ciudadano, Comisiones de Veeduria, Usuarios de las Unidades de
Compras y a la sociedad en general, por medio de la mejora continua los servicios.

Hemos sido galardonados en el 2017 con la Medalla de Oro a la Calidad
que otorga el Ministerio de Administracion Publica, por nuestra eficiente gestion

en los servicios. A la fecha todos los aspectos se encuentran en verde.

9. Autoevaluacion CAF

En el 2017 se trabaja con el Plan de Accién de la Autoevaluacién CAF
finalizada en el 2016; ejercicio que permite sostener la cultura de mejoramiento
continuo entre los colaboradores y en la gestion en general, asi como asegurar un
servicio de calidad para la ciudadania. En cumplimiento con lo establecido en el
Plan Estratégico Institucional 2017-2019, sobre aseguramiento de la calidad y

mejora continua de los procesos.
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Este indicador se mantiene en verde. Anexos Nos. 4,5, 6y 7.

I. Encuesta realizada por el MAP evaluando la satisfaccion de los
ciudadanos en los servicios que ofrecemos como institucion.

El Observatorio Nacional de la Calidad de los Servicios Puablicos en
conjunto con el Viceministerio de Servicios Publicos del Ministerio de
Administracion Pablica (MAP), ha realizado durante el mes de noviembre una
encuesta de satisfaccion ciudadana sobre el uso de los servicios. La misma fue

respondida a la fecha por 1309 ciudadanos.

Respuestas afio 2017

Encuesta al servicio realizada por el MAP 1309

Tabla No. 19: Encuesta Servicios del MAP
Fuente: Elaboracion propia.

Il. Encuestas sobre el SNCCP.

Tomando en consideracion los resultados de encuestas realizadas con la
finalidad de medir los aspectos que evaltan el modelo de Marco Comun de
Evaluacion (CAF), la Direccion General de Contrataciones Publicas como Organo
Rector del SNCCP, realiza anualmente encuestas dirigidas a la Sociedad Civil y
usuarios del SNNCP. En el periodo fueron respondidas por 102 usuarios SNCCP y
21 personas de Sociedad Civil.

Mediante las encuestas realizadas a la Sociedad Civil, se observa que los

encuestados ven favorables el apoyo del Gobierno a las Contrataciones Publicas.
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El 62% de ellos considera que es bueno o muy bueno este apoyo v, el 38% considera
que es excelente.

El 62% percibe que el impacto de las Contrataciones Publicas en la sociedad
es bueno o muy bueno, el 33% opina que es excelente y, un 5% cree que debe
mejorar. Segun los resultados de la encuesta, el 71% de los entrevistados percibe
que con las compras publicas se estd apoyando total o parcialmente al desarrollo
regional, segln la encuesta, el 57% de los entrevistados percibe que el apoyo que
la Direccion General de Contrataciones Publicas ofrece a la participacion social es
muy bueno, el 28% percibe que es excelente y mas del 67% considera muy bueno
el manejo de la transparencia en la DGCP, el 24% considera que es excelente y un
9% considera que necesita mejorar.

Los Grupos de interés de la Direccion General de Contrataciones Publicas
perciben que la cantidad de informacion, la calidad, la confiabilidad y la
transparencia de las mismas son muy Utiles y un 85.3%, en el 2017, indica que
conocen y utilizan los portales institucionales, mientras el 96% de los encuestados
en el 2017 e-indica que la informacién suministrada es excelente.

Mensualmente, en las capacitaciones se evalua la profesionalidad del
capacitador, obteniéndose promedio de 91.32% durante el afio 2017,

Adicional, por segundo afio consecutivo, participamos en la encuesta
realizada por el Ministerio de Administracion Publica en el mes de noviembre,

sobre el Observatorio de la Calidad de los servicios publicos, donde hasta el
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28.11.2017 tenemos un total de 1,152 respuestas. Obteniendo la percepcion de los
servicios, horario de la institucion, el trato recibido, el tiempo de respuesta y el

nivel de satisfaccion general.

I11.  Resultados de la Aperturas del Buzon de Sugerencias
Dentro de los medios mas formales que la Direccion General de

Contrataciones Publicas ha instituido para la comunicacion ascendente y para tomar
en cuenta la voz del ciudadano, se encuentra el “Buzon de Quejas y Sugerencias
del Ciudadano”, el cual se presenta como una de las alternativas de uso mas
frecuente entre las diferentes organizaciones del Estado, y sirve como instrumento
para medir las expectativas y el nivel de satisfaccion de los usuarios.

Resultados del Buzon de Quejas y Sugerencias: En el afio 2017 la
participacion de los usuarios presenciales de la institucion en el Buzdn de Quejas y
Sugerencias incrementd de 225 personas que emitieron una opinién o queja
mediante esta via en 2016, a 308 personas en 2017, representando un incremento

de 37% del uso de esta herramienta por parte de los usuarios.

La siguiente tabla detalla, como fue dicha participacion durante el 2017:

Participacion en el Buzén de Quejas y Sugerencias
Mes Usuario Usuario Usuario Usuario Total
andénimo (no anénimo Identificado Identificado
emitio (que si (no emitio (que si
comentarios) realizo comentarios) realizé
comentarios) comentarios)
Enero 1 0 2 0 3
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Febrero 9 1 14 4 28
Marzo 25 5 13 5 48
Abril 6 1 4 5 16
Mayo 7 1 4 5 17
Junio 10 3 7 6 26
Julio 8 4 5 11 28
Agosto 2 1 3 1 7
Septiembre 4 4 4 1 13
Octubre 5 0 5 4 14
Noviembre 48 4 47 9 108
Totales 125 24 108 51 308

Tabla No. 20: Resultados Buzén de Quejas y Sugerencias Direccidén General de
Contrataciones Publicas 2017
Fuente: Elaboracion propia.

La mayoria de los comentarios que recibimos son felicitaciones por el
servicio, luego algunas quejas por dificultades de parqueo en la zona; en menor
medida, recibimos quejas relacionadas al tiempo que toma el registro de
proveedores, 0 sugerencias para la emision en linea del mismo. Respecto a estos
altimos dos aspectos, la institucion esta trabajando para la implementacion del
registro de proveedores en linea, servicio que, de hecho, ya ha empezado a
funcionar, pero se encuentra en sus etapas iniciales de implementacion. De manera
que esperamos que esta facilidad pueda mejorar la percepcion de nuestros servicios
de aquellos usuarios que prefieren utilizar los medios web.

En términos generales, los usuarios presenciales de la Direccion General de
Contrataciones Publicas valoran de manera positiva los servicios ofrecidos,
manteniendo nuestro estandar de calidad a través del tiempo. Esto podemos

apreciarlo en el resultado acumulado del afio obtenido en la pregunta sobre cuél es
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su valoracion general de los servicios que ofrece la institucion, presentados a

continuacion:

Valoracion General del Servicio Prestado por la
Institucion en 2017

39 1% 0%

6%

[ MWExcelente W MuyBueno MEBueno MRegular HEMalo No Valorado

Gréfica No. 6: Participacion trimestral Buzon de Quejas y Sugerencias. 2017.
Fuente: Elaboracion propia.

En resumen, un 59% de los usuarios valoro el servicio como
excelente, 21% como muy bueno y 10% los valoré como bueno, totalizando un
90% de los usuarios del buzon en 2017, con percepcion general positiva de los
servicios que ofrece Contrataciones Publicas. En tanto que un 6% de los usuarios
prefirié no valorar esta categoria, el 3% los considero como regulares y un 1% como
malos.

En el afio 2017 se observa el comportamiento generado a partir de enero en
relacion a la proporcion de felicitaciones recibidas, la cual empieza a superar la

cantidad de las quejas y/o sugerencias en un mismo mes; lo cual puede ser
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considerado como una mejora en la percepcion del servicio por parte de los
usuarios, quienes ahora felicitan en mayor proporcion que los que se quejan.

La presentacion de quejas o recomendaciones a la Direccién General de
Contrataciones Publicas puede realizarse también a través de las Redes Sociales, a
la fecha se realizan un promedio de 60 interacciones mensuales por estas vias:
Correo electronico: direcciongeneral@dgcp.gob.do

Twitter/Facebook: @ComprasRD

IV. Evaluacion Carta Compromiso al Ciudadano

La Direccion de Contrataciones Publicas lleva a cabo su tercera revision de
la Carta Compromiso al Ciudadano. Los indicadores definidos para el control,
medicion y mejora de los procesos fueron:

e Inscripcion de proveedores via Portal Transaccional: asumiendo los
mismos tiempos de respuesta con 3 dias en la creacién y 1 dia en la
actualizacion.

e Valoracion general de la Asistencia Técnica ofrecida a los
usuarios mediante la sistematizacion de los formularios.

e Elaboracion de una planificacion trimestral de las capacitaciones en
el SNCCP: estandarizadas y bibliografiadas, indicando cuéantas
capacitaciones planificadas fueron realizadas y las desviaciones. La

misma serda realizada por los actores del SNCCP.
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Al cierre de esta memoria, nos mantenemos a la espera de la remision del
informe del MAP, de con los resultados de esta evaluacion. Este indicador se

mantiene en verde.

V. Certificaciones en las Normas sobre Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion —- NORTIC

La finalidad de las mismas es normalizar, estandarizar, y tener una
herramienta de auditoria para el efectivo uso e implementacién de las TIC en el
Gobierno Dominicano, con el fin de llegar a la completa homogeneidad entre los
organismos gubernamentales.

Al 30 de octubre ocupamos la primera posicion dentro del ranking (iTICge)
con 96.93/100. No obstante, una vez cerrada la ventana de auditoria por parte de la
OPTIC a mediados de noviembre, esta posicion pudiera verse afectada por los
avances de las demas instituciones del Estado Dominicano.

A la fecha, la Direccion General de Contrataciones Publicas, se ha

certificado en las siguientes categorias y normas:

Norma Descripcion

i Pauta las directrices y recomendaciones para la normalizacion de
'“E'E: los portales del Gobierno Dominicano, logrando la homogeneidad
2205 | | en los medios web del Estado.
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GOBIERNO
ELECT RONICO

NORTIC Establece las pautas necesarias para la correcta implementacion de
A3 Datos Abiertos en el Estado Dominicano.

2014
1401 5401-A30E01

gomErno || Establece las directrices que deben seguir los organismos a fin de
NORTIC

lograr interoperar con organismos del Estado Dominicano,

whanaen | | permitiendo asi el intercambio de informacién de una manera

efectiva.

GOBIERNG
ELECT RONICO

Establece las directrices que deben seguir los organismos del Estado

a fin de presentar y brindar servicios de calidad al ciudadano.

ELecT ROMICD Establece las directrices que deben seguir los organismos
NORTIC

gubernamentales para establecer una correcta comunicacion con el

2014

ciudadano por medio de las redes sociales.

Tabla No. 21: Certificaciones en las Normas sobre Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion — NORTIC.
Fuente: Elaboracion propia.

2. Perspectiva Operativa

i.  Indice de Transparencia

Evaluacion MESICIC Republica Dominicana 2017
La Direccion General de Contrataciones Publicas, dependencia del
Ministerio de Hacienda, desempefia un rol fundamental en el Sistema de
Administracion  Financiera del Estado, por lo que se ha fortalecido

institucionalmente, desarrollando sus actividades en cumplimiento de los aspectos
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que promueven los organismos internacionales en materia de compras y
contrataciones publicas, y la lucha contra la corrupcion. En este sentido, en el mas
reciente informe realizado por el Comité de Expertos del Mecanismo de
Seguimiento de la Implementacion de la Convencion Interamericana contra la
Corrupcion (MESICIC), organismos adscrito a la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA), en el marco de la Quinta Ronda de Analisis sobre la
implementacion en el pais de las disposiciones de esa convencion, se reconocieron
los avances de la Repablica Dominicana en la materia resaltando y valorando
positivamente la promulgacion de iniciativas legislativas como la Ley No. 488-08
que establece el Régimen regulatorio para el desarrollo y competitividad de las
MIPYME. También se valoré la promulgacion de decretos presidenciales que
fortalecen el SNCCP, como son el No. 543-12 mediante el cual se aprueba el
Reglamento de Aplicacion de la Ley No. 340-06 y su modificacidn; el Decreto No.
15-17 sobre cumplimiento y control del gasto publico; el Decreto No. 164-13 y
también el Decreto No. 370-15, ambos por los que se promueven mecanismos de
fomento de la productividad, participacién y competitividad de las MIPYME en el
sistema de compras; todo lo anterior contribuyendo al cumplimiento satisfactorio
de las recomendaciones dadas en el 2007.

A modo de contexto, la MESICIC realiza recomendaciones a los Estados
parte de la OEA luego de un proceso de andlisis de sus legislaciones internas en

diferentes areas que aportan en la lucha contra la corrupcion. Una vez finalizada
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cada ronda de andlisis las recomendaciones recogen en un documento definitivo
conocido como Informe final, que es aprobado por todos los expertos de los paises
en asamblea plenaria. Para dar seguimiento, en las rondas subsiguientes se revisa
el cumplimiento de las recomendaciones planteadas en rondas de andlisis previas
sobre el tema que decida la plenaria. Es por esto, que el informe esta estructurado
primero por la revision del cumplimiento de las recomendaciones previas, luego se
analizan los nuevos desarrollos presentados —tanto normativos como tecnolégicos-
aportando observaciones al respecto, y finalmente se formulan nuevas
recomendaciones en la materia.

Esta reciente evaluacion tuvo por objetivo dar seguimiento a las
recomendaciones formuladas por ese organismo en la Ultima evaluacion realizada
al sistema de compras dominicano cuando se llevo a cabo la Segunda Ronda de
andlisis, cuyo informe final fue aprobado en sesion plenaria de fecha 7 de diciembre
de 2007.

Se presentan a continuacion, las recomendaciones formuladas respecto a los
nuevos desarrollos normativos:

e Tomar las medidas legislativas necesarias para la creacion de un 6rgano
gue pueda conocer de manera eficiente y expedita en sede administrativa
de los recursos jerarquicos que se deriven de los procesos de contratacion,

toda vez que actualmente esta es una labor que ha sido desarrollada por la
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Direccidn General, y que se constituye en ocasiones en juez y parte de los
casos.

e Elevarla Ley de Comprasy Contrataciones a una ley de orden de publico,
y que incluya un régimen unico de incompatibilidades para todos los
procesos de compras y contrataciones del Estado.

e Fortalecer a la Direccion General de Contrataciones Publicas dotandole
de una estructura organizativa independiente, operativa y técnica que
asegure su sostenibilidad, tanto desde el punto de vista politico como
normativo.

e Promover mecanismos para fortalecer la coordinacién interinstitucional
entre la Direccidn General y otras instituciones del Estado.

e Fortalecer la planificacion presupuestaria de compras con la finalidad de
asegurar los pagos oportunos a los proveedores y para desincentivar el
fraccionamiento en las compras publicas.

e Asegurar que la Direccion General cuente con los recursos humanos y
presupuestarios necesarios para implementar en el Portal Transaccional la
puesta en funcionamiento de la subasta inversa.

e Implementar los convenios marco en la legislacion dominicana en materia
de compras y contrataciones, como una herramienta que ahorra tiempo y

costos en los procesos.
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e Considerar la eliminacion de la excepcion sobre contratacion de
publicidad contenida en el numeral 8) del articulo 6 de la Ley No. 340-06
y su modificacion.

e Revisar lo relativo al plazo que deben publicarse las licitaciones publicas,
toda vez que por la lectura de lo que establece el articulo de la Ley pudiese
parecer que solamente se realiza por dos (2) dias, aungue en la préactica el

plazo minimo es de treinta (30) dias habiles.

Evaluacion al Portal de Transparencia por la Direccion General de Etica

e Integridad Gubernamental (DIGEIG)

La Direccién General de Contrataciones Publicas mantuvo una puntuacién

mensual constante de un 100% en todo el 2017, en la medicidn que realiza la

Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG),
correspondiente a las informaciones publicadas en el Portal de Transparencia de

la institucion.

De igual manera, como parte de los trabajos de fomentar el rol de los
Responsables de Acceso a la Informacidn, desde nuestra oficina se coordinaron las
siguientes actividades:

e Presentacion del Portal Transaccional en Santiago de los Caballeros,
en esta actividad, que se hizo con el apoyo de la Fundacion

Solidaridad participaron 17 organizaciones de la sociedad civil de
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Santiago, entre las que se encuentran: Movimiento Ecoldgico,
COJUVEMUS, INC, Fundacion Inclusion, Junta de Vecinos los
Voluntarios, Fundacion Solidaridad, Asociacion de Ciegos, Junta de
Vecinos de Bella Vista, Junta de Vecinos Estancia, CIDD, FEDOC-
PUNAL, ADECUCI-Cienfuegos, Santiago Puede, Fundacion
Vanessa, Participacion Ciudadana, Comision Nacional de Derechos
Humanos, Junta de Vecinos Ciruelito, Junta de Vecinos de Pufial.

e Actividad de la Presentacion del Portal Transaccional a los
Responsables de Acceso a la Informacién, para un total de 38 RAIS,
(15 mujeres, y 23 hombres), como parte de fomentar el uso del Portal

Transaccional, y sus ventajas para la transparencia.

Seguimiento al Tercer Plan de Accion de Gobierno Abierto

En abril de 2017 se present6 a la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental, el informe final del Compromiso Portal Transaccional.

La meta establecida de junio de 2016 para la implementacién del Portal
Transaccional, se cumplié y ya se cuenta con una herramienta electrénica que
provee transparencia y accesibilidad de la informacion, facilita su utilizacion,
la trazabilidad de los procesos, la oportunidad de informacion, el fomento de la

libre competencia, la eficiencia del gasto y el desarrollo de sectores productivos.
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El Portal Transaccional de Compras y Contrataciones Publicas
incrementa la informacion disponible en materia de contrataciones y fomenta la
participacion ciudadana a través de tecnologias de informacion y comunicacion.
En la actualidad, esta vigente el Tercer Plan de Accion 2016-2018, elaborado a
través de un proceso de consultas presenciales, redes sociales, correo
electronico, portal de Gobierno Abierto y una consulta online abierta durante
los meses de marzo y abril del afio 2016. Los siete ejes tematicos del Tercer
Plan son: (1) tecnologia y datos abiertos; (2) transparencia y rendicion de
cuentas; (3) participacion ciudadana; (4) comunidades mas seguras; (5) medio
ambiente responsable; y (6) internet responsable. Contrataciones Publicas tiene
una responsabilidad especifica en el cumplimiento del compromiso establecido
con la expansion del Portal Transaccional de Compras y Contrataciones para
automatizar todo lo relativo al proceso de compras, requerimientos, ofertas,

pliego de condiciones, etc. de los ayuntamientos municipales.

METAS DE CONTRATACIONES PUBLICAS ‘ FECHADE FECHA ESTATUS

GOBIERNO ABIERTO INICIO FINAL

Analizar los sistemas de contratacion

gctuales y de! ,ecosw:tema para la _ Agosto 2016 | Junio 2018 CUMPLIDO
implementacion estandar de datos abiertos

para las contrataciones publicas.

Incorporar 15 ayuntamientos pilotos al . EN
Portal Transaccional de Compras. Agosto 2016 | Junio 2018 PROCESO
Lr;;:s;porar 7 ayuntamientos en la primera Julio 2016 Junio 2018 CUMPLIDO
Capacitar el personal de los ayuntamientos . . EN

y la sociedad civil involucrada. Julio 2016 Junio 2018 PROCESO
Crea_C|_on de comisiones de veedurias Julio 2016 Junio 2018 PENDIENTE
municipales.

Tabla No. 22: Plan de Accion Gobierno Abierto 2016-2018 Compras Publicas
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Fuente: Elaboracion propia.

Se consulta al Ministerio de la Presidencia sobre la disponibilidad de

recursos para continuar el desarrollo de estos compromisos como pais.
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Ii.  Normas de Control Interno (NCI)

Las Normas Bésicas de Control Interno definen el nivel minimo de calidad
0 marco general requerido para el control interno del sector publico y proveen las
bases para que los Sistemas de Administracion de Control y las Unidades de
Auditoria puedan ser evaluados.

En 2017 la institucion llevo a cabo el proceso de autoevaluacion con el
debido acompafiamiento de la Contraloria General de la Republica, implicando esto
una serie de capacitaciones, seguimiento y orientacion, obteniendo una puntuacion
de 88 de la sumatoria total de cada uno de los elementos del control interno que

indicamos a continuacion:

Componentes del Control Interno Calificacion  Nivel de Desarrollo

| | Ambiente de Control 78.7% Mediano
Valoracién 'y Administracion de

I 93.1% Satisfactorio
Riesgos

I11 | Actividades de Control 88.9% Satisfactorio

IV | Informacion y Comunicacion 90.7% Satisfactorio

V | Monitoreo y Evaluacion 87.5% Satisfactorio

Calificacion Integral del SCI 88% Satisfactorio

Tabla No. 23. Resultados NOBACI al 2017.
Fuente: Elaboracion propia.
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Asimismo, se realizo, presentd y socializé la matriz del plan de accién, y
las acciones de mejoras o fortalecimiento del Control Interno para su realizacion y
optimizacion de los resultados alcanzados. La misma conlleva los proximos pasos
a agotar en los proximos meses que implican, entre otras acciones:
e Cumplir el plan de accidn al 31 de diciembre, completando las
actividades consideradas en la matriz correspondiente de control
interno (Ver anexo 15).
e Dar seguimiento periddico a las publicaciones y monitoreo de
resultados por parte de la Contraloria y el Ministerio de la
Presidencia y completar la matriz de seguimiento, mediante la cual
se reporta el avance en la ejecucién o conclusion del plan de accién

para el ajuste del SCI.

lii.  Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)

El Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC) se refiere a la
planificacion de todos los requerimientos de compras de Contrataciones
Plblicas, alineados al Plan Estratégico Institucional (PEI) y al Plan
Operativo Anual (POA), financiados con los recursos asignados en el
Presupuesto General del Estado, y los fondos de la cooperacion

internacional.
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El PACC 2017, fue presupuestado por RD$51,956,039.00 de los
cuales, RD$51,956,039.00, corresponden al presupuesto. La ejecucion del
Plan Anual de Compras y Contrataciones durante el afio 2017, alcanzé RD$
48,845,860.67, 94.01% financiado con los recursos del Presupuesto Pablico,

sin considerar los fondos de la cooperacion internacional.

El referido Plan, contempld un total de procesos de compra directa,
17 de compras menores, 41 procesos de comparacion de precios y 10

procesos de licitacion publica nacional.

iv. Comisiones de veedurias ciudadanas

Las Comisiones de Veeduria Ciudadana tienen como objetivo
promover mecanismos de vigilancia y control social de las contrataciones
publicas en las Instituciones a las cuales fueron asignadas, para contribuir
con el cumplimento de la Ley No. 340-06 y su modificacién y aportar en los

esfuerzos que se realizan para mejorar la calidad del gasto.

El rol de la Direccion General de Contrataciones Publicas, es el de
ofrecer asistencia técnica y capacitacion a todas las Comisiones de Veeduria
que fueren integradas, establecido en el Art. No. 8 del Decreto No. 188-14,
que establece los principios y las Normas Generales de las Comisiones de

Veeduria Ciudadana.
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Fortalecimiento de las Comisiones de Veeduria Ciudadana.

Para lo que va de este afio, se han estado realizando esfuerzos para que las
Comisiones puedan completar su matricula de miembros o decidir sobre una
nueva coordinacion, de ser necesario. Al mismo tiempo, se promovié la
realizacion de un encuentro general de las Comisiones de Veeduria para evaluar
su trabajo y para intercambiar con el Ministerio de la Presidencia sobre el balance
de sus principales retos y las perspectivas de este mecanismo de participacion
social en el monitoreo de las compras que realiza el Estado, el mismo se llevé a

cabo el dia 15 de septiembre en el Palacio Nacional.

Se ha continuado dando seguimiento al trabajo realizado por los técnicos
contratados para dar apoyo a las Comisiones de Veeduria. Para el periodo se ha
acompafiado a la DGCP en el proceso definido para la nueva contratacion de los
técnicos, esta vez por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y no por el Banco Mundial como habia sido hasta ahora. Una labor ha sido
la readecuacion de los Términos de Referencia aprobados para esta nueva
contratacion. La misma, sera financiada con fondos de la Union Europea, a través

de la Direccion General de Cooperacion Multilateral (DIGECOOM).
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Apoyo técnico a Comisiones de Veeduria

Durante el afio 2017, entre las mejoras a realizar de las funciones de los
técnicos, han sido completadas dentro de las actividades en los nuevos TDRs,

destacandose:

a. Recibir, registrar, completar y clasificar la correspondencia y documentos
recibidos y despachados;

b. Analizar los documentos recibidos correspondientes al Ministerio -
Institucion de las contrataciones y proveer comentarios y analisis a los
miembros de la comision de veeduria para preparar el reporte de la
comision;

c. Escribir y enviar a la Direccion General de Contrataciones Pablicas, con
aprobacion previa de los miembros de la comision de veeduria, haciendo
actas u otros documentos;

d. Realizar los pasos necesarios para buscar documentacion relevante para
analizar las ofertas, con aprobacion previa de los miembros de la comision
de veeduria;

e. Someter a aprobacion los reportes y otros documentos solicitados o
requeridos por la comision de veeduria, ¥

f. Enviar reportes mensuales sobre las actividades llevadas a cabo por la

comision de veeduria; se debe utilizar el formato de informe adjunto.
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Realizar tareas complementarias u otras relacionadas cuando le sean
asignadas por los miembros de la comision de veeduria;
Participar en los procedimientos relacionados en el proceso de oferta-
licitaciones-compras de bienes y servicios;
Participar en el entrenamiento técnico y mantenerse al dia con los ultimos
avances en las contrataciones publicas que puedan ayudar a la comisién de
veeduria para mejorar el rendimiento de sus deberes y obligaciones;
o Capacitarse en el uso del Portal Transaccional
o Capacitarse en los Decretos 15-17, 350-17 y cualquiera que
pueda aprobarse en el transcurso de sus funciones.
o Capacitarse en los errores frecuentes cometidos durante un
proceso de compra.

e Participar de manera activa en el espacio de la comision en
reuniones al menos en una capacitacion coordinada y convocada
por la Direccién General de Contrataciones Publicas.

e Cumplir a cabalidad con la cantidad de un minimo de 2 y un
maximo 4 horas de capacitacion estipuladas y;

e Se tomard en cuenta la asistencia a las reuniones mensuales de
coordinacion y a las capacitaciones convocadas por la Direccion

General de Contrataciones Publicas.
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v. Auditorias y Declaraciones Juradas

1. Cumplimiento de funcionarios

En cumplimiento de las disposiciones del numeral 32 del articulo No. 2 de la
Ley No. 311-14, sobre Declaracion Jurada de Patrimonio y de las disposiciones del
Decreto No. 92-16, los funcionarios de la Direccion General de Contrataciones
Publicas obligados a presentar, remitieron su declaracion jurada a la institucion

correspondiente dentro del plazo requerido.

3. Perspectiva de los Usuarios

I. Sistema de Atencion Ciudadana 3-1-1

A través del Sistema 3-1-1, el ciudadano puede reportar en cualquier
momento su denuncia, queja o reclamacién mediante una via centralizada, Unica,
rapida y directa. En el presente afio, esta Direccion General recibié dos (2)
denuncias, las cuales correspondian a responsabilidades de otra entidad, y las
mismas se tramitaron de acuerdo al protocolo establecido, y fueron declinadas por

la institucion.
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c. Otras acciones desarrolladas

c.l Proyectos Analisis Integral y Mejora Continua a la Gestion
Administrativa y Financiera para Grupo de Mujeres Micro y Pequefias
Empresarias Proveedoras del Estado Financiado por el BID / FOMIN vy
ejecutado por INTEC

El proyecto tiene el objetivo general de contribuir al fortalecimiento de
PYMES y MIPYMES lideradas por mujeres, a través del incremento de sus
competencias gerenciales, liderazgo, empoderamiento y asociatividad, con la
finalidad de aumentar la participacién de las mujeres como proveedoras del sistema
de compras publicas.

El citado proyecto es financiado por el BID/FOMIN vy ejecutado por el
Centro de Estudios de Género de INTEC (CEG-INTEC), el Centro de
Emprendimiento e Innovacion del INTEC (CEIINTEC) y el Centro PYMES del
INTEC. EI monto del proyecto es de US$ 100.000, comenzando en marzo 2017,
finalizando en mayo 2018.

Se procedio con la caracterizacion de las mujeres incluidas en el programa
para Santo Domingo. El contenido y la metodologia de los talleres seran adaptados

a las necesidades de las mujeres proveedoras. Al menos 75 personas seran

capacitadas para elevar el nivel de competencias gerenciales y de género.
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Entre los temas que se estan considerando para los talleres a principio del
afo 2018 estan:

e Lacontribucion del empoderamiento econémico de la mujer al logro
de los ODS.

e Principios sobre género y emprendimiento: Promocion de la
igualdad entre mujeres y hombres y el ciclo de vida de las personas
y las empresas.

e ODS vinculados a la igualdad de género.

e Estadisticas importantes sobre género.

e Lamujer empresaria y su contexto: Desarrollo personal, liderazgo y
mapeo de negocios.

e EIl proyecto empresarial: Ideas de negocios, oportunidades y retos;
mercadeo; produccion, servicios y tecnologia; y finanzas.

e Personas, organizacion y gestion: Gestion de si misma y de otras
personas; apoyo empresarial.

e Uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC"S) y redes sociales para promover negocios.

e Manejo Financiero y Relacién Bancaria (Gestion de los Recursos).

e Laimportancia de la asesoria financiera.
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c.2 Fortalecimiento del INABIE para Mejorar su Proceso de Pago a
Proveedores

El proyecto tuvo el Objetivo General de “Analizar el proceso de pago a
proveedores del Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil (INABIE) desde una
perspectiva normativa y sistémica, al igual que todos los procesos paralelos que
intervienen en el mismo por las Entidades Estatales. Proponer mejoras al proceso
de corto, mediano y largo plazo, mejorando asi el cumplimiento de la politica de

pagos”.

Actividades realizadas:

Levantamiento del proceso de pago: Se realizaron una serie de entrevistas
con todos los involucrados vinculados al pago en cada una de las fases, en las
mismas se levanté el proceso de pago al igual que se identificaron las principales
debilidades.

e Entrevistas a proveedores del Estado

e Proveedor de desayuno escolar

e Proveedor de tanda extendida

e Entrevistas a INABIE

e Departamento administrativo y financiero
e Departamento de contabilidad

e Supervisor de INABIE

e Entrevista a la Contraloria General de la Republica (CG)
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e Entrevista a la Tesoreria Nacional (TN)
e Entrevista a Direccion Administracion Financiera Integrada (DAFI)
e Entrevista al Ministerio de Industria y Comercio, departamento de

comercio interno. (Certificacion MIPYME)

Analisis del proceso de pago: Se analizd el proceso de pago en las
diferentes fases de acuerdo al levantamiento, proyectando y dimensionando en las

principales causas raiz de las oportunidades de mejora identificadas.

e Diagramacion de proceso

e Andlisis de tiempo y métodos del proceso interno de pago en INABIE
e Levantamiento de principales hallazgos

e Simulacién de caso particular de proveedor

e Simulacion del proceso en funcién a la cantidad de conduces generados

Propuestas de oportunidades de mejora: Se realizaron propuestas de
mejora de proceso, asi como un presupuesto del personal necesario en las etapas
criticas del proceso, con fines de reducir la cantidad de expedientes pendientes, asi
como la reduccion en los tiempos de pago de los nuevos expedientes entrantes.

e Propuesta de mejora a corto plazo
e Propuesta de mejora a mediano plazo

e Propuesta de mejora a largo plazo
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e Presupuesto de escenarios con personal y recursos para mejorar proceso.

e Presentacion de propuestas de mejoras al Misterio de Educacion

Instituciones involucradas
e Direccion General de Contrataciones Publicas
e Ministerio de Educacion
e Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil (INABIE)
e Contraloria General de la Republica (CG)
e Tesoreria Nacional (TN)
e Direccion Administracion Financiera Integrada (DAFI)

e Ministerio de Industria y Comercio

Este modelo de trabajo con las Unidades de Compra del Estado generd una
metodologia que puede ser replicada en otros casos que requieran de mejorar de sus
procesos internos para mejorar la eficiencia y transparencia de las adquisiciones del
Estado.

c.3 Incidencia en la mejora del marco regulatorio y de funcionamiento del
mercado

Durante 2017 coordinamos diversas acciones tendientes a mejorar el marco
regulatorio y de funcionamiento que afecta a la participacion de los agentes en el
mercado publico. Hemos participado de la Iniciativa Presidencial Mes MIPYME,

en la Mesa de la Camara de Cuentas y del SIGEF.
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Asimismo, hemos incidido en la mejora del sistema tributario que afecta a
la participacion de las micro y pequefias empresas en el mercado por costos de la
tributacion, administracion de la misma, asi como pago de anticipos e ingreso de
impuestos al facturar no teniendo en cuenta el pago real de los bienes y servicios
por parte del Estado.

En 2018 seguiremos trabajando, coordinado e incidiendo en aspectos de
mejora del entorno del SNCCP como ser la forma en que se evallan los proyectos
del SNIP cuando no superan el monto minimo para hacer estudios previos.

Seguiremos incidiendo en generar conciencia en incorporar la perspectiva
estratégica que permita a todos los actores analizar previamente el impacto que
tendrd en MIPYMEs y mujeres toda decision que se adopte en materia regulatoria
0 normativa.

c.3  Transferencia del modelo dominicano de compras publicas inclusivas y
sostenible a region SICA

A fines de 2017 comenzamos a disefiar la metodologia para la transferencia
del modelo dominicano de compras publicas inclusivas y sostenibles a la regién
SICA en el marco del acuerdo entre la Direccion y CENPROMYPE. EI modelo
facilita la incorporacion de las MIPYMEs, mujeres y sectores productivos a las
compras publicas. Se espera que el modelo se transfiera a tres paises piloto en 2018.

Con el proposito de generar conocimiento y aprender de lo que otros han

construido con éxito, CENPROMYPE sistematiz6 la experiencia de Republica
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Dominicana en especifico, de la Direccion de Contrataciones Publicas, y su
incidencia en la MIPYME. El Consejo Directivo de CENPROMYPE después de
conocer los resultados de esa sistematizacion acordo ... instruira CENPROMYPE
para que realice las gestiones necesarias para apoyar el proceso de transferencia a

la Region SICA”.

Gestion Interna.

a) Desempeiio Financiero

i.  Asignacion de presupuesto del periodo

El presupuesto inicial asignado a Contrataciones Puablicas para las
operaciones del afo fiscal 2017 y el proyecto Portal Transaccional, fue de
trescientos cincuenta y seis millones seiscientos sesenta mil setecientos veinte seis
pesos dominicanos (RD$356,660,726.00). A la institucion le corresponden
doscientos veinte y cinco millones, quinientos ochenta mil, quinientos cinco con
00/100 (RD$225,580,505.00) con una disminucion en su presupuesto asignado de
nueve millones ochocientos cuarenta y siete mil setecientos cincuenta y ocho pesos
dominicanos. (RD$9,847,758.00), quedando asi con un presupuesto vigente de
doscientos quince millones setecientos treinta y dos mil setecientos cuarenta y siete

pesos dominicanos (RD$215,732,747.00).
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Al proyecto del Portal Transaccional fueron asignados, ciento treinta y un
millones ochenta mil doscientos veinte pesos dominicanos (RD$131,080.221) de
los cuales estan disponibles, cuarenta y tres millones doscientos doce mil cientos
cuarenta con 46/100 (RD$43,212,140.46). Los compromisos asumidos ascienden a
ochenta y siete millones ochocientos sesenta mil ochenta con 54/100 pesos
dominicanos (RD$87,860,080.54), cifras dadas al 30 de noviembre de 2017.

Durante el periodo, la institucién publicé en la OAI, y en la pagina web de

la institucidn, las informaciones sefialadas por la Ley No. 200-04, tales como:

> Informes Financieros mensual y anual

> Ejecucion presupuestaria mensual y anual

> Nodminas de pagos a empleados

> Procesos de Compras y Contrataciones

> |Inventario General de Mobiliarios y Equipos de Oficina

> |nventario de materiales mensuales

> Conciliacion bancaria mensual

> Cuentas por pagar a suplidores mensual y por antigiiedad de saldos

> También fueron suministrados a la Unidad de Auditoria Interna de la
Contraloria los informes y reportes siguientes: Informe Financiero mensual,
conciliacion bancaria mensual, y las cuentas por pagar a suplidores mensual y

por antiguedad de saldos.
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i. Ejecucidn presupuestal del periodo/metas de producciones
logradas

El presupuesto inicial asignado a esta Direccion General de Contrataciones
Publicas para las operaciones del afio fiscal 2017, trescientos cincuenta y seis
millones seiscientos sesenta mil setecientos veinte seis pesos dominicanos
(RD$356,660,726.00).

La Direccion General de Contrataciones Publicas tuvo un presupuesto
vigente de doscientos quince millones setecientos treinta y dos mil setecientos
cuarenta y siete pesos dominicanos (RD$215,732,747.00). Se realiz6 una ejecucién
del presupuesto asignado de un 82% %, faltando por ejecutar un 18%, unos

RD$39,300,478.92 pesos dominicanos.

CONCEPTO \ MONTO RD$ PORCENTAJE
Presupuesto Vigente 215,732,747.00

Preventivo 176,432,268.08 82%
Presupuesto Disponible 39,300,478.92 18%
Libramiento 160,557,068.75 74%
Pagado 147,232,320.35 68%0
Pendiente de pago 29,199,947.73 14%
Ejecucion presupuestaria 82%

Tabla No. 24: ejecucién presupuestaria institucional, Fuente SIGEF
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Ejecucion financiera proyectos de Inversion Publica

La Direccion General de Contrataciones Publicas tuvo la siguiente
ejecucion financiera del proyecto SNIP-13455, correspondiente a la Habilitacion
del Sistema Nacional de Compras Publicas de la Republica Dominicana, se realizo

una ejecucion del presupuesto asignado al portal Transaccional de un 49.57%,

faltando por ejecutar un 50.43%, en lo proyectado al cierre del afio una ejecucién

ascendente a RD$113,677,816.16 este monto no fue posible ejecutar por diversas
razones, siendo las mas importantes:

e A principios de afio, el presupuesto fue apropiado como origen externo,
requiriendo una reclasificacion a principios de afio para poder ejecutar. De estos
RD$77.4 millones quedaron asignados como fondos de origen externo, lo que
no permite ejecutarlos.

e Hubo retrasos en la ejecucidn del proyecto portal por parte del suplidor que han

impedido procesar pagos por RD$67.4 Millones. (Anexo No. 17)

CEnEEIe Monto Porcentaje
Presupuesto Vigente 225,429,653.00 -
Preventivo 111,751,836.84 49.57%
Presupuesto Disponible 113,677,816.16 50.43%
Libramiento 106,193,234.46 47.11%
Pagado 92,520,921.12 41.04%
Pendiente de pago 5,558,602.38 2.47%
Ejecucion presupuestaria 49.57%

Tabla No. 25: ejecucion presupuestaria Portal Transaccional
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Transparencia e Igulldad de oportunidades

El portal se encuentra funcionando en las 130 instituciones incluidas en la
primera fase del proyecto, que han realizado 12,438 procesos por unos RD$ 21,159
millones; en paralelo han sido capacitados en el uso del portal 2,769 personas,
compradores (1700) y proveedores (1069).

La Direccion General de Contrataciones Pablicas ha solicitado al Ministerio
de Economia, Planificacién y Desarrollo, mediante comunicacién DGCP44-2017-
007055 del 28 de septiembre del 2017, una extension al proyecto de 12 meses
adicionales y de sesenta y cinco millones quinientos mil pesos dominicanos
(RD$65,500,000) para finalizar las implementaciones en curso, completar los
desarrollos pendientes y realizar el proceso de incorporacion del equipo técnico que
debera pasar a formar parte del personal de planta permanente para la operacion del
nuevo Portal Transaccional, a la fecha se espera la aprobacion formal de dicha
solicitud.

El 28 de noviembre se recibié del Ministro de la Presidencia la
comunicacion PR-IN-2017-30390, que solicita la movilizacion de la plataforma
tecnoldgica del Portal Transaccional a un nuevo Centro de Datos. Esta solicitud se
realiza producto de la necesidad de expansion del Sistema Nacional de Atencion a
Emergencias y Seguridad 9-1-1. Esta solicitud requerird presupuesto de ocho
millones de pesos dominicanos anuales (RD$8,000,000), que no estan

contemplados en la asignacion presupuestaria actual.
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Detalle compras y contrataciones realizadas en el periodo, segun modalidad.

Modalidad Cantidad ‘ Monto ‘ Porcentaje
Comparacion de 5 7,622,783.94. 15.6%
Precios
Compra Menor 57 13, 115,275.85 26.8%
Compras por
. 106 4,067,854.54 8.3%
debajo del Umbral
Proceso de 56 24,039,946.34 49.2%
Excepcion
Total general 224 48,845,860.67 99.9%

Tabla No. 26: Detalle Compras y Contrataciones Realizadas en el periodo, segin Modalidad.
Fuente: SIGEF

Contratos segun tipo de Empresas.

Tipo de Cantidad de Monto % en base a monto
empresa Contratos contratado contratado
Gran empresa 0.75%
9 368,349.52
Mediana 13.5%
empresa 44 6,583908.48
Micro 6%
empresa 24 2,961,262.04
- 73.6%
No clasificada 97 35.936.506.33
Pequefia 2.5%
empresa 22 1,240,939.29
Persona fisica 2%
16 976,646.77
Mipymes 1.6%
Mujeres 12 778,248.24
Total general 224 48,845,860.67 99.95%

Tabla No. 27: Contratos segln tipo de Empresas. Fuente: SIGEF.

100



b) Contrataciones y Adquisiciones

Resumen de Licitaciones realizadas en el periodo

Durante el periodo se han aprobado dos (2) procesos de compras bajo la

modalidad de Licitacién pablica, detallado a continuacién:

Fecha Modalidad
Aprobacion de Compra

Caratula Total en Pesos

Adquisicion de
Bonos para ser

entregados a

30-octubre-2017 icitaci6 mpl n
Licitacion | empleados — en| o 10 | RD$4,500,000.00

Puablica época  Navidefia,

Ref. No. DGCP-
CCC-LPN-2017-
01

Licitacion Auditoria
de Calidad Sistema
Informatico  Portal

15_”%‘8;;““6_ L;,:LT?;Z” Transaccional, Ref. Inis:\rg;;;fos RD$5,000,000.00
No. DGCP-CCC-
LPN-2017-02

Tabla No. 28: Licitaciones publicas de enero a octubre 2017.
Fuente: SIGEF

Resumen de las compras y contrataciones realizadas en el periodo.

A nivel institucional el Plan Anual de Compras se encuentra publicado en

cumplimiento de la Ley No. 340-06 y su modificacidn, el Decreto No. 164-13, tanto
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en el portal institucional como en el portal comprasdominicana. EI mismo consta
de 83 procesos por un monto de RD$51,956,039.00.

En el periodo de enero a noviembre, la Direccion General de Contrataciones
Publicas cumplié con un 30% de las MIPYME certificadas por el MIC y en un 85%
de sus compras fueron realizadas a empresas con vocacion a MIPYME.

Durante el periodo del 2017, proyectado al 22 de diciembre, la Direccion
General de Contrataciones Publicas ha realizado los siguientes procesos de compra
y contratos de gestion, por un monto de RD$48, 845,860.67.

o Dos (2) procesos de Licitacion Publica, por un monto de

RD$9,500,000.00.

o Cinco (5) procesos de compras en la modalidad de comparaciones de

precios por un monto de RD$ 7, 622,783.94.

o Cincuentay Siete (57) contratos en la modalidad de compra menor por un

monto de RD$ 13, 115,275.85

o Ciento Seis (106) contratos de compras en la modalidad de compras por

debajo del Umbral por un monto de RD$ 4,067,854.54

o Cincuenta y Seis (56) contratos de compras en la modalidad procesos de

Excepcion por un monto de RD$ 24,039,946.34
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Procesos en curso a la fecha 10.11.2016 (a completarse en el 2018)

Fecha Modalidad .
. Carétula Rubros Total en Pesos
Aprobacion de Compra
Adquisicion de
Bonos Para  ser
entregados a
30-octubre-2017 Licitacid .
I':,Cl]'b&:icézn empleados en época| Protocolo 4,500,000.00
Navidefia, Ref. No.
DGCP-CCC-LPN-
2017-01
Licitacién Auditoria de
Calidad Sistema
Licitacion Informatico Portal Servicios
15-noviembre-2017 publica Transaccional, Ref. Informéticos 5,000,000.00
No. DGCP-CCC-LPN-
2017-02
Comparacién Adquisicion de )
09-noviembre-2017 PArACION | e jipos de| Equipos 3,551,700.00
de Precio - Informaéticos
Informaética.
Compras Adquisicion de
23-noviembre-2017 P articulos y materiales| Ferreteria 130,000.00
Menores
ferreteros
Adquisicion de
14-noviembre-2017 Compras artl(fulos_l,m presos para Impresos 362,400.00
Menores la direccion general de
contrataciones publicas
Procesos de Expansion plataforma
13-noviembre-2017 L seguridad, equipos Y |Informatica 3,300,000.00
Excepcion
respaldo DGCP.
Renovacion de
licencias y soporte de
09-noviembre-2017 | F10CeS0S de | mantenimiento de estal e s | 2,726,640.00
Excepcion | Direccion General de
Contrataciones
Publicas
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21-noviembre-2017

Compras por
debajo del
Umbral

Alquiler
Stand para
MIPYME

semana

Alquiler

95,000.00

16-noviembre-2017

Compra Menor

Adquisicion de
Material de Limpieza
para uso de la DGCP

Material de
Limpieza

111,651.76

Compra Menor

Adquisicion de
Material de Gastable
para uso de la DGCP

Material
Gastable

630,768.30

29-noviembre-2017

Compra Menor

“Consultoria para el
analisis del régimen
legal de las compras
publicas aplicables a
las  administraciones
locales y desarrollo de
programa de
capacitacion

especializada a
funcionarios

municipales”

Consultoria

490,000.00

30-noviembre-2017

Comparacion
de Precio

“Contratacion de
Consultor Especialista
en Contratacion
Pablica Para
evaluacion  cambios
aplicados al Registro
de Proveedores”.

Consultoria

1,700,000.00

30-noviembre-2017

Compra  por
debajo Umbral

Labels con codigo de
barra para Cintas de
Backup HP LTO-6
Ultrium 6.25TB MP
RW Data Tape. Deben
estar con la siguiente
secuencia: PTxxxx en
la que xxxx representa
el nimero de la cinta.

Informatica

5,500.00

Compra  por
debajo Umbral

Servicios Notariales

Servicios

120,000.00
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Contratacion Hotel
(Coffee break, estacion
. Compra  por quu_ida_y
29-noviembre-2017 debajo Umbral audiovisuales), fecha 104,845.60
Evento Profesor
Villoria dia
07/12/2017
Solucién de Deteccion
02-noviembre-2017 | Compra Menor | de Vulnerabilidades Informética 539,779.20
Portal Transaccional
Compra Menor Q%%l:;is;ilgn de Mobiliario 675,000.00
Compra Menor | dauisicion de Aire | _Equipos de 262,000.00
Acondicionado Refrigeracion
Comparacion | Adquisicion de .
de Proceso Uniformes Textil 1,800,000.00
Utensilios de cocina .
C(j:om_pra por (Olla grande, jarra, Articulos - del 25,000.00
ebajo Umbral di . Hogar
ispensador de jugo)
Compra  por | Accesorios para Accesorios 15.000.00
debajo Umbral | vehiculos, tintados vehiculos T
Compra  por | Accesorios para Accesorios 10.000.00
debajo Umbral | vehiculos, alfombras | vehiculos RS
Servicios de
Supervision en trabajo .
Com_p fa  por Re?nodelacién y J SerV|c_| 0S 106,000.00
debajo Umbral Ad el profesionales
ecuacion oficinas y
bafios de la DGCP
TOTAL RDS 26,261, 284.86

Tabla No. 29: Procesos en curso a completarse en el 2018.
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Detalle Compras y Contrataciones Realizadas en el periodo, segin

Modalidad.
i (0]
Modalidad Cantidadide Monto contratado /6 € base & monto
Contratos contratado
Comparacion de Precios 5 7,622,783.94. 15.6%
Compra Menor 57 13, 115,275.85 26.8%
Compras por debajo del 106 4,067,854.54 8.3%
Umbral
Proceso de Excepcion 56 24,039,946.34 49.2%
Total general 224 48,845,860.67 99.9%

Tabla No. 30: Detalle Compras y Contrataciones Realizadas en el periodo, segin Modalidad.

Fuente: SIGEF

Contratos segun tipo de Empresas.

Tipo deempresa  Cantidad de Contratos Monto % en base a monto
contratado contratado
Gran empresa 0.75%
9 368,349.52
Mediana empresa 13.5%
44 6,583908.48
Micro empresa 6%
24 2,961,262.04
ifi 73.6%
No clasificada 97 95.036.506.33
Pequefia empresa 2.5%
22 1,240,939.29
Persona fisica 2%
16 976,646.77
j 1.6%
MIPYME Mujeres 12 778.248.24
Total general 224 48,845,860.67 99.95%

Tabla No. 31: Contratos segtn tipo de Empresas. Fuente: SIGEF
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Rubro Identificacion de Contratos

En el periodo se contrataron los siguientes rubros:

©)

Alimentos y bebidas

Acrticulos limpieza e higiene
Acrticulos del hogar

Audiovisuales

Combustibles y lubricantes
Comunicaciones

Construccion y edificacién
Deporte y recreacion

Ferreteria y pintura

Imprenta y publicaciones
Informatica

Mantenimiento y reparacion de vehiculos
Mueble y mobiliario

Planta y animales vivos

Protocolo

Servicio mantenimiento y limpieza
Servicios basicos

Suministro de oficina

Telefonia y comunicaciones
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o Textil, indumentaria, articulos personales
o Transporte y mantenimiento

o Consultoria

Descripcion del (de los) proceso(s)

Los procesos de compras se realizan bajo las directrices y en cumplimiento
de la Ley No. 340-06 y sus modificaciones. Con especial atencion al Art. No. 17,
Parrafo |, Parrafo 11, donde se indican los umbrales dictados por Organo Rector; Se
realizaron las siguientes modalidades de seleccion: Licitaciones Publicas,
comparaciones de precios, compras menores, compras directas, compras por debajo

del umbral y procesos por excepcion.

Proveedor(es) contratado(s)

Acceder a http://www.dgcp.gob.do/transparencia/index.php/compras-y-

contrataciones/listas-de-proveedores para la lista de Proveedores contratados en

la Direccién General de Contrataciones Publicas.

Tipo documento beneficiario

La Direccion General de Contrataciones Publicas cumple con los requisitos
de la normativa para el Registro y validacion del Registro de Beneficiaros del
Estado, en sus distintas clasificaciones (Persona Natural Dominicano y Extranjero,

Persona Juridica, Empresas, Instituciones no Gubernamentales (ONG),
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Instituciones Publicas, instituciones extranjeras, entre otros, antes de la

adjudicacion del proceso de compra para tener el expediente completo.

Monto contratado

Los montos contratados en los gastos corrientes de la institucion, asi como
para los gastos concernientes al proyecto de Habilitacion del Sistema Nacional de
Compras Publicas de la Republica Dominicana, arrojan las siguientes cantidades

que se encuentran en estatus aprobado en el SIGEF a la fecha 30.11.2017.

Montos Contratos para Gastos de la Institucion, segun Modalidad de

Compra.
Modalidad Cantidad de Monto %0 en base a monto
Contratos contratado contratado

Comparacion de 5 7.622,783.94. 15.6%
Precios
Compra Menor 57 13, 115,275.85 26.8%
Compras por 0
debajo del Umbral 106 4,067,854.54 8.3%
Proceso de 56 24,039,946.34 49.2%
Excepcion

Total general 224 48,845,860.67 99.9%

Tabla No. 32: Detalle Compras y Contrataciones Realizadas en el periodo, segin Modalidad.
Fuente: SIGEF
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Tipo de empresa

1. MIPYMES

i. Monto vy porcentaje del Presupuesto ejecutado destinado a compras y

contrataciones de bienes, obras y servicios a las MIPYME.

En cumplimiento a los Decretos N0s.543-12 y 164-13, para garantizar el
20% del presupuesto de la entidad dedicado a compras y contrataciones, se destind

a MIPYME; el 23.7% a estas compras, adjudicando un monto total de RD$

11,564,358.05.

[0)
Tipo de empresa Cantidad de contratos Sy O IEED BT
contratado contratado
. 13.5%
Mediana empresa 44 6,583908.48
. 6%
Micro empresa 24 2,961,262.04
0
Pequefia empresa 22 1,240,939.29 2.5%
0
MIPYME Mujeres 12 778,248.24 1.6%
0
Gran empresa 9 368,349.52 0.75%
0
No clasificada 97 35,936,506.33 73.6%
0
Persona fisica 16 976,646.77 2%
(0)
Total general 224 48,845,860.67 99.95%

Tabla No. 33, Compras realizadas segin tamafio de Empresas Fuente: SIGEF.

Adjudicaciones a MIPYMES
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Tipo de empresa

Cantidad de
contratos

Monto
contratado

monto

% en base a
contratado

Adjudicaciones a
MIPYMES

102

11,564358.05

23.7%

Tabla No. 34: Modalidad y montos de compras adjudicadas a MIPYMES por modalidad.

Fuente: SIGEF.

ii.  Modalidad y montos de compras adjudicadas a MIPYME por modalidad

Modalidad

Clasificacion
MIPYME

Cantidad

Monto Total

Comparacion

. . Mediana empresa 1 1,976,639.76
Precio/Competencia
Total Comparacion de Precio RD$ 1,976,639.76
Modalidad IO Cantidad Monto Total
MIPYME
Mediana empresa 17 RD$ 1,965499.47
Mi 8 RDS$ 2,173,932.55
Compras Menores ICro émpresa
RD$ 1,483,889.30
Pequefia empresa 4
Total Compra Menor RD$ 5,623,321.32

Modalidad

Clasificacion

MIPYME

Cantidad

Monto Total

Compras por debajo
del umbral

RD$ 115,572.62

Mediana empresa 7
Pequefia empresa 10 RD$ 328,321.40
Micro empresa 11 RD$ 161,270.44

Total por debajo del umbral

RD$ 605,164.46

Modalidad

Clasificacion

MIPYME

Cantidad

Monto Total

Compras Excepcion

Mediana empresa

RD$ 512,239.42
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Pequefia empresa RD$ 523,637.44

cputﬁfﬂ%ﬁéﬁ (7 D

Total por Excepcién RD$ 1,035,876.86

Tabla No. 35: Modalidad y montos de compras adjudicadas a MIPYMEs por modalidad
Fuente: SIGEF.

2. Empresas en General

i. Monto vy porcentaje del Presupuesto asignado destinado a las compras vy
contrataciones de bienes, obras vy servicios

El monto de la asignacion presupuestarias de las compras y contrataciones
propiamente de la institucion, asi como para los proyectos de inversion publica (el
proyecto de Habilitacion del Sistema Nacional de Compras Publicas de la
Republica Dominicana y el proyecto de Analisis para Mejorar el Acceso de las
MIPYME al Mercado de las Compras Publicas de Republica Dominicana),

representan un 30% de la ejecucion presupuestaria realizada en el periodo.

ii. Desviaciones del Plan de Compras

NUmero y monto de adquisiciones planificadas y ejecutadas

En el Plan Anual de Compras, se planificaron un total de 83 procesos de
compras por un monto de RD$51,956,039.00 y se han ejecutado a la fecha un total
de 224 contratos por un monto de RD$48,845,860.67 (sin incluir los procesos de
compras a terminarse en el 2017). 100 % de lo ejecutado estuvo planificado, con

una desviacion por imprevistos de un 30% por encima del monto del PACC.
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NuUmero y monto de adquisiciones no planificadas y ejecutadas

Un 30% de lo ejecutado no estuvo planificado, por un monto de RD$28,

594,388.39.

Numero v monto de adquisiciones realizadas por modalidad vs nUmero de

adquisiciones planificadas por modalidad

o 2 Licitaciones ejecutadas, de 2 planificadas para un cumplimiento del
100%

o 5 Comparaciones de precios ejecutadas, de 10 comparaciones de precios
planificados para un cumplimiento del 50%.

o 31 compras menores ejecutadas, de 41 compras menores planificadas para
un cumplimiento del 75%.

o 99 compras por debajo del umbral ejecutado, de 17 compras por debajo
del umbral planificado, lo cual generd una desviacién de 582% nimeros

porcentuales.
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Compras registradas sequn la clasificaciéon de proveedores, cantidad de

contratos y montos

Tioo de empresa Cantidad de Monto % en base a monto
P P contratos contratado contratado
Mediana empresa 44 6,583908.48 13.5%
Micro empresa 24 2,961,262.04 6%
Pequefia empresa 22 1,240,939.29 2.5%
MIPYME 1.6%
Mujeres 12 778,248.24
Gran empresa 9 368,349.52 0.75%
No clasificada 97 35,936,506.33 73.6%
Persona fisica 16 976,646.77 2%
Total General 224 48,845,860.67 99.95%

Tabla No. 36: Compras registradas segin clasificacion de proveedores.
Fuente: SIGEF.

NUmero y montos de procesos ejecutados bajo una resolucion de urgencia.

La entidad no ha realizado ningun proceso de compras, bajo resolucion de

urgencia.

Numero y montos de procesos ejecutados bajo una declaratoria de emergencia

La Direccion General de Contrataciones Publicas, no ha ejecutado ningun

proceso de compras, bajo la declaratoria de emergencia.
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VI.

Reconocimientos

La Direccion General de Contrataciones Publicas ha recibido multiples
reconocimientos de diferentes sectores de la sociedad, tanto publicos como
privados, asi como de importantes organismos internacionales. A continuacion, el
desglose:

Premio Interamericano a la Innovacion para la Gestién Publica Efectiva
2017

Los dias 27 y 29 de septiembre de 2017, la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA), present6 los resultados del “V Premio Interamericano a la
Innovacion para la Gestion Publica Efectiva Edicion 2017, donde la postulacion
presentada por Republica Dominicana recibié el primer lugar en el Premio
Interamericano en la Categoria: Enfoque de Género y de Derecho, a través de una
de su iniciativa “Ruedas de negocios del mercado pUblico: herramienta de inclusién
y acceso a las compras publicas” con el objetivo de vincular la oferta (mujeres,
MIPYME vy sectores productivos) a la demanda en el sector publico de Republica
Dominicana. El pais compitié con 118 postulaciones procedentes de 9 Estados
miembros, que fueron evaluadas por un jurado especial. También fueron
galardonadas experiencias innovadoras en las categorias Inclusion Social,

Gobierno Abierto y Talento Humano.
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El galardon tiene como principal objetivo reconocer, incentivar,
sistematizar y promocionar las innovaciones en gestion publica que se vienen
realizando en la region; con el propdsito de contribuir a que las instituciones
publicas de las Américas sean cada vez mas transparentes, efectivas y cuenten con

mecanismos de participacion ciudadana.

Premios NovaGob 2017
La Direccion General de Compras y Contrataciones Publicas obtuvo dos

premios NovaGob 2017 en las siguientes categorias: lqualdad de género,

reconociendo el uso de las compras publicas como herramienta para empoderar a

las mujeres y Transparencia gracias al Portal Transaccional, premiando la

trasparencia y accesibilidad en las compras publicas a través del Portal

Transaccional.

SICA toma modelo de compras publicas dominicano para region.

Legisladores, autoridades estatales de la MIPYME y de compras publicas
de los paises de Republica Dominicana, Belice, Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica y Panama se reunieron en el Foro Regional De Compras
Pablicas: los Mercados Publicos, una Oportunidad para el Crecimiento de la
MIPYME vy de las Mujeres Empresarias, realizado en Panama el 9 de octubre de

2017. Durante el evento CENPROMYPE hizo formal entrega a la region SICA, de
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la sistematizacion de la experiencia de Republica Dominicana en el tema, como es:

El incremento de los proveedores del Estado, de 19,800 en 2012 a 70,000 a agosto

2017, el aumento de 1,781 a 15,745 las mujeres proveedoras del Estado, y de 2012

a la fecha, los contratos adjudicados ascienden a un total de US$6,071 millones, de

los cuales US$1,059Millon fueron adjudicados a mujeres, representando un 17%

del total.

Reconocimientos Nacionales o locales

Tabla No. 37: Consolidado de Reconocimientos Nacionales o locales.

Entidad Asunto

Medalla de Oro en la onceava
version del Premio Nacional a la
Calidad otorgado por el Ministerio
de Administracion Publica, como
un reconocimiento a las practicas
promisorias en el sector pablico.

Fue obtenida por la Direccion General de
Contrataciones Publicas en su segunda
postulacion al premio, como
reconocimiento a la politica publica de
utilizar las compras puablicas como
herramienta de desarrollo de mujeres,
MIPYME y sectores productivos.

Oficina Presidencial de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién
(OPTIC).

La Direccion General de Contrataciones
Pablicas obtuvo el primer lugar, en la
cuarta edicion la OPTIC por el uso de las
tecnologias y el Gobierno Electrénico. Se
premid por ser una institucion que ha
logrado un desarrollo sostenido y ha
permanecido en los primeros lugares
durante los Gltimos tres afios.

Postulacion Sello RD INCLUYE

La Direccion General de Contrataciones
Pablicas fue galardonada en la
clasificacion Plata por ejercer acciones y
practicas a favor del desarrollo y la
inclusion plena de las personas con
discapacidad.
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Entidad
Ministerio de Medio Ambiente y | Galardon en categoria materiales por
Recursos Naturales Gestion exitosa del programa 3R.

Participacion en talleres internacionales.

e V Didlogo Interamericano de Altas Autoridades para las MIPYME
“Politicas Publicas para Promover la Competitividad, Innovacion e
Internacionalizacion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(MIPYME)” que se celebro en Puerto Vallarta los dias 16 y 17 de mayo de
2017 y que fue organizado por el Departamento de Desarrollo Econémico
de la Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA) y el Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM) de México.

e Participacién en las actividades celebradas por la ONU en Nueva York
durante el mes de la mujer. Durante las mismas, se presentaron las compras
y contrataciones publicas como una clara herramienta de desarrollo que
trabaja en la linea de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 1, 5, 8,

9, y 10 en la agenda mundial 2030.

Participacion en talleres nacionales

Tabla No. 38: Consolidado de participacion en Talleres Nacionales, 2017.
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Evento Temas tratados

Taller Pactos de Integridad con el

Prof. Manuel Villoria.

Codigos de FEtica, e Integridad en la

Administracion Publica.

Mesa redonda de FINJUS

Oportunidades de Negocios para la
Mujer de HOY

la finalidad de

oportunidades para emprender nuevos

Con presentar las
negocios o impulsar el crecimiento de los

que ya tienen

Encuentro Unidades de Compras en
el Hotel Billini

Presentando el portal Transaccional a las
encargadas de las Unidades de Compras

de las instituciones piloto.

MUJER CREA, EXPRESA Y
EJECUTA: Alianzas para el
empoderamiento e inclusion de la
mujer en las Compras Publicas.
Realizado en Santo Domingo y
Santiago

Con el objetivo establecer vinculos
formales entre las partes, para trabajar por
el cumplimientos de las disposiciones de
la Ley No. 340-06 y su modificacion; asi
como fomentar el empoderamiento
econdémico de la mujer y su participacion
en la alianza entre el gobierno y las
asociaciones de mujeres

Taller sobre mejores préacticas en la
planificacion, especificaciones
técnicas y criterios de evaluacién
para contrataciones del sector salud

19 instituciones del sector participaron en
este taller viendo los errores mas
frecuentes y aspectos a mejorar.

1ra Mision Técnica - Visita de El
Salvador a Republica Dominicana
Del 21 al 25 de agosto de 2017

Conocer el Modelo Dominicano de
Compras Publicas, con el fin de generar
insumos que permitan establecer un plan
de trabajo conjunto en el marco de una

relacion de cooperacion técnica para
fortalecer el disefio e implementacion de

la “Politica Nacional para el desarrollo de

MYPE proveedoras sostenibles en el
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Evento Temas tratados

mercado de Compras Publicas” en El

Salvador.

Participacion en el Foro | Con la participacion de 20 paises para
Iberoamérica Incluye, RD 2017 tratar el tema de la Inclusién Laboral de
las personas con discapacidad. Se
desarrollaron los temas: Empleo de las
personas con discapacidad, politicas
Publicas en Iberoamérica. Redes de
empresas inclusivas. Buenas practicas en
la promocidén del empleo de personas con
discapacidad desde las empresas. Buenas
practicas en la promocion de empleos de
personas con discapacidad  desde
entidades sin fines de lucro.

El empleo de las personas con
discapacidad desde el movimiento

asociativo de la discapacidad.

Jornada de inclusién laboral, | Firma de Convenio de instituciones
Fomentando la tolerancia y la | publicas para promover la inclusién de
aceptaciéon de las personas con | personas con discapacidad en el mundo
discapacidad laboral y su labor como ente productivo.

Con la participacion de siete instituciones.
Bajo la direccion de la Vicepresidencia, y
Asociacion Dominicana de

Rehabilitacion.
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VI1Il. Proyecciones al proximo afno

En lo que respecta al Sistema Nacional de Compras y Contrataciones, el

Organo Rector:

1. Concluir la implementacién del Portal Transaccional a las demas

instituciones del gobierno central y a los municipios priorizados.

2. Concluir la revision de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones
de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones para fortalecer y adecuar el
marco juridico que ampara el trabajo de la Direccion General de
Contrataciones Publicas a las demandas de los objetivos de politicas
publicas establecidos hacia el 2030, tanto por las agendas nacionales de

desarrollo como por las internacionales.

3. El Sistema Nacional de Contrataciones Publicas (SNCCP) debe continuar
aprovechando las sinergias entre las politicas que facilitan el acceso al
mercado laboral, como promotor de la actividad econdmica productiva y de
la inclusion de las mujeres en el SNCCP como un elemento importante de

proteccidn social e igualdad de género.

4. Continuar la utilizacion de las compras y contrataciones publicas como un
instrumento de desarrollo de politicas publicas inclusivas, en este contexto,
mantener las existentes y ampliar a otros ambitos el establecimiento de
pautas que promuevan el acceso a los servicios sociales, en igualdad de

condiciones, de grupos en condiciones de vulnerabilidad.

5. En el seguimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),

desarrollar indicadores relativos a la contribucion de las compras publicas

121




B

al desarrollo sostenible (i.e. ingreso, empleo, equidad de género), para
proyectar las compras publicas como un instrumento de politica publica
donde convergen la inclusion social y el desarrollo sostenible. Continuar el
trabajo de estimular la participacion de las mujeres para propiciar su
empoderamiento con un enfoque de género durante la identificacion,
formulacion y ejecucion de los planes y programas institucionales que
promueven el acceso a los recursos y su participacion, tomando en cuenta
las necesidades de las mujeres y sus intereses estratégicos para que puedan
asumir roles de mayor peso dentro de la sociedad.

6. Establecer los lineamientos para la inclusion de los criterios de

sostenibilidad en los procesos de adquisicién de bienes y servicios.

7. Incorporar en el Sistema Nacional de Cuentas Nacionales la informacion
relativa a las contrataciones de la administracion publica que incluyen el
consumo intermedio (bienes y servicios comprados por el gobierno para su
propio uso, como servicios de contabilidad o de tecnologia de la
informacidn); una formacion de capital fijo bruto (adquisicion de capital
excluidas las ventas de activos fijos, como la construccién de nuevas
carreteras); y el costo de los bienes y servicios financiados por la
administracién publica a niveles de gobierno central y local.

8. Minimizar, mediante la preparacion y aprobacion de la reglamentacion
correspondiente, el uso de las modalidades de contrataciones por excepcion

por parte de las instituciones publicas del Gobierno Central.

9. Institucionalizar en la Direccién General de Contrataciones Publicas las
facultades de control preventivo mediante inspecciones de los procesos de
contrataciones que se realizan en las instituciones publicas; y las otras

atribuciones que han caracterizado el modelo y deben ser instituidas por ley.
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10. Contribuir en el disefio de una politica fiscal que estimule la insercion

progresiva de las microempresas en el mercado publico.

11. Fortalecer la capacidad institucional de la Direccion General de
Contrataciones Publicas para atender oportunamente la resolucion de

conflictos.

12. Disefiar un programa de capacitacion y acreditacion por niveles, de caracter
obligatorio para quienes trabajen en las Unidades de Compras.

13. Concluir el proceso de estandarizacion de los modelos de estructura

organizativa de las Unidades de Compras.

14. Mejorar los indicadores de los ayuntamientos incorporados en la primera
etapa del PASCAL.

15. Implementar el “Expediente Digital” de Contrataciones para los Organos

Rectores y de Control.

16. Continuar trabajando y ajustando el Modelo de Regionalizacion de las
compras publicas para fomentar el desarrollo de Gobiernos Locales.

17. Seguir siendo un actor relevante a nivel nacional e internacional en la
gestion del conocimiento del uso de las compras publicas como instrumento
para el desarrollo de MIPYMEs, mujeres y sectores productivos, mediante
la transferencia de conocimientos, apoyos a otros paises en la
implementacién de metodologias innovadoras y participando activamente

de los diversos foros nacionales e internacionales relativos a estas tematicas.

123



B

En lo que respecta al Desarrollo Organizacional de la Direccion General de

Contrataciones Publicas:

18. Coordinar conjuntamente con el Ministerio de Hacienda, y el Ministerio de
Administracion Publica en la aprobacion de la estructura organizacional de
la entidad, lo cual es un paso importante para la sostenibilidad de los logros

alcanzados en el SNCCP.

19. Solicitar un aumento en las cuentas de némina fija que permita a la
institucion designar el personal contratado en el proyecto portal como
personal fijo, garantizando con esto minimizar el riesgo de la

administracion del Sistema.

20. Automatizar en coordinacion con el Ministerio de Hacienda el Sistema de
Monitoreo y Seguimiento a la Planificacion operativa institucional, como

parte importante del fortalecimiento del sistema de evaluacion institucional.

21. Dar inicio a la implementacién de un sistema de calidad, con el proceso de

diagnostico, elaboracién del plan de accion, e inicio de las primeras fases.

22. Continuar el proceso de mejores practicas promisorias, como parte de

mantener una mejora constante de los servicios.

23. Fortalecer las areas de Recursos Humanos, y Planificacion y Desarrollo
completando su estructura como lo establece el Ministerio de

Administracion Publica, mediante la contratacion de personal.

24. Continuar el cambio de cultura institucional hacia el cuidado del Medio
Ambiente, como parte del proceso de 3rs, y de reduccién de contaminantes,

asi como parte de fomentar el ahorro.
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25. Vigilar el cumplimiento de los sistemas de monitoreo establecidos desde la
presidencia de la Republica como son el SISMAP, OPTIC, DIGEIG, NCI

y Portal Transaccional.
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VII1. Anexos

1.

2.

3.

10.

11.

Decreto 350-17 Portal Transaccional.

Decreto 15-17.

Postulacion RD Incluye — Premio Plata.

Medidas de politicas sectoriales 2017.
Metas Presidenciales.
Objetivos de la END

Politicas transversales 2017.

Relacion de participacion en actividades nacionales

Sistema de Gestion del Plan Nacional Plurianual del Sector Pablico (PNPSP)

bajo la plataforma de RUTA

Lineas de Accion de la END que involucran a la Direccion General de

Contrataciones Publicas

Producciéon Enero — Diciembre 2017

12. Relacion Acuerdos y Convenios

13. Estudio de Imagen y Percepcion — Direccion General de Contrataciones

Publicas

14. Evaluacion de la seccion transparencia Direccion General de Etica e Integridad

15.

Gubernamental.

Plantilla de NOBACI
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16. Presupuesto Institucional

17. Informe de Ejecucion Proyecto de Inversion Portal Transaccional.

18. Informe 8va Rueda de Negocios - noviembre 2017

19. Informe de Participacion en el Segundo Congreso Nacional de Contratacion
Publica Electrénica (CNCE’17), Organizado por el Club de la Innovacion
EBUSINESSWORLD 2017. Madrid, Espafia.

20. Presentacion Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas,
Organizacion Mundial del Comercio.

21. Plan de Trabajo 2017 y Matriz de Seguimiento a la Planificacion del Comité
de Seguridad y Salud Ocupacional

22. Informe Concurso de Artesanos

23. Capacitaciones realizadas.

24. Plan Anual de Compras de la Direccion General de Contrataciones Publicas
2017.

25. Presentacion Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas,
Organizacion Mundial del Comercio Informe de Cumplimiento del Decreto
No. 164-13.

26. Informe Taller Gestion de Contratos - Red Interamericana de Compras
Gubernamentales (RICG), Panama Relacion de Viajes Oficiales al Exterior en

2017
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27. Informe de participacion Foro-capacitacion regional de los Estados del Caribe
y del Cariforum en las areas de competitividad, compras publicas e

implementacion del EPA. Jamaica.
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MEMORIA INSTITUCIONAL
2017

ANEXO No. 1

Decreto No. 350-17 sobre Portal Transaccional

Santo Domingo, D.N.
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NUMERO: 350-17

CONSIDERANDO: Que la Constitucion de la Repiblica dispone que 4
publicidad y transparencia constituiyen principios de actuacion administrativa.

CONSIDERANDO: Que e Estado dominicano ha incorporade en su
ordenamiento juridico la Convencion Interamericana contfa la Corrupcion, asi
como la Convencion de las Naciones Unidas contra la  Corrupcion.
instrumentos internacionales que nos hacen compromisarios de establecer
sistemas apropiados de contratacion publica. basados en la transparencia y ta
difusion pablica de informaciones, con el pfoposito de prevenir y detectar la
corrupcion.

CONSIDERANDO: Que la Ley nim. 340-06, de Contrataciones Piblicas de
Bicnes, Obras. Servicios y Concesiones, modificada pof I Ley num. 440-06.
dispone que las compras y contrataciones pablicas deben desarrollarse. en
todas sus ctapas, en un contexto de transparencia, publicidad y difusion de
actuaciones. utilizando la tecnologia informatica a fin de facilitat e acceso de
la sociedad a la informacion relativa a la gestion del Estado, posibilitando con

ello el contro! social

CONSIDERANDO: Que. asimismo. el articulo 19 de la Ley num. 340-06
establece que los procesos de contrataciones, incluyendo el envie de
informacitin. documentos. propuestas y recursos administrativos, podran
llevarse a efecto por medios electrénicos. consagrando la validez de la firma y
el expediente administrativo digital, atendiendo a las disposiciones de la Ley
nim, 126-02, sobfe Comercio Electronico, Documentos y Firmas Digitales, asi
como su reglamento de aplicacion.

CONSIDERANDO: Que la utilizacion de las tecnologias de la informacion
en los procesos de contrataciones publicas comtfibuye con la politica de
fomento estatal al desarrollo de las micro, pequefias v medianas empresas
(MIPYMES) al reducir las barretas de entrada como oferentes de bienes y
servicios al sector piblico.



CONSIDERANDO: Que en la actualidad 152 instituciones del Esiado se
encuentran utilizando ¢l Portal Transaccional. habiendo publicado mas de
36,171 procesos v capacitado aproximadamente 4.000 usuarios del Sistema
Nacional de Contrataciones Publicas.

CONSIDERANDO: Que se hace necesario extender la implementacion de los
procesos de contrataciones piblicas al reso de los Organos de la
Administracidn de {orma automatizada con el uso del Portal Transaccional de
Contrataciones Puablicas,

VISTA: La Constitucion de la Repiblica Dominicana, proclamada el 13 de
junio de 2015.

VISTA: la Ley nim. 126-02. sobre Comercie Electronico, Documentos y
Firmas Digitales, del 4 de septiembre de 2002,

VISTA: La Ley nim. 340-06, sobre Compras vy Contrataciones de Bienes.
Servicios. Obras v Concesiones, del 18 de agosto de 2006, y su modificacion
contenida en la Ley niim.449-06 del 6 de diciembre de 2006.

VISTA: La Ley nim. 3-07. que crea el Sistema de Administracién Financiera
del Gstado, del § de enero de 2007,

VISTA: La Ley nim. 247-12, Orgdnica de Administracion Piblica, del 9 de
agosto de 2012

VISTA: La Ley nim. 107-13, de Derechos de las Personas en sus Relaciones

con la Adminisiracion v de Procedimiento Administrativo. del 6 de agosto de
2013-

VISTO: El Reglamento de aplicacién de la Ley sobre Comercio Electronico.

Documentos y Firmas Digitales. contenido en el Decreto 335-03 del 8 de abril
de 2003,
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VISTO: El Reglamento de aplicacién de fa Ley de Compras y Contrataciones
de bienes, servicios, obras y concesione, contenido en el Decreto num. 543-12
del 6 de septiembre de 2012,

VISTO: El Decreto nim. 164-13. sobre compras y contrataciones a las micro.
pequeflas v medianas empresas (MIPYME) de produccion nacional, del 10 de
junio de 2013.

VISTO: F! Decreto nim. 188-14. que regula el funcionamiento de las
comisiones de veeduria, del 4 de junio de 2014.

VISTO: E! Decreto nim. 183-15, que establece los principios y ias normas
que sirven de pauta para las Comisiones de Veeduria. para observar. vigilar y
monitorear los procesos de compras y confrataciones que realicen las
instituciones donde fueron integradas. del 2 de junio de 2015.

VISTO: El Decreto nim. 258-16, que crea el Programa Reptiblica Digital, del
16 de sepliembre de 2016.

VISTO: El Decreto num. 15-17, que establece procedimicntos para asegurar
el control del gasto y pago a proveedores, del 8 de febrero de 2017

VISTO: E! informe del Tercer Plan de Accidn Pais 2014-2016 de Gobierno
Abierto,

En ejercicio de las atribuciones que me confiere ¢l articulo 128 de la
Constitucion de la Republica Dominicana, dicto o siguiente

DECRETO:

ARTICULOQ 1. Sc cstablece, con cardcter permanente, ¢l Portal Transaccional
del Sistema Informatico para la Gestion de las Compras vy Contrataciones del

Tad
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Estado Dominicano, como herramienta tecnokigica para la gestién de las
contrataciones publicas de bienes, obras, servicios y concesiones.

ARTICULO 2. El Portal Transaccional serd de uso obligatorio para todos los
Grganos y entes sujetos al ambito de aplicacién de la Ley num. 340-06, y su
modificacion contenida en la Ley ntim. 449-06, segun corresponda.

ARTICULO 3. El Portal Transaccional es ¢l tnico portal oficial sobre
procesos de contrataciones publicas de bienes. obras, servicios y concesiones.
y sut gestion se encuentra a cargo de la Direccion General de Contrataciones
Publicas.

ARTICULO 4. Todas las informaciones generadas, enviadas, recibidas,
archivadas o procesadas a través del Portal Transaccional tendran plenos
efectos juridicos, Validez y [uerza probatoria, igual que los documentos
escritos, penerando los efectos legales que correspondan para todos los actores
del proceso. de acuerdo con lo que establecen las leyes sobre contratacion
piblica de bienes, obras, servictos y concesiones, del sistema de
administracién financiero del Estado, asi como de comercio clecirdnico.
documentos v firmas digitales. de acuerdo a lo que establece el articulo 13 de
la Ley nim. 5-07, que crea el Sistema Integrado de Administracion Financiera
del Estado.

ARTICULO 5. Ei Portal Transaccional mantendrda la reserva de la
informacion de las ofertas entregadas via electrénica, garantizando su
confidencialidad e integridad en la formm y plazo que dispone ¢l articulo 13 de
la Ley num. 340-06, y su moditicacion contenida en la Ley nam. 449-06,

ARTICULO 6. [a gestion completa de los procesos de compras v
contrataciones. desde la planiticacién hasta la ejecucion y cierre del conurato,
asi como la documentacion de todas sus [ases, deberd estar disponible en linca
en cada momento del proceso y ser de acceso publico en e Portal
Transaccional
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ARTICULO 7. De haber fallas técnicas en la disponibilidad de los servicios
necesarios para ¢l uso del Portal Transaccional, las istituciones contratantes
notificaran inmediatamente a la Direccion General de Contrataciones Piblicas,
la cual debera expedir una certificacion donde conste & momento en que
sucedié ¢l evento. v a celebrar los actos publicos que s hayan visto afectados
ol dia habil immnediatamente siguiente a la normalizacion del suministro del
servicio. a la misma hora establecida originalmente, previa notificacién a todos
los que hayan presentado propuestas o hayan manifestado su interés en
participar.

PARRAFO. En estos casos, la entidad contratante deberd elaborar, de manera
inmediata. un acta, acompafiada de los soportes justilicativos
correspondientes. en la cual conste o sucedido y se disponga la continuacidn
de la celebracién del procedimiento de seleccion, pudiendo cumplir jos
requisitos de publicidad utilizando sus portales web institucionates.

ARTICULO 8. A partir del | de noviembre de 2017 las institlciones que se
encuentren gestionando sus procesos de compras v contrataciones a lravés dej
Portal Transaccional concluiran el uso paralelo de los sistemas alternos y solo
utilizaran ¢ Portal Transaccional para su ejecucion. desde la planificacion
hasta ¢l cierre del contrato.

PARRAFO I Los procesos cuya €jecucion inicié antes del i de noviembre de
201 7 serdn concluidos en el sistema en el que dieron inicio.

PARRAFO IL La Direccion General de Contrataciones Piblicas sera |a
responsable de claborar el cronograma para la implementacion def Portal
Transaccional de manera progresiva en el resto de las instituciones.

ARTICULO 9. La Contraloria General de la Repiblica utilizara como soporte
las informaciones del Portal Transaccional para registrar los contratos, 6rdenes
de compra o de servicio v autorizaciones de pagos.
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PARRAFO. Fn caso de falla técnica, formarin partec del expediente los
documentos justificativos de las actuaciones administrativas indicadas en el
articulo 7, parrafo inclusive. del presente decreto.

ARTICULO 10. Se instruye a la Direccion General de Contraiaciones
Piblicas v a la Contraloria General de la Republica a realizar las
coordinaciones de lugar para disponer de los accesos necesarios para la
consulta de estas informaciones. las cuales deberan entrar en funcionamiento a
mds tardar el 1 de noviembre de 2017.

ARTICULO 11. [a inscripeién, capacitacién, asistencia iéenica y uso del
Portal Transaccional es gratuito para todos los actores del sistema y eslard a
cargo de la Direccién General de Contrataciones Piblicas.

PARRAFO. Para seguir contribuyendo al empoderamiento econémico de ia
mujer a través de las compras piblicas disminuyendo barreras de enmrada. la
Direccion General de Contrataciofes Publicas cOntinuard desarrollando y
perfeccionando de mahcra especial las acciones dirigidas a la mujer y a [as
asociaciones dc mujeres en ¢l uso del Portal Transaccional v demds iniciativas
vinculadas.

ARTICULO 12. La Dircccion General de Contrataciones Piblicas, como
drgano rector del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas,
emitira los iInstructivos y resoluciones necesarios para la  correcla
implementacion y uso del Portal Transaccional.

ARTICULQO 13. Se instruye a la Direccion General de Contrataciones
Publicas a presentar al Poder Ejecutivo, por intermedio del Ministerio de la
Presidencia. un ifforme de iniclo y uno trimestrol del estado en que se
encucntra ¢l proceso de implementacién, individualizade por institucion, que.
como minimo, incluya la informaciin resultante del presente decret® y las
alertas que puedan sobrevenir.

6



ARTICULO 14. Para todos los efectos derivados del uso del Portal
Transaccional se considerard como hora oficial I Greenwich Mean Time
menos cuatro (GMT-4), huso horario de Replblica Dominicana.

ARTICULO 15. La Direccién General de Contrataciones Piblicas vy la
Contraloria General de la Repiiblica, dentro de sus respectivos dmbitos de
competencia, quedan a cargo de verificar € cumplimiento de las disposiciones
contenidas en ¢l presente decreto por parte de las instituciones de I
Administracion.

ARTICULO 16. Enviese al Ministerio de Hacienda, & la Contraloria General
de la Repiblica, a la Direccién General de Contrataciones Pliblicas, a la
Cémara de Cuentas y a todas las instituciones incluidas en el dmbito de 1a Ley
ntim. 340-06, y su modificacion, para su conocitniento y fines de lugar.

ARTICULO 17. E presente decreto entrard en vigor 8 partr de su
publicacién.

DADO en Santo Domingo de Guzmdén, Distrito Nacional, capital de I
Republica Dominicana, alos catorce (14 )dias del mes de septiembre
del afio dos mil diecisicte (2017), afios 174 de ka Indeperdencia y 155 de la
Restauracién.
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CONSIDERANDOQO: Que durante el periodo 2012-2016 el Gobierno dominicano realizé
importantes esfuerzos para implementar el conjunto de leyes que rige la administracién
financiera, planificacion, inversién, gestion piblica y control interno, por la importancia
que tiene su cumplimiento para el desarrollo del pais, la mejora de la eficiencia, la calidad
del gasto, la transparencia y la rendicién de cuentas.

CONSIDERANDO: Que durante este tiempo se produjeron avances en lo que respecta a
las finanzas piblicas, como lo demuestra el informe realizado sobre el estado de la gestién
de las finanzas publicas (PEFA 2016), que ofrece un analisis exhaustivo, coherente y
basado en la evidencia sobre el desempefio, asi como en la autoevaluacion realizada al
Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas utilizando la metodologia OCDE,
que incorpora otras perspectivas propias de este sector.

CONSIDERANDO: Que aun existen importantes retos en la coordinacion de los sistemas
de planificacion, presupuesto y compras publicas, asi como en la mejora del sistema de
pagos, lo que requiere de controles que permitan que los recursos fluyan a los programas y
proyectos priorizados. Asimismo, deben realizarse esfuerzos para establecer tiempos
razonables de pago que lleven certidumbre a quienes proveen bienes, servicios, obras y
concesiones al Estado.

CONSIDERANDO: Que las compras y contrataciones publicas de obras, bienes y
servicios que realiza ¢l Gobierno dominicano para atender las demandas y necesidades de
la poblacion, constituyen un importante incentivo para el desarrollo de los sectores
productivos nacionales y una herramienta efectiva en la lucha contra la pobreza.

CONSIDERANDO: Que es prioridad del Gobierno dominicano mejorar la eficiencia y
racionalidad del uso de los recursos piblicos dentro de un marco de sostenibilidad fiscal y
procurando que el endeudamiento de la Tesoreria Nacional sea compatible con la capacidad
de pago del Estado dominicano.

CONSIDERANDO: Que la Ley num. 423-06, Orgénica de Presupuesto para el Sector
Pablico, en su articulo 44 establece que las apropiaciones presupuestarias aprobadas por el
Congreso de la Republica en ningin caso constituyen un derecho adquirido, dado que las
mismas estaran sujetas a la disponibilidad efectiva de los ingresos estimados.



CONSIDERANDO: Que dada la diversidad de los instrumentos normativos que
intervienen en la ejecucion del gasto pablico, se hace necesario expedir instrucciones que
garanticen una actuaciéon administrativa uniforme, racional y coherente.

CONSIDERANDO: Que la Constitucion de la Republica establece que la Contraloria
General de la Reptiblica es el drgano del Poder Ejecutivo encargado de la rectoria del
control interno, que ejerce la fiscalizacion interna y la evaluacion del debido recaudo,
manejo, uso e inversion de los recursos publicos, y autoriza las 6rdenes de pago, previa
comprobacion del cumplimiento de los tramites legales y administrativos de las
instituciones bajo su dambito, de conformidad con la Ley.

CONSIDERANDO: Que, conforme a la letra d) del numeral 1 del articulo 128 de la
Constitucion, el Presidente de la Republica debe velar por la fiel ejecucion de las leyes,
estando facultado constitucionalmente para emitir instrucciones cuando fuere necesario.

VISTA: La Constitucidn de la Republica Dominicana proclamada el 13 de junio de 2015.

VISTA: La Ley num. 126-01, que crea la Direcciébn General de Contabilidad
Gubernamental, del 27 de julio de 2001.

VISTA: La Ley nim. 567-05, de Tesoreria Nacional, del 30 de diciembre de 2005.
VISTA: La Ley nim. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras
y Concesiones, del 18 de agosto de 2006, y su posterior modificacion contenida en la Ley

num. 449-06, del 6 de diciembre de 2006.

VISTA: La Ley nim. 423-06, Orgénica de Presupuesto para el Sector Publico, del 17 de
noviembre de 2006.

VISTA: La Ley nim. 498-06, de Planificacion e Inversion Pablica, del 28 de diciembre de
2006.

VISTA: La Ley num. 5-07, que crea el Sistema Integrado de Administracién Financiera del
Estado, del 8 de enero de 2007.

VISTA: La Ley nim. 10-07, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno y de la
Contraloria General de la Republica, del 8 de enero de 2007.
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VISTA: La Ley num. [-12, que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, del 25
de enero de 2012.

VISTA: La Ley num. 247-12, Orgéanica de la Administracién Publica, del 9 de agosto de
2012.

VISTO: El Reglamento de aplicacidén de la Ley Orgénica de Presupuesto para el Sector
Puablico, aprobado mediante el Decreto nimero 492-07 del 30 de agosto de 2012,

VISTO: El Reglamento de aplicacion de la Ley de Compras y Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, aprobado mediante el Decreto numero 543-12 del 6 de
septiembre de 2012.

En ejercicio de las atribuciones que me contfiere el articulo 128 de la Constitucién de la
Repiblica Dominicana, dicto el siguiente:

DECRETO

Articulo 1. Objeto. Este decreto tiene por objeto establecer, a titulo de instruccion
presidencial, los procedimientos y controles que armonicen el cumplimiento de las
normativas vigentes en materia de gasto publico que se originan en las compras y
contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones, incluyendo aquellas que son
financiadas mediante operaciones de crédito publico.

Articulo 2, Ambito, Las instrucciones contenidas en este decreto son de aplicacion
obligatoria a todos los entes y drganos que conforman la Administraciéon Puablica Central,
desconcentrada y organismos auténomos y descentralizados, incluyendo las entidades que
conforman el Sisterna Dominicano de la Seguridad Social.

Parrafo. No estaran sujetos a este decreto los entes que en la Ley nim. 423-06, , Organica
de Presupuesto para el Sector Publico, se denominan empresas plblicas financieras y no
financieras, asi como a los entes que, segiin lo establece el articulo 199 de la Constitucion,
integran la administracion local, conformada por el Distrito Nacional, los municipios y los
distritos municipales.

Articulo 3. Disponibilidad de apropiacién presupuestaria. Los organos y entes ptiblicos
sujetos a las instrucciones contenidas en este decreto no iniciaran procesos de compras o
conlrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones, ni de transferencias al sector
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privado, sin contar con el “Certificado de apropiacién presupuestaria” donde conste la
existencia de balance suficiente en [a cuenta presupuestaria que corresponda, por el monto
total del egreso previsto.

Parrafo I: En los casos en que las compras o contrataciones impliquen compromisos con
una duracién superior a un ejercicio presupuestario, se registrara el monto total a
comprometer en el Portal Transaccional. La Direccion General de Presupuesto tomara en
cuenta fa proyeccion de gastos a devengar en los ejercicios subsiguientes para la
formulacidn de los presupuestos correspondientes.

Parrafo II: En el caso de proyectos de inversidn a ser financiados mediante operaciones de
crédito publico, no podra expedirse el “Certificado de apropiacion presupuestaria” referido
en el presente articulo, sin la previa coordinacion de disponibilidad de financiamiento con
fa Direccion General de Crédito Publico.

Articulo 4, Disponibilidad de cuota para comprometer. Los entes y drganos piblicos no
podran suscribir contratos de compras de bienes, obras y servicios, ni firmar 6rdenes de
compra u Ordenes de servicios, ni disponer transferencias al sector privado si previamente
no cuentan con el “Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer”,

Parrafo: El Ministro de Hacienda aprobara, previa propuesta de la Direccion General de

Presupuesto, la cuota para comprometer al menos cinco (5} dias antes de iniciado cada
trimestre.

Articulo 5. Compromisos que excedan el ¢jercicio presupuestario. Los compromisos
presupuestarios derivados de las compras o contrataciones de bienes, servicios, obras, y
concesiones, cuando tengan una duracion superior a un ejercicio presupuestario, serdn
registrados al inicio de cada periodo fiscal por el monto que esté programado devengar
durante el mismo.

Parrafo. El Ministerio de Hacienda incorporard a partir del Proyecto de Presupuesto
General del Estado para el ejercicio 2018, la informacion establecida en el articulo 29 de la
Ley nim. 423-06, Organica de Presupuesto para el Sector Publico, en el caso de que los
presupuestos anuales incluyan apropiaciones para contratar obras y/o servicios y adquirir
bienes relacionados con proyectos de inversion, cuyo plazo de ejecucion exceda el ejercicio
presupuestario.
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Articulo 6. Excepciones para Ia disponibilidad de apropiacién presupuestaria y de
cuota para comprometer. Se exceptiian de la aplicacion de las instrucciones contenidas en
los articulos 3 y 4 de este Decreto, los procesos de compras ¢ contratacion de bienes,
servicios y obras declarados de Emergencia y/o Seguridad Nacional, de acuerdo a lo
dispuesto por el numeral 1 del parrafo del articulo 6 de la Ley nim. 340-06 y su
modificacion, asi como por los numerales 1 y 2 del articulo 3 del Reglamento de aplicacién
num, 343-12, por lo que dichos procesos podran ser iniciados sin contar con el “Certificado
de apropiacion presupuestaria” y podran suscribirse contratos y firmar érdenes de compra
sin e] “Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer™..

Articule 7. Elaboraciéon y otergamiento de los certificados. El “Certificado de
apropiacion presupuestaria” y el “Certificado de disponibilidad de cuota para
comprometer” serdn emitidos automaticamente por el Sistema Integrado de Gestidn
Financiera (SIGEF) a solicitud de las Direcciones Administrativas y Financieras o de las
unidades ejecutoras desconcentradas, segiin corresponda, de las entidades contratantes, para
cada proceso de compras o contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones.

Articulo 8.- Publicacion de los certificados. El “Certificado de apropiacion
presupuestaria” y el “Certificado de cuota para comprometer” seran publicados por las
Direcciones Administrativas y Financieras en el Portal Transaccional de Compras y en el
respectivo portal institucional administrado por la entidad contratante, a fin de que los
oferentes puedan, con caracter previo a formular sus ofertas, consultar en linea la existencia
de disponibilidad presupuestaria y, con anterioridad a la suscripcion del contrato, la
disponibilidad de cuota para comprometer.

Articulo 9. Competencia en materia de financiamiento. E]l Ministerio de Hacienda es el
unico érgano responsable de regular y conducir los procesos de autorizacion, negociacion y
contratacion de préstamos o emision y colocacidn de titulos y valores, por lo que ningin

drgano o ente sujeto a este decreto, podrd gestionar o realizar operaciones de
financiamiento.

Articulo 10. Requisitos para registro de contratos. La Contraloria General de la
Republica rechazard toda solicitud de registro de contrato, si previamente no ha
comprobado lo siguiente:

a) Que el d6rgano o ente publico cuente con el “Certificado de apropiacion
presupuestaria’.
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b) Que el proceso ha sido publicado en el portal transaccional, seglin corresponda, y
en el portal institucional.

¢} Que cumpla con la Ley num. 340-06 y su modificacién.
d) Que cumpla con la Ley ntim. 423-06 y con sus normativas vinculadas.

e) Que cuente con el codigo SNIP, asignado por el Ministerio de Economia,
Planificacidn y Desarrollo si es un proyecto de inversion.

f) Que cumpla con los requisitos establecidos en la Ley nim. 498-06, de
Planificacidon e Inversion Publica.

Articuio 11, Requisitos para la autorizaciéon de libramientos. La Contraloria General de
la Republica negarad su autorizacion a los libramientos de pago si previamente no ha
comprobado que €l dérgano o ente piblico cuenta con el “Certificado de apropiacion
presupuestaria” y el “Certificado de disponibilidad de cuota para comprometer” emitido
por el Sistema de Informacién de la Gestion Financiera (SIGEF).

Articulo 12. Registro contable. Los 6rganos y entes piblicos sujetos a estas instrucciones
deben cumplir con los criterios de aplicacion de los momentos de ejecucion presupuestaria
y registro contable del gasto establecido en la Ley nim. 423-06, Organica de Presupuesto
para el Sector Publico y su Reglamento de aplicacién.

Parrafo.- Entre otros requerimientos previstos en la normativa presupuestaria, los 6rganos
y entes deben registrar la apropiacién, la cuota para comprometer, la afectacion preventiva,
el compromiso, el devengado y el pago. Adicionalmente a los anteriores momentos
contables, se registraran, por su importancia administrativa, las drdenes de pago
(libramientos) emitidas por las autoridades competentes y las érdenes de pago autorizadas
por la Contraloria General de la Republica.

Articulo 13. Capacitacion. Las méaximas autoridades de las instituciones publicas deben
velar por la capacitacién y actualizacién técnica del personal relacionado con la
programacién, ejecucion y control de los procesos vinculados con el Sistema Nacional de
Planificacion e Inversion Publica y con el Sistema Integrado de Administracién Financiera
del Estado (SIAFE). El Centro de Capacitacion en Politica y Gestidn Fiscal del Ministerio
de Hacienda tendrd la responsabilidad de ejecutar los programas de capacitacién y
actualizacion dispuestos por este articulo.
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Articulo 14. Transparencia y publicidad. Todas las instituciones, sin excepcion, deben
cumplir con los requisitos de publicidad y difusion de sus actuaciones en los procesos de
compras y contrataciones que {leven a cabo, desde la convocatoria hasta la suscripcion del
contrato, enmiendas, pagos y cierre, incluyendo los casos de excepcién establecidos en el
parrafo del articulo 6 de la Ley nam. 340-06, vy su modificacion, en el Portal Transaccional
de Compras Publicas y en el portal de la institucion contratante, de conformidad con los
principios de transparencia y publicidad establecidos en el articulo 138 de la Constitucién y
en el numeral 3 del articulo 3 de la citada Ley nam. 340-06 y articulo 69 del reglamento de
aplicacidon nim. 543-12.

Articulo 15. Coordinacion de la aplicacién. El Ministerio de Hacienda, en su calidad de
drgano rector de las finanzas publicas, coordinard la aplicacién de las instrucciones
contenidas en este decreto y dictara las directivas complementarias que estime pertinentes
para su eficaz cumplimiento.

Articulo 16. Supervision de cumplimiento. La Contraloria General de la Republica, en su
calidad de organismo rector del Sistema de Control Interno del Sector Piblico, tiene a su
cargo, entre otras atribuciones, la supervision del fiel cumplimiento de las instrucciones
establecidas en el presente decreto y de las directrices que al respecto dicte el Ministerio de
Hacienda, debiendo presentar a la Presidencia de la Repiblica, por conducto del Ministro
de la Presidencia, un informe trimestral sobre su cumplimiento.

Articulo 17. Adaptacién del Sistema de Informacién de la Gestion Financiera
(SIGEF). El Programa de Administracion Financiera (PAFI) del Ministerio de Hacienda
adaptara el Sistema de Informacién de la Gestion Financiera (SIGEF) para que a més tardar
el 1 de mayo de 2017 se emitan automdticamente el “Certificado de apropiacion
presupuestaria” y el “Certificado de cuota para comprometer”, y se cumplan con las demas
disposiciones establecidas en las instrucciones contenidas en este decreto y que competan a
dicho sistema.

Parrafo I: El Ministerio de Hacienda determinard los formatos de los certificados referidos
en este articulo.

Parrafo I1. En el periodo transitorio en que el SIGEF no pueda emitir automaticamente los
certificados, o en caso de entidades que no ejecuten en el SIGEF, la Direccién General de
Presupuesto podra disponer de otras modalidades para la emision de los mismos,
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Articulo 18. Entrada en vigencia. Las instrucciones dispuestas en el presente Decreto
entraran en vigencia para los procesos de compras o contrataciones de bienes, servicios,
obras y concesiones iniciados a partir del 1 de marzo de 2017.

DADO en Santo Domingo de Guzmdn, Distrito Nacional, capital de la Republica
Dominicana, a los ocho ( 8 )diasdel mesde febrero
del afio dos mil diecisiete (2017); afio 173 de la Independencia y 154 de la Restauracion.

DA MEDINA
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Postulacion RD Incluye — Premio Plata

http://www.dgcp.gob.do/index.php/sobre-nosotros/planificacion-y-
desarrollo/gestion-de-la-calidad/

Santo Domingo, D.N.
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Medidas de Politicas Sectoriales enero-diciembre 2017

Institucion

Direccién
General de
Contrataciones

Publicas

Medida de
Politica

Promocién y
proteccion del
desarrollo de la
Micro, pequefia

Instrumento
(Ley, decreto,
Resolucién,
Resolucién

Administrativa,

Norma,
Disposiciones,

Administrativas.)

Art.222,
Constitucion de
la Republica

Objetivo (s)
especifico
(s) de la
END a cuyo

logro
contribuye
la medida
de politica

y mediana
empresa, Decreto No.
empresas 164-13
familiares y
otras formas de
Asociacion
Ley No. 488-08
del 19/12/2008,
que establece el
Régimen
Reserva del Regulatorio para
20% de el Desarrollo y
compras a Competitividad
MIPYMES de las MIPYME

y Decreto No.
543-12

Participacion

de las
MIPYMES en
el Mercado

Publico con
énfasis en

Ley No. 340-06

Ley No. 1-12,
Establece la
Estrategia

Linea(s) de
accion de
END ala

que se
vincula la
medida de

politica

Eje 3. OG 3.4.
Linea Accion
3.4.3.3




Institucion Medida de Instrumento Objetivo (s) Linea(s) de
Politica (Ley, decreto, especifico accion de
Resolucién, (s) de la END ala
Resolucion END a cuyo que se
Administrativa, logro vincula la
Norma, contribuye medida de
Disposiciones, la medida politica
Administrativas.) de politica
MIPYMES Nacional de
lidereadas por Desarrollo.
mujeres
Decreto No. Eje 1. OG 1.1,
Monitoreo 188-14 que Linea Accion
social Compras establece las 1312 1113
Publicas Comisiones de
Veeduria
Ley No. 340-06 Eje 1. OG 1.1
Fortalecimiento Linea Accion
, Ley No. 1-12, 1.1.1.111.1.11
como - organo Establece  la
rector del Estrategia
SNCP Nacional de
Desarrollo.
Ley No. 340-06 Eje 3. OG 3.1.
Linea Accion
Fortalecimiento Ley No. 1-12, 3.1.2.2
marco normativo Establece  la
de las compras Estrategia
Nacional de
Desarrollo.
Ley No. 1-12, Eje 4. OG 4.1.
Promocion Establece  la Linea de
compras Estrategia Accion
sustentables Nacional de 4.1.2.5.
Desarrollo.




Institucion

Medida de
Politica

Implementacion
sistema Gnico de
adquisiciones

Instrumento
(Ley, decreto,
Resolucion,
Resolucién
Administrativa,
Norma,
Disposiciones,

Administrativas.)

Ley No. 340-06

Ley No. 1-12,
Establece la
Estrategia

Nacional de

Desarrollo.

Objetivo (s)
especifico
(s) de la
END a cuyo

logro
contribuye
la medida
de politica

Linea(s) de
accion de
END ala

que se
vincula la
medida de

politica

Eje 1. OG 1.1.
Linea Accion
1.1.1.15
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Objetivos de la END
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Matriz Estrategia Nacional de Desarrollo END 2030.

Objetivo especifico END: 1.1.1

Estructurar una administracion publica eficiente que actle con honestidad, transparencia y rendicion de cuentas y se oriente a la obtencién

de resultados en beneficio de la sociedad y del desarrollo nacional y local.

Direccion General de Contrataciones
Publicas

Fortalecimiento de las Capacidades
Técnicas e institucionales de la DGCP
como Organo Rector del SNCP.

Resultados

Consiste en la implementacion de una gestion
institucional por resultados, que permita la
transparencia y rendicion de cuentas del Organo
Rector.

Resultados indicadores de Gestion :

SISMAP: 99%

NOBACI: 88%

Meta presidencial: 67%
OPTIC/ITICGE: 94
TRANSPARENCIA: 100%
Compromisos Presidenciales: N/A
Satisfaccion Ciudadana: N/A
Obras: N/A




Objetivo especifico END: 3.1.2

Consolidar una gestion de las finanzas publicas sostenible, que asigne los recursos en funcion de las prioridades del desarrollo nacional

y propicie una distribucién equitativa de la renta nacional.

Institucion Productos Resultados

Registro, organizacion y actualizacion de una base de datos de
proveedores del Estado, clasificados por rubro, en cumplimiento a la Ley
No. 340-07, y su reglamento de Aplicacion No.490-07.

Resultados al 2017 :

Registro de Proveedor
del Estado

RPE : 4657
Registro de Beneficiario : 5453

Disefio de Propuestas de Politicas, Normas y Procedimientos en materia
de compras publicas basadas en las interpretaciones del érgano rector al
Marco Regulatorio, para fomentar la eficiencia del gasto publico, que son
sometidas al Ministerio de Hacienda y Poder Ejecutivo para fines de
aprobacion. Pueden ser propuesta de Decretos o Resoluciones Disefio e
implementacién de medidas y politicas transversales en materia de
compras publicas sobre: equidad, compras sustentables, accesibilidad,
cohesidn territorial entre otras tendentes a fomentar la eficientizacion del
gasto publico.

Direccién General de
Contrataciones
Publicas
Propuestas de Politicas,
Normativas y
Procedimientos para

regular el SNCP Resultados al 2017 :

Resolucion No.1-17, de Umbrales procesos de compras para el
afio2017.

Decreto 15-17: Para mejorar y disminuir el pago de los Proveedores,
dando cumplimiento a la Certificacién de Fondos.




Institucion

Productos

Resultados

Decreto 350-17: Da la obligatoriedad del Portal transaccional de
Compras Publicas como Unica herramienta para tranzar procesos de
compras del Estado Dominicano.

Dictdmenes Juridicos-
Resolutivos y Opiniones
Legales de procesos de
adquisicién basada en
Resolucion de
Conflictos.

Dictamenes Juridicos-Resolutivos y Opiniones Legales de procesos de
adquisiciones basados en Resolucién de Conflictos, como parte del
Sistema y esquema de consecuencias del SNCC.

Resultados al 2017:
57 Resoluciones de dictamenes Juridicos-Resolutivos de procesos de
adquisiciones.




Institucion

Productos

Resultados

Portal Transaccional del
Sistema Nacional de
Compras Publicas de la
Republica Dominicana,

Herramienta informatica del SNCCP a la disposicion de todos los
actores del Sistema, que permite la relacién de mercado publico de
compra, entre oferentes e instituciones del estado, con legalidad,
transparencia, eficiencia y facilidad de manejo. Donde los proveedores
pueden conocer la demanda de las instituciones y los veedores observar
la informacion publica sobre el proceso de compras.

Resultados al 2017:

165 Instituciones registrando en el Portal.

44,918 Publicaciones en el Portal Transaccional

59,705 ofertas recibidas, de las cuales 6,891 fueron electronicas.
12,519 Compradores registrados en linea.

7,162 Proveedores registrados en linea.

Procesos Publicados por un monto de RD$85,505,298,129

111 PACC Publicados




Institucion Productos Resultados

Monitoreos preventivos para el cumplimiento de la Normativa por parte
de las Instituciones Publicas y Proveedores, y a la planificacion de
compras de las entidades como una base que permita una mejor ejecucion
del presupuesto de gastos en un ambiente de responsabilidad y que facilite
la rendicion de cuentas y cumplimiento al 20% de las MIPYMEs e
identificar acciones correctivas durante el proceso, de manera tal que
concluya satisfactoriamente.

Resultados al 2017:

Universo de procesos

Procesos

Monitoreos del SNCCP. Resumen de monitoreo para analisis de cuales b oo
seran Monitoreado

Monitoreo evaluacion 27 27
Monitoreos de casos especiales 104 104
Monitoreo activo por unidad de compras 41586 10,332
Monitoreo de mencion de marca 30,684 870
Monitoreo de LPN 1,151 319
73552 11,652

Universo de procesos
Procesos

Monitoreados

Resumen de monitoreo para andlisis de cuales
seran Monitoreado

Monitoreo de procesos inconclusos portal ComprasDominicana 32,645 5,060
Monitoreo de procesos inconclusos SIGEF 141,476 13914




Institucion

Productos

Resultados

Asistencia Técnica del
SNCCP.

Asistencia técnica a los actores del Sistema Nacional de Contrataciones

Publicas.

Resultados al 2017.
34,047 asistencias técnicas a los usuarios del SNCCP.

Capacitaciones
impartidas a actores del
Sistema Nacional de
Compras y
Contrataciones.

Capacitaciones del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones.

Resultados al 2017.
Un total de 4,093 personas capacitadas en los siguientes renglones, y
género :

e MIPYME:
934 Mujer/ 1066 Hombres
e Servidores Publicos :

1179 Mujer / 918 Hombres

Rueda de Negocios a
MIPYMES y/o Sectores
Productivos

Mecanismos de fomento promocién del mercado publico de conformidad
al Modelo Domiciano de las Compras Publicas Sostenibles e Inclusivas,
a los actores del SNCCP, con estudios en zonas geograficas especificas,
convocatorias a los involucrados de dicha zona, con capacitaciones en
materia de compras publicas, acompafiamientos y asistencias técnicas
para mejorar el nivel de madurez y fortalecer sus capacidades, y los
talleres de alfabetizacion digital y otras herramientas de promocion.

Rueda de Negocios con los siguientes resultados.




Institucion Productos

Resultados

La 7ma. Rueda de Negocios fue realizada en la Provincia Moca,
Espaillat en la universidad O & M, los dias Martes 13 y Miércoles 14 de
Junio del 2017. El objetivo de dicha actividad fue dar mayor
participacion en las compras publicas a los empresarios de la provincia
Espaillat y zonas aledafias. En dicha actividad se pudo evidenciar lo
siguiente:

12 unidades de compras de Entidades Gubernamentales

99 entrevistas en los 2 dias,

39 personas capacitadas en taller normativo LeyNo0.340-06: 22
mujeres / 18 hombres.

29 capacitados en el Portal Transaccional: 17 mujeres / 12 hombres.




Objetivo especifico END: 3.1.2

Consolidar una gestion de las finanzas publicas sostenible, que asigne los recursos en funcion de las prioridades del desarrollo nacional

y propicie una distribucién equitativa de la renta nacional.

Direccion General de
Contrataciones Publicas, en
calidad de institucion, en su
calidad de Organo Rector

Disefio de Politicas de
Compra.

Alineacion e Integracion del
Sistema de Compras al
Sistema Financiero del
Estado.

Disefio e implementacién
Catalogo de Bienes y
Servicios.

Creacion de un mecanismo
de Monitoreo Social
Permanente para las
compras y contrataciones
publicas.

Veedurias de Compras

Resultados

Revisién y elaboracion del anteproyecto de modificacion de la Ley 449-06 sobre compras y

contrataciones y de su reglamento de aplicacion No. 543-12 (Incluyendo la definicién de un
esquema de consecuencias por el cumplimiento o incumplimiento de la Ley, la Segregacion de
funciones del érgano rector, e implementacion de la nueva ley.

Crear las lineas de comunicacion interinstitucional del Sistema de Compras con los demas
actores del sistema financiero que permita lograr una eficiencia en el gasto publico desde un
enfoque mas operativo.

Disponer del Catalogo Bienes y Servicios, basado en el de UNSPC, adecuado a las necesidades
y caracteristicas del pais; correlacionado con los clasificadores presupuestarios y del RPE.

Catalogo de Artesanos en linea.

Apoyo a la creacion de un observatorio de Compras Publicas que permita a la ciudadania
conocer el comportamiento de las compras publicas de proyectos relevantes para las
comunidades.

Apoyo a la creacion de Comisiones de Veedurias en Ministerios con grandes volumenes de
Compras y dependencias relevantes, para observar el comportamiento de las Compras y
Contrataciones en esas instituciones.




Objetivo especifico END: 3.4.3

Elevar la eficiencia, capacidad de inversion y productividad de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME)

Direccion General Fortalecimiento de las Implica la promoci6n de la participacion de la pequefia y mediana empresa en las

de Contrataciones MIPYMEs en su rol de compras estatales. Incentivo para que el 40% de las Pymes se registre como proveedor
Publicas, en proveedoras del Estado. del Estado (compras gubernamentales); capacitacion a 20,000 Pymes en temas vinculados
calidad de Organo al Sistema de Compras y Contrataciones del Estado. Dentro del alcance de este producto
Rector. se encuentra: Un diagndstico de situacion de las MIPYMEs en Republica Dominicana;

Disefio de un Plan de accidn para incorporar a las MIPYMEs al mercado publico; la
Simplificacion de Tramites para el registro de Proveedores del Estado; Promocién de
beneficios de las politicas de preferencia en las compras a MIPYMEs, con especial
atencion a aquellas controladas por mujeres; Mejora de la disponibilidad y la calidad de
la informacidn sobre las oportunidades en los mercados publicos; capacitaciones
especializadas para vender al estado y el catalogo de oportunidades para las MIPYMEs.

Resultados 2017:

Montos de compras adjudicados a MIPY ME certificadas por el MIC
RD$6,029,243,818.57

Sectores Productivos: 26% de las compras para un monto total de RD$7,974,644,342.63
26% adjudicado a MIPYME certificadas por el MICM RD$6,029,243,819, 63% a
MIPYMES no certificadas por un monto de RD$14,385,900,523

Fortalecimiento de la 4% personas fisicas por RD$944,416,044.

Gestion de Proveedores. RD$3,830,744,817 adjudicados a mujeres

5,351 nuevos proveedores incorporados al registro, el Registro de Proveedores,
alcanzando 71,074 inscritos.
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POLITICAS TRANSVERSALES ENERO- DICIEMBRE 2017

Institucion

Direccién
General de
Contrataciones

Publicas

Medida de

Politica/ Accion

Instrumento
(Ley, decreto,
Resoluciodn,
Resolucién

Administrativa,
Norma,
Disposiciones,
Administrativas.)

Politica
transversal
delaEND a

la que se

vincula la
medida
politica

Promocion y Cohesion
proteccion del territorial
desarrollo de la Ar222,
Micro, pequefia Constitucion de
y mediana la Republica
empresa, Decreto No.
empresas 164-13
familiares y
otras formas de
Asociacion
Ley No. 488-08
del 19/12/2008,
que establece el
Régimen
Reserva del Regulatorio para
20% de el Desarrollo y
compras a Competitividad
MIPYMES de las MIPYME
y Decreto No.
543-12
Participacion Ley No. 340-06 Enfoque
de las género
MIPYMES en | &Y No- 112
Establece la
el Mercado .
Ly Estrategia
Publico con .
énfasis en Nacional de
Desarrollo.

MIPYMES




Institucién Medida de Instrumento
Politica/ Accion (Ley, decreto,

Resolucion,

Resolucién

Administrativa,
Norma,
Disposiciones,
Administrativas.)

lidereadas por

Politica
transversal
delaEND a

la que se

vincula la
medida
politica

mujeres

Decreto No. | Participacion
Monitoreo 188-14 que | social
social Compras establece las
Publicas Comisiones de

Veeduria

Ley No. 340-06
Fortalecimiento Ley No. 1-12,

Gestion de
riesgos

como  organo Establece la
rector del Estrategia
SNCP Nacional de

Desarrollo.

Ley No. 340-06
Fortalecimiento Ley No. 1-12,
marco normativo Establece la
de las compras Estrategia

Nacional de

Desarrollo.

Ley No. 1-12, | Sostenibilidad
Promocion Establece la | ambiental
compras Estrategia
sustentables Nacional de

Desarrollo.

L Ley No. 340-06
Implementacion

sistema Unico de Ley No. 1-12,
adquisiciones Establece la
Estrategia

Incorporacion
TIC’s




Institucién Medida de Instrumento Politica
Politica/ Accion (Ley, decreto, transversal
Resolucidn, delaEND a

Resolucion la que se

Administrativa, vincula la
Norma, medida
Disposiciones, politica
Administrativas.)

Nacional de
Desarrollo.

OBJETIVO EsPECIiFICO DEL PNPSP AL QUE CONTRIBUYE LA PRODUCCION DE LA
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

De conformidad con el decreto No. 134-14, que dicta el reglamento de aplicacion de
la Ley organica No.1-12 sobre la Estrategia Nacional de Desarrollo de la Republica
Dominicana al 2030. EIl indicador de perspectiva plurianual en materia de
planificacién fiscal, politica del gasto y presupuestario seran los ID y dimensiones de
la metodologia PEFA. En ese sentido el 1ID-19 Competencia, precio razonable y
control en materia de adquisiciones y sus dimensiones i), ii), iii) y iv), son las

correspondientes a Compras Publicas.

Desde el 2012 a la fecha, han sido presentados dos informes de avance del Public
Expenditure and Financial Accountability (PEFA), donde se evidencian importantes

avances en comparacion con la linea base del afio 2012.

Cuadro de alineacién de los indicadores del Plan Nacional Plurianual


https://www.google.com.do/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB4QFjAA&url=https%3A%2F%2Fwww.pefa.org%2F&ei=slOgVNnSHsSWNq7Cg-AL&usg=AFQjCNE3QPgIOskztexBrDLuniCxpY8c6Q&sig2=TDjlzcHJoHi6y8K87WT2DA
https://www.google.com.do/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB4QFjAA&url=https%3A%2F%2Fwww.pefa.org%2F&ei=slOgVNnSHsSWNq7Cg-AL&usg=AFQjCNE3QPgIOskztexBrDLuniCxpY8c6Q&sig2=TDjlzcHJoHi6y8K87WT2DA

Resultados Indicadores PNSP Linea Afo Meta
reportado final de

periodo

Fortalecido | ID-19. PEFA. Competencia, D+ B+
el Sistema precio Razonable y Control
de Compras | en materia de

Publicas de | Adquisiciones.

laR.D.

e Dimension i):
Transparencia,
integridad y competencia
en el marco juridico y
reglamentario.

e Dimension ii): Uso de
métodos competitivos de
adquisiciones.

e Dimension iii): Acceso
publico a informacion
cabal, confiable y
oportuna sobre las
adquisiciones.

e Dimension iv):
Existencia de un sistema
administrativo
independiente para la
tramitacion de las
reclamaciones en materia
de adquisiciones

*Pendiente definicién con contraparte sectorial
*Valores sujetos a rectificacion

(0]
El Plan Plurianual del Sector Publico establece acciones vinculadas a compras
publicas; sin embargo, a nivel de indicador solo incluye uno relacionado al % de
MIPYME registrada como proveedora del Estado. Tanto la linea de base como la
meta figuran pendiente a verificacidn y definicion. Por tal razén se ha realizado la

propuesta en funcion a la linea base registrada en 2012 y considerando para los fines

de este indicador las MIPYME certificadas por el Ministerio de Industria y Comercio.



Resultados PNPSP

Incremento del
numero de
MIPYME
registradas como
proveedoras del
Estado

Indicadores PNSP

% de MPYME

registrada como
proveedoras respecto
al total de MIPYME

ND

Propuesta

1,487
MIPYME

2,370

(59%)

40%*

*Pendiente definicién con contraparte sectorial
*Valores sujetos a rectificacién
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CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de Oportunidades

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Plan de capacitacion 2017

Relacion de Actividades de Capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD

OBIETIVO

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

Escuela Nacional de la Capacitacién sobre El curso fue llevado a cabo | Ana Massiell Valerio, Primer trimestre | Reali
Judicatura(ENJ) “Razonamiento, todos los lunes del mes de | Babaji Cruz, Claudia zado
Cursada: 6, 13, 20y 28 de | Argumentacion y febrero, con una | Hidalgo, Dahiana Goris, segl
febrero de 2017 Estructuracion de las metodologia  interactiva | Luisa Ariella Peppen, n
Decisiones Judiciales” que incluye teoria y casos | Luisa Lantigua y Xavier prog
impartida por la Escuela practicos en el cual se | Pimentel rama
Nacional de la Judicatura | abordaron 4 mddulos con cién
de la Republica los temas de al
Dominicana. argumentacion y 31.0
razonamiento  en las 3.17
decisiones judiciales,
teniendo como punto de
partida que “no hay
decisiones  malas  sino
infundadas”, en el cual
ademds de la DGCP
participaron magistrados,
abogados ayudantes en las
jurisdicciones de distintas
sedes del pais, asi como
miembros del Ministerio
Publico.
Santo Domingo y Santiago. | Congreso Internacional | Con el objetivo establecer | Dirigido a las Asociaciones | Primer trimestre | Realizado segln
23 de marzo 2017 Mujer Crea, Expresa Y | vinculos formales entrelas | e Mujeres. Estuvieron programacion al
Ejecuta: Alianzas para el | partes para trabajar por el | como representantes 31.03.17




G

CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de Oportunidades

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD

empoderamiento e
inclusién de la mujer en
las Compras Publicas.

OBJETIVO

cumplimientos de las
disposiciones de la Ley No.
340-06 y su modificacién;
asi como fomentar el
empoderamiento
econdmico de la mujery su
participacién en la alianza
entre el gobierno y las
asociaciones de mujeres

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

responsable de la
Institucién: El Despacho,
Cooperacion
Internacional,
Comunicaciones %
Fomento.

Trimestre
planificado

Estatus:

Santo Domingo,
Universidad Catélica Santo
Domingo. Del 30 y 31 de
marzo de 2017

Taller de Mejores
Prdcticas para
procedimientos de

contratacion dirigidos a
MIPYME

Organizado por la DGCP,
con los auspicios de la
Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo
Internacional -Sede
Republica Dominicana-
(USAID/RD) y el Programa

para el Desarrollo del
Derecho Comercial del
Departamento de

Comercio de los Estados
Unidos (CLDP).

La finalidad fue de facilitar
asistencia técnica a la
Direccion  General de
Contrataciones  Publicas
(DGCP) para el
fortalecimiento del
sistema contratacion
publica dominicano, y el
aumento del acceso de
MIPYMES vy  empresas
lideradas por mujeres a las
compras
gubernamentales,
promoviendo asi el
desarrollo econdmico del
pais.

Los Expositores fueron:

Omar Saeb, Especialista
Principal en la Gestion de

Participaron por parte de
la DGCP el Departamento

de Resolucion de
Conflictos, el
Departamento de
Politicas, Normas y
Procedimiento, el

Departamento, Protocolo
y evento en la parte de
logistica. En un total de 24
participantes de la DGCP

Como Instituciones
invitadas participaron:

a)  MINPRE-0
b)  PROMESE-CAL -2

c) INABIE - 1
d)  MINERD -2
e)  CPADP-2

Primer trimestre

Realizado
programacion
31.03.17

segln
al




G

CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de Oportunidades

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD

OBJETIVO

Negocios, Administracién
de Servicios Generales
(GSA)

Aaron Parra,
Representante del Centro
de Compras, de
Administracion de

Negocios Pequefios (SBA)

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

f) Comedores
Econdmicos - 2
Viceministerio PYMES — 2

Direccion de Presupuesto
-1

g)  CAASD-2

h) MISPAS — 2
Otros Sectores invitados y
asistencia

a) CODOPYME-
APYMETEX - 2
b)  Centro
UNIBE - 1

c) Centro PYMES —
UNPHU -1

d) Centro PYMES -
UASD- HATO MAYOR - 2
e) Centro Género —
INTEC -

PYMES-

Trimestre
planificado

Estatus:

Santo Domingo,
Universidad Catdlica Santo
Domingo. 31 de marzo de
2017

Taller  sobre  Mejores
Prdcticas en la
Planificacidn,

Especificaciones Técnicas
y Criterios de Evaluacion

La finalidad fue de facilitar
asistencia técnica a la
Direccion  General de
Contrataciones  Publicas
(DGCP) para el
fortalecimiento del
sistema contratacion

Participaron por parte de
la DGCP el Departamento

de Resolucion de
Conflictos, el
Departamento de
Politicas, Normas y
Procedimiento, el

Primer
trimestre

Realizado
programacion
31.03.17

segln
al




G

CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de Oportunidades

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD

para Contrataciones en el
sector Salud

Organizado por la DGCP,
con los auspicios de la
Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo
Internacional -Sede
Republica Dominicana-
(USAID/RD) y el Programa
para el Desarrollo del
Derecho Comercial del
Departamento de
Comercio de los Estados
Unidos (CLDP).

OBJETIVO

publica dominicano, y el
aumento del acceso de
MIPYMES vy empresas
lideradas por mujeres a las
compras
gubernamentales,
promoviendo asi el
desarrollo econémico del
pais.

Expositores

Dr. Edgar Barillas,
Consultor Independiente,
Especialista en  Salud
Internacional

Sr. Gabriel Rangel,
Especialista en
Contrataciones,
Organizacién
Panamericana de la Salud

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Departamento, Protocolo
y evento en la parte de
logistica. En un total de 13
participantes de la DGCP

Como Instituciones
invitadas participaron:

a) Servicio Nacional
de Salud - 6

b) Instituto
Dominicano de Seguros
Sociales -4

c) PROMESE-CAL -3
d)  ARS-SEMMA -5
e) Hospital Docente
SEMMA Santo Domingo
-3

f) Hospital Docente
Padre Billini—1

g) Hospital
Marcelino Vélez — 0

h) Programa de
Medicamentos de Alto
Costo y Ayudas Médicas
-3

i) Comision
Presidencial de Politica
Farmacéutica Nacional
-2

Trimestre

planificado

Estatus:




Direccion General
CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de Oportunidades

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD

OBJETIVO

PERSONAL/AREA

ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

j) MISPAS - 2

k) INCART -2

)  OISOE-4

m)  Administracion de
Estancias Infantiles — 2
n)  Administradora

de Riesgos Laborales
Salud Segura —3

o) Invitados USAID -
2

p) DGCP-13

Santo Domingo,
Universidad Catélica Santo
Domingo. 31 de marzo de
2017

Taller  sobre  Mejores
Prdcticas en la
Planificacion,

Especificaciones Técnicas
y Criterios de Evaluacion
para Contrataciones de
Sequridad Ciudadana.

Organizado por la DGCP,
con los auspicios de la
Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo
Internacional -Sede
Republica  Dominicana-
(USAID/RD) y el Programa
para el Desarrollo del
Derecho Comercial del

La finalidad fue de facilitar
asistencia técnica a la
Direccion  General de
Contrataciones  Publicas
(DGCP) para el
fortalecimiento del
sistema contratacion
publica dominicano, y el
aumento del acceso de
MIPYMES vy  empresas
lideradas por mujeres a las
compras
gubernamentales,
promoviendo asi el
desarrollo econdmico del
pais.

Participaron por parte de
la DGCP el Departamento

de Resolucion de
Conflictos, el
Departamento de
Politicas, Normas y
Procedimiento, el

Departamento, Protocolo
y evento en la parte de
logistica. En un total de 18
participantes de la DGCP

Como Instituciones
invitadas participaron:

a) Centro de
Operaciones de
Emergencia —2

Primer
trimestre

Realizado
programacion
31.03.17

segln
al
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TIPO DE ACTIVIDAD

Departamento de
Comercio de los Estados
Unidos (CLDP).

OBJETIVO

Expositores:

Charles McCarthy,
Asistente  del  Consejo
Regional. Administracion

de Servicios Generales de
los Estados Unidos

Claudia Evans, Jefa de
Equipo de Apoyo a La
Mision. Cuerpo de Paz

Omar Trigo, Especialista en
Adquisiciones y Asistencia.
USAID

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

b) Policia Nacional —

c) Ministerio de
Defensa—3

d)  Sistema Nacional
de Atencion a

Emergencia y Seguridad
-9
e) Ministerio de
Interior y Policia —1
f) INDOTEL -2

g) OPTIC—-1

Trimestre
planificado

Estatus:

Sede de la DGCP

mayo, 2017

Taller sobre: Disefio e
implementacion de una
Estrategia de
Comunicacién en Redes
Sociales Digitales de la

Direccién General de
Contrataciones Publicas
del Gobierno de

Republica Dominicana /
Red Social NovaGob.

Organizado y coordinado
por el Departamento de

Atender la necesidad de
planificar de forma
estratégica la presencia de
la Direccién General de
Contrataciones Publicas en
las redes sociales digitales
y la gestidn que se hace de

éstas, a modo  de
fundamentar la
comunicacion de la

institucion en estos
canales en unos objetivos
claro y medibles, que

Estuvo dirigido a 19
instituciones del sector
publico y privado quienes
participaron en este taller
viendo los errores mads
frecuentes y aspectos a
mejorar.

Segundo
trimestre

Realizado
programacion
30.06.17

segln
al




G

CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de Oportunidades

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD OBJETIVO PERSONAL/AREA Trimestre Estatus:
ASISTENTE planificado

Cooperacién
Internacional de la DGCP.

Se desarrollaron  tres
jornadas entre las
actividades desarrolladas
podemos citar:

Diagndstico e
identificacion de buenas
practicas.

Disefio del Plan
Estratégico de Redes
Sociales Digitales.

Capacitacion Interna,
donde fue capacitado el
publico objetivo de la
Direccion General de
Contrataciones Publicas,
en el manejo de las redes
sociales digitales, para lo
cual se realizaron
jornadas de trabajo con el
equipo técnico de
comunicaciones de la
institucion. Y finalmente

garanticen una gestion
coherente, con una
adecuada planificacion vy
desarrollo de estas
herramientas, que
contribuyan a mejorar el
servicio publico, ganando

en apertura y
transparencia, dando
como resultado en una
relacion con una

ciudadania mas satisfecha
y en una notable mejora de
la imagen de la institucion.

valores, atributos,
objetivos, voz, tono de la
comunicacion, etc. -
Analisis de los publicos
objetivos y su
comportamiento  digital,
asi como de los “Core
target”. -  Plataformas
sociales y acciones de
comunicacién. - Objetivos
estratégicos para cada
plataforma. - Relacion con
influenciadores y
embajadores de la
“marca”. - Recursos




G

Transparencia e igualdad de Oportunidades

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS

Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD OBJETIVO PERSONAL/AREA Trimestre Estatus:
ASISTENTE planificado

Jornadas de | humanos necesarios. -
Capacitacion Asociacién | Monitorizacién.
de Mujeres.

Jornadas de

Capacitacion Interna: Fue
capacitado el publico
objetivo de la Direccion
General de Contrataciones
Publicas, en el manejo de
las redes sociales digitales,
para lo cual se realizaron
jornadas de trabajo con el

equipo técnico de
comunicaciones de la
institucion.

Jornadas de

Capacitacion Asociacion de
Mujeres: Se realizaron dos
jornadas de capacitacion;
una en las instalaciones de
la Direccion General de
Contrataciones Publicas vy
otra en la provincia de San
Francisco de Macoris;
dirigidas a mujeres
emprendedoras con el
objetivo de formarlas en el
trabajo de su marca
personal, posicionamiento
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TIPO DE ACTIVIDAD

OBJETIVO

y para los

profesional
negocios a través de las
tecnologias sociales.

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

Sede de la DGCP Seminario sobre Etica del | Incrementar las | Dirigido al sector publicoy Segundo | Realizado segln
servicio publico y marcos | competencias de | privado, trimestre programacion al
5-6 de mayo, 2017 Integridad. Contrataciones  Publicas, | aproximadamente, 45 30.06.17
para fortalecer el | personas y al personal de
Organizado y coordinado | desempefio ~ de  sus | la Direccién General de
por el Dep?artamento de | misiones institucionales | Contrataciones Publicas.
Cooperacion relativas a un control
Internacional de la DGCP | eficiente y eficaz del uso de
los recursos, que permitan
la continuacion y
sostenibilidad de la
reforma  del  sistema
financiero gubernamental
en curso.
Taller sobre Mejores | Introducir mejores | Con la participacién de Segundo | Realizado segln
Salén  Oval, Biblioteca | Practicas en la | practicas en la | diversas instituciones | trimestre programacion al
Cardenal Beras Rojas - | Planificacion, planificacion, gubernamentales 30.06.17

Universidad Catdlica

de

Especificaciones Técnicas
y Criterios de Evaluacién

especificaciones técnicas y
criterios  de evaluacidn

representantes del sector
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Santo Domingo. 30 - 31 de
mayo de 2017

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD

para Contrataciones del

Sector de Salud.
Organizado por el
Programa para el
Desarrollo de Derecho
Comercial (CLDP) vy la
Direccion  General de
Contrataciones Publicas

(DGCP), auspiciado por la
Agencia de los Estados
Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID).

OBJETIVO

para mejorar la capacidad
de las instituciones de
salud publica en la
Republica Dominicana de
adquirir bienes y servicios
de calidad alta a precio
bajo; Presentar ejemplosy
experiencias regionales e
internacionales que
pueden  servir  como
modelos para adaptar al
contexto dominicano;
Permitir que los
representantes de las
instituciones  consideren
las précticas y los ejemplos
presentados a lo largo del
taller para que salgan de la
capacitacion con ideas
claras de cémo algunos
pueden ser aplicados en
sus propias instituciones

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

salud y personal de la
DGCP.

Trimestre
planificado

Estatus:

Realizado del 05 al 09 del
mes de junio

Sensibilizacién de la
Norma ISO 9001-2015

Curso 8: Auditor Lider

Organizado por
Planificacién y Desarrollo

Dominar la auditoria de un
Sistema de Gestiéon de
Calidad, y proporcionar a
los participantes las
herramientas necesarias
para realizar de forma
correctas en las auditorias

Personal de Planificaciony
Calidad.

Segundo
trimestre

Realizado
programacion
30.06.17

segln
al
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TIPO DE ACTIVIDAD

OBJETIVO

los principios bdsicos del
Sistema.

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

Sensibilizacion de  la | Disefiar e implantar un | Dirigido a todo el personal Segundo | Realizado segun
Norma ISO 9001-2015 Sistema de Gestion | de la DGCP, que fue |y tercer | programacion al
Integrado basado en la | distribuido en cinco (5) | trimestre 30.09.17
Curso 1 de | nhorma de calidad 1SO | grupos. Con un total de
Sede de la DGep. | Concientizacion sobre la | 9001-2015, con la finalidad | 112 participantes
Realizados  los  dias | COlidad de fortalecer el sistema de
67,1314y 20 de junio de | 5.ounionde  por el | COMPTES
2017. Departamento de gupernamentales v, .Ia
P calidad de los servicios
Planificacién y Desarrollo | .
de |a DGCP. internos y externos.
Sensibilizacion de la | Disefiar e implantar un | Dirigido a todo el personal Segundo | Realizado segln
Norma ISO 9001-2015 Sistema de Gestion | de la DGCP, que fue | trimestre programacion al
Integrado basado en la | distribuido en tres grupos 30.06.17

Sede de la  DGCP.
Realizados los dias 21,27 y
28 de junio de de 2017, un
primer grupo, y un
segundo grupo el 4,5 I, 12
y 13 de julio 2017.

Curso 2: Interpretacion de
los requisitos de la norma
SO 9001-2015.

Organizado
Departamento
Planificacién de la DGCP.

por el

norma de calidad SO
9001-2015, con la finalidad
de fortalecer el sistema de

Compras
gubernamentales y la
calidad de los servicios

internos y externos.

separados en las distintas
fechas sefialadas. Con un
total de 85 participantes
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TIPO DE ACTIVIDAD

OBJETIVO

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

Sensibilizacion de  la | Proporcionar un marco | Dirigido a todo el personal Tercer Realizado segln
Norma ISO 9001-2015. claro del trabajo de la|de la DGCP, que fue | trimestre programacion al
operaciones de la | distribuido en tres grupos 30.09.17
institucién, a fin de | separados en las distintas
Curso 3- Taller de disefo permitir una consistencia | fechas seﬁalada?s: Con un
de la documentacion. de los procesos y una | total de 52 participantes.
Sede de la DGCP. mejor comprensién  del
Realizados los dias 18,19 y Sistema de Gestidn de
25 de julio 2017. Calidad, donde se
Organizado por el | evidencien  proporciona
Departamento de | evidencien los objetivos y
Planificacién y Desarrollo | las meta institucionales
de la DGCP
Sensibilizacion  de  la | Asegurar la calidad en | Dirigido atodo el personal Tercer Realizado segln
Norma ISO 9001-2015 cualquier actividad en la | de la DGCP, que fue | trimestre programacion al
Sede de la DGCP. que sea necesario que se | distribuido en tres grupos 30.09.17
Realizados los dias 26 de | €40 % Taller de|jeve a cabo  una | separados en las distintas
julio, 01 y 02 de agosto me(.j/CIon” de. la | planificacién, control y | fechas sefialadas. Con un
2017. satisfaccion del Cliente mejora de la calidad. total de 61 participantes.
Organizado por
Planificacién y Desarrollo
Sede de la DGCP. Conocer las no | Dirigido a todo el personal Tercer Realizado segln
Realizados los dias 26 de | Sensibilizacién de la | conformidades mas | de la DGCP, que fue | trimestre programacion al
julio, 01 y 02 de agosto | Norma ISO 9001-2015 frecuentes detectadas en | distribuido en dos grupos 30.09.17

2017.

auditorias al sistemas de
gestion de calidad basados

separados en las distintas
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Plan de capacitacion 2017

TIPO DE ACTIVIDAD

Curso 6: Taller de no
conformidades y acciones
correctivas

Organizado por el
Departamento de
Planificacién y Desarrollo

OBJETIVO

en la norma ISO

9001:2015.

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

fechas sefialadas. Con un
total de 38 participantes.

Trimestre
planificado

Estatus:

Conocer el Modelo | Participaron miembros de Tercer Realizado segln
Dominicano de Compras | la delegacién de El | trimestre programacion al
1ra Misidn Técnica-Visita Publicas, con el fin de | Salvador y personal de la 30.09.17
de El Salvador a Republica gener.ar nsumos que | DGCP
= permitan establecer un
Sede de la DGCP. Santo Dominicana. plan de trabajo conjunto
Domingo. en el marco de una
. relacién de cooperacion
Del 21 al 25 de agosto de Organizado poresizr\?ig:ss técnica para fortslecer el
2017. iynvolucrados; El disefio e implementacion
Despacho v Ia de la “Politica Nacional
Subdireccion para el desarrollo de MYPE
proveedoras  sostenibles
en el mercado de Compras
Publicas” en El Salvador.
S Establecer, en el marco de | Dirigido a todo el personal Tercer Realizado seguln
Sede de la  DGCP. ls\jeonr;k;ll:éaocgj(?01-2doe15 la unl proc.esg o gestion, dg .Ia .DGCP, que fue | trimestre programacion al
Realizados os 29 de agosto cuales -|nd|cador.es son | distribuido en dos .gr.upos 30.09.17
y'5 de septiembre 2017. Curso  5- Disefio de | necesarios medir para | separados en las distintas
indicadores conocer la capacidady | fechas sefialadas. Con un

la eficacia del mismo, en

total de 38 participantes.
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TIPO DE ACTIVIDAD

por el

Organizado
Departamento de
Planificacién y Desarrollo

OBJETIVO

base a la mision y visién
institucional.

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

Conocer aspectos basicos | Dirigido a todo el personal Tercer Realizado segln
de seguridad personal. de la DGCP, que fue | trimestre programacion al
Sede de la DGCP. Realizado | Curso sobre seguridad distribuido en dos grupos 30.09.17
31 agosto 2017. personal. separados en las distintas
fechas sefialada.
Conocer los aspectos de | Dirigido a todo el personal Tercer Realizado segln
Sensibilizacion  de  la | riesgos y las herramientas | de la DGCP, que fue | trimestre programacion al
Norma ISO 9001-2015 preventivas en  una | distribuido en dos grupos 30.09.17
| Gestion del Riesgo, que | separados en las distintas
Sede de la  DGCP. 22'2257;20”” de Gestion consisten en reconocer los | fechas sefialadas. Con un
Realizados los dias 26 de g riesgo.s (':Ilentro de una | total de 38 participantes.
agosto , 19 de septiembre | Organizado ~ por el organizacion -y IIevgr 2
2017 Departamento de cabo -Ias actu-auones
Planificacion y Desarrollo | N€c€saras para evitar que
de la DGCP. se produzcan, con el
objetivo de tener
la satisfacciéon de los
clientes.
Congreso de Felicidad | Congreso El  objetivo de este | Encargada de Recursos Cuarto Realizado segln
Organizacional, Congreso fue bueno, y se | Humanos de la DGCP vy | trimestre programacion al
presentaron en el mismo | personal de Planificaciony 30.11.17

las  herramientas
lograr compaifiias

para
mas

Desarrollo.
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TIPO DE ACTIVIDAD

OBJETIVO

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

El cual fue organizado por

ACERH
Dominicana
Hotel Catalonia
15 de octubre de 2017.

Republica

competitivas a través de la
potenciacién del bienestar
de sus colaboradores,
mediante de la ponencia
de multiples expertos en el
tema.

Taller del MAP sobre CAF | Taller de capacitacion | Capacitar a los RRRHH Cuarto Capacitacion no
sobre la metodologia | participantes sobre la trimestre planificada al 30.11.17
CAF: metodologia del modelo

CAF.

Taller sobre: Mejores | Facilitar asistencia técnica | Participaron tanto el Cuarto Realizado segln
prdcticas para | a la Direccién General de | sector publico como | trimestre programacion al
implementar procesos de | Contrataciones  Publicas | privado, particularmente 30.11.17
contratacion dirigidos a | (DGCP) para el | a las asociaciones de
MIPYMES 'y empresas | fortalecimiento del | mujeres empresarias vy
lideradas por mujeres. | sistema contrataciéon | asociaciones de Pymes.

Santo Domingo Los .temas desarrollados | publica dominicano, y el c wotal de 59

Universidad Catélica Santc; en dicho Taller fueron: aumento del acceso de Orl_ un . ota . e I

Domingo, jueves 16 y | p MIPYMES y empresas | POTIEIPaTes, - =€ 9

_ ) _ -Programas de apoyo | |ideradas por mujeres a las cuales solo 54 recibieron

viernes 17 de noviembre | jnternacionales a | compras certificados por haber

2017. empresas lideradas por cumplido con el horario

mujeres;

-Como elaborar pliegos
de condiciones para
realizar procedimientos
dirigidos a MIPYME;
-Importancia de los
estudios previos para

gubernamentales,
promoviendo asi el
desarrollo econdmico del
pais

establecido.
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TIPO DE ACTIVIDAD

planificar y determinar
los procesos de compras
adecuados para MIPYME;
-Tipos de contratos que
fomentan la participacién
de las MIPYME;

-Procedimientos para
contratar con MIPYME en
casos de emergencia vy

urgencia;

-Sistema financiero,
apoyo internacional vy
posibilidades de
asociacion y consorcios
para MIPYME.
Organizado por el
Departamento de

Resolucién de Conflictos
de la DGCP.

OBJETIVO

PERSONAL/AREA
ASISTENTE

Trimestre
planificado

Estatus:

22 de
Ministerio
Administracion Publica

noviembre,

de

Taller del MAP sobre la
planificacién de RRHH y
Carta Compromiso

Coordinar las planificacion
de RRHH relacionada a los
servicios comprometidos
en la Carta Compromiso
Institucional.

RRHH vy Planificacién vy
Desarrollo

Cuarto
trimestre

Capacitacion no
planificada al 30.11.17
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Sistema de Gestidn del Plan Nacional Plurianual del Sector
Pablico (PNPSP) bajo la plataforma de RUTA

Santo Domingo, D.N.



Institucion:

MINISTERIO DE HACIENDA

Linea

Clasificador
Funcional

Nombre Producto

Tipo

Prioridad

Unidad Ejecutora

Descripcion

Unidad de Medida

1.1.1.14/1.1.1.
15/3.1.1.2

Portal Transaccional del Sistema Nacional de
Compras Publicas de la Republica Dominicana.

DGCP

Consiste en el desarollo e implementacion de la
Herramienta Tecnologica que permitira mejorar el
registro y cumplimiento de la Ley Compras y
Contrataciones.

Expediente Digital de Contrataciones para
consumo de Organos Rectores y de Control
Implementado(Consiste en el desarrollo e
implementacion del modulo que permita
completar el ciclo de vida de un proceso de
compra desde la necesidad, hasta el cierre del
contrato, alimentandose de todos los sistemas
con esto el expediente digital de un proceso de
compra, permitira la trazabilidad con todos los
organos rectores, con sus controles que permitan
la trazabilidad, por lo que depende de todos los
actores del Sistema Financiero y de control.)

Cantidad de Procesos
Publicados.

3.1.2.2

Registro de Proveedor del Estado

DGCP

Es la solicitud que realiza cualquier persona fisica
o juridica para inscribirse en el registro de
proveedores que pueden suplir bienes, obras,
servicios y concesiones a las instituciones
gubernamentales, incluidas en el ambito de
aplicacion de la Ley No. 340-06 y su modificacion.
Quienes se encuentran en el régimen de
incompatibilidad no deben solicitar su inscripcion
en el RPE.

Actualizacion del RPE: Es la solicitud que realiza
un(a) proveedor(a), ya registrado, para que se
actualicen sus datos en el Registro de
Proveedores del Estado, conforme establece la
Norma.

Proveedores Registrados

3.1.2.2

Registro de Beneficiarios del Estado

DGCP

Registro de Beneficiario: Consiste en la solicitud
de un(a) proveedor(a) del Estado para registrarse
como de Beneficiario de Pagos del Gobierno
Central mediante la creacién de cuenta bancaria
para recibir los pagos.

Actualizacion del RBE: Consiste en la solicitud que
realiza un(a) proveedor(a), que ya haya registrado
una cuenta como beneficiario, para actualizar sus
datos en el Registro de Beneficiarios del Estado.
Estos consisten en cambios de cuentas bancarias
para recibir pagos, etc

Beneficiarios de Pagos del
Gobierno Central Registrados.

3.1.22

Asistencia Técnica a los actores Sistema Nacional de

Compras y Contrataciones.

DGCP

Asistencia técnica que ofrece Contrataciones
Publicas a las entidades que utilizan el Subsistema
de Compras y Contrataciones del SIGEF (SCC-
SIGEF) y el Portal Compras Dominicana en la carga
de sus procesos de compra y en la solucién de
problemas con la plataforma.

Apoyo que ofrece Contrataciones Publicas a las
unidades de compra de las instituciones
gubernamentales en materia de compras vy
contrataciones cuando éstas lo requieran, y
siempre previo a la adjudicacion.

Apoyo que ofrece Contrataciones Publicas a los
Proveedores(as), MIPYMEs, MIPYMES mujeres,
Sectores productivos, Comisiones de Veeduria,
Observatorio de compras de la Republica
Dominicana y otros Organismos de la Sociedad
Civil sobre un proceso, cuando éstos lo requieran,
y siempre previo a la adjudicacién.

Asistencias Técnicas Ofrecidas.

3.1.22

Capacitaciones impartidas a actores del
Nacional de Compras y Contrataciones.

Sistema

DGCP

Capacitaciones del Sistema Nacional de Compras
y Contrataciones, esto incluye a Funcionarios del
Estado, Proveedores del Estado, MIPYMES,
Veedores, Observatorio.

Actores capacitados en materias
SNCC.




Institucion:

MINISTERIO DE HACIENDA

Linea

Clasificador
Funcional

Nombre Producto

Tipo

Prioridad

Unidad Ejecutora

Descripcion

Unidad de Medida

3.1.2.2

Emision de Dictamenes Juridicos-Resolutivos de
procesos de adquisiciones basado en Resolucién de

Conflictos.

DGCP

Proceso de arbitraje entre los actores del sistema
donde se dirimen las faltas, o violaciones de la norma,|
acogidos a los principios de la Ley No0.340-06. Son las
decisiones emitidas por la Direccién General de
Contrataciones Publicas como Organo Rector del
Sistema Nacional de Contrataciones Publicas.
Recursos Jerarquicos : Los proveedores participantes
tienen el derecho de presentar un recurso jerarquico
cuando no estan de acuerdo con procedimientos de
contratacion ante la Direccion General de|
Contrataciones Publicas, luego de haber reclamado
inicialmente en la institucién que convoco o realizo el
procedimiento, siguiendo los pasos que establece el
articulo No. 67 de la Ley No. 340-06 y su modificacién.
P en on a d :

mediaciones ante la Direccion General de
Contrataciones Publicas :Solicitadas por los (as)
interesados (as) cuando han detectado irregularidades
en procedimientos de contratacion que realizan las
instituciones, siguiendo los tramites establecidos en el
articulo No. 72 de la Ley No. 340-06 y su modificacion
y articulos Nos. 133 y siguientes del Reglamento de
Aplicacién No. 543-12.

Resoluciones de Conflictos
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Lineas de Accion de la END que involucran a la Direccién
General de Contrataciones Publicas
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Objetivo Especifico END

Resultados y productos en los que impacta el accionar de la Direccion General de
Contrataciones Publicas y los objetivos especificos de la Estrategia Nacional de Desarrollo

(END), tanto en su rol de Organo Rector como institucional

Institucion Resultados

Direccion General de v Politicas y Normas v’ Fortalecimiento institucional
Contrataciones en materia de del 6rgano rector de compras
Pablicas Compras Publicas publicas (OE 1.1.1, Linea
v' Capacitacion a los Accion 1.1.1.11)
actores del SNCCP. v" Sistema Unico de
v' Portal Transaccional Adquisiciones operando en
v Registro de todas las instituciones
Proveedores del regidas por la ley No. 340
Estado. (OE 1.1.1, Linea Accion
v" Resoluciones de 1.1.1.15)
resolucion de v" Mecanismos de transparencia
conflictos y participacion eficientes
(OE111. Linea de Accidn
1.3.1.2)

v" Optimizado y evaluado el
gasto publico en materia de
compras. (OE 3.1.2, Linea de
accion 3.1.2.2)

v" Incorporacién de MIPYME
al mercado publico (OE
3.4.3, Linea Accion 3.4.3.3)

v Compras publicas
sustentables (OE4.1.2. Linea
de Accion 4.1.2.3
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Comportamiento de la produccion Enero-diciembre 2017

Linea base Produccion Produccién % de avance % Con relacion
Produccién publica Unidad de Medida generada Ene- respectoalo  alalinea base
2012 planeada 2017 :
Dic 2017 planeado
Medidas Politicas sobre Compras | ) icac Aprobadas 1 9 11 122% 1100%
y Contrataciones Publicas
Modelo de gestién para compras | Actualizaciones a la
y contrataciones publicas Metodologia y 3 2 4 200% 133%
(MGCCP) documentos estandar
Monitoreo modelo de gestion
para compras y contrataciones Monitoreos realizados 150 300 929 3.09666667 619%
publicas
Capacitacion sobre el SNCP Personas capacitadas 3254 5816 4143 71% 127%
Capacitacion Sociedad Civil | Personas capacitadas 0 216 442 205% 442000%
Capacitacion Servidores Personas capacitadas 0 600 2543 424% 2543000%
Publicos
Capacitacion Proveedores Personas capacitadas 0 5000 1158 23% 1158000%
Asistencias Técnicas Asistencias ofrecidas 5004 26,400 25,850 98% 517%
Dictamenes juridicos-
resolutivos y opiniones legales | Resoluciones emitidas 31 80 94 118% 300%
de procesos de adquisiciones
Suspensu?n como medida Resoluciones emitidas 6 30 34 113% 567%
precautoria




Produccion % de avance % Con relacion
generada Ene- respectoalo  alalinea base
Dic 2017 planeado 2012

Linea base Produccion
2012 planeada 2017

Produccién publica Unidad de Medida

Procedimientos de

| S Resoluciones emitidas 3 10 16 160% 533%
nvestigacion

RECUISos J(_efarqmcos Resoluciones emitidas 14 29 32 110% 229%
(Impugnacion)

Recurso por silencio Resoluciones emitidas 0 2 2 100% 2000%
administrativo

Solicitud de aprobacion de | poc 11 ciones emitidas 0 3 3 100% 3000%
concesion

Apoderamiento de oficio Resoluciones emitidas 0 5 6 120% 6000%
Inhabilitacion de proveedores | Resoluciones emitidas 8 1 1 100% 13%

Nuevos proveedores

Captacion nuevos Proveedores : 6660 9800 10,711 109% 161%
registrados

Certificado de actualizacion 0| eoqores actualizados | 11526 7000 36,773 525% 319%

modificacion en el RPE

Publicidad procesos de compras | Procesos publicados 0 0

desde la convocatoria desde la convocatoria 6505 13010 61,197 470% 941%

Publicidad Contratos Contratos publicados 0 58,790 58790000%

Adjudicados -
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INSTITUCION/ORGANIZACION
NACIONAL

Instituto de Innovaciéon en
Biotecnologia e Industria (IIBI)

RELACION DE ACUERDOS SUSCRITOS ENERO-OCTUBRE 2017

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

Convenio de Cooperacion Técnica
Cuyo objetivo es:

Fjecutar acciones conjuntas

tendentes a  fortalecer la
capacidad  de las  micro,
pequenas y medianas empresas
(MIPYML), de todo el territorio
nacional en su prestaciéon de
Estado,

sobre todo en actividades que

bienes y servicios al

integre a mujeres empresarias y
trabajadoras.

FECHA
INICIO

I

9 de
febrero del
2017

TERMINOS

Vigente desde la
fecha de firma,
con una duracién
de cuatro (04)
anos.

STATUS Y RESULTADOS

Se realiz6 una reunién conjunta el 10
de abril de 2017, con la finalidad de
iniciar las acciones en favor de las
MIPYME, particularmente mujeres.
Estuvo la Sra. Maria del Carmen
Rivero, y se elaboré una minuta de la
Reunién, no se han wvuelto a reunir
los representantes de ambas
instituciones.

AREA
RESPONSABLE AL

SEGUIMIENTO

Desarrollo y Fomento

Federacion de Mujeres Empresarias
Dominico-Internacional (FEM),
Asociacion de Mujeres Empresarias
(ADME),

Asociacion Nacional de Mujeres
Empresarias, Fjecutivas y Profesionales
INC. (ANMEPRO), Asociacion
Dominicana de Disefiadoras Artesanales

Convenio de Cooperacion
mterinstitucional.

Cuyos objetivos son:

1-Establecer vinculos formales para

trabajar  coordinadamente  para

apoyar el cumplimiento de las

Suscrito el
23 de
marzo de

2017.

Vigente desde la
fecha de firma,
con una duracion

de cuatro (04)
anos.

Actualmente, se estin convocando a las
representantes de las Asociaciones de
Mujeres, para iniciar en el mes de octubre
varias capacitaciones sobre: ;Coémo
venderle al estado?, :Cémo utilizar el
portal transaccional? ;Como presentar
una propuesta exitosa via el portal
transaccional?, entre otros, las cuales

Direccién, y Desarrollo y
Mercado

del

Fomento
Pablico vy

Cooperacién Internacional
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INSTITUCION/ORGANIZACION

NACIONAL

de Bisuterias y Complementos
(ADDABIC),

Asociacion de Pequerios y Medianos
Fabricantes de Cosméticos
(APYMEFAC),

Asociacion de Mujeres Profesionales
Micro, pequerias y medianas Empresas
del Sector Construccion
(MUPYMECON),

Asociacion de Muyeres del Cibao, Ia
Fibrica de Chocolates Artesanal,
(CHOCOILALA),

Asociacion de Mujeres Comunitarias de
Bohechio, Productoras de Conejos y
Pollos Engorde,

Chister Dominicano de Productos

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

disposiciones de la normativa
siguiente: Ley No. 340-06 y su
modificacién, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones;
Ley No. 488-08 contentiva del
Régimen Regulatorio para el
Desarrollo y Competitividad de las
MIPYMES; el Decreto No.164-13,
que ordena a las instituciones
Pdablicas comprar a las MIPYMES
de produccion Nacional vy; el
Decreto No.15-17, que establece
un mecanismo para el control del
gasto  pablico, y pago a
proveedores del Estado.

2-  Ejecutar acciones conjuntas
tendentes a garantizar que, en las
contrataciones publicas de bienes,
serviclos u obras realizadas con
fondos publicos, se observen las
normas nacionales e

TERMINOS

STATUS Y RESULTADOS

estaran dirigidas a las socias que forman
parte de las distintas Asociaciones que
formaron el Convenio.

Asimismo, se ha venido estd trabajando
con INTEC, en un proyecto para
beneficiar a las Asociaciones de Mujeres
MIPYME, en la mejora continua a la
Gestion Administrativa y Financiera.

Por otra parte, el Plan de Trabajo con
INTEC fue aprobado, el BID desembolso
los recursos y estan trabajando con el
mismo.

AREA
RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO
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INSTITUCION/ORGANIZACION

NACIONAL

Tramsgarescia para ol progrese

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

Gnica  herramienta  para la
glecucion de los procesos de
compras, para asegurar que toda la
mformacion relativa a los procesos
de compras y los contratos,
ordenes de compras u 6rdenes de
serviclo, se publiquen en formatos
abiertos; e mmpulsar politicas que
garanticen la correcta aplicacion de
los principios y procesos de
compras en las Instituciones
publicas, que posibiliten la
identificacion  de infracciones vy
delitos de corrupcién en el marco
de estos procesos y que prevengan
la concurrencia de los mismos, al
tlempo  que  promueven la
transparencia, la ética publica y la
prevenciéon de la corrupcién, cuyo
resultado se traduzca  en
oportunidades  sostenibles, tanto
sociales como econémicas, para la
sociedad.

FECHA
INICIO

TERMINOS

STATUS Y RESULTADOS

conocimiento fundamentales no sélo para
el sector privado, sino también en el sector
publico, a saber: buen gobierno,
mtegridad y transparencia. El mismo se
desarrolla desde el 27 de junio al 5 de
agosto de 2017, en la sede de dicha
Universidad.

AREA
RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO

Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales

Convenio de Cooperaciéon
Interinstitucional.

Suscrito el
02 de

mayo de

Vigente desde la
fecha de firma,
con una duracion

Se designaron las personas responsables
de la ejecuciéon por ambas instituciones.
Asimismo, esti pendiente la reunién para

Direccion y Paola Cuevas
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INSTITUCION/ORGANIZACION

NACIONAL

Tramsgarescia para ol progrese

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

Cuyo Objetivo es:

Coordinar esfuerzos para disenar,
promover y desarrollar una politica
nacional de compras y contrataciones
publicas sostenibles, y a promocionar
un modelo nacional de contratacion
sostenible, que incorpore criterios
ambientales, a partir de iniciativas que
permitan alcanzar los siguientes
objetivos:

1-Coordinar y cooperar
interinstitucionalmente con
organizaciones del sector privado,
estableciendo el didlogo intersectorial
en materia de compras publicas
sostenibles, para alcanzar soluciones de
corto, mediano y largo plazo.

2-Formular, incentivar, difundir e
implementar una politica nacional de
compras publicas sostenibles, basada
en las mejeros pricticas internacionales
y en la realidad nacional del pais.

FECHA
INICIO

2017

TERMINOS

de

anos

cuatro

(04)

AREA
RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO

STATUS Y RESULTADOS

el micio del Plan de trabajo del Comité
que se creo.
De acuerdo a Paola Cuevas, el pasado 16

de mayo, sostuvieron una reuniéon los
representantes de ambas nstituciones. Se
aguarda respuesta del Ministro para
aprobacién de dicho Plan.
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INSTITUCION/ORGANIZACION
NACIONAL

Universidad APEC (UNAPEC)

Tramsgarescia para ol progrese

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

Convenio Marco de Colaboracion
Interinstitucional

Objetivo:

contribuir con el fortalecimiento y
las relaciones interinstitucionales
entre la  Umversidad APEC
(UNAPEC) vy la Direccion General
De Contrataciones Publicas para
fomentar, formular, y desarrollar
actividades y proyectos conjuntos
de

a) Investigacion cientifica;

b) capacitacion y formacion a
estudiantes y
profesionales;

¢) movilidad e intercambio
de estudiantes, profesores
e investigadores;

d) cooperacion  para el
fortalecimiento  de  sus
capacidades
mstitucionales;

e) dilusion vy translerencia de
clencia, saberes y

FECHA
INICIO

24 de abnl
del 2017.*

TERMINOS

Vigente desde la
fecha de firma,
con una duracién
de cmco  (05)
anos

STATUS Y RESULTADOS

En el marco de este Convenio, se realizo
en la sede de la Universidad el Diplomado
en: FExperto en Integridad Corporativa,
Transparencia y Buen Gobierno, el cual
fue diseniado por la DGCP y conto con el
apoyo de la DIGEIG. El mismo estuvo

enfocado en los estindares de Ia
tecnologia de la informaciéon, con el
objetivo de fortalecer tres areas de

conocimiento: buen gobierno, integridad y
transparencia.

El catado Diplomado culmino el 5 de
agosto, tuvo una duracion de 130 horas, y
se graduaron 45 participantes de distintas
mstituciones del Estado y del sector
privado, en un acto solemne que tuvo
lugar el 8 de agosto de 2017, en la citada
Universidad.

AREA
RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO

Cooperacion Internacional
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INSTITUCION/ORGANIZACION

NACIONAL

Tramsgarescia para ol progrese

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

tecnologia; y

f) desarrollo de actividades
culturales y de vinculacion
con la sociedad.

Ademds, de establecer un
mecanismo de colaboracién entre
las partes, en lo relacionado a la
participacion conjunta en
proyectos de desarrollo a través de
los  centros

los decanatos y

asociados y  capacitacion  en

FECHA
INICIO

TERMINOS

STATUS Y RESULTADOS

AREA
RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO

programas de Educacion

Continuada.
Ministerio de Turismo de la Repidblica Convenio de Cooperacion | 04 de julio | Vigente desde la | Actualmente se esti en conversaciéon con | Comunicaciones
Dominicana Interinstitucional de 2017 fecha de firma, | Turismo, para hacer una presentacion

con una duracion | explicativa de los procesos de compras y
Objetivo:  coordinar  esfuerzos para de cuatro (04) | contrataciones, que puedan beneficiar a
disefiar, promover y desarrollar anos. los Artesanos. La misma se harda de forma
) . . . .
iniciativas  de promocién a nivel conjunta con las Asociaciones de Mujeres.

nacional e internacional, que permitan
la exposicion, venta y acceso a los
distintos mercados publico y privado,
nacional e internacional, y a los que

La nueva Encargada del Departamento de
Compras de Turismo, visité la sede de la
DGCP y se reunié con la Directora y la
Sra. Juha Tavarez, a fin de ver las
posibilidades de que se aumente la
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INSTITUCION/ORGANIZACION
NACIONAL

Tramsgarescia para ol progrese

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

visitan el pais en los cruceros, a las

artesanias dominicanas que
representan la identidad nacional, y sus

materiales e ingenios creativos.

Fortalecer estas MIPYME productoras
de artesanias.

FECHA
INICIO

TERMINOS

AREA
RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO

STATUS Y RESULTADOS

participacion de los artesanos nacionales
en los procesos de compras.

Unidad de Analisis Financiero (UAF)
Comité Nacional Contra el Lavado de

Activos

Acuerdo de
Interinstitucional,

Cooperacion

Cuyo Objetivo es:

Realizar esfuerzos para desarrollar
actividades conjuntas tendentes a
potenciar los esfuerzos
mancomunados para evitar el
lavado de activos en nuestro
sistema econoémico, financiero,
comercial y de servicio, asi como,
velar por un eficaz funcionamiento
del sistema de registros y analisis
de las informaciones que
suministran ambas instituciones,
posibilitando la identificacion de
mfracciones y delitos de

8 de
agosto de

2017

Vigente desde la
fecha de firma,
con una duracién
de cuatro (4)
anos

Departamento de
Politicas, Normas y
Procedimiento.

Al momento se remitié la comunicacion a
la UAF, mformando el nombre de la
persona de enlace para ejecucion del
mismo, que fue la Senora Mercedes
Fusebio, Encardada del Departamento de
Politicas, Normas y Procedimiento.

Se espera respuesta de la UAF para fijar
la reunion en la que se definird el Plan de
Trabajo.
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INSTITUCION/ORGANIZACION
NACIONAL

Tramsgarescia para ol progrese

AREA
RESPONSABLE AL

MATERIA/TTPO DE

ACUERDO e

INICIO | TERMINOS

STATUS Y RESULTADOS

SEGUIMIENTO

corrupcién en el marco de los

procesos de compras y

contrataciones publicas, al tempo

que promueven la transparencia y

la prevencién de la corrupcion,

cuyo resultado se traducira en

oportunidades sostenibles, tanto

sociales como econoémicas, para

bien de la sociedad dominicana.
Confederacion Dominicana de la | Convenio de Cooperacion | 22 de Vigente desde la | Al momento se estd agendando la fecha | La  Direccién.  Licda.
Pequefia y Mediana Empresa, Inc. | Interinstitucional. agosto de | fecha de firma, | para una presentacion del Portal al | Gloria Baez
CODOPYME 2017 con una duracion | Consejo Directivo de CODOPYME

Objetivo: fortalecer la capacidad de dos (02) anos

de las micro, pequenas vy

medianas empresas de todo el

territorio nacional en  su

prestacion de bienes y servicios

al Estado, sobre todo en

actividades  que integre a

mujeres empresarias y

trabajadoras
Fundacién de Cooperacién al Desarrollo | Acuerdo de Colaboracion, cuyos | 28 de Vigente desde la | Actualmente se esta programando con | Desarrollo y Fomento
y Promocion de Actividades | objetivos principales son: agosto de | fecha de firma, | CODESPA una Rueda de Negocios en
Asistenciales. (CODESPA) 2017 con una duracién | San Juan de la Maguana, donde ellos
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INSTITUCION/ORGANIZACION
NACIONAL

MATERIA/TTPO DE
ACUERDO

Desarrollar actividades conjuntas
tendentes a generar y fortalecer
capacidades técnicas y productivas
necesarias para el desarrollo de las
MIPYME, vinculando su oferta en
primer lugar a la demanda del
mercado publico, para luego
gestionar  su desarrollo e
mcorporacion al mercado nacional
¢ Internacional.

FECHA
INICIO

TERMINOS

de un (01) ano

STATUS Y RESULTADOS

tienen a cargo toda la parte organizativa.
Al momento se han hecho Rueda de
Negocios con CODESPA, que han sido
beneficiosas para las MIPYME

AREA
RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO

Ministerio de Administracion (MAP),
Ministerio de la Presidencia de la
Republica, Procuraduria General de la
Reptblica (PGR), Contraloria General
de la Republica, Direccion General de
Etca e Integidad Gubernamental
(DIGEIG) y la Direccion General de
Contrataciones Publicas. (DGCP).

Convenio Interinstitucional.

Objetivo: Promover la
participacion de Las Partes en lo
referente a la integracion de las
Mesas de Buenas Pricticas para
fomentar la transparencia y un
goblerno mds participativo que
mterrelacione eflicientemente con
el ciudadano en la gestion puablica,
aunando esfuerzos conjuntos en el
alcance de los objetivos previstos y
fomentar la eficiencia y la

transparencia institucional.

29 de
septiembre

de 2017

Vigente desde la

fecha de firma
hasta el 25 de
Junio 2020

El MAP, como mstitucién Coordinadora
de la eecucion de este Convenio se
encuentra en proceso de establecer un
protocolo de participacién de cada una de
las instituciones firmantes, en las mesas de
trabajo sobre Buenas Practicas.

Despacho de la Direccion
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Tramsgarescia para ol progrese

MATERIA/TIPO DE ARFA
INSTITUCION/ORGANIZACION ACUERDO FECHA | TpRMINOS STATUS Y RESULTADOS RESPONSABLE AL
NACIONAL INICIO SEGUIMIENTO

Escuela Nacional de la Judicatura Acuerdo de Cooperacion | 30 de Vigente desde la | Actualmente, los representantes de ambas | Lic.  Babap Cruz de
Interinstitucional entre la Escuela | octubre de | fecha de firma e | instituciones coordinan una reunién con | Resolucion de Contflictos
Nacional de la Judicatura (ENJ) y 2017 mdefinido miras a desarrollar un Plan de actividades

la Direccion General de conjuntas.

Contrataciones Publicas (DGCP)

Objetivo: establecer un marco
general de cooperacion, en base
a proyectos de formacion y
capacitacion a desarrollar entre
la ENJ y
CONTRATACIONES

PUBLICAS, para la realizaciéon
conjunta de actividades
relacionadas con las finalidades
respectivas de cada una de las
Partes. Valga decir, cursos de
capacitacion sobre la Ley de
Contrataciones ~ Publicas vy
Administracion  Pablica a los

Jueces en formacion, etc.
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Tramsgarescia para ol progrese

MATERIA/TTPO DE AREA

G

INN:(};YS;J&ON/ORGANIZACION ACUERDO INICIO TERMINOS STATUS Y RESULTADOS RESPONSABLE AL
SEGUIMIENTO

TOTAL DE
CONVENIOS/ACUERDOS 11
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Latinoamerica

Direccion General de Contrataciones P,L'|blicas
ESTUDIO DE IMAGEN Y PERCEPCION

Republica Dominicana, agosto del 2017
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PRESENTACION

La Consultoria Interdisciplinaria en Desarrollo -CID Latinoamérica-, a solicitud de Direccidon General de
Contrataciones Publicas, realizd el presente estudio de percepcion ciudadana que permita conocer la
imagen actual de la Direccion General de Contrataciones Publicas.

Para cumplir con este objetivo se realizaron un total de 803 entrevistas durante las tres primeras
semanas de agosto. Los resultados poseen un margen de error de +3,46 puntos porcentuales respecto
a los resultados totales, con un nivel de confianza del 95%. Se utilizé un cuestionario pre estructurado y
los resultados obtenidos se procesaron para obtener los cuadros estadisticos anexos que son base del
analisis grafico expuesto en este documento.

CID Latinoamérica agradece la confianza depositada en sus servicios y hace extensiva esta nota de
reconocimiento a todas las personas que brindaron su opinion de manera amable e interesada al
responder las preguntas sobre el tema en estudio. A lavez, la empresa se pone a la orden para ampliar
la informacion que se expone en este documento.

La siguiente informacién es confidencial y puede estar sujeta al secreto profesional. Estd destinada tinicamente para el uso del individuo o entidad a la
que estd dirigida y aquellos otros que sean autorizados para recibirla. Si usted no estd autorizado para evaluar esta informacion, por este medio se le
notifica que cualquier divulgacidn, copia, distribucién o toma de accidn con base en el contenido de este documento esta estrictamente prohibida y

podria ser ilegal.
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SINTESIS METODOLOGICA

Obijetivo

Evaluar la percepcidn de los proveedores del estado sobre la imagen actual de la
Direccidon General de Contrataciones Publicas.

Cuantitativo

Tamano de la muestra e informante

n=803 (margen de error +3,46 % con nivel de confianza de 95%)

Informante: Proveedores del estado dominicano, que han sido
adjudicados.

Fecha del trabajo de campo
Agosto 2017

Cobertura geografica

Republica Dominicana.

Latinoamerica
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VISION GLOBAL

La Direccidn General de Contrataciones Publicas es un organismo de elevado conocimiento en los diferentes espacios de la
sociedad civil, organismos cooperantes, medios de comunicacion, proveedores del estado y comisiones de veedurias,
siendo estos ultimos los mds involucrados y dotados en opiniones respecto a las diferentes actividades, funciones,
mecanismos, leyes y regulaciones del organismo.

De manera general, la direccion goza de aceptacion y reconocimiento de toda la labor realizada en los dltimos 5 afios,
resaltan diferencias notables en la citada gestidn que constituyen las fortalezas de la misma:

» Se percibe un elevado nivel de transparencia,

» Confidencialidad en la toma de decisiones,

* Accesibilidad a la institucidn asi como a los mecanismos y procesos establecidos,

» Efectividad en la regulacion de las compras publicas,

* Adecuado acompafiamiento a los oferentes,

* Equidady justicia en los procesos,

* Procedimientos para la ejecucidon de contratos definidos con instrucciones claras y precisas para los funcionarios
responsables de los procesos de adquisiciones,

* Involucramiento de las mujeres, MIPYME y demas sectores de la sociedad,

* Igualdad de oportunidades,

 Capacitaciones sobre los procesos de licitacion e impugnacidn, portal transaccional.

Importante destacar que en la actual coyuntura donde existen cuestionamientos a funcionarios publicos sobre el tema
Odebrecht, la Direccidon General de Contrataciones Publicas fue muy bien valorada, tanto por los proveedores del estado
como sociedad civil, comisiones de veeduria y organismos cooperantes.

Direccion General
CONTRATAGIONES
PUBLICAS

Transnarencia e gualdad de Oponunidaies
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VISION GLOBAL

Sobre la gestidn:

Resalta de manera contundente la aceptacion y excelente valoracion de la gestion realizada por la Directora Yokasta
Guzman y su equipo, en tal sentido los organismos cooperantes, comisiones de veeduria y la sociedad civil tienen el
“temor” de que el dia en el que la Directora no preste servicios frente a esta institucidn, todo el esfuerzo y el trabajo
desaparezca, dando paso a los vicios y malas prdacticas del pasado. - “Al entrar como veedor me enteré de muchas cosas
positivas, especialmente con Yokasta en los ultimos 3 afos”- “El esfuerzo que ha hecho la Sra. Yokasta y su equipo al
involucrar a sociedad civil de veeduria ha sido un logro interesante”.

Se expone la necesidad (oportunidad) de efectuar reformas a la ley que rige sus operaciones para otorgar poder de
sancion (incluso judicial) a quienes incumplan las leyes y/o procedimientos establecidos en el marco legal. De la misma
manera, otorgar independencia a la Direccidon General de Contrataciones Publicas para convertirse en el érgano rector y
regulador de todas las compras y adquisiciones del estado dominicano, con manejo separado de todas las entidades
gubernamentales.

Entre los retos mencionados por sociedad civil, comisiones de veeduria y cooperantes resaltan: La Direccion General de
Contrataciones Publicas debe poseer un presupuesto suficiente para desarrollar su labor y consolidar, entre otros
elementos, un nimero adecuado de integrantes del equipo técnico, con perfiles de alto nivel, que no se encuentre tentado
a abandonar sus funciones por razones de indole salarial, hoy dia esto podria constituir una debilidad para la institucién. Se
propone la apertura de oficinas en el interior del pais a fin de dar celeridad y mayor oportunidad a la poblacién. Ahondar
en capacitaciones de indole legislativo para continuar el trabajo de transparencia, conocimiento y por ende
empoderamiento de la poblacion general. De igual modo, mencionaron garantizar la sostenibilidad del sistema de
compras y adquisiciones publicas en el tiempo, apoyando a los actores del sistema.

-

Transnarencia e gualdad de Oponunidaies
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ANALISIS GRAFICO

Nota: Sumas totales pueden oscilar entre 101 6 99 debido a efectos de redondeo.
Direccién General
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DEMOGRAFICOS

Sexo Tiempo como proveedor del estado
-Porcentajes, n=803- Porcentajes, n=803
B Mujeres ® Hombres Menos de 1 afio 4

Entre 1y 5 afios

Mas de 5 afios

TIPO DE PROVEEDOR

. Proveedores -Personas Juridicas
Porcentajes, n=803

Porcentajes, n=803
M P. Juridicas M P. Fisicas

16
4 1

T

No clasificadas Microempresas Pequeiias empresas  Medianas empresas Grandes empresas
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de transparencia

Nivel de transparencia
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B Muy transparente M Nada transparente
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NS/NR 2 Y Y

Sexo Periodo de adjudicacion

Casi dos tercios (65%) los proveedores del estado poseen una percepcién positiva respecto al nivel de transparencia en
los procesos de compras, adquisiciones y contrataciones publicas, esto es evidenciado principalmente por las mujeres.
Cabe destacar que los proveedores que sélo fueron adjudicados en el periodo 2005-20012 consideran que los procesos no
son transparentes. De igual manera, Comisiones de Veeduria, Sociedad Civil y Cooperantes cuentan con percepcion
positiva sobre el nivel de transparencia en los procesos.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tnicamente con fines ilustrativos. Sumatoria pueden dar 99 o 101.

Direccién General P8. Basado en su experiencia, en lo que conoce o ha escuchado como describe el nivel de transparencia en los procesos de compras, )
C‘i CONTRATACGIONES adquisiciones y contrataciones publicas, utilizando una escala del 1 al 10, donde 1 es nada transparente y 10 totalmente transparente ll}
PUBLICAS w

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de transparencia

Percepciones con relacidn al nivel de transparencia
-Porcentajes, multiples menciones

Porque los procesos no 100% perfectos, sin embargo
hay transparencia/ Estan mejorando/ Los proveedores
pueden participar

50

Los procesos son muy claros

Porque aun hay instituciones del estado

descentralizadas %
Los procesos no estan transparentes 6
NS/NR 7

La gran mayoria de los proveedores del estado al consultarle sobre su calificacién con relacién al nivel de transparencia percibe
que los procesos son claros y que existe transparencia, sin embargo, mencionan que no son 100% transparentes.

° | B
C g%léﬁg;%ﬂlﬂ"fs P8.1 Nos gustaria conocer la razén de su calificacién, es decir porque opina de esta manera: ENTREVISTADOR ANOTE TODO LO QUE INDICA, ‘ 1 U £
NO ACEPTE RESPUESTA AMBIGUAS COMO: TODO ESTA BIEN, NO HAY PROBLEMA, TODO ESTA MAL.

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de confidencialidad

Nivel de confidencialidad
-Porcentajes, n=803-
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f

Sexo Periodo de adjudicacion
De cada 10 proveedores del estado, 6 poseen una percepcion positiva respecto al nivel de confidencialidad. Siendo las mujeres
quienes tienen una imagen mds favorable respecto a la confiabilidad, presentacion y evaluaciones de los procesos de compras
publicas. Al igual que las mujeres, quienes han participados en procesos de adquisicién publica en ambos periodos de gestion
(2005- 2012 y 2012 a la fecha) son los que mejores opiniones poseen al respecto. Las Comisiones de Veeduria, Sociedad Civil y
Cooperantes coinciden en que la Direccién General de Contrataciones Publicas maneja de manera confidencial los procesos bajo

su cargo.
*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria pueden dar 99 o 101.

gﬁﬁ:ﬂ:ﬂﬁ:}lﬂis P9. Como sabe, en los procesos de compras publicas la presentacion y evaluacién de las ofertas deben ser confidenciales. A su entender, como son los g i

PUBLICAS procesos de compras manejados por las instituciones publicas, favor utilizar una escala del 1 al 10 donde 1 significa nada confidenciales y 10 muy( IU

Transpareacia e guaitad e Opnuidates. conf:dencmles
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de conocimiento sobre la DGCP y los servicios que ofrece

Nivel de conocimiento
-Porcentajes, n=803-
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| Y
Sexo Periodo de adjudicacién

Poco mds de la mitad de los proveedores del estado posee un conocimiento mediano y alto, sin embargo casi la otra mitad
indica que no posee conocimiento sobre los servicios que ofrece la Direccion General de Contrataciones Publicas. Quienes
presentan mayor desconocimiento sobre los servicios son los proveedores que fueron adjudicados en la gestién anterior.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria pueden dar 99 o 101.

Direccién General P10. ¢Utilizando una escala del 1 al 10, donde 1 significa no tiene conocimiento y 10 posee mucho conocimiento, que tanto conocimiento posee usted acerca g4

' R
C7 ) g%:ﬁgiﬂsﬂmﬂfs de la direccién General de Contrataciones Publicas y los servicios que ofrece a todos los proveedores del estado? ( ,l U

Transrarcia e guaitad s g idates Latinoamerica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de efectividad de las medidas implementadas por DGCP
-Porcentajes, n=803-
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Sexo Periodo de adjudicacion

De cada 10 proveedores del estado, 7 consideran que las medidas implementadas por la Direccion General de Contrataciones
Publicas son efectivas y benefician a los sectores productivos, las mujeres y MIPYMES. Estas opiniones se evidencian mds en las
mujeres y los proveedores que han sido adjudicados en esta gestién (2012-2017). Por otro lado, entre las Comisiones de
Veeduria, Sociedad Civil y Cooperantes, existe una alta aprobacién de la efectividad de la funcién de regulacién ejercida por la
DGCP sobre las compras y contrataciones publicas.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

Direccion General
CONTRATAGIONES
PUBLICAS

‘Trangnareacia ¢ lgualtad 8¢ 0poru igades

P11. En su opinidn, ;Considera usted que son efectivas las medidas implementadas por la DGCP en beneficio de los sectores productivos, las mujeres y % !
MIPYMES? Favor emitir su opinién utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es nada efectiva y 10 muy efectiva. ( 1 U

Latinoamcrica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Percepcidn con relacidn al nivel de efectividad

Percepciones sobre el nivel de efectividad
-Porcentajes, multiples menciones

Ha mejorado el proceso, se benefician las mujeres y las
pequefas empresas, hay mds inclusién

Dan Muchas oportunidades a las pequefias empresas _ 26
Porque muchos se han beneficiado del proceso de seleccién/ 8
Nuevas oportunidades para mujeres y MIPYMES !

29

Hay que mejorar la comunicacién para que Mujeres y/o
MIPYMES se enteren y conozcan de todos los procesos

Porque no se cumple con esto, no se benefician las MIPYMES _ 12

Se necesita mds ayuda de los demds ministerios para cumplir
con esto/ Las demas instituciones deben ayudar a la DGCP

oves I s

El 72% de los proveedores del estado consideran que son efectivas las medidas implementadas por la DGCP en beneficio de los

sectores productivos, las mujeres y MIPYMES, porque les ha dado muchas oportunidades de participar en los procesos de
compras publicas.

8 ™) CONTRATAGIONES <
PUBLICAS P8.1 Nos gustaria conocer la razén de su calificacién, es decir porque opina de esta manera: ENTREVISTADOR ANOTE TODO LO QUE INDICA, \_J I U i
NO ACEPTE RESPUESTA AMBIGUAS COMO: TODO ESTA BIEN, NO HAY PROBLEMA, TODO ESTA MAL.

<
Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Evaluacion de los contratos con igualdad de oportunidades para los proveedores

Evaluacidon de los contratos
-Porcentajes, n=803-
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! |
Sexo Periodo de adjudicacion

Una mayoria significativa (61%) de los proveedores del estado se mostraron de acuerdo en que la administracién de los
contratos es realizada con igualdad de oportunidades para proveedores, con énfasis en las mujeres y MIPYMES. Siendo los
proveedores de la gestién actual (2012-2017) quienes secundan mds esta opinion.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria pueden dar 99 o 101.

[ ) Direccion General P12. Seglin su experiencia, favor dejarnos saber que tan de acuerdo estd con la siguiente afirmacién utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es totalmente en g% !
CONTRATACIONES d d | d do: la admini 8 de | lizad isualdad d idad d nfasis en |
7 PUBLICAS esacuerdo y 10 totalmente de acuerdo: la administracién de los contratos es realizada con igualdad de oportunidades para proveedores, con énfasis en las I U

mujeres y MIPYMES.

Thanspareacia e gualgad deBponnndates Latinoamcrica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de satisfaccion con relacidn al involucramiento de las mujeres, MIPYME

Nivel de satisfaccion
-Porcentajes, n=803-
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Total Masculino Femenino Ambos 2012-2017 2005-2012

M Satisfecho W Insatisfecho

\ | \ J

NS/NR 13 \ |

PUBLICAS

CONTRATAGIONES  al involucramiento de las mujeres, MIPYME y demds sectores de la sociedad, en el disefio y presentacién de los servicios de la institucion? i ) 1 U

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages

Sexo Periodo de adjudicacion

Casi dos tercios de los entrevistados (65%) posee un nivel de satisfacciéon alto y medio alto con relacién al
involucramiento de las mujeres, MIPYME y demds sectores de la sociedad, en el disefio y presentacion de los servicios de
la institucién. Las mujeres presentan un nivel de satisfaccion mayor que los hombres respecto a esta variable, al igual los
proveedores que han sido adjudicados en la actual gestién (2012-2017).

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tnicamente con fines ilustrativos. Sumatoria pueden dar 99 o 101.

P13. En una escala del 1 al 10, donde 1 significa totalmente insatisfecho y 10 totalmente satisfecho ;Cudl es su nivel de satisfaccién con relacién

Latinoamcrica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Marco Legal-Asistencia y acompahamiento

Conocimiento de la ley Asistencia y acompafiamiento
-Porcentajes, n=803- -Porcentajes, n=803-

5Si mNo = NS/NR =Si mNo = NS/NR

Existe opiniones divididas en cuanto al conocimiento del marco legal vigente (leyes reguladoras) de la Direccién General de
Contrataciones Publicas, 50% de los proveedores indican que poseen conocimiento, mientras que un 48% dicen no conocer el
marco legal vigente.

Por otro lado, al consultarles si es suficiente la asistencia y acompanamiento brindado por el organismo rector para la efectiva

implementacién de las normas que regulen las compras publicas, casi 7 de cada 10 entrevistados consideran que si es suficiente
la asistencia y acompainamiento brindado por la DGCP.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

Direccidn General P14. Basado en su experiencia o conocimiento ;conoce usted el marco legal vigente (leyes reguladoras) de la Direccién General de Contrataciones 4
gg‘éﬁggm“s Publicas? / P15. En su opinidn, ¢es suficiente la asistencia y acompanamiento brindado por el organismo rector para la efectiva implementacion de ‘ l U

las normas que regulen las compras publicas?:
‘Transnareacia eigualdad 2 0 arunidades
Latinoamcrica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Evaluacidn del proceso de toma de decisiones

Proceso de toma de decisiones
-Porcentajes, n=803-
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/ Y |
Sexo Periodo de adjudicacion

De cada 10 proveedores del estado 7 (70%) consideran correctas la toma de decisiones por parte de la Direccién General de
Contrataciones Publicas, en cuanto a la regulacién del mercado publico nacional. De igual manera, las Comisiones de Veeduria,
Sociedad Civil y Cooperantes califican como correcta la toma de decisiones de la Direccidn General de Contrataciones Publicas.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

Direccldn General P16. Cémo evaltia el proceso de toma de decisiones de la Direccién General de Contrataciones Publicas, en cuanto a la regulacién del mercado ptblico

[ ] Vi | !
C‘, ) ggﬂfﬁ;ﬂsﬂmﬂfs nacional, utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 significa totalmente incorrectas y 10 totalmente correctas. ‘ l U

Transrareaca e gualfad e o idades Latinoamcrica



IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Percepcion con relacion a la toma de decisiones

Percepciones sobre las toma de decisiones
-Porcentajes, multiples menciones

Porque son muy eficientes/ Toman decisiones correctas

34

No es muy 4gil/ Se toman tiempo evaluando

—_
(o))

Debe haber mas respaldo de los ministerios y cumplimiento por
parte de ellos

N
D

Hay decisiones que son influenciadas por terceros

—_
N

No esta totalmente descentralizada/ Debe tener méas autonomia
para regular todo el estado

co

Existe igualdad/ Hay equidad/ Mas inclusién

(o)}

Buena comunicacién/ Adiestramiento

Ausencia de informacion

—_

ull
N

NS/NR

15

Existen multiples opiniones respecto al proceso de toma de decisiones de la Direccion General de Contrataciones Publicas, en
cuanto a la regulacién del mercado publico nacional, sin embargo, la que mas destaca es que son eficientes y toman decisiones
correctas (34%)

L) g !
C" g%:ﬁg;nscm“s P16.1 Nos gustaria conocer la razén de su calificacidn, es decir porque opina de esta manera: ENTREVISTADOR ANOTE TODO LO QUE INDICA, ‘ 1 U
| NO ACEPTE RESPUESTA AMBIGUAS COMO: TODO ESTA BIEN, NO HAY PROBLEMA, TODO ESTA MAL.

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages

Latinoamerica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Percepcion sobre procedimientos claros y precisos

Procedimientos claros y precisos
-Porcentajes, n=803-
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NS/NR 3

Sexo Periodo de adjudicacion

Mads de 3 cuartos de los entrevistados estdn de acuerdo en que existen procedimientos claros y precisos para la correcta
ejecucion de los contratos de adquisiciones publicas. Principalmente las mujeres (80%) opinan de esta forma.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tnicamente con fines ilustrativos. Sumatoria pueden dar 99 o 101.

P17. Segtin su experiencia, favor dejarnos saber que tan de acuerdo estd con la siguiente afirmacion utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es
Direccién General totalmente en desacuerdo y 10 totalmente de acuerdo: existen procedimientos claros y precisos para la correcta ejecucion de los contratos

[ ] ] 4
C‘, g?jﬂl:g;lscm“s de adquisiciones publicas. ‘ l U

‘Trangnareacia ¢ lgualtad 8¢ 0poru igades
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Decisiones independientes

Decisiones independientes
-Porcentajes, n=803-
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Sexo Periodo de adjudicacion

Dos tercios de los proveedores del estado perciben que las decisiones tomadas por la Direccion General de
Contrataciones Publicas son independientes y libre de conflictos de interés. Tanto las mujeres como los adjudicados en el
periodo 2012-2017 tienden a opinar de esta forma. Dentro de las Comisiones de Veeduria, Sociedad Civil y Cooperantes se
perciben niveles aceptables de independencia en las decisiones tomadas por la DGCP, sin embargo, existen dudas ligadas
a favoritismo de funcionarios y a personalidades de la politica del pais.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tnicamente con fines ilustrativos. Sumatoria pueden dar 99 o 101.

Direccién General P18. A su juicio, ¢las decisiones tomadas por la Direccién General de Contrataciones Publicas son independientes y libre de conflictos de

C' ) CONTRATAGIONES  interés?, favor emitir su opinién utilizando una escala del 1.al 10 donde 1 es totalmente de acuerdo y 10 totalmente en desacuerdo { ’
7 PUBLICAS i

Thanspareacia e gualgad deBponnndates Latinoamcrica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Percepcion sobre decisiones independientes

Percepciones sobre decisiones independientes
-Porcentajes, multiples menciones

Serigen por las leyes actuales, son independientes de las demas
instituciones

Son independiente por que exiten terceras personas viendo los
procesos

No son independientes, aun les falta mejor manejo/ Trabajan para su
grupo

No estd conforme con los procesos
Los procesos son claros

NS/NR

La mayoria significativa (63%) considera que los procesos son independientes porque se rigen con las leyes actuales, son claros
y porque existen terceras personas observado los procesos. Sin embargo, un 28% de los proveedores del estado consideran que
no son independientes, aun les falta por mejorar y no se sienten conformes con los procesos.

C" g%léﬁg;%ﬂlﬂ"fs P18.1 Nos gustaria conocer la razén de su calificacidn, es decir porque opina de esta manera: ENTREVISTADOR ANOTE TODO LO QUE INDICA, \ l U £
| NO ACEPTE RESPUESTA AMBIGUAS COMO: TODO ESTA BIEN, NO HAY PROBLEMA, TODO ESTA MAL.

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Percepcion sobre los mecanismos de didlogo

Mecanismos de dialogo
-Porcentajes, n=803-
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Sexo Periodo de adjudicacién

De cada 10 personas entrevistadas, 6 se mostraron de acuerdo o totalmente de acuerdo en que existen mecanismos formales
que permiten un didlogo abierto entre el sector publico y el sector privado sobre las compras, adquisiciones, concesiones y
contrataciones publicas, mientras que un porcentaje significativo (28%), considera que no existen tales mecanismos.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

[ ] gﬁﬁ:ﬂ:ﬂ:ﬁ"fs P19. Qué tan de acuerdo estd con la siguiente afirmacion: existen mecanismos formales que permiten un dialogo abierto entre el sector publico y el sector g i \
7 P“Bllﬂls privado sobre las compras, adquisiciones, concesiones y contrataciones publicas. Favor emitir su opinién utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es LIU
e Totalmente en desacuerdoy 10 Totalmente de acuerdo..

Latinoamcrica



IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Capacitaciones y asistencia técnica

CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA

-PORCENTAJES, N=803-

NS / NR, 11

No Existen, 15

Existen, 73

Casi tres cuartos de los proveedores entrevistados consideran que existe de parte de la Direccidon General de Contrataciones
Publicas acciones dirigidas y mecanismos institucionales tales como capacitaciones y asistencia técnica para ayudar
especificamente a quienes entran por primera vez al mercado de las adquisiciones publicas.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

° Direccién General P14. Basado en su experiencia o conocimiento ;conoce usted el marco legal vigente (leyes reguladoras) de la Direccién General de Contrataciones - | L g
C g?]men};lsmm Publicas? / P15. En su opinidn, ¢es suficiente la asistencia y acompanamiento brindado por el organismo rector para la efectiva implementacion de ‘ l U ¢
las normas que regulen las compras publicas?: A

T eiualat ot Latinoamcrica 24



IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Acceso a los servicios del Sistema Nacional de Compras Publicas

Acceso Sistema Nacional de Compras Publicas
-Porcentajes, n=803-
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k J | }
| |
Sexo Periodo de adjudicacion

Ocho de cada diez informantes califican el acceso a los servicios del Sistema Nacional de Compras Publicas, como adecuados.
Esta opinién es marcada principalmente por las mujeres y los que han sido adjudicados en ambos periodos.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

CO ) gﬁ;:;:ﬂll;ﬁlﬂfs P21. Utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es nada adecuados y 10 totalmente adecuados, como califica usted el acceso a los servicios del Sistema Nacional &% !
G de Compras Publicas. l
1 PUBLICAS P ' L/ | 9/
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Mecanismos para denunciar irregularidades o impugnar procesos ilicitos

Mecanismos de denuncias
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Total Masculino Femenino Ambos 2012-2017 2005-2012

B Totalmente adecuado M Nada adecuado

\ ’ )\ . J

Sexo Periodo de adjudicacién

NS/NR 17

Con relacién a los mecanismos para denunciar irregularidades o impugnar procesos ilicitos de adquisiciones publicas, existen
opiniones divididas en cuanto a si son adecuado o no, en tal sentido mds de un tercio de los entrevistados (34%) mencionan que no son
adecuados, mientras que casi la mitad de los proveedores indican que si son adecuados. Los mecanismos para denunciar
irregularidades o impugnar procesos de adquisiciones publicas se consideran adecuados por las Comisiones de Veeduria, Sociedad
Civil y Cooperantes.

Importante destacar que casi dos de cada 10 proveedores entrevistados, consideran que no conocen los mecanismos para denunciar
irregularidades.

PUBLICAS P21. Utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es nada adecuados y 10 totalmente adecuados, como califica usted el acceso a los servicios del Sistema Nacional de
smcaemasemmuas  COMpras Publicas.

Direceion General {
C‘i ) CONTRATACIONES *n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101. ‘ l N
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Percepcion sobre los mecanismos de impugnacion

Percepciones sobre los mecanismos de impugnacién
-Porcentajes, multiples menciones

No dan respuestas a tiempo

19

Son adecuados/Trabajan en un tiempo prudente

19

Los procesos impugnados son acogidos y funcionan los mecanismos

14

Falta comunicacion sobre los mecanismos/ No se conocen

—_
N

Es dificil llegar a una conclusidn de los procesos denunciados

-
N

No se reparan el dafio de la irregularidad

U1

V2l

Hay ausencia de transparencia de algunos ministerios e instituciones

Otros

N

NS/NR

26

El aspecto que mds destaca es que un porcentaje significativo dijo que no conoce los mecanismos de impugnacion, entre las
diferentes opiniones se percibe discrepancia en este aspecto, porque hay proveedores que indican que los mecanismos son
adecuados y trabajan en un tiempo prudente, sin embargo, otros explican que tardan en dar respuestas.

[) 4 !
C" gglé{l:g%ﬂlﬂ"is P22.1 Nos gustaria conocer la razén de su calificacidn, es decir porque opina de esta manera: ENTREVISTADOR ANOTE TODO LO QUE \ 1 U
| INDICA, NO ACEPTE RESPUESTA COMO: TODO ESTA BIEN, NO HAY PROBLEMA, TODO ESTA MAL.

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Medidas para prevenir y detectar la corrupcion

Medidas para prevenir corrupcion
-Porcentajes, n=803-
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NS/NR 10 Sexo Periodo de adjudicacion

Poco mds de la mitad de los entrevistados mencionan que son efectivas y muy efectivas las medidas implementadas por la Direccién
General de Contrataciones Publicas para prevenir y detectar la corrupcion en las adquisiciones y contrataciones publicas. Sin
embargo, casi 4 de cada 10 entrevistados mencionan que no son efectivas, especialmente los hombres y los adjudicados en el
periodo pasado (2005-2012) son quienes opinan de esta manera. La opinién general de las Comisiones de Veeduria, Sociedad Civil y
Cooperantes refiere un correcto desempefio de la DGCP, sin embargo, hay conocimiento de casos ligados a la politica dominicana o
funcionarios del estado donde se evidencia la presencia de corrupcidn en las adquisiciones y contrataciones publicas que no son
penalizados, en este sentido, se hace un llamado de atencién a efectuar reformas en la ley que rige esta institucién para otorgarle el
poder de sancionar (incluso judicialmente) a quienes la incumplan.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran Ginicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

[.?Illlﬁ;:;:ﬂll;lr:llﬂfs P24 Desde su punto de vista ¢las medidas implementadas por la Direccién General de Contrataciones Publicas para prevenir y detectar la corrupcion en las 4

PUBLICAS adquisiciones y contrataciones publicas son efectivas?, favor emitir su opinién utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es nada efectivas y 10 muy efectivas. ‘ l U

Transraraci e guaita s g idaes Latinoamerica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Percepcion sobre los medidas para prevenir la corrupcion

Percepciones sobre las medidas para prevenir corrupcion
-Porcentajes, multiples menciones

Son efectivas y precisas/ Tienen un departamento para eso

36

No son efectivas, percibe un desastre en las compras del estado 21

Necesitan mayor actualizacion - 12

Necesitan mds personal para ser mas efectivas

Son efectivas porque hay personas verificando los procesos - 9
No son transparentes . 3

No mejoran nada de lo reclamado

Con relacién a las medidas para prevenir la corrupcién en las compras publicas, destacan que son efectivas y precisas porque
hay personas verificando los procesos (45%). Sin embargo, aquellos que opinan de forma negativa piensan que no son efectivas
y perciben desastre en las compras publicas (21%), otros ofrecen opiniones de mejoras como: mas dctualizacién y personal

(24%).

Direccion General
CONTRATAGIONES
PUBLICAS

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages

P24.1 Nos gustaria conocer la razén de su calificacidn, es decir porque opina de esta manera: ENTREVISTADOR ANOTE TODO LO QUE ‘ 1 U L

INDICA, NO ACEPTE RESPUESTA COMO: TODO ESTA BIEN, NO HAY PROBLEMA, TODO ESTA MAL. ¢
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Avances en cuanto a transparencia e igualdad de oportunidades

Avances en transparencia
-Porcentajes, n=803-
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Total Masculino Femenino Ambos 2012-2017 2005-2012

B Totalmente de acuerdo W Totalmente en desacuerdo

\ /
k Y ) Y

Sexo Periodo de adjudicacion

NS/NR 3

Dos tercios de los proveedores entrevistados estdn de acuerdo y totalmente de acuerdo en que si existen avances en cuanto a:
transparencia e igualdad de oportunidades en los procesos de compras en general de los diferentes Ministerios del Estado
Dominicano y Direcciones Generales. Mientras que 3 de cada 10 indican lo contrario, es decir que un 30% percibe que no existen
avances al respecto.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

Direccldn General P25. Que tan de acuerdo o en desacuerdo estd usted en si existen avances en cuanto a: transparencia e igualdad de oportunidades en los procesos de &%

L)
C7 CONTRATAGIONES compras en general de los diferentes Ministerios del Estado Dominicano y Direcciones Generales. Favor emita su opinién utilizando una escala del 1 al 10 ( IU

ﬂ;lﬂllsﬁmmu donde 1 es totalmente en desacuerdoy 10 totalmente de acuerdo.

Latinoamcrica
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B De acuerdo (10-9)
i Pasivos (8-7)

B En desacuerdo (-6)

G

IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Evaluacion de aspectos ultimos 5 anos

Evaluacion de aspectos en los ultimos 5 afios
-Porcentajes, n= 803-

Ns/Nr
Las funciones que realiza la Las normativas que utilizala  Los instrumentos utilizados de El desempefio de la DGCP es de
DGCP son eficientes DGCP son de conocimiento la DGCP son de facil manejo y calidad
general de los proveedores entendimiento

La gran mayoria de los entrevistados consideran que la gestién actual Direccién General de Contrataciones Publicas, es eficiente, posee
un desempenio de calidad, también utiliza instrumentos de fdcil manejo y entendimiento para los proveedores del estado, ademds es
de conocimiento la normativa que utiliza, siendo esta Ultima la calificacién mds baja con un (76%). Lo que evidencia un avance
significativo en los tltimos 5 anos, esto partiendo de lo expresado por los informantes. Para las Comisiones de Veeduria, Sociedad Civil
y Cooperantes, resalta la mistica que hay en esa institucion y que antes era dificil encontrar, los rasgos de independencia o autonomia
oponiéndose a procesos que antes eran normales dentro de la administracion publica. El esfuerzo que ha hecho la Dra. Guzmdn y su
equipo, al involucrar a la sociedad civil como veedores ha sido un logro interesante, la visibilidad que ha dado al sector y el
fortalecimiento de la Direccidn General de Contrataciones Publicas, mejoramiento de procedimientos, incentivo de ciertos sectores
como mujer y MYPIME que antes no existia.
*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

Direccldn General . /
CONTRATAGIONES Ahora de acuerdo a su experiencia, quisiéramos saber su opinién en relacién al trabajo realizado por la DGCP en los tltimos 5 afos en las siguientes afirmacion‘ s, en I U

PUBLICAS una escala del 1al 10 donde 1 significa Totalmente en desacuerdo y 10 Totalmente de acuerdo: :
‘Transnareacia eigualdad a0 arunidades
Latinoamcrica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Sostenibilidad del trabajo realizado en los ultimos 5 anos

Sostenibilidad del trabajo altimos 5 afos
-Porcentajes, n=803-

=Si mNo = NS/NR

La poblacién entrevistada tiene la confianza en que el trabajo realizado por la Direcciéon General de Contrataciones Publicas en
los ultimos 5 anos es sostenible en el tiempo y se ha convertido en politica de estado, inalterable e inquebrantable. De manera
general, para las Comisiones de Veeduria, Sociedad Civil y Cooperantes, la mayoria de las opiniones indican que hay confianza en
que el trabajo realizado por la Direccidon General de Contrataciones Publicas en los tltimos 5 anos es sostenible en el tiempo, sin
embargo, no existe confianza en que se convierta en politica de estado y que este sea inalterable e inquebrantable, la razén
mencionada radica en los intereses o beneficios propios de aquellos funcionarios del estado que desean pasar por encima de los
procesos y normativa legal establecida.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

C' ) [l;lllﬁ;:;:ﬂll;lr:llﬂfs P28. ¢ Tiene usted la confianza en que el trabajo realizado por la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS en los ultimos 5 afios es v
4 sostenible en el tiempo y se ha convertido en politica de estado, inalterable e inquebrantable? ) 5
7 PUBLICAS \ v,
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Incidencia de la DGCP en las compras publicas y los proveedores

Incidencia de la DGCP
-Porcentajes, n= 803-

B De acuerdo (10-9)
i Pasivos (8-7)

B En desacuerdo (-6)

Ns/Nr
La DGCP incide en el desarrollo Incide en el desarrollo de Incide en el desarrollo delos  La DGCP incide en el desarrollo

del Pais instituciones Publicas proveedores de las Mujeres y MIPYMES

La gran mayoria de los proveedores entrevistados consideran que la Direccion General de contrataciones Publicas incide en el
desarrollo del Pais, en las instituciones Publicas y también en el desarrollo de los proveedores, con énfasis en las Mujeres y
MIPYMES.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

Direccién General o , 4

C' CONTRATACIONES  P29. Usando una escala del 1 al 10, donde 10 significa "Totalmente de acuerdo" y 1 "Totalmente en desacuerdo", quisiera que me indicara: ;Qué tan de acuerdo esf con 1 U
1 PUBLICAS las siguientes frases que le voy a leer, en relacién a la Direccién General de Contrataciones Publicas? ESPONTANEA — RU POR FRASE - MARCAR UNA SOLA RESP s g
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Evaluacion del personal de la DGCP

Incidencia de la DGCP
-Porcentajes, n= 803-

B De acuerdo (10-9)
i Pasivos (8-7)

B En desacuerdo (-6)

Ns/Nr
La DGCP brinda servicios de El personal de la DGCP es Hay suficiente personal para La calidad del servicio y de la

forma personalizada amable atender a los usuarios atencién que le brinda el
personal de DGCP es buena

Basado en las experiencias de los proveedores entrevistados, describen de forma positiva su percepcion sobre el perfil de la
Direccién y su personal, en la cual indicaron que brindan servicios de forma personalizada (76%), el personal es amable (85%), la
calidad del servicio y la atencién recibida es buena (85%), también se indica que hay suficiente personal para atender a los
usuarios (73%), siendo esta la calificacién mds baja.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

Direccién General P d
C' CONTRATACIONES  P29. Usando una escala del 1 al 10, donde 10 significa "Totalmente de acuerdo" y 1 "Totalmente en desacuerdo", quisiera que me indicara: ;Qué tan de acuerdo esi con 1 U
1 PUBLICAS las siguientes frases que le voy a leer, en relacién a la Direccién General de Contrataciones Publicas? ESPONTANEA - RU POR FRASE - MARCAR UNA SOLA RESP S
TR ENTRE 1Y 10-. Latinoamcrica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de satisfaccion con los servicios ofrecidos en linea

190 Nivel de satisfaccion servicios en linea
-Porcentajes, n=803-
100
13 11
20 16
60
40 82 82 76
20
0
Total Masculino Femenino Ambos 2012-2017 2005-2012
W Totalmente satisfecho B Totalmente insatisfecho
NS/NR 5 \ Y J | Y J

Sexo Periodo de adjudicacion
Ocho de cada diez entrevistados poseen un nivel de satisfaccion alto y muy alto con relacién a los servicios ofrecidos en linea,

tales como el portal de la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, portal Compras dominicana, la aplicacién mévil
(app).

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

[ ) gﬁ;:;:ﬂll;ﬁlﬂfs P31. Tomando en consideracidn su experiencia, como califica su grado de satisfaccién en relacién con los servicios ofrecidos en linea, tales como el portal de g% !

1) PUBLICAS la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, portal Compras dominicana, la aplicacién mévil (app), utilizando una escala del 1 al 10 donde 1 es ‘ IU
nada satisfecho y 10 muy satisfecho.

‘Trangnareacia ¢ lgualtad 8¢ 0poru igades
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Nivel de satisfaccion con los servicios presenciales

Nivel de satisfaccidn servicios presenciales
-Porcentajes, n=803-
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Total Masculino Femenino Ambos 2012-2017 2005-2012
M Totalmente satisfecho W Totalmente insatisfecho
\ J | J
| |
Sexo Periodo de adjudicacion

Dos tercios de los proveedores que han utilizado los servicios presenciales se muestran satisfechos con los mismos, estos hacen
referencia a las actividades siguientes: Talleres de cdmo vender al Estado, asistencia técnica, ruedas de negocios, cdmo
presentar una oferta ganadora, talleres exclusivos dirigidos a mujeres para garantizar su participacion e inclusion.

Importante destacar que dos de cada 10 proveedores entrevistados, indican que carecen de opinion sobre los servicios
presenciales porque envian a otra persona o simplemente no lo han utilizado.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

DlreccnBenendl 3> v o relacion a los servicios presenciales de la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS, asi como las actividades que desarrolla: Talleres de cémog

O i
g:]]ﬂl:eﬁilsﬂlﬂﬂfs vender al Estado, asistencia técnica, ruedas de negocios, cémo presentar una oferta ganadora, talleres exclusivos para mujeres para garantizar su participacion Ll U ,
T inclusién; cudl seria su nivel de satisfaccién utilizando la misma escala del 1 al 10 donde 1 es totalmente insatisfecho y 10 totalmente satisfecho. L e
atinoamerica
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IMAGEN Y PERCEPCION DGCP
Desempeno de la DGCP comparada a otra entidad del estado

Desempeno de la DGCP
-Porcentajes, n=803-
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Casi ocho de cada diez entrevistados considera que el desempeno de la Direccion General de Contrataciones Publicas en
comparacion con otras instituciones del estado es mejor y mucho mejor, solo un 3% considera que es malo o muy malo.

*n<30 estadisticamente insuficiente, datos se muestran tinicamente con fines ilustrativos. Sumatoria puede dar 99 o 101.

C' ) gﬁﬁ;:;:ﬂll;lr:llﬂfs P42. En su opinién, el desempefio de la DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS en comparacién con otras instituciones publicas es: \
4 LEER OPCIONES
7 PUBLICAS il

Transnareacia ¢ lgualtad be Bpariuidages
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C' CONTRATACIONES ;
7 PUBLICAS SUART

Transnarencia e gualdad de Oponunidaies
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HALLAZGOS

o Casi dos tercios (65%) los proveedores del estado poseen una percepcidn positiva respecto al nivel de transparencia en
los procesos de compras, adquisiciones y contrataciones publicas, esto es evidenciado principalmente por las mujeres.
Sin embargo, 3 de cada 10 proveedores del estado considera que los procesos no son transparentes, respecto a esta
percepcion prevalece mas la opinion de los hombres.

o La gran mayoria de los proveedores del estado al consultarle sobre su calificacidon con relacidn al nivel de transparencia
percibe que los procesos son claros y que existe transparencia, sin embargo, mencionan que no son 100% transparentes.

o De cada 10 proveedores del estado, 6 posee una percepcidon positiva respecto al nivel de confidencialidad. Siendo las
mujeres quienes tienen una imagen mas favorable respecto a la confiabilidad de la presentacion y evaluaciones de los
procesos de compras publicas. Al igual que las mujeres, quienes han participado en procesos de adquisicion publica en
ambos periodos de gestién (2005- 2012 y 2012 a la fecha) son los que mejor opinién poseen al respecto.

o Poco mas de la mitad de los proveedores del estado posee un conocimiento mediano y alto, sin embargo casi la otra
mitad indica que no posee conocimiento sobre los servicios que ofrece la Direccion General de Contrataciones Publicas.
Quienes presentan mayor desconocimiento sobre los servicios son los proveedores que fueron adjudicados en la gestion
anterior.

o De cada 10 proveedores del estado, 7 consideran que las medidas implementadas por la Direccion General de
Contrataciones Publicas beneficia a los sectores productivos, las mujeres y MIPYMES. Estas opiniones se evidencian mas
en las mujeres y los proveedores que han sido adjudicados en esta gestién (2012-2017).

o El 72% de los proveedores del estado consideran que son efectivas las medidas implementadas por la DGCP en beneficio
de los sectores productivos, las mujeres y MIPYMES, porque les ha dado muchas oportunidades de participar en los
procesos de compras publicas.

o Una mayoria significativa (61%) de los proveedores del estado se mostraron de acuerdo en que la administracién de los
contratos es realizada con igualdad de oportunidades para proveedores, con énfasis en las mujeres y MIPYMES. Siendo
los proveedores de la gestidn actual (2012-2017) quienes secundan mds esta opinién.

-

Transnarencia e gualdad de Oponunidaies
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Casi dos tercios de los entrevistados (65%) posee un nivel de satisfaccién alto y medio alto con relacién al involucramiento
de las mujeres, MIPYME y demas sectores de la sociedad, en el disefio y presentacidn de los servicios de la institucidn. Las
mujeres presentan un nivel de satisfaccién mayor que los hombres respecto a esta variable, al igual los proveedores que
han sido adjudicados en la actual gestién (2012-2017).

Existen opiniones divididas en cuanto al conocimiento del marco legal vigente (leyes reguladoras) de la Direccién General
de Contrataciones Publicas, 50% de los proveedores indican que poseen conocimiento, mientras que un 48% dicen no
conocer el marco legal vigente.

Por otro lado, al consultarles si es suficiente la asistencia y acompafiamiento brindado por el organismo rector para la
efectiva implementacidn de las normas que regulen las compras publicas, casi 7 de cada 10 entrevistados considera que si
es suficiente la asistencia y acompafiamiento brindado por la DGCP.

De cada 10 proveedores del estado, 7 (70%) consideran correctas la toma de decisiones por parte de la Direcciéon General
de Contrataciones Publicas, en cuanto a la regulacién del mercado publico nacional.

Existen multiples opiniones respecto al proceso de toma de decisiones de la Direccidn General de Contrataciones Publicas,
en cuanto a la regulacién del mercado publico nacional, sin embargo, la que mas destaca es que son eficientes y toman
decisiones correctas (34%).

Mas de 3 cuartos de los entrevistados estan de acuerdo en que existen procedimientos claros y precisos para la correcta
ejecucion de los contratos de adquisiciones publicas. Principalmente las mujeres (80%) opinan de esta forma.

Dos tercios de los proveedores del estado perciben que las decisiones tomadas por la Direccion General de Contrataciones
Publicas son independientes y libre de conflictos de interés. Tanto las mujeres como los adjudicados en el periodo 2012-
2017 tienden de esta forma.

La mayoria significativa (63%) considera que los procesos son independientes porque se rigen con las leyes actuales, son
claros y porque existen terceras personas observando los procesos. Sin embargo, un 28% de los proveedores del estado
consideran que no son independientes, aun les falta por mejorar y no se sienten conformes con los procesos.

Latmnodamerica
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De cada 10 personas entrevistadas 6 se mostraron de acuerdo o totalmente de acuerdo en que existen mecanismos
formales que permiten un didlogo abierto entre el sector publico y el sector privado sobre las compras, adquisiciones,
concesiones y contrataciones publicas, mientras que un porcentaje significativo (28%), considera que no existen tales
mecanismos.

Casi tres cuartos de los proveedores entrevistados consideran que existe de parte de la Direccion General de
Contrataciones Publicas acciones dirigidas y mecanismos institucionales tales como capacitaciones y asistencia técnica
para ayudar especificamente a quienes entran por primera vez al mercado de las adquisiciones publicas.

Ocho de cada diez informantes califican el acceso a los servicios del Sistema Nacional de Compras Publicas, como
adecuados. Esta opinidon es marcada principalmente por las mujeres y los que han sido adjudicados en ambos periodos.

Con relacién a los mecanismos para denunciar irregularidades o impugnar procesos ilicitos de adquisiciones publicas,
existen opiniones divididas en cuanto a si son adecuados o no, en tal sentido més de un tercio de los entrevistados (34%)
mencionan que no son adecuados, mientras que casi la mitad de los proveedores indican que si son adecuados.

Importante destacar que casi dos de cada 10 proveedores entrevistados, consideran que no conocen los mecanismos para
denunciar irregularidades.

El aspecto que mas destaca es que un porcentaje significativo dijo que no conoce los mecanismos de impugnacidn, entre
las diferentes opiniones se percibe discrepancia en este aspecto, porque hay proveedores que indican que los mecanismos
son adecuados y trabajan en un tiempo prudente, sin embargo, otros explican que tardan en dar respuestas.

Poco mas de la mitad de los entrevistados mencionan que son efectivas y muy efectivas las medidas implementadas por Ia
Direccion General de Contrataciones Publicas para prevenir y detectar la corrupcion en las adquisiciones y contrataciones
publicas. Sin embargo, casi 4 de cada 10 entrevistados mencionan que no son efectivas, especialmente los hombres y los
adjudicados en el periodo 2005-2012 son quienes opinan de esta manera.

Con relacion a las medidas para prevenir la corrupcidn en las compras publicas, destacan que son efectivas y precisas
porque hay personas verificando los procesos (45%). Sin embargo, aquellos que opinan de forma negativa piensan que no
son efectivas y perciben desastre en las compras publicas (21%), otros ofrecen opiniones de mejoras como: mas
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HALLAZGOS

Dos tercios de los proveedores entrevistados estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en que si existen avances en cuanto
a: transparencia e igualdad de oportunidades en los procesos de compras en general de los diferentes Ministerios del Estado
Dominicano y Direcciones Generales. Mientras que 3 de cada 10 indican lo contrario, es decir que un 30% percibe que no
existen avances al respecto.

La gran mayoria de los entrevistados consideran que la gestidn actual Direccion General de Contrataciones Publicas, es
eficiente, posee un desempefio de calidad, también utiliza instrumentos de facil manejo y entendimiento para los
proveedores del estado, ademas es de conocimiento la normativa que utiliza, siendo esta ultima la calificacién mas baja con
un (76%). Lo que evidencia un avance significativo en los Gltimos 5 afos, esto partiendo de lo expresado por los informantes.

La poblacién entrevistada tiene la confianza en que el trabajo realizado por la Direccién General de Contrataciones Publicas
en los ultimos 5 afios es sostenible en el tiempo y se ha convertido en politica de estado, inalterable e inquebrantable.

La gran mayoria de los proveedores entrevistados consideran que la Direccion General de contrataciones Publicas incide en
el desarrollo del Pafis, en las instituciones Publicas, también en el desarrollo de los proveedores, con énfasis en las Mujeres y
MIPYMES.

Basado en las experiencias de los proveedores entrevistados, describen de forma positiva su percepcién sobre el perfil de la
Direccién y su personal, en la cual indicaron que brindan servicios de forma personalizada (76%), el personal es amable (85%),
la calidad del servicio y la atencién recibida es buena (85%), también se indica que hay suficiente personal para atender a los
usuarios (73%), siendo esta la calificaciéon mas baja.

Casi dos tercios de los entrevistados (65%) posee un nivel de satisfaccién alto y medio alto con relacién al involucramiento de
las mujeres, MIPYME y demas sectores de la sociedad, en el disefio y presentacion de los servicios de la institucion. Las
mujeres presentan un nivel de satisfaccién mayor que los hombres respecto a esta variable, al igual los proveedores que han
sido adjudicados en la actual gestion (2012-2017).
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v" Dotacién presupuestaria suficiente para desarrollar su labor, enfoque descentralizado con dependencia, que
estén fuera de Santo Domingo y puedan asesorar rdpidamente a los destinatarios, que la capacitacion sea una
accion permanente y sostenible no esporddica, los usuarios requieren ser actualizados y capacitados
permanentemente.

v'El érgano rector deberia tener mayores competencias que las que establece la legislacion actual, mayor
autonomia de estructura interna y externa, mayor presupuesto para integrar equipos técnicos para procesos de
esta naturaleza, el fortalecimiento del portal transaccional es clave para la transparencia, tener mayor alcance no
solo hacia érganos centralizados sino mayor trabajo hacia otros lugares publicos como ayuntamientos, congreso,
donde hay procesos importantes de compras y se requiere de la intervencién de la DGCP.

v" Ya se hizo un gran esfuerzo con la creacién de comisiones, ahora ofrecer mayor participacién a la gente y
fortalecer el drea de comunicaciones.

V" Incrementar el nivel de calidad de los que estdn aplicando y participando.

v" A nivel nacional hay gran desafio respecto a los pagos de proveedores, ya se estd trabajando en ese desafio que
afecta a todos, los oferentes dan lo mejory la dificultad en el pago puede desincentivar la calidad.

v Contar mecanismos y “poder” para accionar frente a los procesos que no cumplen con la ley, ejemplo: hay
oferentes que por su comportamiento se les deberia eliminar la posibilidad de ofrecer servicios y la DGCP no lo
puede hacer, hay personas que por sus dacciones se amerita ir a la instancia judicial, sin embargo, no se ha podido
hacer nada al respecto.

v’ Las contrataciones publicas deben seguir aumentando la credibilidad en la poblacién, en el proceso de la
contratacion. Se entiende que el individuo que debe seguir aumentando su fe debe ser quien esté mds cerca del
proceso, y esos son los veedores, estos deberian tener acceso a otras etapas del proceso.
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El marco normativo, aprobacidn de la ley de concesiones, avanzar en el disefio de ley de patrimonio publico para
regular el patrimonio, necesidad de un proyecto de ley de conflicto de interés, garantizar la independencia de
drgano rector.

La normativa hay que revisarla para mayor capacidad de regulacién y sancion, mejorar el presupuesto.

Continuar trabajando por evidenciar los esfuerzos de la direccion en la transparencia, para que la sociedad pueda
tener valoracion con respecto a la transparencia.

Las mejoras tienen que ver con mayor conocimiento de las necesidades de los diferentes drganos del estado y
como se reflejan en los planes anuales con suficiente antelacién para que direccion pueda analizar y dar
seguimiento adecuado, limitar al mdximo las urgencias que hacen que las contrataciones no se ajusten a las
normas sino da criterio de los incumbentes.

Plan de comunicacion, rendicién de cada proyecto.

Modificacion a la Ley 340-06 de manera profunda, establecer un pliego de condiciones genérico que solo les
permita conocerlo a los que compran, de manera que no se incluyan aspectos que puedan favorecer a algun
suplidor en especifico, colocar en mano de la DGCP todas las compras del estado de todos los organismos que
manejen fondos publicos incluyendo los ayuntamientos.

Hacer énfasis en que las diferentes direcciones y ministerios suban al portal todos los términos de referencia de las
licitaciones y comparaciones de precio en la fecha que indica el pliego, esto con la finalidad de evitar proveedores
que resulten favorecidos con informacidn antes de ser publicado en el portal de compras.
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v Dado que atin existe alto desconocimiento entre los proveedores sobre los servicios y la ley que rigiie la DGCP, se
sugiere intensificar la difusion de informacion al respecto, especialmente para aquellos que no han ganado
procesos, en ese sentido se recomienda dotar de mayor informacién sobre los pasos para estructurar y ejecutar
und propuesta.

v"Aln cuando la Direccién General de Contrataciones Publicas es efectiva en los procesos de impugnacion, es
necesario que cuenten con mds personal que contribuya a dar celeridad a los mismos, en ese sentido se recomienda
evaluar la posibilidad de incrementar la cantidad de integrantes en esta drea. En este mismo tdpico, es importante
ahondar en la difusién de informacidn respecto a los mecanismos para impugnar procesos, existe un alto
porcentaje de proveedores que actualmente los desconocen.

v Aunque la percepcién sobre los mecanismos de didlogo si permiten interaccion entre el sector publico y privado
sobre las compras y adquisiciones, existe un porcentaje considerable (28%) que no esta de acuerdo con esta
premisa, en este sentido se debe ir trabajando en campanas publicitarias y acciones de comunicacién que informen
a los proveedores del estado y sociedad civil sobre la existencia de tales mecanismos.

v' Las Comisiones de Veeduria, Sociedad Civil y Cooperantes, poseen una elevada valoracion de la gestion de la Dra.
Yokasta Guzmdn y su equipo. Al mismo tiempo, ante la ausencia de la Directora se manifiesta temor por la
continuidad de los logros alcanzados en los ultimos cinco afios, por ello se sugiere continuar desarrollando un
equipo multidisciplinario que mantenga la metodologia actual, sea garante del cumplimiento de los procesos y de
los procedimientos de la Direccién, un equipo al que desde ahora se le deleguen acciones y decisiones que
contribuyan a transmitir tranquilidad respecto a la continuidad de las buenas prdcticas.
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ANEXO
CUADROS ESTADISTICOS

ESTUDIO DE IMAGEN Y PERCEPCION

Republica Dominicana, agosto del 2017
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POBLACION DE ESTUDIO Y MUESTRA METODOLOGIA

Poblacion de estudio

Proveedores del estado que han sido adjudicados desde el 2005 a agosto 2017, los cuales se clasifican en:
Mipyme certificadas por el MIC (microempresas, pequefias empresas y medianas empresas), y las NO
certificadas por el MIC (personas fisicas, grandes empresas y no clasificadas)

El porcentaje de participacidon de la gestidon 2005-2012 fue de 9.5%, mientras que los que han participado en
ambas gestiones son el 25% y los que solo han sido adjudicados en la gestion actual son el 65.5%.

El 41% de los proveedores corresponde a personas fisicas, mientras que el 59% a Personas juridicas. Dentro de
las personas juridicas el 59% corresponden a empresas no clasificadas, un 20% a microempresas, un 16% a
pequefas empresas, el 4% medianas empresas y 1% a grandes empresas.

Con relacién ala regién, el 89% de los entrevistados corresponde al gran Santo Domingo (Distrito Nacional y
Santo Domingo), mientras que un 5% a la regién norte, un 4%a la regién sur y 1% a la region este.

Seleccion de la muestra

G

Direccion General
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Se llevaron a cabo 803 entrevistas de un universo de 12,689 proveedores adjudicados desde 2005 a agosto 2017.
Los resultados poseen un margen de error de +3,46 puntos porcentuales respecto a los resultados totales, con
un nivel de confianza del 95%.

CID recibid de parte de la DGCP la base de datos general de los proveedores que han sido adjudicados tanto en
esta gestion como la gestion pasada. Se realizé un muestreo aleatorio simple estratificado, proporcionalmente
a tipo de proveedor. Cabe destacar que inicialmente se realizarian 1200 entrevistas a una base de 68,069
proveedores inscritos, sin embargo, por mutuo acuerdo se decidid entrevistar a proveedores adjudicados, ya
que estos si podrian tener base para opinar al respecto de los procesos. En tal sentido la base de datos se
redujo a 12,689 por lo que acordamos reducir la muestra a un minimo de 800 entrevistas. Importante destacar
que los resultados no serian afectados con la nueva muestra, debido a que la diferencia estadistica del margen
de error es de 0,64 puntos.
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METODOLOGIA

Margen de error y nivel de confianza utilizado

Como es usual en este tipo de investigaciones, se trabaja con un error maximo permisible (nivel general de confianza) del 95%
para las estimaciones, para este estudio el marger de error fue de +3,46. Por otra parte los mdrgenes de error se definen con
base en el tamafio de muestra con que se esta trabajando.

Lo anterior refleja que para los resultados, de la totalidad de la muestra, expuestos en esta investigacidon, y suponiendo como
ejemplo que el 60% de la totalidad de entrevistados responde “si”’ y el 40% que “no” a determinada pregunta, se tiene el 95%
de confianza de que si se hubiera entrevistado a todos los proveedores del estado, el resultado final de personas
contestando “si” habria estado entre 56.54% y 63.46%. Al mismo tiempo, quienes contestan “no” estarian entre 36.54% y

43.46%.

RECOLECCION DE INFORMACION

El cuestionario utilizado

De acuerdo a los lineamientos y necesidades de DGCP, CID Latinoamérica elaborara los instrumentos de recoleccidon de datos
con la cual se podra conocer la percepcion e Imagen Publica de la Direccidon General de Contrataciones Publicas, luego de
elaborar los instrumentos preliminares se presentard a los ejecutivos de DGCP antes de su aplicacion; después de su
aprobacidn se procedera con la capacitacidon, prueba piloto y el levantamiento de los datos.

Los entrevistadores

CID Latinoamérica utiliza para la recolecciéon de informacién en este tipo de investigacidn un personal con estudios
secundarios aprobados y en muchos casos, con estudios universitarios aprobados. Cada uno de ellos recibe entrenamiento
sobre la correcta aplicacion del instrumento a utilizar en este proyecto. CID coordinara con la Direccion General de
Contrataciones Publicas para que estén presentes en la capacitacion del equipo de recoleccidn de datos.

La capacitacion del equipo de recoleccion de datos se llevé en el salén de conferencia de la Direccion General de
Contrataciones Publicas.

Los supervisores

Los supervisores, todos con experiencia en estudios de investigacion de mercados, cuentan con educacion universitaria.
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Fechas y horarios de recoleccion

Las entrevistas y procesamiento se realizaron entre el 2 y 17 de agosto de 2017, en horarios que buscan
ampliar las posibilidades de encontrar al mayor nimero de personas en las oficinas. Desde 8:00 a 6:00 pm,
para las personas juridicas, mientras que las personas fisicas desde las 9:00 am hasta las 8:00 pm.

Las entrevistas se realizaron tanto presencial como via telefdnicas, de las cuales el 28% se realizaron cara a
cara y un 72% telefdnico.

Supervision de la informacion

La Validacidn se realizé de forma presencial y audio, siendo audio validacion del 70% de los cuestionarios.

Analisis de la informacion

El programa SPSS para Windows fue utilizado para obtener las tablas estadisticas origen del analisis escrito
expuesto en este documento. Para efectos de interpretacidon de resultados se utilizaron las siguientes
variables: Sexo, anos siendo proveedores del estado, tipo de proveedor y periodo de adjudicacion.
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EVALUACION - PORTALES DE TRANSPARENCIA

DirecciA3n General de Contrataciones PA%licas (DGCP)

Pagina Web Estado Enlace detranparencia:
en funcionamiento en funcionamiento
Evaluacion Identidad I nstitucion: Cadigo seguridad 505a0aed0c2b88f |
Octubre 2017 3058ecd580d82d3 1530 | SAIP-EPT-5AFZF
Fecha de creacion: Asignado a: Supervisado por:
2017-11-14 09:18:04 Rolando Hernandez Ronis Pérez
Gltima actualizacion: 2017-11-20 12:36:55 | periodo de evaluaciéon Octubre 2017
Puntuacion nivel 1 15% Puntuacion nivel |185%
Calificacion final: 100 CALIFICACION TOTAL: 100%

Indice de Estandarizacion: Sl

Nivel |: Nivel informacional

1 Baselegal delainstitucion 0.7142857142857143
Marco legal del Sistema de Transparencia: Leyesy Decretos
2/15 -Leyes 0.7142857142857143
16/ 30 - Decretos 0.7142857142857143
31/ 32 - Resoluciones 0.7142857142857143
33 Estructura organica delaInstitucién 0.7142857142857143
34 Normativas: Derechos delos Ciudadanos 0.7142857142857143
OficinadeLibre Acceso alalnformacion
35 - Estructura organizacional de la oficina de libre acceso alainformacion publica (OALI) 0.7142857142857143
36 - Manual de organizacién de la OAl 0.7142857142857143
37 - Manual de Procedimiento de la OAl 0.7142857142857143
38 - Nombre del Responsable de Acceso alalnformaciony los medios para contactarle 0.7142857142857143
39 - Estadisticas OAl 0.7142857142857143
40 - Indice de Documentos 0.7142857142857143
41 - Informacién clasificada 0.7142857142857143
42 - Formulario de solicitud de informacién publica 0.7142857142857143
Plan estratégico de la institucion
43 - Planificacion estratégica 0.7142857142857143
44 - Informes de logros y/o seguimiento del Plan estratégico 0.7142857142857143
45 Publicaciones Oficiales 0.7142857142857143
46 Estadisticas Institucionales 0.7142857142857143
47 Servicios al Publico 0.7142857142857143
48 Acceso al Portal de 311 sobre Quejas, reclamaciones, sugerenciasy denuncias 0.7142857142857143
49 Declaraciones Juradas de Bienes 0.7142857142857143




EVALUACION - PORTALES DE TRANSPARENCIA
DirecciA3n General de Contrataciones PA%licas (DGCP)

Nivel 11: Nivel dinamico

Presupuestos

1 Presupuesto aprobado del afio 3.269230769230769
Ejecucion del presupuesto 3.269230769230769
Recur sos Humanos

3 Nomina de empleados 3.269230769230769

4 Jubilaciones, Pensionesy retiros 3.269230769230769

5 Vacantes 3.269230769230769

6 Beneficiarios de programas asistenciales 3.269230769230769
Comprasy Contrataciones

7 Lista de proveedores del Estado 3.269230769230769

8 Lista de comprasy contrataciones realizadas y aprobadas 3.269230769230769

9 Como registrarse como proveedor del Estado 3.269230769230769

10 Plan Anual de Compras 3.269230769230769

11 Licitaciones Publicas (Aviso, Pliego de condiciones especificas y sus anexos, Actade 3.269230769230769
adjudicacion del Comité de Licitaciones, Contrato de Adjudicacion)

12 Licitacionesrestringidas (Aviso, Pliego de condiciones especificasy sus anexos, Actade  3.269230769230769
adjudicacion del Comité de Licitaciones, Contrato de Adjudicacion)

13 Sorteos de Obras (Aviso, Pliego de condiciones especificas y sus anexos, Actade 3.269230769230769

adjudicacion del Comité de Licitaciones, Contrato de Adjudicacion)

14 Compar aciones de precios(Solicitudes de compras o contrataciones, Acta de adjudicacion de3.269230769230769
Comité de Licitaciones, Contrato)

15 Compras menor es (Solicitudes de compras o contrataciones, Orden de compras) 3.269230769230769
15 Casos de emergenciay urgencias 3.269230769230769
16 Estado de cuentas de suplidores 3.269230769230769
Proyectosy Programas 3.269230769230769
18 Descripcion de los Programas y Proyectos 3.269230769230769
19 Informes de seguimiento alos programasy proyectos 3.269230769230769
20 Calendarios de gecucion de programasy proyectos 3.269230769230769
21 Informes de presupuesto sobre programasy proyectos 3.269230769230769
Finanzas
33 Balance general 3.269230769230769
23 Relacion de Ingresos y Egresos 3.269230769230769
24 Informes de auditorias 3.269230769230769
25 Relacion de activos fijos de la Institucion 3.269230769230769
26 Relacion de inventario en Almacén 3.269230769230769

Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG)
Portal Unico de Solicitud de Acceso alaInformacion Publica (SAIP)

entre otros temas relacionados y/o de la rectoria de la DIGEIG.

LaDIGEIG se desligay desautorizala divulgacion y/o publicacion en nombre de esta entidad, sin la previa autorizacién de: informaciones, noticias, calificaciones, notas de prensa,
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Plantilla de NOBACI

http://www.dgcp.gob.do/index.php/sobre-nosotros/planificacion-y-
desarrollo/normas-de-control-interno/
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Presupuesto Institucional

http://www.dgcp.gob.do/transparencia/index.php/presupuestos/ejecu
cion-del-presupuesto
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Ejecucion Por Cuenta Y Subcuenta

eg_consolidado_eje_cta_sub2.rdf

~

30/11/2017 13:24:43

Sistema Integrado de Gestién Financiera BALANCE TEMPORAL
Péagina 1 de 2
Periodo: 2017 17991895-00105074447-SIGEF )
L e e . ETAPAS DEL GASTO
Actividad / Obra.Fuente Especifica.Fuentes Presupuesto Modificaciones Presupuesto Presupuesto
Financiamiento.Organismos Financiadores Inicial Presupestarias Vigente Disponible Preventivo Compromiso Devengado Libramiento Pagado

Total General

0051.0900.70.599

2.2
228

2287
2.2.8.7.06

CONTRATACION DE SERVICIOS

OTROS SERVICIOS NO INCLUIDOS EN
CONCEPTOS ANTERIORES

Servicios Técnicos y Profesionales
Otros servicios técnicos profesionales

0052.0100.10.100

22
221
2215
2.2.1.5.01
228

2287
2.2.8.7.06
2.6

26.1
26.1.3
2.6.1.3.01
2.6.8
2.6.8.3
2.6.8.3.01

CONTRATACION DE SERVICIOS
SERVICIOS BASICOS

Servicio de internet y television por cable
Servicio de internet y television por cable

OTROS SERVICIOS NO INCLUIDOS EN
CONCEPTOS ANTERIORES

Servicios Técnicos y Profesionales

Otros servicios técnicos profesionales

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES
MOBILIARIO Y EQUIPO

Equipos de computo

Equipo computacional

BIENES INTANGIBLES

Programas de informética y base de datos
Programas de informatica

0053.0100.10.100

2.2
2.2.8

2287
2.2.8.7.01

CONTRATACION DE SERVICIOS

OTROS SERVICIOS NO INCLUIDOS EN
CONCEPTOS ANTERIORES

Servicios Técnicos y Profesionales

Estudios de ingenieria, arquitectura, investigaciones y andlisis

de factibilidad

0054.0100.10.100

21

211
2112
21.1.2.01
213
2131
2.13.1.01
2.2

222
2222
222201

225
2251
2.25.1.01
2.3

23.1

2311
231101

REMUNERACIONES Y CONTRIBUCIONES
REMUNERACIONES

Remuneraciones al personal con caracter transitorio

Sueldos al personal contratado e igualado

DIETAS Y GASTOS DE REPRESENTACION
Dietas

Dietas en el pais

CONTRATACION DE SERVICIOS

PUBLICIDAD, IMPRESION Y ENCUADERNACION
Impresién y encuadernacién

Impresion y encuadernacion

ALQUILERES Y RENTAS

Alquileres y rentas de edificios y locales

Alquilleres y rentas de edificios y locales
MATERIALES Y SUMINISTROS

ALIMENTOS Y PRODUCTOS
AGROFORESTALES

Alimentos y bebidas para personas
Alimentos y bebidas para personas

131,080,221.00

1,218,108.00

1,218,108.00
1,218,108.00

1,218,108.00
1,218,108.00
78,545,052.00
22,836,905.00
22,836,905.00
22,836,905.00

22,836,905.00
0.00

0.00

0.00
55,708,147.00

3,547,238.00
3,5647,238.00
3,547,238.00
52,160,909.00
52,160,909.00
52,160,909.00
5,134,962.00
5,134,962.00
5,134,962.00

5,134,962.00
5,134,962.00

34,495,693.00

30,748,052.00
29,796,791.00
29,796,791.00
29,796,791.00
951,261.00
951,261.00

951,261.00
2,609,754.00

1,013,497.00
1,013,497.00

1,013,497.00
1,596,257.00
1,596,257.00

1,596,257.00
1,137,887.00

1,137,887.00

1,137,887.00
1,137,887.00

0.00

0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
29,796,791.00
29,796,791.00

-19,087,070.84
-19,087,070.84

-19,087,070.84
48,883,861.84

48,883,861.84

48,883,861.84
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

-29,796,791.00

-29,796,791.00
-29,796,791.00
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Sistema Integrado de Gestién Financiera BALANCE TEMPORAL
Péagina 2 de 2
Periodo: 2017 17991895-00105074447-SIGEF )
L e e . ETAPAS DEL GASTO
Actividad / Obra.Fuente Especifica.Fuentes Presupuesto Modificaciones Presupuesto Presupuesto
Financiamiento.Organismos Financiadores Inicial Presupestarias Vigente Disponible Preventivo Compromiso Devengado Libramiento Pagado

Total General

0055.0100.10.100

2.2 CONTRATACION DE SERVICIOS

222 PUBLICIDAD, IMPRESION Y ENCUADERNACION
2221 Publicidad y propaganda

2.2.2.1.01 Publicidad y propaganda

2222 Impresién y encuadernacién

2.2.2.2.01 Impresién y encuadernacion

0055.0900.70.599

22 CONTRATACION DE SERVICIOS

2.2.8 OTROS SERVICIOS NO INCLUIDOS EN
CONCEPTOS ANTERIORES

2.28.7 Servicios Técnicos y Profesionales

2.2.8.7.06 Otros servicios técnicos profesionales

Parametros del Reporte :

Tipo Moneda : 1 - Nacional

131,080,221.00

1,824,293.00

1,824,293.00
1,824,293.00
1,520,244.00

1,520,244.00
304,049.00

304,049.00
9,862,113.00
9,862,113.00
9,862,113.00

9,862,113.00
9,862,113.00

0.00

0.00

0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

Partida Libre CAP=0205;DEP=01;UE=0004;PRG=14;ACT=0051;ACT=0052;ACT=0053;ACT=0054;ACT=0055

Tipo Gasto : Presupuestado / Institucional
Parametros Reporte:

Hasta : 30/11/2017 23:59

null : Balance Aprobado + Temporal

Preconfiguracién : 8-EJECUCION POR CUENTA Y SUBCUENTA
Peri-odo : 2017
Institucional : S

Partida Libre : CAP=0205;DEP=01;UE=0004;PRG=14;ACT=0051;ACT=0052;ACT=0053;ACT=0054;ACT=0055

Presupuestado : S

Titulo Reporte : EJECUCION POR CUENTA Y SUBCUENTA
No Presupuestado : N

Tipo Fecha : 01-01-Hist.Registro

Reportes Anteriores : -

Tipo de Reporte : pdf-Archivo PDF Acrobat

Entidad : 3-Poder Ejecutivo

Clasificador : dr.gov.sigef.clasificadores.programatico.actividadobra.LookupVOActividadObra-Actividad / Obra

Nombre :

131,080,221.00

1,824,293.00

1,824,293.00

1,824,293.00
1,520,244.00

1,520,244.00
304,049.00

304,049.00
9,862,113.00
9,862,113.00
9,862,113.00

9,862,113.00
9,862,113.00

43,212,140.46

1,824,293.00

1,824,293.00
1,824,293.00
1,520,244.00
1,520,244.00

304,049.00

304,049.00
9,862,113.00
9,862,113.00
9,862,113.00

9,862,113.00
9,862,113.00

87,868,080.54

0.00

0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

82,487,794.10
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0.00
0.00

0.00
0.00
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0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
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0.00
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0.00
0.00

0.00
0.00

82,487,794.10
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0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

82,487,794.10
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0.00
0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
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Apoyando lo nuestro

22 Y 23 de Noviembre, 2017
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CAPACITACION A MIPYMES SOBRE LA LEY 340-06

Tuvo como objetivo, instruir a las MIPYMES a como vender al Estado y ofreciendo las
herramientas necesarias para poder realizar una licitacién y ofrecer propuestas exitosas con
vista a la ley 340-06.

Cantidad de personas capacitadas en el taller en la normativa de la Ley 340-06:

1 Femenino 6 5
2 Masculino 7 4
Total por Dia 13 9

Total de personas capacitadas 22

III.

S

]

INSTITUCIONES PARTICIPANTES

Ministerio de Educacion

Policia Nacional

Ministerio de Agricultura

Instituto Nacional de Atencidn Integral a
la Primera Infancia

Ministerio de Educacion Superior y
Tecnologia

Comisidn Presidencial de Desarrollo
Provincial

Ayuntamiento San Juan de la Maguana

Ministerio de Industria, Comercio y
MIPYMES
Recinto Urania Montas

. Ministerio de Salud Publica y Asistencia

Social

. Instituto Nacional de Bienestar

Estudiantil

. Direccién General de Ganaderia
. Instituto Dominicano de Investigaciones

Agropecuarias y Forestales
. Ayuntamiento Neyba




Total, de entrevistas por unidades de compras:

Ministerio de Educacién 13
Policia Nacional 11
Ministerio de Agricultura 9
Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia 9
Ministerio de Educacion Superior y Tecnologia 8
Comision Presidencial de Desarrollo Provincial 7
Ayuntamiento San Juan de la Maguana 7
Ministerio de Industria, Comercio y MIPYMES 7
Recinto Urania Montas 7
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social 6
Instituto Nacional de Bienestar Estudiantil 5
Direccion General de Ganaderia 4
Instituto Dominicano de Investigaciones Agropecuarias y 3
Forestales

Ayuntamiento Neyba 1
Total de entrevistas 97




NCLUSIONES

En nuestra segunda ocasion realizando una rueda de negocios en la region sur,
pudimos observar resultados similares a la realizada el afio 2016 en Barahona, en la
cual se reflejo una baja participacion de los sectores productivos y comerciantes de la
zona. Este resultado se evidencid aun aplicando las lecciones aprendidas en la 4ta.
Version, tales como:

Identificar en cada provincia contactos estratégicos que se unan y fortalezcan el
proceso de convocatoria y nos oriente sobre el comportamiento de los proveedores
en la zona (Gobernacion, ayuntamiento, empresas providas con empoderamiento
social).

Identificar en cada provincia contactos estratégicos que se unan y fortalezcan el
proceso de convocatoria y nos oriente sobre el comportamiento de los proveedores
en la zona (Gobernacion, ayuntamiento, empresas providas con empoderamiento
social).

Evaluar los servicios basicos que se brindan en la zona con la finalidad de
identificar los insumos que los proveedores de la zona puedan suplir. Servicios
como: Policia nacional, sistema de educacidn, sistema de salud, gobiernos locales.

Ante estos resultados, se reitera la necesidad de realizar un abordaje a la regidén que
incluya: trabajos de sensibilizacién y capacitacién a los proveedores y potenciales
proveedores por provincia, en los temas de funcionamiento del Sistema Nacional de
Compras y Contratacién Publicas, como venderle al Estado y en ultima instancia, El
portal transaccional para aquellos que manejen los equipos informaticos. Con este
buscamos generar grupos mas sdlidos e interesados en interactuar con las Unidades
de Compras durante las Ruedas de Negocios.




V. ANEXOS

ENCUESTA DE SATISFACCION

1) Participacién en Rueda de Negocios Anteriores

=S

= No

2) Califiqué el contacto del organizador de la Rueda de Negocios

= Excelente
= Muy Bueno
= Bueno

= Regular

Malo

3) Califiqué el proceso de inscripcion en la Rueda de Negocios

= Excelente
= Muy Bueno
= Bueno

= Regular

Malo




4) Califique la facilidad de ubicacién del evento

= Excelente
= Muy Bueno
u Bueno

= Regular

Malo

5) ¢Volveria a participar en un evento de esta tematica?

0%

= Si

= No

6) ¢Les recomendaria a otros colegas que participen de las ruedas de Negocios?

0%

m Sj

= No




7) Beneficios de participar en la Rueda de Negocios

18 17
16
14
14
12
10
8
6
4
2 1
0 [
Conocer la Informacién sobre Acuerdos
demanda los requerimientos Posteriores
del comprador
8) Nivel de satisfaccion con las entrevistas de negocios

9) Evalué la organizacién del evento

5%

Recomendaciones
de mejora

Otros

= Excelente
= Muy Bueno
= Bueno

= Regular

Malo

m Excelente
= Muy Bueno
= Bueno

= Regular

Malo
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EBUSINESSWORLD 2017 Y Il CNCE"17

Introduccién

1) OBJETIVO
El presente informe detalla los aspectos relevantes recogidos en la experiencia como institucion
publica asistente al ebusinessworld y CNCE’17.

Ambos eventos fueron realizados de manera paralela el pasado 24 de mayo en la ciudad de Madrid,
Espafia, en las instalaciones de la Universidad Complutense de Madrid. El businessworld estuvo
enfocado en el desarrollo de la plataforma base de Vortal como herramienta para contrataciéon
publica, asi como temas de arquitectura, disefio y futuro de la contratacién publica electrénica; por
su parte, el CNCE’17 agrupé expertos desde diferentes dmbitos en el tema de contratacion publica asf
como diversas instituciones del sector publico, en su mayoria espafiolas, a los fines de que las mismas
compartan las experiencias adquiridas en la implementacién de la contratacion publica electronica.

2) MODALIDAD
La modalidad ofrecida del congreso fue presencial basandonos en presentaciones con diapositivas
ilustrativas y analisis de casos de éxito de diferentes industrias, se permitieron intervenciones para
fines de preguntas o comentarios sobre los temas tratados. El horario establecido del congreso fue
de 10:00 am a 6:00 pm hora Madrid.
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EBUSINESSWORLD 2017 Y Il CNCE"17

Resumen del curso

3) MATERIAL DEL CURSO
Todas las presentaciones del evento pueden ser consultadas en http://ebusinessworld.vortal.biz/

El resumen del II Congreso Nacional de Contratacidn Electrdnica y las diferentes ponencias se
pueden acceder en:
http://www.clubdeinnovacion.es/index.php?view=article&catid=15%3Anoticias&id=3424%3A201
7-05-24-16-28-25&option=com _content&Itemid=92

4) EBUSINESSWORLD 2017:

El ebusinessworld se realiz6 el 24 de mayo del 2017 en paralelo con el Congreso Nacional de
Contratacién Electrénica de 2017 organizado por el Club de la Innovacién. Se realizé una apertura
general del congreso, la agenda del ebusinessworld se puede consultar en el siguiente enlace:

http://ebusinessworld.vortal.biz/, secciéon “Programme”.

A continuacion, se desarrolla una breve descripciéon de las sesiones atendidas de este evento.

A. DEMOCRATIZING ARTIFICIAL INTELLIGENCE:
En este panel se mostré el impacto que tendra la inteligencia artificial en la vida de los usuarios sobre
todo para analizar los grandes volimenes de datos que se generan hoy dia. Microsoft tiene APIS de
vision disponibles en linea lo que ayudara al desarrollo de la realidad aumentada y a las busquedas
contextuales sobre diferentes temas, situaciones y objetos. Se comenté sobre los asistentes virtuales
existentes tales como: Cortana, Siri, Alexa, entre otros, los cuales se basan en interfaces publicas que
consumen servicios de inteligencia que hacen todo el procesamiento de fondo.

B. VORTAL INNOVATIVE SOLUTIONS
Este panel present6 aspectos relevantes sobre la solucion de vortal, NEXT, y su futuro, asi como el
deseo de VORTAI de seguir mejorando la misma, mantener reuniones recurrentes con sus socios de
negocios y mantenerse hacienda benchmarking y realizando mejora continua a sus productos.

Las novedades que se daran en la solucion se presentaron en un umbral temporal de 12 y 24 meses
y las mas relevantes seran las siguientes:

e Desempeio:

o Upgrade de arquitectura de la plataforma 12-24m,

o Moverse al cloud 12m,

o Monitoreo en tiempo real nextgen 12m - monitoreo experiencia de usuario-.
e Experiencia de usuario:
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Firmas digitales cloud,

Busqueda semantica,

O O O

Categorizacion semantica eventos esourcing,
o Mejoras usabilidad 12m
e Funcionalidades innovadoras:
o Agregacion demanda colaborativa 24m,
o Eauctions multicriterio,
o nuevas formulas evaluacién y plantillas,
o Integracidn nativa catdlogos electronicos 12m
e Interoperatividad:
o ESPD interoperable 12m,
o Integracién con ecertifates 24m,
o Pioneering interoperability in public tendering 12m.
e Analitica colaborativa y Big Data:
o Calculo dindmico tcol2m
o Analiticas basadas en big data 12m,
o Importacion de datos de fuentes externas 24m -crm,erp,etc -

Estas evoluciones propuestas contienen aspectos que requieren ser analizados con mayor detalle
para evaluar la factibilidad de su incorporacidn a la solucién de Republica Dominicana, en particular
todo lo relativo a temas de arquitectura, usabilidad y analitica.

C. THE NEXT WAVE OF DIGITAL PROCUREMENT
En esta ponencia se presentaron las tendencias que definiran la préxima ola de contratacion digital,
partiendo de que nos encontramos envueltos en iniciativas mercados electronicos, analisis de gastos,
orquestacién de la compra, generacion inteligente de requerimientos y la generacién de contratos.

Cada dia serd mas importante prestar atenciéon a la gestion de contratos y la administracién de
suplidores, de cara a poder saber: Ddnde estan mis contratos, quienes son buenos y malos suplidores,
que esta pasando con estos suplidores, como puedo influenciarlos y como estructurarlo todo para
hacer inteligencia de mercado.

Las tendencias actuales son:

Gestidn de la compra, contratacion y de los vendedores
Ecosistema de vendedores

Gestion de las obligaciones contractuales

Contratacidn sin intermediarios

O O O O

D. PANEL 1: THE FUTURE OF PUBLIC ePROCUREMENT NOW

Este panel fue realizado por 3 ponentes, que expusieron las siguientes realidades:
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Miguel Sobral, VP de Vortal presento las siguientes capacidades de la plataforma para servicios a
suplidores tales como: Inteligencia de Mercado, Benchmarking, Soporte multilenguaje, Match de
oportunidades, Andlisis predictivo, sistemas de compras dindmicas, integraciones pre y post
adjudicacion, manejo de contratos, librerias de plantillas, planes anuales de compras y agregacién de
compras. Analiz6 la tendencia de digitalizaciéon de las pymes y de como las herramientas deben
apuntar a traer mas pymes al mercado mediante tiendas en linea y la creaciéon de comunidades
digitales locales y globales.

Lucas Mastrogregori, de CONSIP Italia, presento el caso italiano donde tienen 32 cuerpos de compras
que se apoyan en 20 plataformas de contratacién utilizadas por 32,000 autoridades de compras.
Tienen unos 3,000,000 de suplidores. Este mercado se estd moviendo del uso de herramientas a la
prestacion de servicios de contratacion electronica.

Kornetis Drojfhout, presento el caso de la uniéon europea, donde desde 2004 se puede hacer
contratacidn electronica. A la fecha solo se ha estandarizado el proceso de notificacion para el resto
de la unién, donde se viven nuevas barreras relacionadas con la autenticacién y el acceso a los
documentos. Se encuentran trabajando en una arquitectura piloto del negocio que permita separar
los sistemas de los proveedores de los de las autoridades de compras, previendo tener 9 sistemas
interconectados con 7 pasarelas en el piloto, proyectdindose a un ecosistema europeo de
eprocurement que sea interoperable.

E. CASE STUDY: CITY OF VIENNA

Esta ponencia presento el caso de la ciudad de Vienna, la cual se encuentra en el proceso de
implementacion de la plataforma Next de Vortal, su proceso se ha basado en tener un plan maestro
de contratacién electrénica, enfocado a procesos eficientes y transparentes. El proceso ha sido
beneficiado de una vasta experiencia acumulada en procesos de gobernanza de IT y en proyectos
tecnolégicos.

Desde 2015 nombraron un director de contratacion electrénico y en 2016 iniciaron el proyecto,
tienen previsto realizar el despliegue en fases desde otofio del 2017. Como parte del proceso han
reducido las autoridades de compras de 63 a 19, simplificando la cantidad de clientes a ser
impactados.

F. MASTERING DATA TO PREDICT DEMAND AND FOLLOW PRICES
(PREDICTIVE ANALYTICS IN PROCUREMENT)

En esta ponencia se explicaron las tecnologias y tendencias actuales en el sector de prediccion de
demanda y seguimiento de precios. El uso del big data ha requerido nueva tecnologia por los
volumenes envueltos, y se plante6 como depende de 3 componentes: Tecnologia de aprendizaje de
maquina (Machine Learning) para aprender de la data histérica, reglas semanticas para codificar
conocimiento especifico no deducible de la data y las contribuciones de los requirentes para
mantener robustez en el tiempo.
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Se estaran desarrollando capacidades en la plataforma que permitiran extraer informacién de los
adjuntos para poder categorizar proveedores, contratos y propuestas. Esto requerira que con toda
esa informacion se realicen andlisis, limpiezas y detecciones de patrones para poder hacer
proyecciones. Estas capacidades permitiran tener analisis predictivos sobre los precios del mercado,
facilitando la presupuestacion de las compras.

G. ADVANCED TOOLS FOR AGGREGATED PROCUREMENT: DYNAMIC
PURCHASING SYSTEMS AND INNOVATIVE EAUCTIONS IN HEALTH SECTOR

En esta ponencia se vio la experiencia del uso de herramientas de compras electrénicas y
dinamicas para el sector salud, sector que utiliza con frecuencia los catalogos electronicos.
Se presentaron las dificultades del proceso de compra centralizada y la necesidad de que
existan alianzas entre los hospitales y las centrales de abastecimiento para que el proceso
sea exitoso. Estas alianzas deben basarse en el compartir conocimiento y el fuerte
compromiso de los actores. Adicionalmente se vieron las diferentes modalidades que se usan para
los articulos que no estan estandarizados.

5) CNCE'17:

El CNCE’17 estuvo compuesto por tres salones en los que se realizaron sesiones paralelas sobre la
materia, los participantes seglin su interés, seleccionaban a cual sesién presentarse. El programa
detallado con cada una de las sesiones se puede visualizar en el siguiente enlace:

http://clubdeinnovacion.es/IICNCE Programa.pdf

A continuacion se presenta un breve resumen de las sesiones atendidas.

A. FUTURO INMEDIATO DE LA CONTRATACION PUBLICA EN LA UNION
EUROPEA.

Este panel fue desarrollado por la Dra. Isabel da Rosa, la cual expresé como principales objetivos
brindar un panorama breve de la contratacién publica en Europa y dar a conocer la vision futura de
la contratacion publica electronica. Las politicas vigentes en materia de contratacién publica de
bienes y concesiones datan de febrero de 2014 y la mas actual conciernen a facturacién electrénica
de abril 2014, con un alcance de implementacién “post-award” (post-contratacion) definido hasta
noviembre 2019.

Para octubre de 2018 todas las autoridades que contratan bienes y servicios ptblicos por mandato
deberian estar recibiendo ofertas de manera electrénica.
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Existen tres plataformas para la ejecucion de contrataciéon publica electrénica suministrados por la

comision:

e TED- Tender Electronic Daily. Para publicacion de los avisos.

e e-Certis. Base de datos con criterios de elegibilidad y medios de prueba.

e e-ESPD. Servicio electronico para crear y remitir el “European Single Procurement Document”
(ESPD).

Para levantar el estado actual de contratacion publica fue realizada una encuesta a los distintos paises
miembros, de los que se obtuvieron respuesta de un total de 27 paises. Se ilustra el panorama en cada
uno de dichos paises. Por ejemplo, en Espana, lo que resta por implementar en el ciclo de contratacion
es la evaluacidn electrénica de los procesos de umbrales mayores.

e Mas de la mitad de los paises miembros han implementado mas de cinco fases del proceso e-
procurement (63%).

e 70% de los paises miembro utilizan una sola plataforma para la ejecucién de procesos.

e 68% de los paises estan en proceso de integracion de ESPD y sistema de precalificacion de
oferentes.

La implementacion de tecnologia en la administracién publica implica cambios de tal magnitud que
si voluntariamente no se asumen se haran por el empuje de “otros”.

B. LA NUEVA LEY DE CONTRATOS DEL SECTOR PUBLICO Y LA CONTRATACION
PUBLICA ELECTRONICA

Este panel fue presentado por José Maria Gimeno y José Antonio Moreno, en la misma se resalta como
la contratacion publica permite el ahorro de recursos y uso eficiente de los mismos, sin embargo, no
deja de ser un proceso complejo, en el que existen diversas legislaciones de la Unién Europea,
legislaciones locales, de administraciones, lo que de manera u otra condiciona la contratacion publica
electronica.

Se explica que la contrataciéon publica electronica no es un fin en si mismo, es parte de de una
estrategia de innovacién administrativa. En Espafia ha costado la transiciéon a la administraciéon
electroénica, que implica procesos de manera global, en general a estos factores:

1. Cultural. Cultura es de a dia. Continuar haciendo lo mismo que se ha venido haciendo, no
se aprecian las ventajas de la contratacion publica electréonica. Mirada de corto mas que
de largo plazo.

2. Disefio normativo. Normativa dispersa a nivel estatal que no favorece la migracién a la
administracion electrénica. sin interoperabilidad normativa no puede haber
interoperabilidad entre organismos.
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Esta sometido en el Parlamento un nuevo proyecto de Ley de contratos del sector publico,
el cual no se identifica a corto plazo su aprobacién. No incorpora las exigencias adaptadas
a la ejecucion de un procedimiento de contratacion publica electrénica. Si ha habido
normas complementarias que apoyan este procedimiento con la emision de las leyes 39
y 40 de 2015.

3. Organizacién administrativa. Hay oportunidades de mejora en este aspecto, eficiencia en
la organizacidn favorecera la migracién a la administracién electrénica.

4. Lanorma no reconoce el valor del uso de la tecnologia en el proceso de contratacidn, por
lo que no se ven a las empresas del sector como aliado en la transformacién a la
administracion electrénica.

Se presenta la interrogante de qué es lo mas factible si plataformas en propiedad o en alquiler, a los
que uno de los expositores desde su punto de vista que en esto influyen varios elementos como
decision politica, coste valor dinero en el tiempo, distorsion de competencia, ataque cibernético, entre
otros. Habria que evaluar en su debido tiempo los pros y contras de esta decision.

Otro aspecto relevante se relaciona con la motivacion de los servidores publicos con contratacion
publica electronica. Poner valor a lo que hace el servidor, capacitaciéon y reconocimiento, pues de éste
depende la institucion en el proceso de transformacion electrénica, como en cualquier otro, a mi
parecer. Es imprescindible profesionalizar la funcién, dejarlo actuar en su rol confiando en su
desempefio en pro de la eficiencia y trasparencia de la institucion.

C. LA CONTRATACION PUBLICA ELECTRONICA EN LA ADMINISTRACION
LOCAL
En este panel distintas instituciones compartieron su experiencia en la implementacion y transiciéon
a la contratacion publica electréonica con la herramienta de Vortal. A continuacion, se detallan los
puntos mas destacada en cada una.

e Ayuntamiento de Gijon. Ponencia por la Dra. Monica Suero:

o Plataforma implantada en el Ayuntamiento de Gijon, tres organismos auténomos
y 6 empresas municipales.

o En todas se publican todos los contratos menores. Se inici6 el proceso de
implementaciéon de contratacién publica electrénica 2013. En este afio han
iniciado con los contratos mayores.

o La institucién buscaba una gestion electréonica integrada de todo el
procedimiento, desde la gestion del expediente hasta ejecucion de contrato.

o Los objetivos y beneficios identificados en la contrataciéon publica electrénica
fueron incremento de transparencia, aumento de concurrencia, criterios
objetivos, ahorro de costes por competencia y por uso de medios electréonicos
tanto para institucion como para proveedores, reduccion de gestion
administrativa, mayor oportunidad de negocios, rotacion de proveedores.

o Tienen implementado la firma electrénica.

o Toda relacion con los proveedores se realiza por la plataforma.
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Ejecucién en tiempo real de los procedimientos.

Valoracidn técnica previa evaluacién de la oferta econdmica.

Se temia que por la apertura y publicidad de los procesos, fueran afectados los
proveedores locales. No fue el caso 70% de los proveedores registrados son de la
region.

Basados en su experiencia la implementacion efectiva en el proceso de transicion
a la contratacién publica electrénica ha sido una gestion del cambio tanto interna
como externa, donde se desarrolle un plan de comunicacion, formacién y soporte
tanto para la institucién como para los proveedores.

e Ayuntamiento Terrasa. Ponencia por el Dr. Joan Bosch.

(0]

Se publican todos los tipos de contratos en la plataforma. Se inicié el proceso de
implementacion de contratacion publica electrénica a finales de 2014.

El Ayuntamiento dispuso la obligatoriedad de uso de medios electrdnicos en toda
la gestion del proceso, desde el requerimiento hasta gestién de contrato.
Simplificacion de expedientes y tareas lo que ha implicado importantes dentro de
la propia administracion.

Una vez implementada la herramienta se dio cierre al modelo en papel, utilizacion
solo de medios electronicos para publicacién y presentacion de ofertas.
Beneficios esperados: ha incrementado el nimero de ofertas recibidas a través de
la plataforma, mejora en la calidad de la contratacion, mas transparencia, acceso
a informacién en toda fase del procedimiento, seguridad y confidencialidad,
ahorro en tramitacion de expedientes, destacando que desde la implementacion
no ha habido pérdidas de expedientes.

No realizan aperturas en acto publico, tuvieron una mala experiencia en la
ejecucion de un acto publico de apertura en la plataforma, factores como acceso a
internet y modificaciones al equipo de aprobacion dentro de la plataforma que
dilataron el proceso. No han recibido quejas por parte de los oferentes por este
aspecto.

Integracion entre sistema de gestion de expedientes y plataforma de contratacion
publica.

e Ayuntamiento de Alzira. Ponencia por el Dr. Julio Garcia.
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Las leyes que obligan a las administraciones locales a transformarse digitalmente
son las Leyes 39 y 40/2015 e instituyen el expediente electrénico.

Proceso de modernizacién en este Ayuntamiento inicia desde 2008. Es en el 2014
cuando se contrata la empresa para la ejecucion del proceso de contratacion
publica electrénica.

El expediente es completamente electrénico.

La plataforma permite el conocimiento permanente del estado de factura del
proveedor.

Beneficios: eficiencia, ahorro, transparencia, igualdad de oportunidades, mayor
concurrencia de proveedores, evita desplazamientos, trazabilidad de acciones,
confidencialidad de la informacion, etc.
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D.

o Ayuntamiento dispone de un Reglamento de Administraciéon electrénica que
entrd en vigor en 2014.

o Hay distincién de uso obligatorio de la plataforma dependiendo de los montos del
proceso a contratar.

o Latendencia tiene que ser a contratacion de herramientas en la “nube”.

LA SOLUCION T-SYSTEMS PARA LA CONTRATACION ELECTRONICA

Ponencia por la Dra. Anna Aguilar.

En este panel fue presentada la solucion T-SYSTEMS y lo que ofrece para las administraciones locales,
con el detalle del funcionamiento de la plataforma en la ejecucién de todo el ciclo de contratacién
electronica, desde la identificacion de la necesidad hasta facturacion y pago. De la misma se pueden
destacar los siguientes aspectos:

E.

Se identifican cinco momentos basicos dentro del ciclo de contratacion: planificacion
estratégica, preparacion, aprobacién y publicacion de la licitacién, proceso de
adjudicacion, proceso de formalizacion contractual y proceso de ejecucion
contractual.

T-SYSTEMS atin no posee el médulo de licitacion electrénica en su solucion.

La soluciéon permite la exportacion y utilizacion de los datos gestionados en la
plataforma.

Tramitacion electronica 100% del expediente a través de interconexién de
subsistemas de gestion administrativa y documental (registro de entrada y salida de
documentos, gestor de publicaciones, gestor de resoluciones, gestor de notificaciones,
gestor documental, firma electrénica, repositorio de documentos).

Médulos personalizables por organizacion.

Notificacién automatica a los obligados en la Ley, sin que el tramitador intervenga en
la misma.

Interoperabilidad para envio y recepcién de datos.

Acceso a un repositorio que contiene todos los documentos del expediente
electrénico firmados electrénicamente.

La empresa esta trabajando con Vortal en las integraciones en el mdédulo de gestion
de expedientes y licitacion electrénica, intercambio de servicios de informacion.

Se cuestiond en la ponencia sobre la experiencia de uso de la solucién a nivel
internacional. Nos fue aclarado que actualmente solo se ha utilizado en
administraciones locales en Espafa.

EXPERIENCIAS.EN CONTRATACION PUBLICA ELECTRONICA

En esta ponencia se presentaron diferentes experiencias de comunidades espafiolas, entre las
cuales tenemos:

Pagina 9 de 17



EBUSINESSWORLD 2017 Y Il CNCE"17

El Gobierno Vasco por Eskerrik Asko:

o Alafecha manejan expedientes mixtos
o Aspiran a ser 100% digital
o Presentaron como elementos imprescindibles para implementar eprocurement los
siguientes:
= Decision firme de hacerlo
= Debe abarcar todo tipo de contratos
= Acompafamiento técnico y funcional para los que tramitan y quienes licitan
y contratan
= Implanta la institucién no los contratistas
= Elacompafiamiento es para siempre, por los cambios tecnolégicos y
legislativos
= Esfundamental la interoperabilidad
= Objetivo = mayor transparencia en gestion contratos publicos

e Ayuntamiento Marato - Catalufia
o Subastas electrénicas: tienen 10 afios realizandolas.

Iniciaron con procesos negociados

La plataforma inicial venia del sector privado

Ahorro promedio de 20%

Tipos de contratos negociados en subasta electronica: material gastable, suministros,

mobiliario, licencias informaticas, vehiculos, servicios de telefonia mévil, internet,

servicios postales

o Procuraron no subastar bienes o servicios que la baja de precios afectase el pago de
los empleados o fomentar la informalidad

o Lausan para mejorar precios en procedimientos abiertos y en mejoras de precios de
acuerdo marco.

o Usan subastas ponderada, que tiene valoracién técnica y que la subasta complementa
la puntuacién econémica.

o Para fomentar capacidad técnica, al de mayor puntuacién técnica le dan un 10% de
ventaja en la ponderacion de precio.

o Han hecho compras agregadas cediendo el proceso a una central y dejando la
ejecucién a cada Ayuntamiento

o Lograron 80% de descuento en telefonia mdvil

o O O O

F. EL NUEVO REGIMEN JURIDICO SOBRE CONTROL INTERNO EN LAS
ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO LOCAL Y LA CONTRATACION PUBLICA

Ponencia por la Dra. Maria José Fernandez y el Dr. Jests Velarde.

Uno de las normas relacionadas y que afectan de manera importante el proceso de contratacion
publica es la de control interno. Se ha dado en ese pais una aprobacion reciente del nuevo reglamento
de control interno, del cual la figura “interventor local” parece ser atin bastante desconocida por las
administraciones locales. El foro apunta a aclarar a los presentes el concepto de interventor, sus
responsabilidades y relacion con el proceso de contratacion publica.
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En la experiencia del Ayuntamiento de Alzira el motor que impulso la evolucién a la contratacion

electroénica fue liderada por personal informatico. En proceso uno de los aspectos fundamentales fue
la formacién, introdujeron el uso electrénico en primera instancia en la gestién interna
administrativa, como permisos, licencias, vacaciones, etc. Se hizo participe a toda la organizacion,
hubo un cambio de mentalidad de trabajo a nivel general, desde superior hasta auxiliar manejan su
certificado digital, lo que es complejo y no pasa de un dia a otro.

En adicion a la resistencia interna en la organizacién hubo resistencia por parte de los proveedores.
A través del tiempo se fueron involucrando en el proceso, con atencién personalizada y presencial,
utilizando los recursos mas encantadores de la organizaciéon que mostraran educacién y simpatia,
con una logistica y estructura fisica acondicionada y mejorada.

Se han dado mejoras en el proceso de facturacion, se rechaza de entrada las que contengan errores y
se estableci6 un circuito de estado, responsables y tiempos de firmas de las facturas. Se reportan las
demoras de mas de 5 dias a un organismo superior.

G. LA CONTRATACION ELECTRONICA EN EL SECTOR SALUD

Ponencia por Dr. Artur Mimoso, Dr. Gabriel Pulido y el Dr. Joan Sanchez

En este panel se compartieron las experiencias en contratacion publica en el sector sanitario o salud
desde la optica del Ministerio de Salud de Portugal, Hospital La Paz y el Hospital General de
Granollers. A continuacion, se destacan los comentarios mas destacados en nuestra apreciacion:

En el Ministerio de Salud de Portugal se inici6 con implementacién de sus procesos internos y
administrativos de manera electronica desde 2008, con softwares desarrollados por la propia
institucién, por lo que al momento de implementar contrataciéon electronica el proceso fue mas facil
y llevadero.

Por las caracteristicas y complejidad de la contratacion en el sector salud, Portugal utiliza convenios
marco, cerca de 90% de los medicamentos estan en convenios marco que son obligatorios, por tanto,
cualquier hospital que requiera adquirir cualquier medicamento que este en el convenio debe hacerlo
a través del mismo. Hay varios servicios y bienes en convenio marco.

En el hospital se han realizado dos procedimientos de licitacion por medios electrénicos. Luego fue
ejecutado un proceso de subasta electrdnica, con presentaciéon netamente electrénica.

Se ha mantenido el uso de subastas electrénicas. 30 sobre suministros, 2 de servicios. No siempre la
subasta electrénica genera ahorros. El gestor del proceso debe analizar un andlisis de la conveniencia
de la ejecucion de la subasta. No es lo normal, pero puede ocurrir.
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Control interno se basa en la comprobacién que se realiza respecto a la correcta obtencién y

aplicacion, en materia y procedimiento de los recursos que financian las actividades de los
organismos publicos, segin los pardmetros y alcance definidos en la ley. Tradicionalmente la
normativa sobre control interno era insuficiente, haciendo que los interventores se apoyaran de otras
normas afectando las interpretaciones por parte de éstos.

Uno de los aspectos que aun afecta al desempefio del rol de interventor es que la norma dispone una
dependencia de éste del fiscalizado, lo que arrastra de las disposiciones anteriores. Se detallan tres
modalidades para ejercer control interno:

e Funcién interventora. Intervencidn previa y fiscalizacién previa de los actos de la
entidad, antes de que sean aprobados, con repercusion econémica. Comprobacién de
legalidad.

e (Control financiero. Verificacion post del funcionamiento de los servicios en los
aspectos econdmico-financiero para comprobar cumplimiento normativo.
Comprobacién econémica, financiera, eficacia y eficiencia en adicién a mejoras que se
propongan resultantes del proceso de control.

= Existen dos modalidades de este tipo de control: control permanente
(continua) y auditoria publica (sistematica y selectiva).

e (Control de eficacia. Es mas un deseo que comprobable en la practica, por la falta de
planificacién por objetivos.

La aplicacidn del tipo de control depende de la dimension de las localidades. Dentro de los retos de
la norma de control relacionados a la contratacién publica electrénica se abordaron:

e Leyes que implantan los procedimientos electronicos de fiscalizacidn.
e Proactividad e involucramiento en el cambio de transformacidn digital.
e Tramitacion electronica de facturas.

e Adaptacion de técnicas de auditorias que permitan el uso de medios electrénicos.

Facultades de los interventores mas rigidas en la nueva legislacion. Se adiciona como novedad de los
deberes de los interventores poner en conocimiento al 6rgano competente de infracciones
administrativas, lo que el colegio de interventores ha solicitado que se elimine.

Laley 19 de transparencia, aunque se desconoce, establece como infraccion grave, el haber aprobado
un contrato o acto administrativo habiendo obviado el informe del interventor.

La fiscalizacion en el procedimiento de contratacién publica:

e Elinterventor recibe el expediente completo y original.
e Plazo para fiscalizacion: 10 dias habiles. 5 dias en expedientes de urgencia.

e Resultado: puede ser de conformidad o de reparo.
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EL Hospital General Granollers no es una organizacidn publica. Sin embargo, han querido lograr los
objetivos de la contratacion publica: transparencia, concurrencia y mejores precios. La experiencia el
uso de la contratacion electrénica es tan positiva que sin tener obligacion legal han ejecutado este

tipo de procesos obteniendo importantes ahorros.
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Conclusiones

A continuacién destacamos los aspectos mas relevantes de las experiencias y conocimientos
compartidos en el ebusinessworld y CNCE'17:

e Las evoluciones que se contemplan en la plataforma base del Portal Transaccional deben ser
analizadas y tener una comunicacion cercana con INDRA y con VORTAL de cara a tener un
dimensionamiento del esfuerzo requerido para incorporar las mismas a la solucion existente.
En particular las relativas a mejoras en la arquitectura, analisis de data no estructurada y
mejoras funcionales. Esto debe contemplarse como un paso a seguir tan pronto se concluya
el disefio de la Fase 2 de desarrollos del proyecto y de cara a dimensionar el impacto que
pueda tener en los sucesivos contratos de soporte y mantenimiento que se definan para el
Portal Transaccional.

o Esnecesario fortalecer las capacidades de explotacion de informacion generada en el sistema
de compras, de cara a los procesos de administracion de proveedores, definiciéon de politicas
y procedimientos, monitoreo del mercado publico, andlisis de precios, fomento del mercado,
entre otros.

e Se requiere avanzar en la seleccidon de las instituciones pilotos para el uso de la subasta
electronica, la cual puede producir ahorros significativos, pero requiere de una gestion de
cambio activa para mitigar la resistencia al cambio y facilitar la adopcién por parte del
mercado.

e Es necesario analizar el proceso pre y post contratacién de cara a definir las interfaces que
seran requeridas para integraciones futuras del Portal Transaccional con otros sistemas de
apoyo a la gestion (ERP, CRM, SGD, etc.).

e Se requiere fortalecer el marco regulatorio de la contratacién publica electrénica, asi como
las politicas y procedimientos a seguir durante su implementacion. Esto serviria de empuje
en el cambio cultural de como se han venido gestionando los procesos de contratacion publica
ala fecha.

e Es necesario fomentar la participacion activa del 6rgano de control interno para lograr su
apoyo en la implementacion de la contratacién publica electrénica, lo que sera determinante
en el debido desenvolvimiento de los procesos.

o Fomentar la integracion institucional a todos los niveles en la implementaciéon de nuevas
plataformas electrénicas facilita el proceso de transformacién en gestion de procesos
administrativos mas alla de la propia de la contratacion.

e Hay que fortalecer la disponibilidad de formacién oportuna, presencial y eficaz, con un
personal entrenado, empatico y simpatico para los usuarios externos.

e Contemplar la adecuacién de la normativa actual que permita aprovechar los beneficios de la
compra agregada como lo es el procedimiento de convenios marco.
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Fotos del Evento

Las fotos pueden ser consultadas en:
https://www.flickr.com/photos/142487271@N04 /sets/72157684186573806
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Informacion de contacto

JHONATTAN TORIBIO FRIAS
ENCARGADO TECNOLOGIA

Ext. 2093
jtoribio@dgcp.gob.do

YARAIDA VOLQUEZ HELENA
ENCARGADA DE IMPLEMENTACION

Ext. 2059
yvolquez@dgcp.gob.do

Informacion de la institucion

Direccion General de Contrataciones Publicas
Pedro A. Lluberes esq. Rodriguez Objio
Tel. (809) 682-7407

www.dgcp.gob.do

G i

Transparencia e Igualdad de Oportunidades
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ANEXO No. 20

Presentacion Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
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SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS
REPUBLICA DOMINICANA

3 de mayo 2017
Buenos Aires, Argentina



CONTENIDO

v Nuestro pais

v’ éDe donde venimos?

v ¢Dénde estamos?

v éQué hemos logrado?

v’ ¢Cual ha sido el impacto?

v Hacia donde vamos: Desafios
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POBLACION

10,528,391

HABITANTES
CENSO 2010

O

REPUBLICA DOMINICANA

REPUBLICA

Q : -
@a CAPITAL: SANTO DOMINGO L

\'1
4 1
5,282,304 .
MUIJERES 64.32% BB
50.172% DE LOS SERVIDORES PUBLICOS LAS COMPRAS
SON MUJERES, SIN EMBARGO REPRESENTAN EL
AUN SIENDO LA MAYORIA, EN o
5,246,086 PUESTOS DIRECTIVOS TIENEN 3.23%
HOMBRES MENOS PARTICIPACION. del PIB

49.82%

RD$199,067 MM

TOTAL
PRESUPUESTO NACIONAL 2016 COMPRAS US$4,240MM
PUBLICAS RD$29,860 MM 15%
3 Oo/ US$635 M MIPYME
0 RD$9,953 MM 5%

uss212 m MUJER




97% de las empresas que operan en el pais son MIPYMES

PARAMETROS PARA CLASIFICAR LAS EMPRESAS — LEY No. 488-08

INGRESOS
TRABAJADORES ACTIVOS ANUALES
RDS/USS
Hasta Hasta
Microempresa 1-15 RDS3,000,000.00 RDS6,000,000.00
USS63,829.79 USS127,659.57
Desde

De RDS$3,000,000.01 RD$6,000,000.01
US$63,829.80 US$127,659.58
Pequefia empresa 16-60 hasta sta

hasta
RDS$12,000,000.00
US$255,319.15 RD$40,000,000.00

USS$851,063.83

RDS$12,000,000.01 RDS$40,000,000.01
USS255,319.16 USS851,063.84
Mediana empresa 61-200 hasta hasta
RDS$40,000,000.00 RD$150,000.000.00
USS851,063.83 USS3,191,489.36




MICRO, PEQUENAS IMPACTO DE MIPYMES EN GENERACION DE EMPLEO
MEDLANAS EMPRESAS

Evanerosucacomnicana | | 3 microempresa, que representa el 98% de las empresas del sector, aporta el 76%
del empleo generado; en tanto que la pequeina y mediana empresa, que equivale

Eﬁm&ﬁ- solo a 2% del sector, contribuye con casi una cuarta parte del empleo (24%), lo que

refleja una mayor capacidad de generacién de empleos por parte de las pequeias y

medianas empresas, que reportan un tamafio promedio de 28.5 trabajadores.

Empleo Microempresas, Gobierno y

Evolucion del Numero de Microempresas Zonas Francas

800,000
700,000
600,000
500,000 1,600,000
400,000
300,000
200,000
100,000 400,000 +

0

2,000,000 1,644,260

1,200,000

514,105
800,000

144,383

Microempresas Cobierno Zaonas Francas

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2005 2009 2013
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Ley No.340-06 que regula las
compras no implementaday

Ley No. 488-08, que regula las
MIPYMESs no implementada. Trato no

10 CEEIIER dieife diferenciado a la MIPYMEs y mujeres

diferenciado

Ausencia de publicidad desde |la
convocatoria. Sino hay
publicidad, ¢ Cémo participar?

Informacion no disponible
pocos procesos registrados y
solo para fines de pago

Compras publicas fuera de la
agenda del gobierno y la sociedad.

: Procesos complejos
Cuando se mencionaba solo por

sistema clientelar y corrupcion

En el caso de las politicas publicas de
género, en el informe de 2013 de la
unidad de inteligencia de The
Economist, se indica que en RD no

Bajo nivel de uso por parte de las
instituciones del gobierno central y
no existia publicidad de los
procesos de compras desde la
convocatoria. @) OCDE

MEJORES POLITICAS
PARA UNA VIDA MEJOR

habia esfuerzos para involucrar a las
mujeres a las compras publicas.

Empaquetamiento de
Adjudicaciones

19 mil proveedores inscritos.

No habia en RPE identificador de
género

Escaso nivel técnico y asociativo de MIPYMEs y
mujeres: pocos asociados, sin informacidon sobre
sectores productivos y volimenes de produccion.

Especificaciones
técnicas direccionadas
y criterios de seleccién

poco razonables

MENOS DEL 10% de los procesos
de licitaciones llevados a cabo por
las instituciones publicas cumplen
con los requerimientos de la Ley
340-06 y su normativa
complementaria. OCI-IPy:



ANTECEDENTES

No hay disposicidon en
la ley de compras que
regule las obras.

El marco legal orientado a
la adquisicion
de bienes y servicios.
Y que no trata el tema de
obras.

Y el 80% del

presupuesto destinado a
compras y contrataciones
es ejecutado en obras
publicas segun registros
de la Contraloria General
de la Republica.

La ley incluye De obras solo hace
19 articulos sobre referencia a la modalidad
contratos de concesion de sorteos de obrasy
de obras. sobre atribuciones de la

entidad contratante.

NO HABIA INFORMACION de los procesos, desde la
convocatoria, que es lo que promueve la transparencia y la
participacion: No habia sistema de compras

Decidimos implementar la ley para, de la practica, entender el
funcionamiento del sistema, no solo del de compras, sino de
toda la administracion financiera del Estado.




Los acuerdos de préstamos o donaciones con
otros Estados o entidades de derecho publico
internacional, cuando se estipule en dichos
acuerdos, en cuyos casos se regiran por las
reglas convenidas, en caso contrario se
aplicara la Ley nacional.

Operaciones de crédito publico y la
contratacion de empleo publico, que se rigen
por sus respectivas normas vy leyes.

Las compras con fondos de caja chica, las que
se efectuaran de acuerdo con el régimen
correspondiente.

La actividad que se contrate entre entidades
del sector publico.

Emergencias y Seguridad Nacional.

Compras y contrataciones para promover el
desarrollo de las MIPYMES.

Contratos rescindidos pero cuya terminacion
no excede el 40% del monto del proyecto
inicial.

Situaciones declaradas de urgencia.
Adquisiciones o realizacion de obras cientificas
o artisticas.

Bienes o servicios de proveedor unico o
proveedores exclusivos

Contrataciones para oficinas/delegaciones en
el exterior

Contratacidn con los medios directos de
comunicacion (no intermediarios)

Articulo 6 Ley No. 340-06 y su modificacion y articulo 3 Reglamento No. 543-12






SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES PUBLICAS (SNCCP)

Organo Rector del SNNCP: Direccién General de Contrataciones Publicas.

Es una reunién o conjunto de elementos relacionados que interactuan entre si para lograr un fin determinado.
En el caso del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas estos elementos pueden clasificarse en:

1. HERRAMIENTAS 2. CONCEPTOS

SERVICIOS ASISTENCIAS POLITICAS NORMAS

CAPACITACIONES J INVESTIGACIONES _

, , PRINCIPIOS PROCEDIMIENTOS
OPINION SOBRE § ADMINISTRACION
IMPUGNACIONES SISTEMA

s

™~ ;
? P L - 7 == N'
. f ) F A 20 \\
Lan . >

Proveedores del Estado
(MIPYME y Grandes Empresas)
RECTOR

R oceoan U LY
3. SUJETOS O ACTORES

ORGANO




CUALQUIER INSTITUCION QUE CONTRATE LA ADQUISICION DE
BIENES, SERVICIOS, OBRAS Y CONCESIONES CON FONDOS PUBLICOS

Gobierno
Central

Poder
Ejecutivo

Organos con
autonomia
Constitucional

Gobiernos

Instituciones Inst. Pub.
Descentralizadas Empresas

cent o Seguridad
y Auténomas Publicas Social

Financiera
Liga Municipal _ _ mmmw Financieras
Financieras

Locales

No Financieras

Ayuntamientos

DN

Incluidos en la Ley 340-06 y no considerados a partir de dos sentencias No. TC/0305/14 vy
TC/0171/16 del Tribunal Constitucional, con estas sentencias el Tribunal Constitucional establece
que las funciones de control administrativo de la Direccion General de Contrataciones Publicas, no
son aplicables a la los drganos y entes de rango constitucional con autonomia reforzada,
fundamentando su decision en que las actuacionesa dministrativas de éstos tienen autonomia
constitucional y no pueden estar sujetas al control administrativo o financiero ejercido por una
dependencia del Poder Ejecutivo u otra instancia infraconstitucional, ya que sefiala esto debilitaria
la potestad que tienen para reglamentar los asuntos de su competencia o las acciones que de ella
se deriven




TIPOS DE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

A pesar de lo que su nombre pueda
v’ Licitacion Publica sugerir, TODOS los procedimientos son
abiertos y competitivos.
v’ Licitacion Restringida , o
Debido a la contradiccidon existente en la
Ley, lo que determina el tipo de

v" Sorteo de Obras procedimiento a utilizar no es el objeto
del contrato, los proveedores y/o su
v Comparacion de Precios complejidad sino el monto estimado de la

adquisicion en atencion a unos

UMBRALES que se calculan anualmente,

tomando como base el presupuesto de

ingresos corrientes y una formula

v’ Subasta Inversa establecida en el articulo 17 de la Ley No.
340-06 y su modificacion.

v' Compra Menor



84%

de las compras
estan dirigidas a
las MIPYMEs y
personas fisicas.

El monto adjudicado a
mujeres pasé de 6mil
millones acumulados en
6 ailos (2006-2012) a 47
mil millones e 4 afos
(2012-2016)

Creadasyen
funcionamiento 24
Comisiones de Veeduria
en las instituciones que
manejan el 70% del
presupuesto.

COMPROMISOS ASUMIDOS Y CUMPLIDOS

En su Plan de gobierno el presidente Danilo Medina asumid una
serie de compromisos vinculados a las Compras Publicas, que se
pueden agrupar en 4 grandes aspectos y los cuales han sido
cumplidos y hemos entrado a una etapa de mejora continua y
sostenibilidad.

Utilizar el poder
de las compras para el

Asegurar las cuotas para
las compras a las
MIPYMEs y mujeres,
establecidas en la

desarrollo de los sectores
productivos y satisfacer

Reactivacion de la
produccién nacional

las necesidades de las
personas,

normativa.

PERSONAS EN EL

CENTRO DE LAS
POLITICAS PUBLICAS

El sector construccion ha
sido beneficiado con mas
de 18 mil contratos

Invitar a personas de la
sociedad civil a vigilar los
procesos de compra.
creacion de testigos
sociales: Comisiones de
Veedurias

Garantizar la
transparencia, elevando
la calidad del gasto

publico y cumpliendo con
la ley de compras y
contrataciones.

Implementado el portal
transaccional, alineado a los
requerimientos de la IPAC y
las mejores practicas
internacionales




REVISAMOS EL MARCO NORMATIVO VINCULANTE DEL d
SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS (SNCCP) )

r & .| |/
, LEY 488-08 LEY 247-12 LEY 498.06 PLAN DE ESTRATEGIA RS, R el
CONSTITUCION  Fomento MIPYME Organica de la ) GOBIERNO NACIONAL DE 7L ,

Administracion DESARROLLO ] o ‘. Al 7 N .V :
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Y LO HICIMOS CON UNA LEY DE COMPRAS Y

coNTRATACIONES QUE NO CONTEMPLA
NINGUNO DE ESTOS ELEMENTOS

INCLUIMOS A

=)
) 420 B2 TODOS
) 2 ] il\ LOS SECTORES COMISIONES DE
VEEDURIA
DESARROLLO DE LOS IGUALDAD DE GENERO
SECTORES PRODUCTIVOS

DESARROLLO DE LOS

PROTECCION MEDIO

SECTORES PRODUCTIVOS
COMISIONES DE VEEDURIA AMBIENTE
0%e¢
& ®
2R : ] 1"\
1 ) .
) &L @% nn {11
. (on(e)
COOPERATIVAS PEQUENOS EMPRESAS IGUALDAD DE GENERO
PRODUCTORES MIPYMEs FAMILIARES




PERO ADEMAS TRABAJAMOS EN REFORMAR EL MARCO NORMATIVO MEDIANTE

DECRETOS PRESIDENCIALES Y RESOLUCIONES DEL ORGANO RECTOR

Publicidad obligatoria de
todas las modalidades
(Decreto 543-12)

Participacion de la

ciudadania
(Decreto 543-12)

Reduccion de Garantia
para MIPYMEs

(Decreto 543-12)

Fomento de la Produccion
Nacional y MIPYMEs

(Decreto 164-13)

Establece procedimientos
para asegurar control del
gasto y pago a
proveedores

(Decreto 15-17)

Casos de excepciones
(Decreto 543-12)

DISENAMOS NUESTRO
MODELO DE COMPRAS
PUBLICAS SOSTENIBLES
E INCLUSIVAS

>

/=

Jine
/




AR AN
Mercado | vb.izc zal2 4 ouziarales MIPYME y
mLujer?s pera incorncrarlas

La meta es que logren vender nrimero y luego
gestionar el apoyo para mejorar y aumentar su

LIOUACLiOnN

Una vez preparadas Accede
a los Mercados

ﬁ
I I Compras DOMINICANA

Mercado Nacional Mercado Internacional Mercado Publico local
(Publicos y Privados)

MODELO DE COMPRAS PUBLICAS
SOSTENIBLES E INCLUSIVAS

EL MODELO PONE A HABLAR DE IGUALDAD DE
GENERO, TRANSPARENCIA, MEDIO AMBIENTE ETC.
CON EL FIN DE UNIR ESFUERZOS Y GARANTIZAR
RESULTADOS EN MENOR TIEMPO.




MODELO DE COMPRAS

Mercado publico sale a buscar a los SE COLOCO EL MEJORAS DE
MEJORA DE MARCO SISTEMAS DE

i MARCADOR DE ;
proveedores para incorporarlos NORVATIVO Y INFORMACIGN, APP

GE’NERQ Y SE ANALISIS DE OTRAS @COMPRASRD Y
DEPURO EL RPE LEYES ASOCIADAS OTROS

ACCIONES PERMANENTES (MODELO DE INTERVENCION)

Tomando como base la informacién
qgue generan el sistema nacional de

compras y contrataciones publicas ANALSIS Y PROMOCION PARTICIPACION SENSIBILIZACION, LOTIFICACION Y DISERO || RUEDAS DE NEGOCIOS,
ALIANZAS ASISTENCIA TECNICA SIMPLES REUNIONES.

LA META ES QUE LOGREN VENDER PRIMERO AL ESTADO Y LUEGO GESTIONAR EL APOYO PARA

MEJORAR Y ALIMENTAR SU PRODUCCION. ESTO LOS PREPARA PARA NUEVOS MERCADOS O
CONTINUAR PARTICIPANDO EN EL MERCADEO PUBLICO.

Para garantizar la sostenibilidad y
su permanencia en el mercado
publico se ponen a su disposicion
MECANISMOS QUE PROMUEVEN
LA TRANSPARENCIA

MONITOREO MONITOREO SUSPENSION DE RESOLUCION DE
PREVENTIVO SOCIAL PROCESOS CONFLICTOS



ACCIONES CON LA OFERTA

CAPACITA Y BRINDA
ASISTENCIA TECNICA A
TDOS LOS ACTORES

ACCIONES CON LA DEMANDA

SENSIBILIZA A TODOS
LOS ACTORES DEL
SISTEMA

PREPARA LA OFERTA'Y
LA DEMANDA (diseio

UNA VEZ QUE EL pliegos, alianzas
MERCADO Y LOS estratégicas, RPE, etc.)

ACTORES ESTA LISTOS
VINCULA LA OFERTA
CON LA DEMNADA

QUE

QUE _ -
OFERTAN?

COMPRAN?

VINCULACION OFERTA
CON LA DEMANDA




I”;\\

RUEDAS DE NEGOCIOS

CANTIDAD DE
RUEDAS DE CANTIDAD DE CANTIDAD DE
LUGAR INSTITUCIONES MUIJERES
NEGOCIOS PARTICIPANTES ENTREVISTAS
PARTICIPANTES

Santo Domingo

2da Santiago 17 103 19 639
3era Santo Domingo 36 221 151 2,221
4t Barahona 15 37 12 120
5ta Santo Domingo 1 212 99 212

Santo Domingo

VER VIDEO RUEDA DE NEGOCIOS



6ta Rueda de Negocios (Resumen).mp4




.l

] _,u!».!wLml‘ !

ACION

PUBLIC




- Promulgacioén Leyes
No0.340-06 y su modificacién
449-06

-Lanzamiento
Pagina Informativa
www.dgcp.gob.do

2008

- Creacién Organo Rector
Subsistema SIGEF

2006

O

‘Reglamento No. 543-12

-Inicio Publicidad $
(lo que no se publica se puede anular.) w
andalisis de estudios de mujeres y veedores
Anicio trabajos de empoderamiento en
compras pUblicas como herramienta para

» Disminucién de garantias para Mipymes del
2012 el desarrollo Mipymes mujeres y sectores

10% vy 4% al 1%
productivos.

-Se publican urgencias, emergencias, compras
2013

menores y comparacion de precio

-Mejoras al Subsistema SIGEF

para publicar procesos

-Incorporacién nuevos actores MIPYMEs,
-Portal Decreto No.164-13(Compras y
Contrataciones deben realizarse
a MIPYMEs de produccién nacional)
-Inicio elaboracién PACCS
-Difusiéon Contratos
-Disefo Funcional y licitacién
para el Portal Transaccional

O

O

2014

« Inicio Desarrollo Portal

- Decreto No. 188-14 (Comisiones
Veeduria)

« App de ComprasRD Android

Todo esto constituye el nuevo Modelo Dominicano

de Compras Publicas Sostenibles e Inclusivas

r~
gy, St
ma,

O 2015
- Decreto No. 183-15

- IPAC,
- Diagndsticos
PEFA, OCDE

2010
O

En 6 afios desde la
promulgacién de la ley, no se
daba cumplimiento
a los requisitos de
publicidad y no habia
confianza en el SNCCP

2016

- Actualizaciéoninformes PEFA yOCDE
- Impletamentacién Portal en 121-130
‘Todas las modificaciones
-Inscripcién en linea Registro
Proveedores del Estado
- Acuerdo CEMPROM YPE

-~

0

2017
O

(Reglamento Veedurias) DECRETO No. 55- 17

« App Comprasrd ios

- Apoyo a la Presidencia de la Republica
en piloto Portal 30 instituciones

- Proyecto de Ley de concesiones
Anteproyecto de

ley de APPs.

8

RIEN




5,189 3,755

2008-ago.  sept-dic
2012 2012

—~

5,189 (56 meses)
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PROCESOS DIFUNDIDOS E INCREMENTO DEL REGISTRO
19,800 DE PROVEEDORES ESTADO
72,299 12287 71 140
58321 13,503
11,493
I I 8758
6,498
.5’114 l .
I
2005- ago.2012 sept.- dic. 2012 2013 2014 2015 2016
2013 2014 2015 2016 o p
J '
Y 45,585 proveedores nuevos
280,882 (55 meses) 19,800 29% (13,204 mujeres) Y 9% (3,835 MIPYMES)
N J

Y
Total de 65,385 Proveedores



ﬂ CRECIMIENTO DEL REGISTRO DE PROVEEDORES ,
EN REGIONES NACIONALES N

NORTE
373%

2,162 Ago 2012

w 12,381 Dic 2016
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SUR METROPOLITANA ESTE0
207% 81% 747%

495 Ago 2012
1,141 Ago 2012 15,905 Ago 2012 3205 %‘i’c 2016
4,645 Dic 2016 44,630 Dic 2016 ,




®

. > PLAN ANUAL DE COMPRA

892 Y
/ \ TR SO
USS$9 MIL K NG
MILLONES A . i, - *
B >

or G — -

2013 2014 2015 2016
W PACC 5,681 8,360 10,464 11,284

PROCESOS CARGADOS: 35,789
MONTOS CARGADOS: RD$428,914,193,115.00 //
USS9,125,833,896.06




—iT : Frit - | ‘ =_R 7
A e | — | I e s
- : )I\n
2= IS T =
| okr g [ 4
-— LG 1 o
1! -
v .‘ 1 ’
Y / \ ¥
(54| CAPACITACIONES
()
7,857
6,507
)
(]
o 4,167
o 3,908
E 120
2
2012 2013 2014 2015 2016
W SOCIEDAD CIVIL - 37 442 210 45
m INSTITUCIONES 120 3,136 2,567 4,679 3487
m MIPYMES - 735 1,158 2,968 2975

~

)

22,559

CAPACITACIONES




nov-16

2015

2014

2013

ASISTENCIA TECNICA

Asistencias Técnica

42,505

40,329

7,017

114,916

ASISTENCIAS TECNICAS
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128,139
MONITOREOS

2012
B Monitoreos realizados 139
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2013
580

2014
1,264

2015
29,888

nov-16
96,268

gceion Genera
TACIONES
PUBLICAS
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G)% MONTOS ADJUDICADOS

EL 84% del monto

RD$88,684,660,682 contratado fue

RD$83,436,414,328 adjudicado a las
MIPYMES

RD$54,120,455,242

RD$42,152,018,629

RDS4,699,257,805
]
Sept-Dic 2012 2013 2014 2015 2016 Sept. 2012-Dic 2016

Persona fisica RD$577,902,108 = RD$34,732,834,920 RD$10,674,650,279  RD$2,557,045,786  RD$1,604,921,856 |RDS 49,572,644,351
® MIPYMES Certificadas por el MIC RD$1,529,811,760 = RD$19,832,783,915 RD$22,377,388,339  RD$13,797,444,701 RD$12,692,518,724 |RDS  65,684,850,748
W Gran empresa RD$864,884,256  RD$13,023,946,158 RD$13,639,391,323 RD$10,184,372,208 RD$4,034,777,615 |RDS 40,302,547,661
® MIPYMES no certificadas y otras organizaciones RD$1,726,659,681 = RD$28,952,230,926 RD$43,270,282,236 RD$28,293,484,281 RD$23,819,800,435 |RDS 117,532,763,927
RD$ 273,092,806,687

SEP 2012 -DIC 2016 US$5,810,485,248.66



EL 18% DE LAS

RD588,684,660,682 COMPRAS FUERON
RDS$83,436,414,328
IR ADJUDICADAS A
MUJERES
RDS$54,120,455,242
RDS42,152,018,629
RDS$4,699,257,805
Sept-Dic 2012 2013 2014 2015 2016 Sept. 2012-Dic 2016

W Femenino 700,785,629 15,325,432,681 14,122,094,598 10,216,473,106 RDS$7,469,220,982 RDS 47,803,205,021
W Masculino 3,829,537,324 70,041,308,336 62,307,845,841 43,627,225,582 RD$33,453,108,524 |RDS 213,066,921,283
No especificado 168,934,852 3,317,919,665 7,006,473,891 276,756,555 RD$1,229,689,123 RDS 12,222,680,384
RD$ 273,092,806,688

TOTAL ADJUDICADO A MUJERES US$1,017,089,468.53
(1,017MM)
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RESOLUCION DE CONFLICTOS

jall

4

RESOLUCIONES EMITIDAS 2007-2016

e _Ip: 1
-3k

Tipo de resolucion 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Medidas cautelares 0 0 2 4 6 5 27 34 26 22
Solicitudes de Investigacion 0 1 5 1 4 2 14 9 11 3
Recursos Jerarquicos 1 2 3 4 9 13 30 35 42 44
Investigaciones de oficio 0 0 0 1 0 1 0 7 3 2
Solicitudes de inhabilitaciéon de RPE 0 0 0 3 0 8 4 1 8 7
Recursos de Reconsideracion 0 0 0 0 0 1 2 0 0 1
Rectificacidn de resolucion 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Solicitud de aprobacién de concesiones 0 0 1 0 1 0 0 2 0 0
Total por afio 1 16 21 21 27 35 81 91 97 83

MONTOS ANULADOS POR MAS DE RD$23 MIL MILLONES // USS 490 MILLONES

Total por tipo

126
50
183
14
31
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En interés de fomentar la mejora y adecuacidon a los mejores estandares internacionales, se ha sometido en
este cuatrenio de gestion 2012-2016, a dos procesos de evaluacidon externo realizadas con la coordinacion de
organismos cooperantes, estos son la evaluacién OCDE-MAPs, con el apoyo del Banco Interamericano para el
Desarrollo (BID), y la evaluacidn PEFA, con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
ambos procesos dan validez y credibilidad a los avances presentados, por lo que a continuacidon citaremos

brevemente los resultados de cada evaluacion.

OCDE P r F

Pasamos de 1.69 (2012) a
2.12 (2015) un crecmiento

de 0.43% en

4 pilares

MEJORES POLITICAS
PARA UNA VIDA MEJOR

Abril, 2015.

Mayo, 2016.

Pasamos de una calificacion “D

mas” en 2012
a una calificacion “B” en 2015,

esto se esperaba en el 2030, de

acuerdo a la END.






ESTUDIO ECONOMETRICO:

1
I m p a.CtO de |la politica de compras publicas

en las de Republica Dominicana”.

FICHA TECNICA

JAIME ARISTY-ESCUDER, PhD, MSc

MARZO-ABRIL 2016

480 MYPYMES | 56% beneficiados

(Suplidores del estado)| 43% no beneficiados



Clasificacion de MYPYME’s

segun TRABAJADORES

MENQS DE 11

DE 11 A 150

2012 - 2015

DE =
SUPLIDORES H

(25,216 A 58,970)

Fuente: Encuesta a 480 MYPYMEs

CARACTERISTICAS DEL PROVEEDOR
}

(1)
g M Wl Wl

342%

m w
promed|o49 educaC|on16

adicional
MAYOR
TIEMPO DE SER aumenta el
SUPLIDOR, de posibilidad de participar

MAYOR

PROBABILIDAD

pe GANAR



EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR BENEFICIARIO

589% 62.3% 58% 65.8% 55%

L CONTRATO | NOSENECESTA “ 1 OS PAGOS  ES FACIL = NO NECESITA

CONTACTO POLITICO ASESORIA
SE CUMPLE = PARA GANAR ONPQRTSU%CI)\é PARTICIPAR = pARA GANAR

CUALQUIERA PUEDE SER SUPLIDOR DEL ESTADO



IMPACTO AL PROVEEDOR BENEFICIARIO

AUMENTO = AUMENTO AUMENTO

~ DEVENTAS  DEVENTAS = fherYiEIS
@ ~ TOTALES  PRIVADAS

MAYOR  yavores PAGA

INVERSION - MAYORES
EN EQUIPOS PENEFICIOS ~ IMPUESTOS

|
Fuente: Encuesta a 480 MYPYMEs I



IMPACTO AL PROVEEDOR BENEFICIARIO

Fuente: Encuesta a 480 MYPYMEs

MEJORA

DI NGV RIDJAD
DEL PRODUCTO

MEJORA

DE IMAGEN
DE LA EMPRESA

AUMENTO

EFICIENCIA |
OPERATIVA |

_____________________________________________________________________________________________________________________________________

MEJORA
DE CALIDAD

EN MANO DE OBRA |

AUMENTO

DE MOTIVACION
DEL TRABAJADOR

AUMENTO

NIVEL TECNOLOGICO
DE PRODUCCION
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MEJORAR EL CICLO DE CONTRATACION
DE OBRAS Y EL GERENCIAMIENTO DE

CONTRATO: Aportar al proyecto ley
concesiones y APP.

CONTINUAR
MEJORANDO
SISTEMA DE PAGO

COORDINACION
DE

PROFESIONALIZACION PLANIFICACION, FORMULAR
DE LAS COMPRAS PRESUPUESTO Y INDICADORES
PUBLICAS COMPRAS PARA LOS ODS

PUBLICAS

FORTALECER LA
CADENA DE
VALORY LA
CONFIANZA
GOBIERNO-

SOCIEDAD

MODIFICAR LA
LEY DE

COMPRAS Y
CONTRATACIONES

|

P iy
| #
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DECRETO 15-17 /

Establece procedimientos para asegurar
control del gasto y pago a proveedores

OBJETO DEL DECRETO ¢PARA QUE?

- CONTROLAR EL GASTO - SECTORES PRODUCTIVOS TENGAN
CERTEZA DE PAGO

- ASEGURAR PAGO A
PROVEEDORES DE BIENES, - TRANSPARENCIA EN EL CICLO DE VIDA

SERVICIOS, OBRAS y DE LA CONTRATACION PUBLICA
CONCESIONES



ODS 10

Reducir la
desigualdad eny
entre los paises.

OBIJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

OoDS 1

Poner fin ala
pobreza en todas sus
formas en todo el
mundo.

COMPRAS

PUBLICAS COMO

HERRAMIENTA DE
DESARROLLO

ODS 8

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo
pleno y productivo y
el trabajo decente
para todos.

Desarrollar indicadores
para medir el
cumplimiento de los
ODS a nivel nacional

Intensificar los esfuerzos

por fortalecer la
capacidad estadistica

Aumentar el apoyo a la
creacion de las
capacidades nacional
para poder evidenciar la
contribucion de las
compras publicas al
desarrollo del pais.



Mas alla de lo que dicen los
numeros, nos interesa aun mas,
lo que dicen las PERSONAS...

- VER VIDEO TESTIMONIOS

D (7D
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CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de oportunidades
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CONTACTOS

YASMIN CERON CASTRO

3§ TEL: 809-682-7407 .
EXT. 3159 3 yceron@dgcp.gob.do | @comprasRD|
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Plan de Trabajo 2017 y Matriz de Seguimiento a la
Planificacion del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Santo Domingo, D.N.



| Viceministerio de Presupuesto P“Buens

Patrimonio y Contabilidad
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Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional

Planificacion 2017

Mayo 2017

Santo Domingo, Republica Dominicana
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Transparencia e Igualdad de Oportunidades

Direccion General de Contrataciones Publicas
Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional se reunird bimensualmente y siempre que lo solicite
alguna de las representaciones en el mismo.

En las reuniones de los Comités de Seguridad y Salud participaran, los miembros del Comité. En
las mismas condiciones podran participar colaboradores de la institucién que cuenten con una
especial cualificacién o informacién respecto de concretas cuestiones que se debatan en este
drgano y técnicos en prevencion ajenos a la institucion, siempre que asi lo solicite alguna de las
representaciones en el Comité.

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional posee las siguientes competencias:

e Participar en la elaboracidn, puesta en practica y evaluacién de los planes y programas de
prevencion de riesgos en la institucién. A tal efecto, en su seno se debatiran, antes de su
puesta en prdctica y en lo referente a su incidencia en la prevencion de riesgos, los
proyectos en materia de planificacidn, organizacidn del trabajo e introduccién de nuevas
tecnologias, organizacion y desarrollo de las actividades de proteccidn y prevencion.

e Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efectiva prevencion de los
riesgos, proponiendo a la institucidn la mejora de las condiciones o la correccion de las
deficiencias existentes.

Entre las funciones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional se encuentran:

a) Participar en la elaboracion, desarrollo y evaluacidn del Plan de Prevencidn.

b) Conocer directamente la situacion relativa a la prevencidn de riesgos en la institucion.

c) Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo sean
necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes de la
actividad del servicio de prevencién, en su caso.

d) Conocer y analizar los dafios producidos en la salud o en la integridad fisica de los
colaboradores, al objeto de valorar sus causas y proponer las medidas preventivas
oportunas.

e) Conocer e informar la memoria y programacion anual de servicios de prevencion.

f) Promover iniciativas de prevencidn y mejora de las condiciones de trabajo.

g) Analizar los dafios a la salud con el fin de valorar sus causas y proponer medidas
preventivas.

pag. 1
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Transparencia e Igualdad de Oportunidades

C,i CONTRATACIONES

Planificacién 2017
Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

l. Actividades de Capacitacion para el personal de la institucién en materia de seguridad y salud
ocupacional en 2017, a saber:

1. Curso sobre seguridad personal.
Responsable: Enc. de Seguridad, Ronny de los Santos
Fecha: agosto 2017

Se contemplan tres alternativas para este curso:

a. Sefora experta en yoga y seguridad personal. — Patricia del Castillo indagara esta opcion.

b. Proveedora de extintores y articulos de seguridad, que ofrece dos charlas de seguridad a manera
de promocién de sus servicios, serian gratuitas para la institucidon. Patricia del Castillo es
responsable de validar esta opcion.

c. Charla Seguridad Ciudadana impartida por la Policia Nacional. — Ronny Yeury, encargado de
Seguridad, es el responsable de llevar a cabo la gestién correspondiente para que el personal
reciba esta capacitacién.

2. Entrenamiento para evacuacion por terremoto o incendio.
Responsable: Enc. De RRHH, Ivelisse Cepeda
Fecha: mayo 2017

Doia Ivelisse estard a cargo de coordinar y gestionar con el Cuerpo de Bomberos este entrenamiento y la
logistica correspondiente con el personal.

3. Simulacro de evacuacién. Como parte o no del entrenamiento anterior. La coordinacién del
mismo estard a cargo de dofia Ivelisse con apoyo del equipo de Seguridad.
Responsable: Enc. de RRHH, lvelisse Cepeda
Fecha: septiembre 2017

Il. Conformacidén del Comité de Brigadistas de la Institucion y su equipamiento.
Responsable: Presidente del Comité de SSL, Georg S.
Fecha: mayo 2017

Ill. Medida de patrullaje de la zona periférica de la institucion, a ser implementada por el Dpto. de
Seguridad.
Responsable: Enc. De Seguridad, Ronny de los Santos
Fecha: permanente

pag. 2
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C.f CONTRATACIONES

Este se llevara a cabo en particular en la calle Rodriguez Objio desde la Rosa Duarte, debido a los tres
intentos de atraco que han recibido personas que laboran en la institucion cuando intentaban
trasladarse desde donde parquean sus vehiculos a su drea de trabajo en horario laboral. En ese sentido,
se estuvimos compartiendo algunas ideas sobre el tema.

IV.Elaboracién de Plan de Seguridad Institucional: Se elaborara un plan de seguridad para la institucién,
el Sr. George Slujalkovsky estara a cargo la coordinacion de esta actividad.
Responsable: Presidente del Comité de SSL, George Slujalkovsky
Fecha: Julio 2017

V. Jornadas de Promocion de la Salud: Recursos Humanos conjuntamente con Eventos y Protocolo,

coordinard al menos una jornada de promocion de la salud para los colaboradores (Coordinacidn con
la corredora de seguro, jornada de vacunacidn, épticos).

Responsable: Enc. de RRHH y Enc. de Eventos y protocolo

Fecha: noviembre 2017




Direccion General
GONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparenciae lgualdad de Opormunidades

G

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
Matriz de seguimiento al Plan de las acitvidades del Comité de Salud y Riesgos Laborales

Capacitacion

Responsable:

Fecha:

30.06.2017

30.09.2017

31.12.2017

Enc. de Seguridad,

1. Curso sobre seguridad personal. Ronny de los Santos ago-17 Segun lo programado realizado
2. Entrenamiento para evacuacion por|Enc. De RRHH, may-17 reprogra_mado para el re_programado para el cuarto
terremoto o incendio. lvelisse Cepeda cuarto trimestre. trimestre.
3. Simulacro de evacuacion. Como parte o no del
entrenamiento anterior. La coordinacién del mismo|Enc. De RRHH,
estard a cargo de dofia Ivelisse con apoyo del equipo de|lvelisse Cepeda sep-17 reprogramado para el cuarto
Seguridad. Segun lo programado trimestre.
I.  Conformacidn del Comité de Brigadistas de la Pre5|_d?nte del
Institucion y su equipamiento. Comite - de  SSL, may-17 . . - . -
Georg S. Realizado y en ejecucion [En ejecucion

1. Medida de patrullaje de la zona periférica de

Enc. De Seguridad,

salud para los colaboradores (Coordinacién con la
corredora de seguro, jornada de vacunacién, 6pticos).

protocolo

Segun lo programado

la institucién, a ser implementada por el Dpto. de permanente
— Ronny de los Santos . . -
Seguridad. Realizado En ejecucion
Hi. . M @, Plan ~ de S—?gun—dad Presidente del
Institucional: Se elaborara un plan de seguridad para - . en proceso, borrador a ser
— . ) Comité de  SSL,|jul-17
la institucion, el Sr. George Slujalkovsky estara a cargo George Slujalkovsky aprobado por todos los
la coordinacidn de esta actividad. g J miembros del Comité. borrador en etapa final.
IV. Jornadas de Promocién de la Salud: Recursos
Humanos conjuntamente con Eventos y Protocolo,(Enc. de RRHH vy
coordinaré al menos una jornada de promocion de la|Enc. de Eventos y|nov-17

programado 4to trimestre
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Informe Concurso de Artesanos

Santo Domingo, D.N.



Direccion General

Informe Primer Concurso Nacional I:IINTBATAGIIINES
de Artesania para Arboles de Navidad PUBLIGAS

Transparencia e igualdad de oportunidades

l. Introduccion

La Direccidon General de Compras y Contrataciones Publicas es la institucién encargada de
garantizar la transparencia e igualdad de oportunidades en las adquisiciones realizadas por el
Estado Dominicano, mediante la promocién y regulaciéon del Mercado Publico y el Sistema
Nacional de Contrataciones Publicas, como herramientas para el desarrollo sostenible, con
énfasis en la participacion de las mujeres, MIPYME, sectores productivos y la sociedad civil.

Desde septiembre de 2012, Contrataciones Publicas promueve la participacién de estos sectores
en los procesos de compras y contrataciones, debido a que éstas representan el 97% de las
empresas del pais y por tanto contribuyen al gobierno dominicano.

De manera coordinada con otras instituciones trabaja identificando mercados para la artesania
nacional y fomentando su adquisicién por instituciones dominicanas y misiones del pais en el
extranjero, con dos objetivos: (i) dar a conocer a través de piezas fabricadas por artesanos(as)
parte de la identidad criolla con el sincretismo que le caracteriza al mezclar de forma armonica
tradiciones, materiales y culturas indigena, espafiola y africana, entre otras; y (ii) contribuir al
desarrollo y empoderamiento econémico del sector artesanal.

Il. Convocatoria

La Direccién General de Contrataciones Publicas convoco al “Primer Concurso Nacional de
Artesanias para Arboles De Navidad”. En esta primera edicidn, participaron 84 artesanos de
varios puntos del pais.

Esta iniciativa consistié en un concurso para elegir 20 artesanos dominicanos los cuales recibieron
un contrato para elaborar los adornos que seran colgados en los arboles de navidad de las
instituciones publicas participantes.

1. Del Proceso de Deliberacion

El Jurado estuvo conformado por 8 representantes al arte, cultura e historia dominicana:

1) Marianne de Tolentino, Directora de la Galeria Nacional de Bellas Artes; 2) Fatima
Polanco, Directora de la Asociacion de Artesanos del Caribe; 3) Kin Sanchez, Asesor
Cultural del Cluster Turistico de Santo Domingo; 4) Escipién Oliveira, Director Ejecutivo
de Caribbean Export; 5) Dustin Mufioz, Artista Visual Dominicano; 6) Ingmar Despradel,
Bailarina Dominicana; 7) Sissy Bermudez, Disefiadora de Modas Dominicana; vy, 8) José



Direccion General

Informe Primer Concurso Nacional I:IINTHATAGIIINES
de Artesania para Arboles de Navidad PUBLICAS

Transparencia e igualdad de oportunidades

Claxton, Encargado del Taller Arte Natural del Centro Nacional de Artesania
(CENADARTE).
IV. Instituciones participantes

1.

0 e N U; A WN

Ministerio de Educacién

Ministerio de Energia y Minas

Seguro Nacional de Salud (SENASA)

Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados (INAPA)

Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Centro de Exportacion e Inversion de la Republica Dominicana (CEI-RD)
Tesoreria Nacional

Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (OPTIC)
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)

10. Direccion General de Contrataciones Publicas

V. Cronograma Actividades

Lanzamiento del concurso 18 de septiembre de 2017
Fecha limite de inscripcion 24 de septiembre de 2017
Entrega de muestra 29 de septiembre de 2017
Seleccidon de ganadores 2 de octubre de 2017
Notificacion de ganadores 9 de octubre de 2017
Firma de contrato 30 de noviembre de 2017
Fecha limite entrega artesanias a las 8 de diciembre de 2017
instituciones participantes
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VI. Resultados del Concurso
Convocatoria

Se realizdé una convocatoria a nivel nacional, donde se inscribieron 84 personas y entregaron
piezas participantes 54 artesanos y artesanas.
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Monto adjudicado al Sector Artesanal

En esta primera edicién del Primer Concurso Nacional de Artesanias para Arboles de Navidad,
se adjudicd en total RD$4, 049, 760.00 pesos dominicanos entre 10 instituciones participantes
gue apoyan en fomento del sector artesanal.



Informe Primer Concurso Nacional
de Artesania para Arboles de Navidad
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A continuacién la distribucidn de montos adjudicados por institucién:

Institucion Monto
1 | Ministerio de Educacion RD $ 2,619,600.00
2 | Seguro Nacional de Salud (SENASA) RD $ 531,000.00
3 | Ministerio de Energia y Minas RD $ 212,400.00
4 | Tesoreria Nacional RD $ 106,200.00
5 | Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacién vy
L RD $ 106,200.00
Comunicacion (OPTIC
6 | Instituto Nacional de Aguas Potables y Alcantarillados
RD $ 106,200.00
(INAPA)
7 | Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales RD $ 106,200.00
8 | Centro de Exportacion e Inversion de la Republica
. RD $106,200.00
Dominicana (CEI-RD)
9 | Direccion General de Contrataciones Publicas RD $ 106,200.00
10 | Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) RD $ 49,560.00

TOTAL: RD$4, 049, 760.00




Direccion General O

Informe Primer Concurso Nacional BIINTBATAI}IIINES
de Artesania para Arboles de Navidad PUBLICAS

Transparencia e igualdad de oportunidades

VII. Fotos




Transparencia e igualdad de oportunidades
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Santo Domingo, D.N.



Total proveedores y servidores publicos capacitados Ene-Nov 2017

Aho 2017

Totales por Sector Mujeres Hombres Total

Servidores Publicos 1,722 1,257 2,979

MIPYMES 1,201 1,270 2,471
Sociedad Civil

TOTAL: 2,923 2,527 5,450

PORTAL TRANSACCIONAL 1,058 880 1,938

“El espiritu de equipo es el que da a muchas empresas una
ventaja sobre sus competidores.” — George Clements




Cantidad de proveedores capacitados (Historico)

Total Mipymes capacitadas Noviembre 2017

Genero Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre | Total 2017
Hombres 70 121 147 66 94 177 149 165 77 115 89 0 1270
Mujeres 49 114 130 57 82 150 132 151 69 147 120 0 1201
Total 119 235 277 123 176 327 281 316 146 262 209 0 2471

Cantidad de proveedores capacitados

Historico 2017

® Total

Cantidad de mujeres proveedoras
capacitadas
Histdrico 2017

® Mujeres




Ayuntamientos capacitados en 2017
Mes Region Lugar Tema B etk
es es |
Enero Este AYUNTAMIENTO Santo Domingo Este Normativa Ley 340-06 2 12 14
Este AYUNTAMIENTO Boca Chica Normativa Ley 340-06 25 37 |62
AYUNTAMIENTO Municipal de Castillo Normativa Ley 340-06 24 20 | 44
Normativa Ley 340-06 11 15 | 26
Norte AYUNTAMIENTO Santo Domingo Norte Plan Anual de Compras PACC 10 6 16
Febrero Impugnaciones 8 10 18
Pliego de condiciones 9 6 15
. Impugnaciones 12 17 29
Este AYUNTAMIENTO Boca Chica Plan Anual de Compras PACC 10 11 |21
Norte AYUNTAMIENTO Municipal de Villa Tapia Normativa Ley 340-06 14 10 |24
Marzo Este AYUNTAMIENTO Boca Chica Licitaciones Publicas 3 7 10
Normativa Ley 340-06 19 18 37
Ayuntamientos ( Sto. Dgo. Oeste , Alcarrizos, Monte Plata 'Pl'an Anual de C.ompras‘ PACC 21 17 138
y Guerra ) DGCP Licitaciones Pu'bl'lcas/ Pliego de
condiciones 24 16 |40
Abril DGCP Impugnaciones 21 8 29
Licitaciones Publicas / Pliego de
. . . condiciones 14 9 23
Ayuntamiento Baniy San Cristobal Plan Anual de Compras PACC o5 16 a1
Impugnaciones 21 15 |36
AYUNTAMIENTO Cotui Normativa Ley 340-06 16 38 |54
Mayo Norte Ayuntamientos (Santiago, Villa Gonzalez , Navarrete, .
Tamboril, Sajoma y Pto Plata ) En SANTIAGO Normativa Ley 340-06 14 > 19
Ayuntamientos Zona Norte Plan Anual de Compras PACC 23 20 |43
Ayuntamientos Zona Norte Impugnaciones 33 17 |50
Norte . - -
Licitaciones Publicas / Pliego de
Ayuntamientos Zona Norte condiciones 24 15 |39
Julio Normativa Ley 340-06 21 12 33
Plan Anual de Compras PACC 16 11 | 27
DN Liga Municipal Sto Dgo Impugnaciones 15 19 34
Pliego de condiciones 12 18 | 30
Licitaciones Publicas 15 15 |30
Ayunt. Romana, Bayahibe, San Rafael de Yuma, Seibo, Normativa Ley 340-06 10 6 16
Sept Este . -
Veron, Higuey Impugnaciones 11 5 16
Oct DN Ayuntamiento Santo Domingo Oeste Marco Normativo Ley-340-06 6 4 10

M
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MEMORIA INSTITUCIONAL
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ANEXO No. 24

Plan Anual de Compras de la Direccion General de
Contrataciones Publicas 2017

http://www.dgcp.gob.do/transparencia/index.php/compras-y-
contrataciones

Santo Domingo, D.N.


http://www.dgcp.gob.do/transparencia/index.php/compras-y-contrataciones
http://www.dgcp.gob.do/transparencia/index.php/compras-y-contrataciones

Direccion General .
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MEMORIA INSTITUCIONAL
2017

ANEXO No. 25

Presentacion Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
Pablicas, Organizacion Mundial del Comercio Informe de
Cumplimiento del Decreto No. 164-13

Santo Domingo, D.N.



A
' ‘.'
- l\l )
> - 2 i
\
>
)
-

o
il \

- 3 D " (A -yl M
g N & 1 V153
N \ - i ol
- ;".l: am — o ‘ 4 . U5

SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS
REPUBLICA DOMINICANA

3 de mayo 2017
Buenos Aires, Argentina



CONTENIDO

v Nuestro pais

v’ éDe donde venimos?

v ¢Dénde estamos?

v éQué hemos logrado?

v’ ¢Cual ha sido el impacto?

v Hacia donde vamos: Desafios
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y?
POBLACION

10,528,391

HABITANTES
CENSO 2010

O

REPUBLICA DOMINICANA

REPUBLICA

Q : -
@a CAPITAL: SANTO DOMINGO L

\'1
4 1
5,282,304 .
MUIJERES 64.32% BB
50.172% DE LOS SERVIDORES PUBLICOS LAS COMPRAS
SON MUJERES, SIN EMBARGO REPRESENTAN EL
AUN SIENDO LA MAYORIA, EN o
5,246,086 PUESTOS DIRECTIVOS TIENEN 3.23%
HOMBRES MENOS PARTICIPACION. del PIB

49.82%

RD$199,067 MM

TOTAL
PRESUPUESTO NACIONAL 2016 COMPRAS US$4,240MM
PUBLICAS RD$29,860 MM 15%
3 Oo/ US$635 M MIPYME
0 RD$9,953 MM 5%

uss212 m MUJER




97% de las empresas que operan en el pais son MIPYMES

PARAMETROS PARA CLASIFICAR LAS EMPRESAS — LEY No. 488-08

INGRESOS
TRABAJADORES ACTIVOS ANUALES
RDS/USS
Hasta Hasta
Microempresa 1-15 RDS3,000,000.00 RDS6,000,000.00
USS63,829.79 USS127,659.57
Desde

De RDS$3,000,000.01 RD$6,000,000.01
US$63,829.80 US$127,659.58
Pequefia empresa 16-60 hasta sta

hasta
RDS$12,000,000.00
US$255,319.15 RD$40,000,000.00

USS$851,063.83

RDS$12,000,000.01 RDS$40,000,000.01
USS255,319.16 USS851,063.84
Mediana empresa 61-200 hasta hasta
RDS$40,000,000.00 RD$150,000.000.00
USS851,063.83 USS3,191,489.36




MICRO, PEQUENAS IMPACTO DE MIPYMES EN GENERACION DE EMPLEO
MEDLANAS EMPRESAS

Evanerosucacomnicana | | 3 microempresa, que representa el 98% de las empresas del sector, aporta el 76%
del empleo generado; en tanto que la pequeina y mediana empresa, que equivale

Eﬁm&ﬁ- solo a 2% del sector, contribuye con casi una cuarta parte del empleo (24%), lo que

refleja una mayor capacidad de generacién de empleos por parte de las pequeias y

medianas empresas, que reportan un tamafio promedio de 28.5 trabajadores.

Empleo Microempresas, Gobierno y

Evolucion del Numero de Microempresas Zonas Francas

800,000
700,000
600,000
500,000 1,600,000
400,000
300,000
200,000
100,000 400,000 +

0

2,000,000 1,644,260

1,200,000

514,105
800,000

144,383

Microempresas Cobierno Zaonas Francas

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2005 2009 2013
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Ley No.340-06 que regula las
compras no implementaday

Ley No. 488-08, que regula las
MIPYMESs no implementada. Trato no

10 CEEIIER dieife diferenciado a la MIPYMEs y mujeres

diferenciado

Ausencia de publicidad desde |la
convocatoria. Sino hay
publicidad, ¢ Cémo participar?

Informacion no disponible
pocos procesos registrados y
solo para fines de pago

Compras publicas fuera de la
agenda del gobierno y la sociedad.

: Procesos complejos
Cuando se mencionaba solo por

sistema clientelar y corrupcion

En el caso de las politicas publicas de
género, en el informe de 2013 de la
unidad de inteligencia de The
Economist, se indica que en RD no

Bajo nivel de uso por parte de las
instituciones del gobierno central y
no existia publicidad de los
procesos de compras desde la
convocatoria. @) OCDE

MEJORES POLITICAS
PARA UNA VIDA MEJOR

habia esfuerzos para involucrar a las
mujeres a las compras publicas.

Empaquetamiento de
Adjudicaciones

19 mil proveedores inscritos.

No habia en RPE identificador de
género

Escaso nivel técnico y asociativo de MIPYMEs y
mujeres: pocos asociados, sin informacidon sobre
sectores productivos y volimenes de produccion.

Especificaciones
técnicas direccionadas
y criterios de seleccién

poco razonables

MENOS DEL 10% de los procesos
de licitaciones llevados a cabo por
las instituciones publicas cumplen
con los requerimientos de la Ley
340-06 y su normativa
complementaria. OCI-IPy:



ANTECEDENTES

No hay disposicidon en
la ley de compras que
regule las obras.

El marco legal orientado a
la adquisicion
de bienes y servicios.
Y que no trata el tema de
obras.

Y el 80% del

presupuesto destinado a
compras y contrataciones
es ejecutado en obras
publicas segun registros
de la Contraloria General
de la Republica.

La ley incluye De obras solo hace
19 articulos sobre referencia a la modalidad
contratos de concesion de sorteos de obrasy
de obras. sobre atribuciones de la

entidad contratante.

NO HABIA INFORMACION de los procesos, desde la
convocatoria, que es lo que promueve la transparencia y la
participacion: No habia sistema de compras

Decidimos implementar la ley para, de la practica, entender el
funcionamiento del sistema, no solo del de compras, sino de
toda la administracion financiera del Estado.




Los acuerdos de préstamos o donaciones con
otros Estados o entidades de derecho publico
internacional, cuando se estipule en dichos
acuerdos, en cuyos casos se regiran por las
reglas convenidas, en caso contrario se
aplicara la Ley nacional.

Operaciones de crédito publico y la
contratacion de empleo publico, que se rigen
por sus respectivas normas vy leyes.

Las compras con fondos de caja chica, las que
se efectuaran de acuerdo con el régimen
correspondiente.

La actividad que se contrate entre entidades
del sector publico.

Emergencias y Seguridad Nacional.

Compras y contrataciones para promover el
desarrollo de las MIPYMES.

Contratos rescindidos pero cuya terminacion
no excede el 40% del monto del proyecto
inicial.

Situaciones declaradas de urgencia.
Adquisiciones o realizacion de obras cientificas
o artisticas.

Bienes o servicios de proveedor unico o
proveedores exclusivos

Contrataciones para oficinas/delegaciones en
el exterior

Contratacidn con los medios directos de
comunicacion (no intermediarios)

Articulo 6 Ley No. 340-06 y su modificacion y articulo 3 Reglamento No. 543-12






SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES PUBLICAS (SNCCP)

Organo Rector del SNNCP: Direccién General de Contrataciones Publicas.

Es una reunién o conjunto de elementos relacionados que interactuan entre si para lograr un fin determinado.
En el caso del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas estos elementos pueden clasificarse en:

1. HERRAMIENTAS 2. CONCEPTOS

SERVICIOS ASISTENCIAS POLITICAS NORMAS

CAPACITACIONES J INVESTIGACIONES _

, , PRINCIPIOS PROCEDIMIENTOS
OPINION SOBRE § ADMINISTRACION
IMPUGNACIONES SISTEMA

s

™~ ;
? P L - 7 == N'
. f ) F A 20 \\
Lan . >

Proveedores del Estado
(MIPYME y Grandes Empresas)
RECTOR

R oceoan U LY
3. SUJETOS O ACTORES

ORGANO




CUALQUIER INSTITUCION QUE CONTRATE LA ADQUISICION DE
BIENES, SERVICIOS, OBRAS Y CONCESIONES CON FONDOS PUBLICOS

Gobierno
Central

Poder
Ejecutivo

Organos con
autonomia
Constitucional

Gobiernos

Instituciones Inst. Pub.
Descentralizadas Empresas

cent o Seguridad
y Auténomas Publicas Social

Financiera
Liga Municipal _ _ mmmw Financieras
Financieras

Locales

No Financieras

Ayuntamientos

DN

Incluidos en la Ley 340-06 y no considerados a partir de dos sentencias No. TC/0305/14 vy
TC/0171/16 del Tribunal Constitucional, con estas sentencias el Tribunal Constitucional establece
que las funciones de control administrativo de la Direccion General de Contrataciones Publicas, no
son aplicables a la los drganos y entes de rango constitucional con autonomia reforzada,
fundamentando su decision en que las actuacionesa dministrativas de éstos tienen autonomia
constitucional y no pueden estar sujetas al control administrativo o financiero ejercido por una
dependencia del Poder Ejecutivo u otra instancia infraconstitucional, ya que sefiala esto debilitaria
la potestad que tienen para reglamentar los asuntos de su competencia o las acciones que de ella
se deriven




TIPOS DE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

A pesar de lo que su nombre pueda
v’ Licitacion Publica sugerir, TODOS los procedimientos son
abiertos y competitivos.
v’ Licitacion Restringida , o
Debido a la contradiccidon existente en la
Ley, lo que determina el tipo de

v" Sorteo de Obras procedimiento a utilizar no es el objeto
del contrato, los proveedores y/o su
v Comparacion de Precios complejidad sino el monto estimado de la

adquisicion en atencion a unos

UMBRALES que se calculan anualmente,

tomando como base el presupuesto de

ingresos corrientes y una formula

v’ Subasta Inversa establecida en el articulo 17 de la Ley No.
340-06 y su modificacion.

v' Compra Menor



84%

de las compras
estan dirigidas a
las MIPYMEs y
personas fisicas.

El monto adjudicado a
mujeres pasé de 6mil
millones acumulados en
6 ailos (2006-2012) a 47
mil millones e 4 afos
(2012-2016)

Creadasyen
funcionamiento 24
Comisiones de Veeduria
en las instituciones que
manejan el 70% del
presupuesto.

COMPROMISOS ASUMIDOS Y CUMPLIDOS

En su Plan de gobierno el presidente Danilo Medina asumid una
serie de compromisos vinculados a las Compras Publicas, que se
pueden agrupar en 4 grandes aspectos y los cuales han sido
cumplidos y hemos entrado a una etapa de mejora continua y
sostenibilidad.

Utilizar el poder
de las compras para el

Asegurar las cuotas para
las compras a las
MIPYMEs y mujeres,
establecidas en la

desarrollo de los sectores
productivos y satisfacer

Reactivacion de la
produccién nacional

las necesidades de las
personas,

normativa.

PERSONAS EN EL

CENTRO DE LAS
POLITICAS PUBLICAS

El sector construccion ha
sido beneficiado con mas
de 18 mil contratos

Invitar a personas de la
sociedad civil a vigilar los
procesos de compra.
creacion de testigos
sociales: Comisiones de
Veedurias

Garantizar la
transparencia, elevando
la calidad del gasto

publico y cumpliendo con
la ley de compras y
contrataciones.

Implementado el portal
transaccional, alineado a los
requerimientos de la IPAC y
las mejores practicas
internacionales




REVISAMOS EL MARCO NORMATIVO VINCULANTE DEL d
SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS (SNCCP) )

r & .| |/
, LEY 488-08 LEY 247-12 LEY 498.06 PLAN DE ESTRATEGIA RS, R el
CONSTITUCION  Fomento MIPYME Organica de la ) GOBIERNO NACIONAL DE 7L ,

Administracion DESARROLLO ] o ‘. Al 7 N .V :
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Y LO HICIMOS CON UNA LEY DE COMPRAS Y

coNTRATACIONES QUE NO CONTEMPLA
NINGUNO DE ESTOS ELEMENTOS

INCLUIMOS A

=)
) 420 B2 TODOS
) 2 ] il\ LOS SECTORES COMISIONES DE
VEEDURIA
DESARROLLO DE LOS IGUALDAD DE GENERO
SECTORES PRODUCTIVOS

DESARROLLO DE LOS

PROTECCION MEDIO

SECTORES PRODUCTIVOS
COMISIONES DE VEEDURIA AMBIENTE
0%e¢
& ®
2R : ] 1"\
1 ) .
) &L @% nn {11
. (on(e)
COOPERATIVAS PEQUENOS EMPRESAS IGUALDAD DE GENERO
PRODUCTORES MIPYMEs FAMILIARES




PERO ADEMAS TRABAJAMOS EN REFORMAR EL MARCO NORMATIVO MEDIANTE

DECRETOS PRESIDENCIALES Y RESOLUCIONES DEL ORGANO RECTOR

Publicidad obligatoria de
todas las modalidades
(Decreto 543-12)

Participacion de la

ciudadania
(Decreto 543-12)

Reduccion de Garantia
para MIPYMEs

(Decreto 543-12)

Fomento de la Produccion
Nacional y MIPYMEs

(Decreto 164-13)

Establece procedimientos
para asegurar control del
gasto y pago a
proveedores

(Decreto 15-17)

Casos de excepciones
(Decreto 543-12)

DISENAMOS NUESTRO
MODELO DE COMPRAS
PUBLICAS SOSTENIBLES
E INCLUSIVAS

>

/=

Jine
/




AR AN
Mercado | vb.izc zal2 4 ouziarales MIPYME y
mLujer?s pera incorncrarlas

La meta es que logren vender nrimero y luego
gestionar el apoyo para mejorar y aumentar su

LIOUACLiOnN

Una vez preparadas Accede
a los Mercados

ﬁ
I I Compras DOMINICANA

Mercado Nacional Mercado Internacional Mercado Publico local
(Publicos y Privados)

MODELO DE COMPRAS PUBLICAS
SOSTENIBLES E INCLUSIVAS

EL MODELO PONE A HABLAR DE IGUALDAD DE
GENERO, TRANSPARENCIA, MEDIO AMBIENTE ETC.
CON EL FIN DE UNIR ESFUERZOS Y GARANTIZAR
RESULTADOS EN MENOR TIEMPO.




MODELO DE COMPRAS

Mercado publico sale a buscar a los SE COLOCO EL MEJORAS DE
MEJORA DE MARCO SISTEMAS DE

i MARCADOR DE ;
proveedores para incorporarlos NORVATIVO Y INFORMACIGN, APP

GE’NERQ Y SE ANALISIS DE OTRAS @COMPRASRD Y
DEPURO EL RPE LEYES ASOCIADAS OTROS

ACCIONES PERMANENTES (MODELO DE INTERVENCION)

Tomando como base la informacién
qgue generan el sistema nacional de

compras y contrataciones publicas ANALSIS Y PROMOCION PARTICIPACION SENSIBILIZACION, LOTIFICACION Y DISERO || RUEDAS DE NEGOCIOS,
ALIANZAS ASISTENCIA TECNICA SIMPLES REUNIONES.

LA META ES QUE LOGREN VENDER PRIMERO AL ESTADO Y LUEGO GESTIONAR EL APOYO PARA

MEJORAR Y ALIMENTAR SU PRODUCCION. ESTO LOS PREPARA PARA NUEVOS MERCADOS O
CONTINUAR PARTICIPANDO EN EL MERCADEO PUBLICO.

Para garantizar la sostenibilidad y
su permanencia en el mercado
publico se ponen a su disposicion
MECANISMOS QUE PROMUEVEN
LA TRANSPARENCIA

MONITOREO MONITOREO SUSPENSION DE RESOLUCION DE
PREVENTIVO SOCIAL PROCESOS CONFLICTOS



ACCIONES CON LA OFERTA

CAPACITA Y BRINDA
ASISTENCIA TECNICA A
TDOS LOS ACTORES

ACCIONES CON LA DEMANDA

SENSIBILIZA A TODOS
LOS ACTORES DEL
SISTEMA

PREPARA LA OFERTA'Y
LA DEMANDA (diseio

UNA VEZ QUE EL pliegos, alianzas
MERCADO Y LOS estratégicas, RPE, etc.)

ACTORES ESTA LISTOS
VINCULA LA OFERTA
CON LA DEMNADA

QUE

QUE _ -
OFERTAN?

COMPRAN?

VINCULACION OFERTA
CON LA DEMANDA




I”;\\

RUEDAS DE NEGOCIOS

CANTIDAD DE
RUEDAS DE CANTIDAD DE CANTIDAD DE
LUGAR INSTITUCIONES MUIJERES
NEGOCIOS PARTICIPANTES ENTREVISTAS
PARTICIPANTES

Santo Domingo

2da Santiago 17 103 19 639
3era Santo Domingo 36 221 151 2,221
4t Barahona 15 37 12 120
5ta Santo Domingo 1 212 99 212

Santo Domingo

VER VIDEO RUEDA DE NEGOCIOS



6ta Rueda de Negocios (Resumen).mp4
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- Promulgacioén Leyes
No0.340-06 y su modificacién
449-06

-Lanzamiento
Pagina Informativa
www.dgcp.gob.do

2008

- Creacién Organo Rector
Subsistema SIGEF

2006

O

‘Reglamento No. 543-12

-Inicio Publicidad $
(lo que no se publica se puede anular.) w
andalisis de estudios de mujeres y veedores
Anicio trabajos de empoderamiento en
compras pUblicas como herramienta para

» Disminucién de garantias para Mipymes del
2012 el desarrollo Mipymes mujeres y sectores

10% vy 4% al 1%
productivos.

-Se publican urgencias, emergencias, compras
2013

menores y comparacion de precio

-Mejoras al Subsistema SIGEF

para publicar procesos

-Incorporacién nuevos actores MIPYMEs,
-Portal Decreto No.164-13(Compras y
Contrataciones deben realizarse
a MIPYMEs de produccién nacional)
-Inicio elaboracién PACCS
-Difusiéon Contratos
-Disefo Funcional y licitacién
para el Portal Transaccional

O

O

2014

« Inicio Desarrollo Portal

- Decreto No. 188-14 (Comisiones
Veeduria)

« App de ComprasRD Android

Todo esto constituye el nuevo Modelo Dominicano

de Compras Publicas Sostenibles e Inclusivas

r~
gy, St
ma,

O 2015
- Decreto No. 183-15

- IPAC,
- Diagndsticos
PEFA, OCDE

2010
O

En 6 afios desde la
promulgacién de la ley, no se
daba cumplimiento
a los requisitos de
publicidad y no habia
confianza en el SNCCP

2016

- Actualizaciéoninformes PEFA yOCDE
- Impletamentacién Portal en 121-130
‘Todas las modificaciones
-Inscripcién en linea Registro
Proveedores del Estado
- Acuerdo CEMPROM YPE

-~

0

2017
O

(Reglamento Veedurias) DECRETO No. 55- 17

« App Comprasrd ios

- Apoyo a la Presidencia de la Republica
en piloto Portal 30 instituciones

- Proyecto de Ley de concesiones
Anteproyecto de

ley de APPs.

8

RIEN




5,189 3,755

2008-ago.  sept-dic
2012 2012

—~

5,189 (56 meses)
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PROCESOS DIFUNDIDOS E INCREMENTO DEL REGISTRO
19,800 DE PROVEEDORES ESTADO
72,299 12287 71 140
58321 13,503
11,493
I I 8758
6,498
.5’114 l .
I
2005- ago.2012 sept.- dic. 2012 2013 2014 2015 2016
2013 2014 2015 2016 o p
J '
Y 45,585 proveedores nuevos
280,882 (55 meses) 19,800 29% (13,204 mujeres) Y 9% (3,835 MIPYMES)
N J

Y
Total de 65,385 Proveedores



ﬂ CRECIMIENTO DEL REGISTRO DE PROVEEDORES ,
EN REGIONES NACIONALES N

NORTE
373%

2,162 Ago 2012

w 12,381 Dic 2016
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SUR METROPOLITANA ESTE0
207% 81% 747%

495 Ago 2012
1,141 Ago 2012 15,905 Ago 2012 3205 %‘i’c 2016
4,645 Dic 2016 44,630 Dic 2016 ,




®

. > PLAN ANUAL DE COMPRA

892 Y
/ \ TR SO
USS$9 MIL K NG
MILLONES A . i, - *
B >

or G — -

2013 2014 2015 2016
W PACC 5,681 8,360 10,464 11,284

PROCESOS CARGADOS: 35,789
MONTOS CARGADOS: RD$428,914,193,115.00 //
USS9,125,833,896.06
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7,857
6,507
)
(]
o 4,167
o 3,908
E 120
2
2012 2013 2014 2015 2016
W SOCIEDAD CIVIL - 37 442 210 45
m INSTITUCIONES 120 3,136 2,567 4,679 3487
m MIPYMES - 735 1,158 2,968 2975

~

)

22,559

CAPACITACIONES




nov-16

2015

2014

2013

ASISTENCIA TECNICA

Asistencias Técnica

42,505

40,329

7,017

114,916

ASISTENCIAS TECNICAS
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128,139
MONITOREOS

2012
B Monitoreos realizados 139

..' /m'l‘

2013
580

2014
1,264

2015
29,888

nov-16
96,268

gceion Genera
TACIONES
PUBLICAS
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G)% MONTOS ADJUDICADOS

EL 84% del monto

RD$88,684,660,682 contratado fue

RD$83,436,414,328 adjudicado a las
MIPYMES

RD$54,120,455,242

RD$42,152,018,629

RDS4,699,257,805
]
Sept-Dic 2012 2013 2014 2015 2016 Sept. 2012-Dic 2016

Persona fisica RD$577,902,108 = RD$34,732,834,920 RD$10,674,650,279  RD$2,557,045,786  RD$1,604,921,856 |RDS 49,572,644,351
® MIPYMES Certificadas por el MIC RD$1,529,811,760 = RD$19,832,783,915 RD$22,377,388,339  RD$13,797,444,701 RD$12,692,518,724 |RDS  65,684,850,748
W Gran empresa RD$864,884,256  RD$13,023,946,158 RD$13,639,391,323 RD$10,184,372,208 RD$4,034,777,615 |RDS 40,302,547,661
® MIPYMES no certificadas y otras organizaciones RD$1,726,659,681 = RD$28,952,230,926 RD$43,270,282,236 RD$28,293,484,281 RD$23,819,800,435 |RDS 117,532,763,927
RD$ 273,092,806,687

SEP 2012 -DIC 2016 US$5,810,485,248.66



EL 18% DE LAS

RD588,684,660,682 COMPRAS FUERON
RDS$83,436,414,328
IR ADJUDICADAS A
MUJERES
RDS$54,120,455,242
RDS42,152,018,629
RDS$4,699,257,805
Sept-Dic 2012 2013 2014 2015 2016 Sept. 2012-Dic 2016

W Femenino 700,785,629 15,325,432,681 14,122,094,598 10,216,473,106 RDS$7,469,220,982 RDS 47,803,205,021
W Masculino 3,829,537,324 70,041,308,336 62,307,845,841 43,627,225,582 RD$33,453,108,524 |RDS 213,066,921,283
No especificado 168,934,852 3,317,919,665 7,006,473,891 276,756,555 RD$1,229,689,123 RDS 12,222,680,384
RD$ 273,092,806,688

TOTAL ADJUDICADO A MUJERES US$1,017,089,468.53
(1,017MM)
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RESOLUCION DE CONFLICTOS
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RESOLUCIONES EMITIDAS 2007-2016

e _Ip: 1
-3k

Tipo de resolucion 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Medidas cautelares 0 0 2 4 6 5 27 34 26 22
Solicitudes de Investigacion 0 1 5 1 4 2 14 9 11 3
Recursos Jerarquicos 1 2 3 4 9 13 30 35 42 44
Investigaciones de oficio 0 0 0 1 0 1 0 7 3 2
Solicitudes de inhabilitaciéon de RPE 0 0 0 3 0 8 4 1 8 7
Recursos de Reconsideracion 0 0 0 0 0 1 2 0 0 1
Rectificacidn de resolucion 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Solicitud de aprobacién de concesiones 0 0 1 0 1 0 0 2 0 0
Total por afio 1 16 21 21 27 35 81 91 97 83

MONTOS ANULADOS POR MAS DE RD$23 MIL MILLONES // USS 490 MILLONES

Total por tipo

126
50
183
14
31
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En interés de fomentar la mejora y adecuacidon a los mejores estandares internacionales, se ha sometido en
este cuatrenio de gestion 2012-2016, a dos procesos de evaluacidon externo realizadas con la coordinacion de
organismos cooperantes, estos son la evaluacién OCDE-MAPs, con el apoyo del Banco Interamericano para el
Desarrollo (BID), y la evaluacidn PEFA, con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
ambos procesos dan validez y credibilidad a los avances presentados, por lo que a continuacidon citaremos

brevemente los resultados de cada evaluacion.

OCDE P r F

Pasamos de 1.69 (2012) a
2.12 (2015) un crecmiento

de 0.43% en

4 pilares

MEJORES POLITICAS
PARA UNA VIDA MEJOR

Abril, 2015.

Mayo, 2016.

Pasamos de una calificacion “D

mas” en 2012
a una calificacion “B” en 2015,

esto se esperaba en el 2030, de

acuerdo a la END.






ESTUDIO ECONOMETRICO:

1
I m p a.CtO de |la politica de compras publicas

en las de Republica Dominicana”.

FICHA TECNICA

JAIME ARISTY-ESCUDER, PhD, MSc

MARZO-ABRIL 2016

480 MYPYMES | 56% beneficiados

(Suplidores del estado)| 43% no beneficiados



Clasificacion de MYPYME’s

segun TRABAJADORES

MENQS DE 11

DE 11 A 150

2012 - 2015

DE =
SUPLIDORES H

(25,216 A 58,970)

Fuente: Encuesta a 480 MYPYMEs

CARACTERISTICAS DEL PROVEEDOR
}

(1)
g M Wl Wl

342%

m w
promed|o49 educaC|on16

adicional
MAYOR
TIEMPO DE SER aumenta el
SUPLIDOR, de posibilidad de participar

MAYOR

PROBABILIDAD

pe GANAR



EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR BENEFICIARIO

589% 62.3% 58% 65.8% 55%

L CONTRATO | NOSENECESTA “ 1 OS PAGOS  ES FACIL = NO NECESITA

CONTACTO POLITICO ASESORIA
SE CUMPLE = PARA GANAR ONPQRTSU%CI)\é PARTICIPAR = pARA GANAR

CUALQUIERA PUEDE SER SUPLIDOR DEL ESTADO



IMPACTO AL PROVEEDOR BENEFICIARIO

AUMENTO = AUMENTO AUMENTO

~ DEVENTAS  DEVENTAS = fherYiEIS
@ ~ TOTALES  PRIVADAS

MAYOR  yavores PAGA

INVERSION - MAYORES
EN EQUIPOS PENEFICIOS ~ IMPUESTOS

|
Fuente: Encuesta a 480 MYPYMEs I



IMPACTO AL PROVEEDOR BENEFICIARIO

Fuente: Encuesta a 480 MYPYMEs

MEJORA

DI NGV RIDJAD
DEL PRODUCTO

MEJORA

DE IMAGEN
DE LA EMPRESA

AUMENTO

EFICIENCIA |
OPERATIVA |

_____________________________________________________________________________________________________________________________________

MEJORA
DE CALIDAD

EN MANO DE OBRA |

AUMENTO

DE MOTIVACION
DEL TRABAJADOR

AUMENTO

NIVEL TECNOLOGICO
DE PRODUCCION
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MEJORAR EL CICLO DE CONTRATACION
DE OBRAS Y EL GERENCIAMIENTO DE

CONTRATO: Aportar al proyecto ley
concesiones y APP.

CONTINUAR
MEJORANDO
SISTEMA DE PAGO

COORDINACION
DE

PROFESIONALIZACION PLANIFICACION, FORMULAR
DE LAS COMPRAS PRESUPUESTO Y INDICADORES
PUBLICAS COMPRAS PARA LOS ODS

PUBLICAS

FORTALECER LA
CADENA DE
VALORY LA
CONFIANZA
GOBIERNO-

SOCIEDAD

MODIFICAR LA
LEY DE

COMPRAS Y
CONTRATACIONES

|

P iy
| #
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DECRETO 15-17 /

Establece procedimientos para asegurar
control del gasto y pago a proveedores

OBJETO DEL DECRETO ¢PARA QUE?

- CONTROLAR EL GASTO - SECTORES PRODUCTIVOS TENGAN
CERTEZA DE PAGO

- ASEGURAR PAGO A
PROVEEDORES DE BIENES, - TRANSPARENCIA EN EL CICLO DE VIDA

SERVICIOS, OBRAS y DE LA CONTRATACION PUBLICA
CONCESIONES



ODS 10

Reducir la
desigualdad eny
entre los paises.

OBIJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

OoDS 1

Poner fin ala
pobreza en todas sus
formas en todo el
mundo.

COMPRAS

PUBLICAS COMO

HERRAMIENTA DE
DESARROLLO

ODS 8

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo
pleno y productivo y
el trabajo decente
para todos.

Desarrollar indicadores
para medir el
cumplimiento de los
ODS a nivel nacional

Intensificar los esfuerzos

por fortalecer la
capacidad estadistica

Aumentar el apoyo a la
creacion de las
capacidades nacional
para poder evidenciar la
contribucion de las
compras publicas al
desarrollo del pais.



Mas alla de lo que dicen los
numeros, nos interesa aun mas,
lo que dicen las PERSONAS...

- VER VIDEO TESTIMONIOS

D (7D


Colage Si yo pude t%C3%BA tambien 2.mp4

CONTRATACIONES
PUBLICAS

Transparencia e igualdad de oportunidades

D


Colage Si yo pude t%C3%BA tambien 2.mp4
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CONTACTOS

YASMIN CERON CASTRO

3§ TEL: 809-682-7407 .
EXT. 3159 3 yceron@dgcp.gob.do | @comprasRD|
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ANEXO No. 26

Informe Taller Gestion de Contratos - Red Interamericana de
Compras Gubernamentales (RICG), Panama Relacion de
Viajes Oficiales al Exterior en 2017

Santo Domingo, D.N.



L—‘- Red .
-D Interamericana de

Compras Gubernamentales §

rganizacién de los | Més derechos BID Banco Interamericano
# Estados Americanos | para més gente de Desarrollo

Informe Taller RICG sobre Gestion de

Contratos
Ciudad de Panama - Panamad

Mayo de 2017
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Antecedentes y objetivos

La Red Interamericana de Compras Gubernamentales, con apoyo de la Organizacién de
Estados Americanos (OEA) y del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), convocé a
once (11) paises de Latinoamérica participar de una primera jornada de capacitacion de
dos dias en gestion de contratos para las entidades vinculadas a las compras publicas en
la regidn. Los paises participantes fueron: Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, El
Salvador, Honduras, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, y Republica Dominicana.

Este taller ha sido considerado como una jornada de sensibilizacién en gestidon de
contratos con miras a identificar el grado de avance e interés en este tema, para con
ello, avanzar en un programa de mediano plazo orientado a fortalecer las capacidades
de los paises en torno a los contratos del sector publico.

> Objetivo general

Conocer el grado de avance y madurez en materia de gestion de contratos en el sector publico de
la region.

> Objetivos especificos

Se espera que, al término de esta primera jornada de entrenamiento, los participantes estén en
condiciones de:

a) Identificar oportunidades de reforzamiento en gestién de contratos en cuanto a

recursos humanos, procesos y sistemas de soporte.

b) Identificar el grado de avance de los paises participantes en cuanto a la gestién de
contratos y herramientas para operar en un escenario de riesgo controlado.

c¢) Comenzar la construccién de una red de valor orientada a generar instancias de
colaboracion entre las instituciones de los paises de la regidon.




Metodologia de Trabajo

> Metodologia

Se acordd un enfoque pragmatico de trabajo que, mediante dindmicas de activacion,
ejercicios practicos y videos, complementado con un tratamiento tedrico basico de los
elementos que dan forma a la gestidn de contratos.

Por ello, se promovié la participacién mediante preguntas y actividades, motivando la
discusién e intercambio de experiencias de acuerdo a la realidad de cada participante.

Tras cada una de los ejercicios practicos y dinamicas de activacién, asi como con los
videos, se hizo una “bajada” para analizar lo observado, relacionandolo con el rol,
responsabilidades, actitudes y trabajo que debe tener y demostrar un administrador de
contratos de bienes y servicios, tanto para su relacionamiento con el cliente interno
como con el proveedor o contratista.

> Participantes del taller

La tabla siguiente presenta el listado de los participantes:
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Pais
El Salvador
Paraguay
Colombia
Chile
Bolivia
Peru
Costa Rica
Nicaragua
Republica Dominicana
Honduras
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama
Panama

Panama

Participante

Candelario Canizélez Salmerdn
Roberto Ochoa Cantero
Manuel Pinilla Henao
Pablo Lastra Hernandez
Alvaro Torrez Villarroel
Héctor Inga Huaman
Arelys Chavarria Loria
Xochitl Cruz Cano
Mercedes Eusebio De Payano
Angela Castro Lopez

Jorge Acosta

Pedro Aralz

Tania Martinez
Marianela Montenegro
Marien Peralta

Gilberto Pelyhe

Ana Luisa Vasquez




> Desarrollo de la jornada

Desarrollo del taller

El taller se desarrollé los dias 2 y 3 de mayo de 2017, en Ciudad de panamd. No se
dispuso la entrega de material impreso a los participantes, con la finalidad de
concentrar la atencién de los asistentes tanto en las presentaciones como en las
actividades realizadas. Previamente, se habia enviado un caso relativo a un contrato de
servicios (Anexo 1).

En una primera instancia, con la finalidad de conocer la realidad de cada pais
participante, se solicitdé una presentacion que incluyera sus niveles de avance, desafios y
necesidades de fortalecimiento, permitiendo con ello, a los otros participantes
identificar fuentes de ideas para “alimentar” el desarrollo de herramientas, proceso,
procedimientos, politicas o normativas para la implementacién de la préctica de la
gestion de contratos en sus respectivas entidades.

Posteriormente, se trabajé con una presentacién base, comenzando con una reflexion
en torno a la gestiéon de contratos, la que fue combinada con otros elementos
considerados para el taller. La presentacion fue, principalmente, mediante una
exposicién, que estuvo acompanada de ejercicios practicos, dindmicas de activaciéon y
otros ejercicios relativos a los temas tratados en el taller. Se indujo la participacién
activa de los asistentes mediante preguntas y comentarios en torno al tema trabajado.

En todo momento se buscd un aprendizaje colectivo y participativo.

Adicionalmente se ofrecido compartir un formato en Excel como una herramienta basica
para avanzar en la disciplina de la gestion de contratos (planilla de monitoreo de
contratos en adjunta).

Ejercicios practicos y dindmicas de activacion

Durante las dos jornadas de trabajo se realizaron actividades complementarias, tras
cada una de las cuales se realizé un analisis relacionado con la gestion de contratos de
bienes y servicios, enfatizando el relacionamiento con usuarios y clientes internos, con
miras a satisfacer sus requerimientos para asegurar la continuidad operacional,
respetando los procedimientos aplicables a estos casos.

Trabajo grupal

Para el desarrollo del trabajo en grupo entorno un contrato, se envié con una semana
de anticipacion un caso de un contrato real (Anexo 1) al cual se le insertaron algunas
modificaciones con la finalidad de eliminar informacién de las entidades que habian
suscrito tal convenio comercial. Tras la lectura, se solicité la identificacién de los riesgos
gue estaban presente en el negocio como en la forma en la que el contrato estaba
redactado.

Para el trabajo en el taller, se formaron 5 grupos, cada uno de los cuales debid
completar los riesgos, darlos a conocer y realizar un andlisis de ellos. Posteriormente, se
solicité que hicieran una priorizacidn de tres riegos que cada grupo considerara como
los mas relevantes. Para cada uno de estos tres se requirié un plan de mitigacion.




Posteriormente, considerando la necesidad de hacer gestién sobre los riesgos, se
solicitd a los grupos identificar indicadores de monitoreo para mantener controlado la
ejecucion del contrato, los que fueron elaborados a nivel conceptual y presentados en
un plenario.




Evaluacion del taller

Se entrega a continuacidn, una evaluacién de lo realizado en el taller, asi como lo
expresado por los participantes al ser consultados por la actividad realizada.

> Contenidos y metodologia del taller

La opinién general del taller, segin lo comentarios de los participantes, siendo una
primera actividad en gestién de contratos, fue muy bien valorada, tanto por los
contenidos como por la metodologia. Manifestaron que es un tema que esta surgiendo
y se esta observando la importancia de llevar adelante una buena gestion de contratos
con miras a generar valor social con los recursos publicos de cada pais.

Los participantes consideraron oportuno incorporar o trabajar en jornadas futuras en
temas como:

a) Profundizacién del tema de los indicadores de monitoreo

b) Conceptualizacién del sistema como una herramienta tecnoldgica

c) Curso regular de gestidn de contratos

d) Segmentacion de contratos y los productos relacionados

e) Proceso de gestion de contratos incluyendo la etapa de compras y contrataciones,
es decir, desde la identificacion del requerimiento hasta el término del contrato

f)  Utilizacién de contratos reales de cada pais

g) Definicidn de la estructura para la administracidon de una cartera de contratos

h) Identificacion de riesgos y planes de mitigacion

Complementariamente, se comenté la necesidad de desarrollar el Excel con un mini
manual para el uso de la planilla de monitoreo de contratos, lo que, como se ha
comentado.

> De la realidad de las entidades

De lo presentado por cada uno de los paises, se resumen los principales aspectos que
fueron declarados por los representantes de los paises asistentes:

a) La mayoria de los participantes sefialaron que la gestién de contratos estd en un
estado bdsico, incipiente, y que requiere de soporte para su implementacion.

b) Lo anterior quedd de manifiesto durante las presentaciones las cuales hicieron
referencia, principalmente, al proceso de compra, no asi al de gestion de los
contratos.

c¢) Comentaron que la mayor urgencia esta en la necesidad de disponer de una
herramienta tecnoldgica.

d) En algunas presentaciones se comenté el desconocimiento respecto de lo recibido
ya que no realizan monitoreo.

[ |
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f)

h)

En otros casos, comentaron el nivel de rotacion de los funcionarios, complica la
realizacion del proceso de gestion de contratos. Ello induce al pensamiento que la
cantidad de trabajo aumenta.

En otros casos, no disponiendo del proceso de gestidon de contratos, realizan una
comparacion con los datos del presupuesto. Ademas, cada entidad publica define a
los administradores de contrato, sin contar con una metodologia clara vy
estandarizada para ello. Otros realizan una verificacion documental.

Otras entidades cuentan o con un manual de gestién de contratos, o con un manual
de riegos.

En algunos paises, el control le corresponde a alguna otra entidad como Contraloria,
en cuyo caso, no se aprecia claridad respecto de un procedimiento estandar para la
gestidon de contratos.

Vision del facilitador

En funcién de lo observado tanto en las presentaciones como en el trabajo grupal y
preguntas realizadas por los participantes, el facilitador considera, en términos
generales lo siguiente:

a)

b)

d)

La visidn de los participantes (y probablemente de sus entidades) es que todo el
problema de la gestién de contratos se resuelve con una herramienta tecnoldgica.

El riesgo de fracaso al avanzar en la implementacion de una herramienta sin contar
con un proceso definido y estandar, es alto. Ello porque como fue comentado, las
realidades de los paises participantes no dan cuenta de una claridad respecto del
proceso de gestion de contratos y carecen de procedimientos estandarizados que
guien a los administradores de contratos.

Por otra parte, si bien pueden disponer de manuales, la experiencia indica que
normalmente estos documentos contienen los lineamientos de lo que debe realizar
el administrador de contratos. No obstante, no contienen aspectos sustantivos
respecto de la forma de hacer (el cémo hacer un adecuado monitoreo de un
contrato). Mas aun, normalmente no contienen las herramientas metodolégicas con
las cuales se puede trabajar.

Complementariamente, no se aprecid definiciéon alguna de la estructura, los roles,
las funciones y las atribuciones de los administradores de contratos.

Un tema a resolver se relaciona con la comunicacidn. Segun lo expresado, en ciertos
paises es una debilidad, que debiera ir desapareciendo en la medida que un proceso
de gestidon de contratos se implementa exitosamente.

El principal control que se realiza es de caracter econémico, verificando el valor del
contrato u orden de compra con el de la factura por el bien o servicio recibido.

El nivel de conocimiento, al menos de quienes participaron es heterogéneo, por lo
que impulsar un proceso de gestion de contratos podria requerir un reforzamiento
de temas como riesgo e indicadores de gestion, por citar algunos, cuya debilidad
guedo de manifiesto durante el desarrollo del taller.




Comentarios finales y recomendaciones

Algunos aspectos que deben ser considerados en el futuro, ya sea en instancias de
capacitacién y entrenamiento como en proceso de cambios.

a)

b)

d)

La implementacidon de una herramienta para el monitoreo de contratos requiere
una maduracién previa, a nivel organizacional, con la definicion del proceso de
gestidn de contratos y sus procedimientos, la estructura con sus roles y funciones,
ademas de la instauracion de la disciplina de seguimiento para controlar
periédicamente el estado de los contratos de una institucion.

Si una entidad no dispone ni de la practica de monitoreo de contratos ni de una
herramienta para ello, es recomendable comenzar con la formulacién de preguntas
gue quieran o necesiten ser respondidas con el seguimiento y control de los
contratos. En tal proceso, se sugiere generar una planilla que vaya creciendo en
contenidos conforme crece “el apetito” por mas respuestas y lograr un enfoque
metodoldgico basico para el avance que se requiere.

Con ello, identificar las funcionalidades minimas que se requieren de una
herramienta tecnoldgica, la que debe ser escalable para que vaya creciendo en
funcionalidades, en la medida que la practica del monitoreo se va transformado en
un estandar dentro de la institucion.

Complementando lo anterior, no es recomendable implementar una herramienta
tecnoldgica de mayor costo o complejidad, sino hasta lograr la madurez que el
proceso de gestion de contratos requiere. Comenzar de esta manera, bien puede
traducirse en un desgaste infructuoso con una baja tasa de usabilidad que no logre
justificar los recursos dispuestos para ello.

Es recomendable que la implementacidn de la practica de gestidon de contratos
comience a través de un piloto en una cartera reducida de contratos y en un darea
especifica de alguna institucién con real interés por montar el monitoreo de
contratos. Las ventajas son multiples por la actitud y por una mejor disposicion a la
implementacion, a la captura y al analisis de las mejoras en beneficio del proceso.
En este caso, la utilizacidon de una planilla tiene mas sentido aun por el bajo costo de
implementacion y un riesgo minimo y de facil control.

En este escenario, es recomendable desarrollar un programa de capacitacién para
mejorar el nivel de conocimientos para el monitoreo de contratos. Con ello y
paralelamente, realizar un acompafiamiento (tipo coaching) para facilitar el proceso
de implementacién. Con este acompafiamiento, se busca reforzar la practica y dar
cuenta que el proceso de gestidon de contratos incorpora otras perspectivas ademas
de la financiera.

Complementariamente, serd necesario informar a los proveedores del proceso del
cual serdn participes y la légica implicita. La cartera de contratos debe considerar
contratos tanto de bienes como de servicios.

Desde el punto de vista regulatorio, serd necesario que cada pais verifique la
legislacién aplicable para llevar adelante la puesta en marcha del proceso de gestion
de contratos, cuyo desarrollo, de ser necesario, bien puede ser realizado de manera
paralela. En aquellos paises u organizaciones que estan en camino o ya operando en




e)

f)

h)

j)

la légica de gestion por resultados, debiera ser mas simple la implementacién del
proceso de gestion de contratos.

Un aspecto critico respecto del éxito de la implementacidn del proceso de gestién
de contratos y sus herramientas, tiene relacion con las motivaciones de las
principales autoridades de cada entidad en la cual se implemente el proceso de
gestion de contratos. Si se considera que el monitoreo de los contratos es solo un
“rito burocratico” y no se utiliza para hacer gestién y tomar decisiones, si no existe
motivacion para llevar adelante una implementacion como ésta, o bien, la
motivacion es reducida, se sugiere no realizar esfuerzo alguno, dado que no contara
con el respaldo institucional que garantice la implementacion.

Por lo anterior, es recomendable que el proceso de implementacidn de la gestidn de
contratos comience con la llegada de nuevas autoridades a una entidad, a fin de
disponer de tiempo para la consolidacién institucional. La experiencia indica que, al
término del periodo de las autoridades, las motivaciones se reducen y el esfuerzo de
llevar a cabo un ejercicio de esta naturaleza, se debilita y finalmente cede a la
llegada de nuevas motivaciones o prioridades de las autoridades entrantes.

En relacién al manual de gestidon de contratos, es recomendable que incluya las
herramientas metodoldgicas y tecnolégicas con las que se disponga. Mejor aun si se
incorporan casos para que exista una guia especifica de trabajo de monitoreo de los
contratos.

En una implementacidon masiva, se recomienda implementar una mesa de ayuda
para guiar a los administradores de contratos, en particular, en los primeros meses
de puesta en marcha.

La experiencia demuestra que la comunicacion se fortalece cuando se implementan
procesos de esta naturaleza. Mientras mas institucionalizada es la implementacion,
mejor es el desarrollo de la comunicacion. En tal sentido, un buen proceso de
difusién y gestidon del cambio es necesario considerar al momento de implementar,
la que debe alcanzar hasta los proveedores de bienes y servicios, a quienes se les
debe transmitir los beneficios del monitoreo de los contratos. Mientras mejor es la
comunicacion, la percepcién de transparencia se incrementa.

El problema de la rotacién de personal se reduce si se implementa un proceso de
gestidn de contratos institucionalizado e impulsado por los maximos directivos de la
institucion.

En aquellos paises en donde no se realice monitoreo de contratos, se recomienda
un proceso de incremento creciente y gradual de las exigencias tanto a los
proveedores de bienes y servicios, como a los administradores de contratos de las
entidades publicas. El éxito de la implementacion se sustenta en que perciban que
su labor se facilita y no se entorpece con este tipo de herramientas.

En el caso que no exista evaluacion del desempefio de los administradores de
contrato, se hace necesario incorporarla para alinear las motivaciones
institucionales con las de los profesionales responsables de la gestidn de los
contratos. Caso contrario, la responsabilidad del dia a dia por aquello que se es
evaluado, predominara respecto de aquello que no tiene incidencia en la evaluacion
del desempefio.
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Repiiblica Dominicana

Ministerio de Hacienda

DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS
“"ANO DEL DESARROLLO AGROFORESTAL"

Santo Domingo, D.N. INT-44-2017-00114
28 de junio de 2017

Ala g Dra. Yokasta Guzmdan Santos
Directora General
Direccién General de Contrataciones Piblicas
Su Despacho.

Via : Licda. Yasmin Cerdn Castro vis »la \jCC

Encargada Departamnento de Resolucién de Conflictos
Asunto : Presentacién de informe evento final CARIFORUM/ UE EPA,
Referencia : Proyecto para el fortalecimiento de capacidades en los Estados

Migmibros del Cavifortm en las dreas de Competencia, Contratacion
Piiblica y, Aduanas y Facilitacion del comercio como soporte para ln
imiplementacion del Acuierdo de Asociacion Econdntica {(EPA).

Distinguida y estimada Doctora:

Luego de un cordial saludo, tengo a bien dirigirme a usted para presentarle el informe
sobre la participacién de la Direccién General en el evento final del Proyecto para el
fortalecimiento de capacidades en los Estados Miembros del Cariforum en las drens de
Competencia, Contratacion Piiblicn y, Aduanas y Facilitacidn del comercio como soporte para ln
implementacion del Acuerdo de Asocincidn Econdmica (EPA), celebrado los dias pasados 5 y
6 de junio de 2017, en la ciudad de Puerto de Espafia, Trinidad y Tobago.

A esta actividad estuve asistiendo en calidad de representante de la Direccién General
de Contrataciones Publicas, y como parte de la Delegacion Dominicana que estuvo
compuesta con el servidor firmante conjuntamente con un representante de la Direccion
General de Aduanas (DGA).

Como anexo se remiten algunas documentaciones de relevancia, incluyendo el informe
final presentado en el evento, contentivo de los resultados obtenidos de la
implementacién del plan formativo durante el proyecto en materia de contratacion
publica. En ese sentido, si bien refiere a recomendaciones de cardcter regional hay
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“ANO DEL DESARROLLO AGROFORESTAL”

elementos que pueden ser tomados en cuenta para futuras implementaciones a lo
interno de la Repiblica Dominicana y asi del Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones Pablicas (SNCCP), administrado por este Organo Rector.

Agradezco el apoyo brindado y la oportunidad de ser participe del posicionamiento a
nivel internacional de los procesos de reforma que son desarrollados a lo interno del
SNCCP, la promocién de la eficiente gestion que se continia realizando en esta
Direccién General en beneficio del sistema y la mejora de la imagen de Republica
Dominicana en los foros internacionales relacionados con la materia.

Muy atentamente,

Babaji Cruz Pefialé
Analistn legal
Departanento Resolucién de Conflictos

Ca
- Subdireccién General de Obras y Concesiones.
- Departamento de Planificacién y Desarrollo.
- Departamento de Recursos Humanos,
- Departamento de Politicas, Normas y Procedimientos.

Anexos:
- Informe del evento preparado por Babaji Cruz Pefialé d/f 28.6.2017 y sus anexos:
o Programa del evento.
o Informe final sobre los resultades en materia de contratacién publica de la implementacidn del
programa formativo a lo largo del proyecto.

o Presentacién elaborada por el grupo de trabajo de contratacion publica, sobre recomendaciones
para futuros programas de desarrollo de capacidades.
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Informe nctividad final EPA/CARIFORUM
Trinidad y Tobago
Elaborado por: Babaji Cruz Peftalé

Resumen ejecutivo:

Este evento, a diferencia de otros que hemos participado dentro del mismo proyecto, no se
desarroll6 un plan formativo como tal, mas bien se trataba de la reunién de cierre del Proyecto
para el fortalecimiento de capacidades en los Estados Miembros del Carifonum en las dreas de Competencia,
Contratacion Piiblica y, Aduanas y Facilitacion del comercio como soporte parn la implementacion del
Acuerdp de Asociacion Economica (EPA).

En ese sentido, se presentaron los resultados de las acciones que fueron ejecutadas por parte de
la empresa Equinoccio (quienes se encargaron de implementar el proyecto luege de ser
seleccionados en la licitacién que realizé la Unién Europea (UE)), en las distintas éreas
involucradas, a saber, Competencia, Contratacion Piblica y, Aduanas y Facilitacién del comercio.
Se hablé también de la intencién de promover la continuacién del proyacto por lo que estaran
sometiendo nuevamente la iniciativa ante la UE para prolongar su ejecucién.

Por otro lado, y en la iiltima sesién de esos dos (2) dias de trabajo, se facilité un espacio en el cual
los funcionarios de cada una de las 4reas involucradas de los distintos paises asistentes, as{ como
también los expertos que impartieron las capacitaciones en cada materia, nos agrupamos en razon
de [a materia en que nos desempeilamos, con la intencién de que se discutieran propuestas para
ser implementadas en futuros proyectos de fortalecimiento de capacidades, teniendo ademis que
presentar al pleno estas breve recomendaciones.

En el evento participaron funcionarios de las reas del proyecto pertenecientes a las instituciones
publicas de los pases en la regién CARIFORUM (Repiiblica Dominicana + CARICOM), asf como
también Directivos del CARIFORUM, CARICOM, Equinoccio, Unién Europea, y los
profesionales expertos (de las 3 &reas) que estuvieron participando como capacitadores en los
niveles 1, II, [l y el curso especializado Training the Trainers.

La delegacién de la Repiblica Dominicana estuvo conformada por un servidor publico de la
Direccién General de Aduanas, experto en esa maleria, y el servidor Babaji Cruz Pedal6 del
Departamento de Resolucién de Conflictos de la Direccién General de Contrataciones Publicas.




tforme actividad final EPA/CARIFORUM
Trinidad y Tobago
Elaborado por: Babaji Cruz Pefald

ii. = Objetivo y programa:
Objetivo: El programa se basé en los resultados de la reunién de un grupo de actores en la regién

con funciones clave que desempeifiar en las materias de Competencia, Contratacién publica y,
Facilitacién del comercio y Aduanas para:

s Presentar las mejores practicas del proyecto;
¢ Compartir el aprendizaje;
Reflexionar sobre las lecciones aprendidas;
Elaborar recomendaciones para los entornos politico y legislativo;
Elaborar recomendaciones para futuros proyectos de creacion de capacidades.

iii. Notas realizadas durante el evento:

Este evento, a diferencia de otros que hemos participada dentro del mismo proyecto, no se
desarrollé un plan formativo como tal, més bien se trataba de la reunién de cierre del Proyecto
para el fortalecimiento de capacidades en los Estados Miewbros del Cariforium en las dreas de Competencia,
Contratacion Piblica y, Aduanas y Facilitacion del comerdio comio soporte para ln implementacion del
Acuerdo de Asociacion Econdmica (EPA).

En ese sentido, fueron presentados los resultados de las acciones ejecutadas por la empresa
Equinoccio en las distintas dreas involucradas, a saber, Competencia, Contratacién Diblica ¥
Aduanas y Facilitacién del comercio. Se hablé también de la intencién de promover la
continuacién del proyecto por lo que estardn sometiendo nuevamente la inicialiva ante la Unién
Europea con la finalidad de dar continuidad al programa.

Fue presentado de forma sumaria en qué consistio6 cada fase de la ejecucién del proyecto,
abarcando los distintos niveles formativos que se llevaron a cabo (Level [, Levet I1, Level Il y
Training the Trainers), en los que participaron personal de esta Direccion General de
Contrataciones Pablicas, a excepcion del Level 11

A continuacion, se realiza un breve recuento de las anotaciones tomadas, en el marco del
programa del evento, que son de relevancia para la contratacién publica. Por el hecho de que ¢l
programa no se desarrollaba uinicamente sobre la materia que nos ocupa, las notas realizadas no
abarcan todas las intervenciones.

1]




Infore actividad final EPA/CARIFORUM
Trinidad y Tobago
Elaborado por: Babaji Cruz Pefalé

Presentacidn: Necesidades de Desarrollo en los paises Cariforum en las tres dreas técnicas: situacion
actual y fuburas iniciativas de desarrollo de capacidndes.

Presentador: Eugene Petit

Fue realizado un abordaje de las tres (3) dreas del proyecto, y desarrollando sobre los distintos
estados situacionales de cada una.

En materia de contratacion publica se hizo referencia a lo siguiente:

Cariforum apoya la iniciativa de fortalecimiento de capacidades en las 4reas.

La contratacién publica es un elemento primordial en los presupuestos de paises de
Cariforum, representando un 15% de sus GDP.

Un elemento importante de politica comercial.

El EPA permite que, en los paises, ademds de aumentar el intercambio comercial y la
participacién de otros proveedores en sus sistemas de contratacién, se promueva el
desarrollo de reformas importantes en la materia y la inclusién de mejores précticas
internacionales.

En los proximos pasos:

Se continuarén los esfuerzos para capacitar en las dreas correspondientes.

Las capacitaciones del nivel [ debe ser politica constante para fortalecer los empleados de
inferiores niveles organizacionales. Al igual que los niveles [l y Il debe garantizarse su
continuidad por la importancia de la especializacién en el area.

Se pretende expandir el fortalecimiento de capacidades a otras dreas como son los
obstaculos/ barreras técnicas al comercio (TBT), las medidas sanitarias y fitosanitarias (SPS),
y el comercio de servicios, por el hecho de ser 4reas de interés para los paises involucrados
y las nuevas tendencias internacionales que se incluyen en acuerdos y tratados.

Presentaciém: La experiencia del proyeclo: hechos y figuras
Presentador: Patrick Marleens

Actores involucrados que fueron identificados: Level I (1312); Level I (412); Level III (52)
Balance entre trainers/experts. En todos los niveles, mas de un 50% de los expertos fueron
de la regi6n. Level I - 80%; Level II- 50%; Level HI - 60%.

Diferentes formas de entrenamientos: training of trainers, formal training courses (4-5
days), workshops (1-2 days);

Se realizaron 22 cursos en materia de contratacién publica.

Las unidades de implementaci6n del EPA de todos los paises hicieron un buen trabajo en
la coordinacién de los participantes, siendo un elemento de relevancia para la efectividad
de las actividades formativas.
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Participaron todos los paises CARIFORUM en los eventos, y 14 de ellos brindaron el espacio
para capacitacién.
Para futuros proyectos seria bueno incluir Ja participacién del sector privado.

Nota Babaji para DGCP. Desde la Direccién de Contrataciones Publicas podemos continuar a lo
intemo del pais y el SNCCP con el desarrollo de capacidades tomando las siguientes acciones:

- Replicar con el personal de Capacitacion de Ia institucion para que actualicen las
informaciones vertidas en sus presentaciones, incluyendo asi en sus documentos soporles
las mejores practicas aprendidas;

Poner a disposicién de las inskituciones los materiales traducidos para consulta desde
nuestra pgina web;

Dar continuidad a la idea iniciada y planteada a Ia Directora para la elaboracién del manual
para las unidades de compras, sobre acuerdos y tratados internacionales que incluya las
disposiciones en materia de contratacion pablica.

Presentacidn: Puntos claves sobre Competencia, Contratacion Priblica y, Aduamas y Facilitacion del
Comercio: realidades actuales ¢ impnses en el comercio internacional y su fmpacto en nuestra region

Presentador; Anibassador Gail Mathurin
En cuanto a contratacion piblica se refiere resaltaron los siguientes puntos:

El sector privado, segin estudios del World Bank, refiere a problemas que Henen las
empresas para participar en los temas relacionados con la transparencia de los sistemas de
contratacién piblica de la region.

Constituye un segmento amplio de mercado.

Es una oportunidad de los paises poder enfocarse en el desarrollo interno de muchos
sectores,

Se busca una integracién comercial de la contratacién publica dentro de los paises del
CARIFORUM, sin embargo, primero debe armonizarse a lo interno del CARICOM antes de
lograr la integracion del acuerdo entre CARICOM y DR.

No existe un acuerdo plurilateral o multilateral mas allé que el de la WTO.

Presentacidw: Contratacidn piiblica: reflexiones, resuliados y recomendaciones
Presentador. Adrian Chin
Se presentaron los resultados de la implementacién de los cursos en materia de contratacién
publica a lo largo de la ejecucién del proyecto. Anexamos a este informe, ¢l documento contentivo

de esas reflexiones, resultados y recomendaciones presentadas.

Asimismo, la presentacién (y en igual medida el informe anexo) contuvo informacién scbre los
objetivos del proyecto de desarrollo de capacidades, la importancia de la contratacién publica, el
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estado de situacion a marzo de 2015 y las necesidades formuladas a fo largo de los cursos, los
objetivos logrados, asi como también bajas/ déficits a lo largo del programa. Finalmente se hace
referencia a recomendaciones tanto para futuros proyectos de desarrollo de capacidades como
para el desarrollo de politicas.

En el estado de situacién para la Repiiblica Dominicana, se recogen Jas informaciones que fueron
presentadas por la Delegacién Dominicana durante el Nivel II cursado en Belice en el mes de
noviembre de 2016, incluyendo lo siguiente:

Proceso de modificacién de la legislacion, promovido por la actualizacién a mejores
practicas internacionales y la consolidacién de la regulacién dispersa sobre contrataci6n
publica.

Implementacion del Portal Transaccional de compras,

Implementacién de los términos establecidos en tratados comerciales internacionales.
Implementacién de procedimiento piloto de compras sustentables.

Al respecto de las recomendaciones, las presentadas fueron las siguientes:

Sobre futuros proyectos de desarrollo de capacidades:

Elegir (cuidadosamente) los expertos para asistir a los Niveles II, 1l y el Training the
Trainers para asegurar la continuidad.

Diseiiar y ofrecer un programa eficaz para el programa Training the Trainers, que ensefia
a los participantes a como entrenar.

Realizar sesiones de capacitacién del EPA en Estados individuales con entidades del
Gobierno Central y otras partes interesadas. Se descubri6 que algunas entidades no sabian
que estaban cubiertas por la EPA (véase también las recomendaciones de politicas a
continuacidn).

Incluya siempre a los proveedores y grupos de interés especiales, como las ONGs.
Garantizar la coherencia de los diferentes programas de formacién/creacién de
capacidades, existentes en toda la Regién.

Incluir el desarrollo de capacidades en las investigaciones sobre la materia de contratacion
piiblica (véanse las recomendaciones sobre politicas mds adelante).

Sobre el desarrollo de politicas:

Utilizar la red existente de expertos (por ejemplo, los que participaron en el Taller Training
the Trainers) como base para futura cooperacion en materia de capacitacion y creacitn de
capacidades.

Los materiales de los niveles 1 y II deberfan utilizarse como base para la creacién de
capacidades en cada pais, conjuntamente quiz para los Estados mds pequefios {es decir,
dentro de la OECO). La Secretaria del CARICOM debe continuar prestando apoyo.
Asegurar la sostenibilidad del Nivel Il a través de los cursos de posgrado de la uwl
(University of West Indies, Jamaica) para que la préxima generacién de servidores
puiblicos y de administracién tengan una apreciacién de la importancia y el conocimiento
de la contratacion publica.
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Establecer un Portal de Investigacién sobre Compras Piiblicas en las economias en
desarrollo, medianas y pequefas. Esto proporcionaria un canal para la difusién de
investigaciones e informaciones sobre la contratacion publica, que actualmente son
escasas en la Regidn, y proporcionaria la base para el establecimiento de un centro
internacional de excelencia sobre el tema, en el que la experiencia del Caribe tenga
lecciones para olras economias.

De igual modo, se menciond que actualmente en la regién Cariforum paises como Republica
Dominicana, Jamaica y Trinidad y Tobago, se encuentran mas avanzados en materia de
contratacidn piiblica, por contar con un marco legal establecido y mds robusto.

Uitima sesion de trabajo; Recomendaciones para fritos proyectos (trabajo grupal)

Presentador: Grupos de trabajo por drea

Nos agrupamos en diferentes grupos atendiendo a Ias materias en cuestién. Se discutieron cuales
serian nuestras recomendaciones en orden de poder continuar con una segunda fase del proyecto.
El grupo de contratacién ptiblica estuvo compuesto por los expertos representantes de los paises
asistentes, y los instructores expertos en esta materia,

Como resultado del brainstorming fueron preparadas una serie de recomendaciones que
consideramos deben ser tomadas en cuenta, incluyéndose en una presentacién que fue

presentada al resto de los participantes por el Delegado de la DGCP.

Anexo a este informe se coloca la presentacion elaborada por el grupo de trabajo.
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Anexos:

4.1 Programa del evento.
4.2 Informe final sobre Contratacién Publica.
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4.3 Presentaci6n elaborada por grupo de Contratacion Piblica con recomendaciones para

futuros programas.
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CAPACITY BUILDING WITHIN THE CARIBBEAN FORUM OF ACP STATES (CARIFORUM) IN THE

This projecl is fundad
by the European Union

AREAS OF COMPETITION, PUBLIC PROCUREMENT AND CUSTOMS AND TRADE FACILITATION

IN SUPPORT OF THE IMPLEMENTATION OF THE CARIFORUM-EU ECONOMIC PARTNERSHIP

AGREEMENT (EPA)

FINAL EVENT
Port of Spain, Trinidad & Tobago
5-6 June 2017

Program

Strengthened Capacity for International Trade: The Way Forward for Competition,
Public Procurement and Customs and Trade Facilitation

This final project event will bring together regional stakeholders with key rolas in Competition, Public
Procurement and Customs and Trade Facilitation In order to:
s Showcase project best practices
s Share learning
» Reflect on lessons learned
« Develop recommendations for the policy and legislative environments
» Develop recarnmendations for future capacity building
The avent provides a forum for networking, learning and knowledge sharing among participants.

DAY ONE:

Reglstration - B.15am to 9.00am

Opeping Remarks 9.00am to 10.00 am

Mr. Percival Marle, Director General, CARIFORUM Directorate, CARICOM Secretarlat
H.E Arend Biesebrogk, Head of Delegation, Delegation of the European Union, Trinidad

and Tobago U,

Mr. Angel Diez, Managing Director, Equinoccio
Senator the Han. Paula Gopee-Scaon, Minister of Trade and.ndustry, Trinidad and Tobago

10:00am to 10:3
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This project lslunded
by the European Unlon
Session 1 - 10:30am to 12:15pm

Development Needs in the Three Technical Areas in CARIFORUM countries: Current Situation and

Future Capacity Building
° febde 2 ppes

Presenter: CARIFORUM Directorate — ’[U:Sem
The Experience of the Praject: Facts and Figures
Presenter: Mr. Patrick Martens

LUNCH 12:15pm to 1:30pm

Session 2 - 1:45pm to 3:30pm

Reynote Presentation: Competition, Public Procurement and Customs and Trade Facilitation: Current
Realities and Issues in International Trade and thei{ Impact an our Region

[ \f' N
Presenter: Ambassador Gail Mathurin \LL'\('.{’UF DUL\ O‘J\()J(‘\

<~ C‘)b

Discussant: Dr. Kusha Haraksingh &\’/

50 minutes is allowed for the presentation .
10 minutes far the discussant's remarks

45 minutes for questions and discussion

BREAK -3:30 pm to 3:45 pm
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Session 3 3:45 - 4:45
Project Results and the Way Forward: Technical Presentations by Project Experts
Presentation {: 3:45 to 4:45 pm

Customs and Trade Facilitation: Reflactions, Aesults and Recommendations
Presanter: Mr. Paul Hilaire

Discussant: Ms. Caralyn Merritt-Jones

DAY TWO

Session 3 Cont’'d

Presentation 1); B:45 to 9:45 am

Public Procurement: Reflections, Results and Recommendations
Presenter: Mr. Adrian Chin .

Discussant; Ms. Cheryl Mathurin

Prasentation |l; 9:45 to 10:45

Custo ilitation; Refiections, Results and Recommendations
Oy e v -dr\

Presenter: Dr. Taimoon Stewart

Discussant: Ms. Elma Gene Isaac

BREAK 10:45am to 11:00am
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Session 4 - 11:00 am to 12:30 pm
Panel on the theme: “Capacity Bullding Approaches: Learning from Project Methods and Results"

Presentation I: Designing an effective capacity building program: lessons learned and
recammendations Presenter: Hon. Edwin Laurent

Presentation II: e-learning and hlended learning: what was achieved and how to maximize its patential
Presenter: Mr. Troy Carrington

Presentation Il|: Effective project management: lessens learned and recommendations

Presenter: Mr, Angel Diez

Presentation IV: Strengthening EPA Implementation Capacity: what was learnt during the project

Presenter: Mr. Patrick Martens i ‘(‘
Chair/Discussant: Mr. Neil Paul——};@(‘/‘"ﬂé& ¢ /,-O s %(\JUJ L
15 minutes per presentation

10 minutes for discussant
45 minutes for discussion

LUNCH 12:45pm to 2:00pm
Session 5: 2:15pm to 3:15pm

For this session, participants will be divided into groups and tasked to develop broad elements of a
proposal for the three subject areas. They should prepare short presentations for the next session,

Participant Group Presentations - 3:15pm to 3:45pm
Break - 3:45pm to 4:00pm

Facilitated session to develop outcome dotument - 4:30pm - 5:00pm

Program Clasure

Evaluation
Closing remarks
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The contents of this publication are the sole responsibility of Consultant Adrian Chin (adrianchinl 0@yahoo.com) and can in no way
be taken to reflect the views of the European Union.




Table of Contents page

Contents
1. Abbreviations and ACrONYmS.......c.ceeerverenreennes OO0 CCOO0OOCCRCE T CEOOCEAC0000eY 4
II. Objectives of Capacity Buillding.........ccccienieereensinnicivennriens OO GO O Lo ..
II1. Importance of Public ProCUIEMENt.....c.ccciieninisinisisenirsarsssessssisssses s ee e assssasans 6
IV. State of Play: March 2015/Capacity needs.....ccoeiminincinnnesiiennns RO o
V. Challenges associated with the execution of the training .......cmeeeiirnierinenniciinnn 8
VI. Organization of deliVery ..., 8
VII. Identifying who needed raining .......ucccviineinsimm i e 8
VIIL.Design & Delivery of Programme ........cuvmversenenionnmnnnecscnisniiisanes CEOOTCOCTOCCOe 10
IX. Results: ObJECtiVES MEBL.iciriieriemmmmmmmeniiieiissiieiiisiesiirersesnesisassensinnnsss 13
X. Results: Shortfalls .....oveiiieiinninicsniiisnnneennas OO OO OO G GO IR KT E s 13
XI. Recommendations for future training and capacity bullding Work ......c.cvenevees venenn 13
XII. Policy Recommendations .....uevveirmrresreesesnicsssininsssnesssssssnesssnass CerrroTT orecoT 14

i



I. Abbreviations and Acronyms

ACP

CARICOM
CARIFORUM

CF

CPPNB

CSME
E-GP
EPA
EU
FRIP
GDP
INPRL
MS
NGO
0ECS
PNB
PPP
TtT
uwl

African, Caribbean and the Pacific States
Caribbean Community

Caribbean Forum of ACP States

Caribbean Forum

Community Public Procurement Notice Board
Caribbean Single Market and Economy
Electronic Government Procurement
Economic Partnership Agreement

European Union

Framework Regional Integration Policy on Public Procurement
Gross Domestic Product

International Procurement Institute

Member States

Non-Government Organization

Organization of Eastern Caribbean States
Procurement Notice Board

Public Private Partnership

Training the Trainer

University of the West Indies




Final Report on Capacity Building in Procurement in
CARIFORUM States in support of the CARIFORUM-EU EPA

Adrian Chin
Regional Expert on Procurement

11. jectives of i ildi

Fifteen (15) CARIFORUM states and the twenty-seven (27) countries of the EU signed the
Economic Partnership Agreement (EPA) in 2008". The ultimate goal is to facilitate trade and
investment and thereby spur development across the Caribbean. Included in the EPA is a
chapter on Procurement, and this capacty building project was intended to enable
CARIFORUM States to meet those obligations.

Capacity Building Is an ongoing process that seeks to strengthen, among other things, the
technical, operational and functional abllities of the people within an organization. In
furtherance of this, program intended to achieve, inter alia, the following:

Augment and further develop the professional cadre of Officers responsible for the
implementation of the procurement reform underway in the region;

a) Bring awareness to policy desk officers covering procurement policy and legislation or
the international aspects of procurement (such as within CSME or preferential
agreements between CF and third countries).

b) Fer suppliers to become more aware of procurement opportunities and make full use
of the new export and sales channels, Thus ensuring that CF economies benefit from
international trade agreements on procurement, in particular the CF-EU EPA,

c) Engage representatives from consumer, special interest groups and relevant civil
society NGOs. Current best practice in procurement encourages the active engagement
of civil society to help ensure integrity in the public procurement.

d) Develop the capacity of participants to carry through policy, via their ability to;

! Including the United Kingdom. bace s of 14
age 5 o



o Contribute and inform debate on policy choices;
o Translate agreed policy into legislation and implementing provisions; and
o Conduct the procurement processes, ensuring integrity of the system.

For capacity building to be impactful it must be sustainable and ongoing. Thus it should be 2
continuous process that is not halted by the introduction of new laws or implementation of
new regulations. Policy reform is challenging and the role of procurement evolves as

economies change and develop,

III. Importance of Public Procurement

Public procurement accounts for between 20 and 35% of the GDP of the CARIFORUM (CF)
economies and plays a major role in the economic and social development of all states. Itis
therefore of major importance that procurement policies reflect the nationat interests of the
CF members and the region as a whole. All countries are In the process of planning or
implementing policy reforms aimed at enhancing the ability of public procurement to contribute
to development. The CARICOM region is promoting the creation of a planned CARICOM Single
Market and Economy (CSME) procurement market. For these aims to be achieved it is
necessary to enhance the capacity of government, suppliers and the broader civil society in
the field of procurement practice and policy.

IV. State of Play: March 2015/Capacity needs

As noted above all states in the CF region are, to a varying degree, engaged in reform of
procurement policles and practices. Some states are well advanced with legislation adopted
and implemented; otners are at earlier stages.

Conceptually, the CSME provides the foundation for growth and development through the
creation of a single economic space for the production of competitive goods and services,
enabling the establishment of a planned Caribbean procurement market that has assumed a
high profile and significant rale in the efforts towards the realization of the CSME.

The inner working for the development and implementation of the infrastructure and
instruments for an integrated CSME procurement market includas:

Page 6 of 14




- CSME Legal Framewaork

Within the legal framework, the Common Law System is pervasive, excepting for Haiti wherein
a Civil Law System exists and Suriname which has an hybrid i.e. combination of common and
civil law. As it regards a procurement focused legal framework, in the majority of cases Public
Procurement Is rooted in regulations and administrative guidelines deriving from umbrella
Finance Acts. However, Guyana has a dedicated Public Procurement legislation; Jamaica has
passed a standalone Public Procurement Act that is not yet in effect; Trinidad and Tobago has
implemented certain parts of its procedures within thelr Act; and Dominica’s Procurement Law
is yet to be passed. The following CSME legislative instruments are either in draft or ready for
approval:

a) Framework Regional Integration Policy on Public Procurement (FRIP) -
thresholds defining the coverage are contentious and remaln unresolved;

b) Protocol on Public Procurement for the Caribbean Community; and

) Public Procurement Caribbean Community Act (Bill) - “Model Law”,

4 CSME Operational Framework
a) Procurement Standard Operating Procedures ;
b) Standard Forms; and
¢) Community Public Procurement Notice Board (CPPNB).

In several instances the state of play in individual States has progressed much faster than that
of CSME initiatives. For example, Jamaica has implemented an e-GP system and other states
are actively seeking to Implement similar systems, whilst CSME is yet to implement a
Procurement Notice Board.

CARIFORUM states not a member of the CSME are also pursuing reform Initiatives, inter alia,

-+ Dominican Republic

a) Modification of legislation, and consolidating of dispersed regulation about public
procurement.
b) Implementation of the new Transactional Portal for the Public Service.

¢) Implementation of international commercial treaties conditionalities.

d) Implementation of sustainable procurement pilot procedures.
Page 7 of 14



<+ Bahamas
a) Public Procurement government by the Financial Administration and Audit Act

(1973) - needs revision/updating.
b) Strong consideration for the use of a centralized system for procurement.

c) Implementation of new IT platform.

V. Challenges associated with the executjon of the training

There were a number of challenges experienced during the various sessions, these include:

a) Participants from various countries had different priorities and expectations - e.g.
countries wanted to hear about how to improve their national procurement system, not
about CSME or EPA.

b) Some logistics challenges such as trainers and participants having difficulty making
travel arrangements to fly throughout the region.

c) Ensuring that the “right” people attended the training.

d) Certain countries presented with difficulties organizing Level I training, for various
reasons. Bahamas did not receive level I training.

e) Some Level 1 training sessions did not have representatives from the supplier

community and none of the level II sessions did.

VI. Organization of delivery

There were no major challenges associated with the organizing the delivery of the training.
Notably, some countries were quite organized and welcoming, while in other cases, the
organizers seemed to be more accommodating of the training rather than putting the
necessary tools in place to carry out the actual training.

VII ldentifying who needed training

Based aon the nature of the program, the following needs were initially identified:

a) Cross reglonal network of experts to enable an exchange experience and

information;
Page 8 of 14
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