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En continuidad al desarrollo sostenible del Mercado de Valores, se definieron tres
(3) Ejes Estratégicos que sustentaron el Plan Estratégico y lo llevaron a un avance
de 65% al cierre del 2017. Esto conjuntamente con los Indicadores de Gestion:
indice de Transparencia: 100%, Sistema de Monitoreo de la Administracion
Publica (SISMAP): 88%, indice Uso TIC e Implementacion Gobierno
Electrénico (iTICge): 89.93%, Normas Basicas de Control Interno
(NOBACI):89.99%.

Adicionalmente, fue creada la Comision de Etica, con el objetivo de fortalecer la
democracia y transparencia en el Estado Dominicano, acorde al Decreto 143-17

emitido por el Poder Ejecutivo el 26 de abril del 2017.

En relacién a los logros alcanzados en el Mercado de Valores debemos sefialar los
siguientes: fueron autorizados a lo largo del 2017: 10 Fondos de Inversiéon y 2
Auditores Externos, se emitieron 117 inscripciones a Participantes del Mercado,
fueron impartidos 224 examenes a corredores y promotores. Se realizaron 8
Inspecciones Ordinarias y 20 Inspecciones Especiales. En el mismo orden, se
iniciaron 5 investigaciones, se tramitaron 84 solicitudes de la Unidad de Analisis
Financiero (UAF) y 56 solicitudes del Ministerio Publico, para un total de 145

investigaciones y tramitaciones.

En lo concerniente a Servicios Legales, el robustecimiento del marco regulatorio
constituyd un pilar fundamental del fortalecimiento institucional de la SIV,
incursionando estos en la emision y modificacion de diversas normas que regulan

y fomentan el Mercado de Valores.

En vista del crecimiento alcanzado en el Mercado de Valores y de la relevancia de
este en la economia mundial, el Depto. de Proteccién y Educacién al Inversionista,
enfoco esfuerzos en proporcionar respuesta a las 143 solicitudes de informacion e

inquietudes presentadas por los participantes del mercado, conjuntamente con 96
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solicitudes respondidas sobre Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento

al Terrorismo.

A través de la Escuela Bursatil se impartieron 45 cursos relacionados al Mercado
de Valores, con 1,384 participantes, lo que representa un incremento de 5% en el
2017 respecto al afio 2016. Esto de la mano con el Depto. Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento al Terrorismo, que imparti6 3 capacitaciones

concernientes a ese ambito a un total de 133 participantes.

En relacion a logros vinculados a los procesos internos debemos destacar los

siguientes:

En apoyo al fortalecimiento de la gestion de los recursos humanos en el sector
publico, a nivel interno se elaboro el Plan de Responsabilidad Social de la SIV, con
miras a ser implementado en el 2018. Se definieron Politicas y se conformo el
Comité del Sistema de Riesgo y Salud en el Trabajo (SISTAP). En este mismo
sentido, se elabord el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo con el objetivo
de establecer el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Se inicié
la actualizacion de la Estructura Organizacional y la estructuracion de la Escala

Salarial.

Con la finalidad de medir el clima organizacional y conocer las expectativas de los
colaboradores, se aplicé una Encuesta de Clima Laboral, se actualizo el Programa
de Reconocimiento Institucional y est& en proceso de actualizacion el Manual de

Competencias de la SIV.

En el marco del fortalecimiento del Sistema de Planificacion y Desarrollo se
vinculd la Estrategia Institucional con la operatividad de las areas a través de la
formulacién de los Planes Operativos de cada area y se realizd una revision de la
Estructura Organizacional con el objetivo de actualizar el Manual de Funciones de
las diferentes areas. De igual forma, se trabajo en la adopcion de las Normas 1SO

9001:2015. Para lo cual fue necesario la actualizacién del Sistema de Gestion de
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Calidad 1SO 9001:2008 conforme a los nuevos requerimientos para la

recertificacion de la institucion.

En la parte Tecnoldgica, se fueron desarrollando diferentes herramientas que ha
logrado desmaterializar la documentacion fisica, proporcionando la oportunidad de
mantener un canal completamente digitalizado en el intercambio de informaciones
y en apoyo a esta iniciativa, se implementé una plataforma para uso de Firma
Digital que permite la seguridad de las transacciones y el ahorro de costos de las
mismas. Entre otros esfuerzos que ayudaran a la SIV a eficientizar sus procesos y

operatividad diaria.

Con la finalidad de lograr una mayor cercania con la poblacién y colaboradores, a
través de una efectiva gestion de la comunicacién se potencializo el uso de
diferentes medios de comunicacién a través de campafias para divulgar las politicas,

planes, programas y actividades de la SIV.

Todas estas iniciativas encaminan a la SIV a proyectar nuevas metas que den
continuidad a estos esfuerzos de manera tal que esta Superintendencia alcance
mayor posicionamiento en el mercado proporcionando a sus participantes

herramientas de calidad y eficiencia.
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Mision

Supervisar, desarrollar y promover el mercado de valores de la Republica
Dominicana, a través de una regulacion equitativa, eficiente y transparente, que
proteja y eduque al inversionista, contribuyendo con el desarrollo econémico del
pais.

Vision

Ser reconocida a nivel nacional e internacional como una institucién modelo en
regulacion y supervision de un mercado de valores transparente, contribuyendo

con el desarrollo econdémico y social del pais.

Valores

= Transparencia
= |ntegridad

= FEtica

=  Compromiso

= Equidad

= |nnovacion
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v Politica de calidad

En la Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana estamos

comprometidos a:

Regular, supervisar, desarrollar y promover el mercado de valores, basados
en los principios de transparencia, integridad y equidad, con recursos
humanos competentes, eficaces y comprometidos en la mejora continua de

los procesos y servicios, apegados al marco legal establecido.

Politica de responsabilidad social

La Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana procurara la
sostenibilidad del Mercado de Valores a traves de un comportamiento ético,

transparente y con la debida responsabilidad legal.

La creacion y promocion de programas de formacion, motivacion y
educacion para los colaboradores en comportamientos anticorrupcion,
fraudes, lavado de dinero y trafico de influencias; en apoyo a la Prevencion
de Delitos del Mercado de Valores y al Estado.

Apoyar y promover la resolucién de problemas de la sociedad y comunidad
en el desarrollo de la educacion, cultura y acceso a las tecnologias

modernas.
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v" Politica de seguridad y salud en el trabajo

= La Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana se
compromete en desarrollar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
que permita el apropiado desenvolvimiento de las tareas de los empleados,
teniendo el control absoluto de los riesgos presentes en el ambiente laboral,
motivandoles y capacitandoles para que se comprometan y asuman la

responsabilidad dentro de este sistema.

= Nos esforzamos cada dia para prevenir accidentes, lesiones y enfermedades
causadas por el desarrollo del trabajo; reduciendo de esta manera los
peligros y riesgos inherentes a nuestras actividades de regulacién y

supervision del Mercado de Valores.

Superintendencia de Valores | Memoria Institucional 2017 Pagina 6 de 81



La Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana (SIV) es el 6rgano
regulador del Mercado de Valores de la Republica Dominicana, creada por la Ley
No. 19-00 del 8 de mayo de 2000, como una institucion autbnoma del Estado, con
personalidad juridica y patrimonio propio. De acuerdo a la ley el objetivo de la SIV
es regular y promover el mercado de valores, procurando un mercado organizado,
eficiente y transparente que contribuya con el desarrollo econémico y social del
pais. EI ambito de aplicacién de la Ley No. 19-00 abarca la oferta y demanda de
valores de oferta publica representativos de capital, de crédito, de deuda, de
productos y de derivados en moneda nacional o extranjera. Asi como también sus
emisores, las bolsas de valores, los participantes del mercado, las personas fisicas
y juridicas que participen en el mercado de valores.

El Objetivo General de la SIV es regular, supervisar, desarrollar y promover el
mercado de valores, basados en los principios de transparencia, integridad y
equidad, con recursos humanos competentes, eficaces y comprometidos en la

mejora continua de los procesos y servicios, apegados al marco legal establecido.

La Superintendencia de Valores de la Republica Dominicana esta regulada por la
Ley No. 19-00 de fecha 08 de mayo del 2000 sobre el Mercado de Valores, su
Reglamento de Aplicacion No. 664-12 de fecha 07 de diciembre del 2012 y la
modificacion contenida en el Decreto No. 11-16 de fecha 02 de marzo 2016.
Asimismo, se observan la Ley N0.479-08 de fecha 11 de diciembre del 2008 sobre
Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada; la
Ley 189-11 de fecha 16 de julio del 2012 sobre Desarrollo del Mercado Hipotecario
y Fideicomiso, y la Ley No. 155-17 de fecha 1 de junio de 2017 contra el Lavado

de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
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La Superintendencia de Valores en su interés por entregar un servicio de calidad al
ciudadano, ha creado y establecido en la Carta Compromiso al Ciudadano la
responsabilidad y compromiso de entregar un servicio de calidad involucrandose
directamente con los participantes del mercado, satisfaciendo al cliente con
informacion sobre los requisitos legales y reglamentarios aplicables en cada

producto o servicio y ofreciendo de forma coherente los servicios siguientes:

1. Autorizacion de Licencia para operar como Corredores de Valores.
Autorizacion y Registro de los Puestos de Bolsa.

Autorizacion y Registro de los Agentes de Valores.

Autorizacion para Operar Bolsas de Valores.

Autorizacion para Operar Bolsas de Productos.

Autorizacion para Depdsitos Centralizados de Valores.
Autorizacion para Proveedores de Precios.

Autorizacion para Compaiiias Titularizadoras.

© o N o O &~ »w D

Autorizacion para Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion.

(BN
o

. Autorizacion para Sociedades Fiduciarias de Fideicomisos de Oferta
Publica de Valores.

11. Activacion desactivacion usuario administrador SERI.

12. Autorizacion de Oferta Publica de Valores (emisor nacional y extranjero).
13. Autorizacién Calificadora de Riesgos.

14. Autorizacién Firma de Auditores Externos.

15. Autorizacion de los Fondos Mutuos y Fondos Cerrados de Inversion.

16. Autorizacion de un Patrimonio Separado de Titularizacion.
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La Superintendencia de Valores para asegurar la continuidad del desarrollo
sostenible del mercado de valores, ha definido su Plan Estratégico (PE) 2016 —

2018. Los Ejes Estratégicos que sustentan el mismo son:

e Eje Estratégico 1: Fortalecimiento Institucional Para el desarrollo de una

Superintendencia sin papel.

e Eje Estratégico 2: Modernizacion Del Marco Normativo Aplicado Para

Regular El Mercado De Valores Dominicano.

e Eje Estratégico 3: Contribuir Al Crecimiento Y Promocién Permanente

Del Mercado De Valores Dominicano.

Para identificar los logros que se van obteniendo, se realizan revisiones semestrales,
donde se identifica el impacto de las iniciativas institucionales vinculadas al Plan

Estratégico Institucional.

Este informe tiene como objetivo mostrar los niveles de avances de cada uno de los

objetivos que sustenta cada Eje Estratégico de este Plan.
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3.1.1 Analisis de Cumplimiento del Plan Estratégico 2016-
2018

Evaluacion al 31 de diciembre 2017

EJE ESTRATEGICO 1: FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL PARA EL DESARROLLO DE UNA
SUPERINTENDENCIA SIN PAPEL.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

" OE6 WOE5 mOE4 wOE3 mOE2 mOEl

Evaluacion al 31 de diciembre 2017

EJE ESTRATEGICO 2: MODERNIZACION DEL MARCO
NORMATIVO APLICADO PARA REGULAR EL MERCADO
DE VALORES DOMINICANO.

0% 20% 40% 60% 80% 100%  120%

m OE8 mOE7
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Evaluacion al 31 de diciembre 2017

EJE ESTRATEGICO 3: CONTRIBUIR AL CRECIMIENTO Y
PROMOCION PERMANENTE DEL MERCADO DE
VALORES DOMINICANO.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

© OE11 mOE10 = OE9

Evolucion Ejes Estratégicos 2016-2018

0.7

® 31 de diciembre 2017 w 31 de diciembre 2016

*OE: Objetivo estratégico

Al 2017 el nivel de avance el Plan Estratégico es de un 65%.
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3.2.1 Indice de Transparencia

La Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG),

periédicamente evalla la Seccidn de Transparencia y los portales de internet en
todas las instituciones de gobierno; en este sentido, la SIV se encuentra posicionado

de la siguiente forma:

|I I Portal Unico de
f,\ﬁ'"“”ﬂ %a %c;&m utlg.ﬁlp} | v &
ntormacion Pablico = -, Direccion General de Etica
/ \\". GE'G @ Integridad Gubernamental

EVALUACION - PORTALES DE TRANSPARENCIA

Superintendencia de Valores (SIV)
Pigina Web Estado Enlace de tranparencia:

en funcionamiento en funcionamiento

Identidad Institucion:
3058ecedefT794d7

Cadigo seguridad$05a2£fd483e70e8
1706 | SAIP-EPT-FQCZ2

Evaluacion
Noviembre 2017

Fecha de creacién: Asignado a:
2017-12-12 09:07:16 Juleidy Mazara

iltima actualizacién: 2017-12-18 12:05:57 | periodo de evaluacién Noviembre 2017

Supervisado por:
Licda. Stefany Severino

Puntuacién nivel II85%
CALIFICACION TOTAL: 100%

Puntuacién nivel I15%
Calificacién final:100

Indice de Estandarizacion:SI

Nivel It Nivel informacional

1 Base legal de la institucién 0.7142857142857143
Marco legal del Sistema de Transparencia: Leyes y Decretos
2715 -Leyes 0.7142857142857143
16/ 30 - Decretos 0.7142857142857143
31/32 - Resoluciones 0.7142857142857143
33 Estructura orginica de la Institucién 0.7142857142857143
34 Normativas: Derechos de los Ciudadanos 0.7142857142857143
Oficina de Libre Acceso a la Informacion
35 - Estructura orgamizacional de la oficna de libre accese a la informacion pablica (OATL) 0.7142857142857143
36 - Manual de orgamizacion de la QAT 0.7142857142857143
7 - Manual de Procedimiento de la QAT 0.7142857142857143
38 - Nombre del Responsable de Acceso a la Informacien y los medios para contactarle 0.7142857142857143
39 - Estadisticas QAL 0.7142857142857143
40 - Indice de Dociumentos 0.7142857142857143
41 - Informacidn clasificada 0.7142857142857143
42 - Formmulario de solicitud de informacién publica 0.7142857142857143
Plan estratégico de Ia institucion
43 - Planificacién estratégica 0.7142857142857143
44 - Informes de logros y/o segmmients del Plan estratégico 0.7142857142857143
45 Publicaciones Oficiales 0.7142857142857143
46 Estadisticas Institucionales 0.7142857142857143
47 Servicios al Pablico 0.7142857142857143
48 Acceso al Portal de 311 sobre Quejas, reclamaciones, sugerencias y denuncias 0.7142857142857143
49 Declaraciones Juradas de Bienes 0.7142857142857143
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EVALUACION - PORTALES DE TRANSPARENCIA

Superintendencia de Valores (SIV)
Nivel II: Nivel dinamico

CARACTERISTICAS A EVALUARSE PESO PONDERADO
Presupuestos

1 Presupuesto aprobado del afio 269230769230760

¥

k
Ejecucion del presupuesto 3.269230769230769

(%]

Recursos Humanos

269230769230769
269230769230769
269230769230769
269230769230769

Nomina de empleados
Jubilaciones, Pensienes v retiros
Vacantes

(=

Beneficiarios de programas asistenciales

Compras y Contrataciones
7 Lista de proveedores del Estado
8 Lista de compras y contrataciones realizadas y aprobadas

32
32

9 Como registrarse como proveedor del Estado 3.269230769230769
10 Plan Anual de Compras 332
32

11 Licitaciones Piblicas (Aviso, Pliego de condiciones especificas y sus anexos, Acta de
adjudicacion del Comité de Licitaciones, Contrato de Adpudicacion)

12 Licitaciones restringidas (Aviso, Pliege de condiciones especificas y sus anexos, Actade  3.269230769230760
adjudicacion del Comité de Licitaciones, Contrato de Adjudicacicn)

13 Sorteos de Obras (Aviso, Pliego de condiciones especificas v sus anexos, Acta de 3.268230769230769

adjudicacion del Comité de Licitaciones, Contrate de Adudicacion)
14 Comparaciones de precios(Solicitudes de compras o contratacienes, Acta de adjudicacion de3.269230769230769
Comité de Licitaciones, Contrato)

15 Compras menores (Solicitudes de compras o contrataciones, Orden de compras) 3.269230769230769
15 Casos de emergencia y urgencias 3.269230769230769
16 Estado de cuentas de suplidores 3.269230769230769
Provectos y Programas 3.269230769230760
18 Descripeion de los Programas v Proyectos 3.268230769230769
19 Informes de segmmiento a los programas y proyectos 3.269230769230769
20 Calendarios de ejecucion de programas v proyectos 3.269230769230769
21 Informes de presupuesto sobre programas v proyectos 3.269230769230769
Finanzas
33 Balance general 3.269230769230769
3 Relacion de Ingresos y Egresos 3.269230769230769
2 Informes de auditorias 3.269230769230769
2 Relacion de actives fijos de la Institucicn 3.269230769230769
2 Relacién de inventario en Almacén 3.269230769230769

Direccitn General de Erica e Integridad Gubernamental (DIGEIG)
Portal Unico de Solicitud de Acceso a la Informacion Publica (SATF)

La CIGEIG se destiza v desautoriza la divalzacion yio publicacion en nombre de esta extidad. st la previa murarizacion de: informaciones, noticias, calificaciones, notss de prensa,
emire oaTos temas relacionados yio de la rectoria de la DIGELG.

Este posicionamiento ha sido sostenido desde febrero 2017.

En el periodo de enero a octubre del 2017, esta oficina de Libre Acceso a la
Informacion Pablica (OAI) recibi6 cuatro (4) Solicitudes de Informacion: dos (2) a
través de comunicacién y dos (2) por correo electronico. Todas las solicitudes de
informacion fueron contestadas dentro del plazo que establece la Ley General 200-

04 de Libre acceso a la Informacién Pablica.
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3.2.2 Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica
(SISMAP)

La Superintendencia de valores con el apoyo de la Direccién de Recursos Humanos
y la Direccion de Planificacion y Desarrollo ha realizado diversas actividades con
el objetivo de cumplir con los requerimientos establecidos por el Sistema de
Monitoreo la Administracién Publica (SISMAP), desarrollado/gestionado por el
Ministerio de Administracion Publica (MAP) para dar seguimiento a los distintos
indicadores que se han definido, para evaluar el nivel de avance en la Gestion de

los Recursos Humanos, de la Administracién Publica que son de su rectoria.

Existen ocho (8) areas y treinta y cuatro (34) indicadores que son observados y a
las que se aplica un color, que va del rojo al verde. El rojo sefiala los aspectos que
deben ser mejorados en cada institucion, mientras que el verde muestra los que ya
han alcanzado una meta deseable de avance. Con esta informacion que se pone a
disposicion de la poblacion en general y de las organizaciones de la sociedad civil,
por internet o a traves de las instituciones, para que conocer mejor los avances y

participar en forma activa en la propuesta de soluciones.

Esta institucidn se encuentra actualmente en un cumplimiento de 88%:

N MAP MINISTERIO DE (80 aa’
HF ADMINISTRACION PUBLICA wt w

INSTITUCION |superintendencia de valores

CRITERIO PROMEDIO GENERAL v
( Limpiar ) ( Buscar ) [ Inicio )
@0 V0@

[no Nowmare ~ S | stATus

I Superintendencia de Valores Siv 88%

Todos los Derechos Reservados © 2013. Ministerio de Administracion Publica de Repiiblica Dominicana
Av. México Esq. Leopoldo Navarro, Gazcue, Distrito Nacional, Republica Dominicana

Horario de Trabajo: De 8:00 a.m. a 4:00 p.m. de Lunes a Viernes
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DETALLE DE INDICADORES (S1V)

CLASIF. BAROMETRO NOMBRE DE INDICADOR STATUS EVIDENCIA
PLANIFICACION 1 Planificacién de RRHH %
ORGANIZACION DEL TRABAJO 2 de Cargos y de Cargos or}
3  Organigrama (Estructura Organizativa) ord
4 Manual de Funciones %
&
5 Mapa de Procesos iy
6 Baselegal 0
7 Historia Q
GESTION DEL EMPLEO 8 Pruebas Técnicas 0
9 SASP 0
10 Absentismo %
o =
11 Rotacion de Personal ('}
12 Concursos Piblicos
13 Taller Reclutamiento y Seleccion a
GESTION DEL RENDIMIENTO 14 idos con al Mérito oy
15 Evaluacion del Desempeiio %
16 Taller Evaluacion del Desempefio %
17 Escala Salarial oy

GESTION DE LA COMPENSACION 18 No. Incorporados
GESTION DEL DESARROLLO 19 No. Incorporados por Concurso

20 No. Incorporados por Evaluacion

21 No. Incorporados por Evaluacién

22 Diplomados, Concursos y Talleres

23 Post Grados en Gestion

GESTION DE LAS RELACIONES HUMANAS Y SOCIALES 24 i de Comisién de

25 Pago de Beneficios Laborales

3

Asociacion de Empleados

27 Taller de Relaciones Laborales

28 Salud Ocupacional y Riesgos Laborales

ORGANIZACION DE LA FUNCION DE RRHH 29 Auditoria de Oficina de RRHH

3p Talleres de Funcién Pdblica

GESTION DE LA CALIDAD 31 Autoevaluacion CAF

32 Cartas Compromiso

33 Talleres Metodologia CAF

34 Comités de Calidad

B b 9 ool bs oo
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3.2.3 Indice Uso TIC e Implementacién Gobierno Electréonico
(iTICge)

El “Indice de Uso de TIC e Implementacion de Gobierno Electronico (iTICge), se
trata de una herramienta creada por la OPTIC para la medicion, evaluacién
sistematica y cuantitativa del avance de las TIC y el Gobierno Electronico en el
Estado Dominicano. Este indicador permite saber como han mejorado en las
diferentes instituciones temas importantes como la transparencia, la eficiencia de

las instituciones, los servicios publicos y la participacion de los ciudadanos.

El iTICge se apoya en tres pilares: Uso de las TIC, Implementacion de Gobierno
Electrénico y Servicios en linea. Cada pilar esta compuesto por sub-pilares y estos
a su vez estan compuestos por indicadores. Cada indicador tiene un peso
ponderado, y la suma total de sus pesos es de 100 puntos, lo que constituye la

puntuacion o indice maximo obtenible por una institucion.

La SIV mantiene una ponderacion de 89.93%:

Superintendenda de Valores indice de Uso de TIC e Implementacién de Gobierno Electrnico en el Estado Dominicano

4 88.68* 92.50% 87.50%

Posicion Uso de las TIC Implementacion de e-Gobierno Desarrollo de e-Servicios

Pasicion en Ranking Avance en Sub-Pilar Avance en Sub-Pilar Avance en Sub-Pilar

Resultados de la Evaluacidn Institucional iTICge 2016 - X
Peso categorfa Puntuacién
iTICge 2016 100.00 89,93
USO DE LAS TIC 36.00 31.93
IMPLEMENTACION DE E-GOB 40.00 37.00
DESARROLLO DE e-SERVICIOS 24.00 21.00
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3.2.4 Normas Basicas de Control Interno (NOBACI)

Las Normas Baésicas de Control Interno (NOBACI) establecen un marco general
para el control interno del sector publico y definen la responsabilidad de los
servidores publicos relacionados con este, partiendo de esto y consciente de la
importancia que representa para el Gobierno Dominicano, la efectividad, eficiencia
y economia operacional de los procesos organizacionales y administrativos
financieros, hemos iniciado en la implementacién de las NOBACI, con el

acompafiamiento y asesoria de la Contraloria General de la Republica.

A continuacion, presentamos importantes logros alcanzados por la SIV:

Matriz de Resumen (Seguimiento Cuatrimesira

[ %)
3

Calificacidn Auto-
Componentes del Control Inteno Evaluacién CGR Evaluadion Progreso Auto-Evaluaciin Nivel de Desarrollo

En resumen, la evaluacion del autodiagndstico es de un 89.99% y la Contraloria

General de la Republica evalta la implementacion de las NOBACI en un 81.81%.
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3.2.5 Certificacion 1SO 9001:2015

5

g

o

&

<

= Quality Management

Q

= " fs

g System Certificate

e

% AENOR

E

= E

% Registered

[':] Company

b 150 9001

g

&

2 ER-0512/2017

.FDf. AENOR certifies that the organization

=

4 SUPERINTENDENCIA DE VALORES

s has a quality management system according to the 150 9001:2015 Sfandard

El for the activities:  Promotion, regulation, inspedtion and supervision of the stock market,

E Organization and maintenance of the stock market registry. Authorization
and TEFiSIr}' of the public stock offer and it 5 particpants. Investigation and
surveillance of the stock market cperations. Design and delivery of

= training courses related to the stock market.

=

5 which isare camied cut in: - AV CESAR NICOLAS PENSON N° 66, GAZCUE. 10205 - SANTO DOMINGO

. (DN - Repiiblica Dominicana)

]

o

= Firstissuedon: ~ 2017-10-05

- lastissued:  2017-12-07

Validity date: ~ 2020-12-07

]

(@]

:

]

&)

g

: Rafael GARCIA MEIRD
¥ 2l GARCIA
S % Chief Exemutive Officer
g '7: Certificate transfermed. |ssuarce date by accredited cartification body: 2001-12-03
# 3
AENOR INTERMACIONAL SALL — y
GEnova, 6 20004 Madrid Espaf ot
g Tl 81 432 60 00- wim aenct com h”m“tg M
£ ErRiiried —
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3.2.6 Plan de Compras y Contrataciones

. Comparacion de . Equi’pf)s
Bienes Precios mformatl(':os y 3/2/17 RDS2,701,204.21 No
accesorios
Comparacion de Equipos
Bienes , informaticos y 9/2/17 RDS$3,045,124.89 No
Precios .
accesorios
.. Comparacion de Servicios de Aseo RDS$158,305.01/Mensual
Servicios Precios y Limpieza 2/5/17 RDS1,108,135.07/Anual No
Comparacion de Servicios ADER, B2, 252 D0 mie]
Servicios ) ‘s 20/7/17 | RDS 159,362.83/ Mensual No
Precios Informaticos

29/12/17 | RDS 35,000.00
29/12/17 | RDS 480,000.00
29/12/17 | RDS 320,000.00
28/12/17 | RDS 2,300,000.00
28/12/17 | RDS 354,000.00
2812/17 RDS 50,000.00
28/12/17 | RDS 50,000.01
28/12/17 | RDS 50,000.01
2812/17 RDS 20,000.01

Servicios Excepcidn Publicidad 28/12/17 | RDS 20,000.00 No
28/12/17 | RDS 20,000.01
28/12/17 | RDS 35,000.00
28/12/17 | RDS 25,000.01
28/12/17 | RDS 50,000.01
28/12/17 | RDS 100,000.00
28/12/17 | RDS 50,000.00
28/12/17 | RDS 50,000.00
28/12/17 | RDS 118,000.00
27/12/17 | RDS 30,000.00
27/12/17 | RDS 70,000.00
27/12/17 | RDS 70,000.00
27/12/17 | RDS 100,000.00
27/12/17 | RDS 147,830.40
27/12/17 | RDS 73915.20
27/12/17 | RDS 75,000.00
27/12/17 | RDS 147,830.40
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27/12/17 | RD$ 61,419.00
21/11/17 | RDS$ 73,915.20
13/11/17 | RDS 61,419.00
9/11/17 RDS 61,419.00
8/11/17 RDS 265,500.00
7/11/17 RDS 248,419.50
3/11/17 RDS 73,915.20
3/11/17 RDS 577,728.00
2/11/17 RDS 175,230.00
24/7/17 RDS 369,576.00
5/7/17 RDS 123,900.00
5/7/17 RDS 107,616.00
5/7/17 RDS 78,536.08
5/7/17 RDS 53,277.00
5/7/17 RDS 106,200.00
5/7/17 RDS 85,986.00
4/7/17 RDS 73,915.20
Servicios Excepcidn Publicidad 1/6/17 RDS 90,000.96 No
17/5/17 RDS 30,709.50
17/4/17 RDS 73,915.20
11/4/17 RDS 30,798.00
11/4/17 RDS 122,838.00
10/4/17 RDS 147,830.40
20/3/17 RDS 73,915.20
20/3/17 RDS 67,260.00
13/3/17 RDS 118,246.32
13/3/17 RDS 107,616.00
7/3/17 RDS 82,600.00
3/3/17 RDS 47,200.00
28/2/17 RDS 85,986.60
15/2/17 RDS 20,000.00
27/12/17 | RDS 30,326.00
27/12/17 | RDS 76,759.00
22/12/17 | RDS 23,836.00
20/12/17 | RDS$ 49,554.30
19/12/17 | RDS 4,513.50
Servicios | Compra por debajo Alimentos y 12/12/17 | RDS 20,178.00
del umbral Bebidas 30/11/17 | RDS 29,128.30 No
21/11/17 | RDS 16,750.10
21/11/17 | RDS 3,953.00
21/11/17 | RDS 52,993.80
4/12/17 RDS 30,267.00
20/11/17 | RDS 40,887.00
15/11/17 | RDS 50,486.30
7/11/17 RDS 34,367.50
7/11/17 | RDS 89,916.00
2/11/17 | RDS$ 19,912.50
18/9/17 | RDS 43,660.00
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12/9/17 RDS 59,858.40
12/9/17 RDS 18,231.00
11/9/17 RDS 38,196.60
1/9/17 RDS 11,068.40
29/8/17 RDS 7,670.00
18/8/17 RDS 6,726.00
18/8/17 RDS 17,845.00
2/8/17 RDS 26,960.00
Servicios Compras por Alimentos y 1/8/17 RDS 39,972.50 No
debajo del umbral Bebidas 25/7/17 | RDS 25,783.00
12/6/17 RDS 12,567.00
9/5/17 RDS 40,275.76
8/5/17 RDS 31,860.00
5/5/17 RDS 76,660.47
4/5/17 RDS 12,331.00
2/5/17 RDS 29,667.00
26/4/17 RDS 32,804.00
25/4/17 RDS 63,425.00
7/4/17 RDS 8,684.80
4/4/17 RDS 53,355.94
27/3/17 RDS 58,352.65
24/3/17 RDS 48,331.27
16/2/17 RDS 51,776.75
18/1/17 RDS 27,848.00
11/1/17 RDS 51,920.00
12/12/17 | RDS 288,000.00
Servicios Compra Menores Alimentos y 5/12/17 | RDS 168,128.05
Bebidas 17/11/17 | RDS 484,992.00 No
11/5/17 RDS 125,998.10
17/4/17 RDS 248,950.50
11/9/17 RDS 125,702.63
25/10/17 | RDS 173,225.16
3/7/17 RDS 163,367.40
19/12/17 RDS 53,475.26
20/9/17 RDS 100,397.04
Articulos 11/7/17 RDS 85,823.40
Bien Compras por Limpieza, de 3/7/17 RDS 107,566.44
debajo del Umbral Higiene e 8/6/17 RDS 52,470.73
Insumos de 10/4/17 RDS 105,255.35 No
Cocina. 29/3/17 RDS 92,630.00
15/2/17 RDS 64,664.00
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19/12/17 | RDS 69,384.18
28/11/17 | RDS 36,762.04
23/11/17 | RD$55,227.91
13/11/17 | RDS 87,950.09
20/10/17 | RDS 28,188.82
19/10/17 | RDS 26,783.44
16/10/17 | RDS 39,597.41
26/9/17 RDS 79,243.92
24/8/17 RDS 54,599.82
24/8/17 RDS 54,599.82
Transporte y 4/8/17 RDS 34,064.84
Servicios Excepcidn Mantenimiento 30/6/17 RDS 60,571.35 No
(Boleto aéreo) 17/5/17 RDS 220,350.06
11/5/17 RDS 71,622.00
24/4/17 RDS 25,225.20
10/4/17 RDS 31,181.00
20/3/17 RDS 189,555.18
14/3/17 RDS 48,180.00
3/3/17 RDS 39,179.70
2/3/17 RDS 40,150.94
6/1/17 RDS 32,674.00
13/9/17 RDS 41,022.00
21/12/17 | RDS 35,000.00
12/12/17 | RDS 400,000.00
11/12/17 | RDS 595,000.00
6/12/17 RDS 29,113.00
5/12/17 RDS 189,910.55
28/11/17 | RDS 50,400.00
14/11/17 | RDS 600,000.00
2/11/17 RDS 39,597.41
31/10/17 | RDS 121,112.50
24/10/17 | RDS 106,783.78
23/10/17 | RDS 39,597.41
20/9/17 RDS 413,000.00
11/9/17 RDS 21,063.00
15/8/17 RDS 22,434.00
20/7/17 RDS 107,500.00
28/6/17 RDS 75,000.00
8/6/17 RDS 85,595.85
Servicios Compras menores Protocolo 2/6/17 RDS 50,000.00 No
18/5/17 RDS 41,325.00
16/5/17 RDS 97,841.35
11/5/17 RDS 68,600.00
10/5/17 RDS 435,066.00
8/5/17 RDS 433,152.00
25/4/17 RDS 85,683.04
7/4/17 RDS 174,404.00
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15/3/17 RDS 162,250.00
10/3/17 RDS 111,940.70
7/3/17 RDS 49,707.00
12/1/17 RDS 30,315.000
27/11/17 | RDS 641,126.67
27/11/17 | RDS 789,983.67
Construccion y 11/8/17 RDS 222,977.40 No
Servicios Compras Menores Edificacion 10/7/17 RDS 151,364.83
24/5/17 RDS 143,353.67
3/4/17 RDS 20,355.00
4/12/17 RDS 274,000.00
1/11/17 RDS 269,000.00
16/10/17 RDS 274,000.00
1/9/17 RDS 270,000.00
1/8/17 RDS 266,000.00
3/7/17 RDS 258,000.00 No
1/6/17 RDS 266,000.00
10/5/17 RDS 28,600.00
2/5/17 RDS 266,000.00
. ., . 3/4/17 RDS 266,000.00
Servicios Excepcion Combustible 3/3/17 RDS 26,950.00
1/3/17 RDS 258,000.00
1/2/17 RDS 253,000.00
3/1/17 RDS 253,000.00
29/12/17 | RDS 12,390.00
21/12/17 | RDS 96,022.50
18/12/17 | RDS 81,892.00
7/11/17 RDS 63,802.60
2/11/17 RDS 54,938.87
17/10/17 | RDS 94,724.50
17/10/17 | RDS 79,532.00
Bien Compras por Suministro de 16/10/17 | RDS 105,610.00 No
debajo del Umbral Oficina 5/9/17 RDS 39,899.73
8/8/17 RDS 101,952.00
4/8/17 RDS 45,725.00
25/7/17 RDS 92,925.00
20/6/17 RDS 101,225.80
25/5/17 RDS 73,160.00
24/5/17 RDS 97,940.00
3/5/17 RDS 96,978.30
27/3/17 RDS 106,963.40
1/3/17 RDS 73,785.40
21/2/17 RDS 92,925.00
20/2/17 RDS 50,858.00
17/1/17 RDS 70,800.00
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17/1/17 RDS 89,443.30
16/1/17 RDS 92,925.00
16/1/17 RDS 102,660.00
26/12/17 RDS 8,850.00
26/12/17 RDS 16,520.00
14/11/17 RDS 35,400.00
Servicios | Compras por Servicio de 1/9/17 RDS 16,520.00
debajo del Umbral | Mantenimientoy | 26/7/17 RDS 8,850.00 No
Limpieza 5/6/17 RDS 9,440.00
5/6/17 RDS 16,520.00
3/5/17 RDS 16,520.00
31/3/17 RDS 8,850.00
13/2/17 RDS 20,730.00
31/1/17 RDS 29,500.00
31/1/17 RDS 14,160.00
23/1/17 RDS 8,850.00
A2y RDS 30,558.46
12/12/17
RDS 24,104.36
28/11/17
RDS 27,607.09
16/11/17
RDS 100,200.79
19/10/17
14/6/17 RDS 45,782.70
1/6/17 RDS 104,881.01
RDS 83764.48
28/7/17
.. RDS 17,252.78
Servicio de 10/4/17
.. RDS 17,363.70
. Compras por Mantenimientoy | 4/4/17
SRR debajo del Umbral Reparacion de 20/2/17 i A
J pare RDS 5,750.14
vehiculos
Imprentay 20/12/17 | RDS 162,840.00
Servicios Compras Menores publicaciones 30/10/17 | RDS 229,150.10 No
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20/10/17 | RDS 50,657.40
19/10/17 | RDS 82,600.00
19/10/17 | RD$ 47,791.50
19/9/17 RDS 38,232.00
17/8/17 RDS 58,616.50
Imprenta y 31/5/17 RDS 23,617.70
Servicios Compras por publicaciones 25/4/17 RDS 70,251.30
debajo del Umbral 20/4/17 RDS 47,791.50
4/4/17 RDS 9,735.00 No
27/3/17 RDS 68,499.00
14/3/17 RDS 37,170.00
2/3/17 RDS 84,960.00
1/3/17 RDS 51,330.00
24/2/17 RDS 60,085.60
15/2/17 RDS 98,500.00
1/2/17 RDS 56,994.00
10/10/17 | RDS 70,800.00
14/8/17 RDS 476,601.34
3/7/17 RDS 255,000.00
18/4/17 RDS 90,533.38
7/4/17 RDS 70,800.00
Servicios Compras Menores Consultoria 5/4/17 RDS 672,600.00 No
22/2/17 RDS 334,176.00
Servicios Compras Menores Capacitacién 28/7/17 RDS 190,160.00 No
19/10/17 | RDS 9,204.00
24/8/17 RDS 60,900.00
17/8/17 RDS 6,200.00
11/8/17 RDS 49,000.01
7/8/17 RDS 380,475.34
31/7/17 RDS 76,169.00
22/6/17 RDS 302,670.00
13/6/17 RDS 246,152.72
Servicios Compras Menores Informatica 3/4/17 RDS 47,259.00 No
31/3/17 RDS 150,388.72
13/3/17 RDS 105,090.80
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18/10/17 | RDS 170,334.18
13/9/17 RDS 23, 399.40
Muebles 6/4/17 RDS 183,586.88
Bien Compras Menores Mobiliari(\)/ 3/4/17 RDS 49,508.72 No
17/2/17 RDS 118,387.51
9/2/17 RDS 44,510.61
11/12/17 RDS 45,000.55
16/10/17 RDS 32,863.00
Textil, e RD$ 60,494.02
Indumentaria, 14/7/17 RDS 144,406.76
Bien Compras Menores otros Articulos RDS 213,757.00
Personales ZelE RDS 50,350.60 A
26/1/17 ! ’
Bien Compras por Componentes de | 25/1/17 RDS 10,801.72 No
debajo del Umbral Vehiculos 20/1/17 RDS 17,950.16
Bien Compras por Ferreteriay 8/6/17 RDS 6,604.22 No
debajo del Umbral pintura 30/3/17 RDS 59,000.00
17/10/17
22/8/17 RDS 77,172.00
, 19/5/17 RDS 69,148.00
Bien degg‘g:’su‘::gral Art'ﬁz"’;de' 28/2/17 | RDS 54,870.00 No
) & RDS 50,150.00
. Articulos del 8/12/17 RDS 357,940.02
B
'en Compras Menores Hogar 15/3/17 | RDS 198,240.00 No
. Compras por . 12/9/17 RDS 27,376.00
A | N
Servicios | yebajo del Umbral udiovisuales | 12/c /17 | RDS 30,000.00 °

Superintendencia de Valores | Memoria Institucional 2017

Pagina 27 de 81




3.2.7 Comisién de Etica

Las Comisiones de Etica Plblica fueron creadas con el objetivo de fortalecer la
democracia y transparencia en el Estado Dominicano, su objetivo fundamental es
ser vigilantes del cumplimiento ético y de las gestiones de calidad en todas las
instituciones publicas, para prevenir y superar las posibles deficiencias y
debilidades.

Las Comisiones de Etica Publica son veedores de la administracion publica con el
interés de fomentar la transparencia y por ende el bien hacer. Esto lo lograra, a
través de su plan de trabajo, monitoreo de los codigos de comportamiento ético de

los funcionarios y el de los servidores publicos.

La conformacion de estas comisiones estdn amparadas en el Decreto 143-17
emitido por el Poder Ejecutivo el 26 de Abril del 2017 y reguladas por la Resolucion
DIGEIG- 04/2017 emitida por la Direccion General de Etica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG), entidad rectora en materia de ética, transparencia,
gobierno abierto, lucha contra la corrupcion, conflicto de interés y libre acceso a la

informacion, en el &mbito administrativo gubernamental.

Dando cumplimiento a estos mandatos la SIV, en 19 de julio de este afo, realizo
las elecciones para la escogencia de los miembros de la Comision de Etica, que

regira para el periodo 2017-2019.
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3.2.8 Declaracion Jurada de Patrimonio

En cumplimiento a lo que establece la Ley 311-14 sobre Declaracion Jurada de

Patrimonio de los Servidores Publicos, les correspondia presentar a los siguientes

funcionarios:

Superintendente,
Intendente,
Director Administrativo y Financiero y

Encargado de Compras.

Todos estos funcionarios presentaron oportunamente su declaracion jurada de

patrimonio, las cuales pueden ser verificadas en la pagina web de la SIV y de la

Camara de Cuentas de la Republica Dominicana.
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4.1.1 Ofertas Publicas De Valores Autorizadas

VALORES REPRESENTATIVOS DE DEUDA

Los fondos derivados del Programa de Emisiones de
Bonos Corporativos serdn destinados (i) a la

Bonos Consorcio Dolares o ) ) )
) ) ) 2,000,000.0 17/02/2017 | SIVEM-108 | amortizacion parcial o total de las deudas financieras
Corporativos Remix Norteamericanos ] B . ) ] »
del emisor y/o (ii) serén destinados a la inversion de
Capital de trabajo.
Acorde a lo establecido en el Acta de la Asamblea
Extraordinaria de Accionistas los recursos obtenidos
seran destinados a la inversién en la adquisicion de
] valores negociables en el Mercado de Valores
Bonos United Pesos
) ] . 1,000,000,000.0 | 28/03/2017 | SIVEM-109 | Dominicano inscritos en el RMVP, asi como en
Corporativos Capital Dominicanos

valores emitidos por el Gobierno de la Republica
Dominicana en Mercados Extranjeros e inscritos en el
Registro del Mercado de Valores y para la

amortizacion de deuda.
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VALORES REPRESENTATIVOS DE DEUDA

Los recursos que se obtengan de la Colocacién de los

Banco de . . P
Ahorro y Bonos Corporativos emitidos serdn utilizados por el
Bonos Crédito Pesos 500,000,000.0 | 09/05/2017 | SIVEM-110 |Emisor en el siguiente orden de prioridad: (i)
Corporativos Dominicanos L ) ) . ]
FONDESA, sustitucion de deudas financieras, (ii) capital de
SA * .
trabajo.
Consorcio
Energético Los recursos obtenidos de la Colocacion de los Bonos
Bonos Dolares ) . )
) Punta Cana- ] 23,000,000.0 04/07/2017 | SIVEM-111 | Corporativos fueron utilizados por el Emisor para el
Corporativos Norteamericanos
Macao, S.A. repago de deuda.
(CEPM)
Los recursos que se obtengan de la Colocacion de los
Banco de ) o o
Bonos Corporativos emitidos seran utilizados por el
Bonos ahorroy Pesos ) o o )
] o o 300,000,000.0 | 12/09/2017 | SIVEM-112 |Emisor en el siguiente orden de prioridad: (i)
Corporativos Crédito Dominicanos L ) ) N )
] sustitucion de deudas financieras, (ii) capital de
Confisa.*

trabajo.
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VALORES REPRESENTATIVOS DE DEUDA

Banco »
Los recursos que se obtengan de la Colocacion de los
BACC de . - -
Bonos Pesos Bonos Corporativos emitidos seran utilizados por el
) Ahorroy o 12/09/2017 | SIVEM-113 ) o o )
Corporativos U Dominicanos 300,000,000.0 Emisor en el siguiente orden de prioridad: (i) Repago
rédito de
) de deudas financieras, (ii) capital de trabajo.
Caribe *
Los fondos derivados del Programa de Emisiones de
Bonos Consorcio Délares Bonos Corporativos seran destinados (i) a la

02/11/2017 | SIVEM-117 | amortizacion parcial o total de las deudas financieras
del emisor y/o (ii) seran destinados a la inversion de
Capital de trabajo.

Corporativos Remix Norteamericanos | 5,000,000,000.0

Consorcio De conformidad al Acta de Asamblea del Consejo de

Bonos Minero Ddlares Administracién los fondos seran utilizados para (i)

) . ) 100,000,000.0 | 12/12/2017 | En proceso ] ) N

Corporativos | Dominicano | Norteamericanos capital de trabajo y/o (ii) repago de deuda y (iii)
, S.A* compra de activos fijos (CAPEX).

*Nuevos emisores
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4.1.2 Fondos De Inversion Autorizados

FONDOS DE INVERSION AUTORIZADOS DURANTE EL ANO 2017

Tiene como objeto ofrecer una alternativa de inversion
con un perfil de riesgo moderado, que procure el
crecimiento del capital en el largo plazo realizando
inversiones en instrumentos de renta fija, instrumentos
ofertados por entidades de intermediacion financiera del
Fondo Mutuo . . . .
sistema financiero nacional reguladas por la Ley
N/A | SIVFIA-022 | 17/02/2017 | SIVFIA-022 | Monetaria y Financiera y supervisadas por la

Superintendencia de Bancos y que posean una

Educacional Largo Pesos
Plazo Reservas La Dominicanos

Isabela
calificacién de riesgo no menor a grado de inversiény en

instrumentos representativos de deuda de oferta publica
gque sean debidamente autorizados por la

Superintendencia de  Valores incluyendo los

Fideicomisos de Oferta Publica.
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FONDOS DE INVERSION AUTORIZADOS DURANTE EL ANO 2017

Fondo Mutuo

Tiene como objetivo realizar inversiones en
instrumentos de renta fija, instrumentos ofertados por
entidades de intermediacion financiera del sistema

financiero nacional reguladas por la Ley Monetaria y

Larimar

Matrimonial Pesos Financiera y supervisadas por la Superintendencia de
Mediano Plazo Dominicanos NIA | SIVFIA-023| 17/02/2017 | SIVFIA-023 Bancos y que posean una calificacion de riesgo no menor
Reservas El Bohio a grado de inversion y en instrumentos representativos
de deuda de oferta publica que sean debidamente
autorizados por la Superintendencia de Valores

incluyendo los Fideicomisos de Oferta Publica.
El Fondo tiene como objetivo invertir en instrumentos de
renta fija de diferentes plazos como son los titulos del
Banco Central de la Republica Dominicana y el
Fondo Mutuo Largo Pesos Ministerio de Hacienda de la Republica Dominicana,
Plazo Reservas Dominicancs N/A | SIVFIA-024 | 17/02/2017 | SIVFIA-024 | instrumentos ofertados por entidades de intermediacion

financiera del sistema financiero nacional reguladas por
la Ley Monetaria y Financiera y supervisadas por la
Superintendencia de Bancos y que posean una

calificacion de riesgo no menor a grado de inversion e
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FONDOS DE INVERSION AUTORIZADOS DURANTE EL ANO 2017

instrumentos representativos de deuda de oferta publica

que sean debidamente  autorizados por la
Superintendencia de  Valores incluyendo los
Fideicomisos de Oferta Pablica. La duracion promedio
ponderada del portafolio de inversion debe ser superior a
1080 dias ya que el tipo de fondo es abierto de largo

plazo.

Es un fondo abierto cuyo objetivo es invertir en valores
de oferta publica y depdsitos de entidades de
intermediacidn financiera reguladas por la ley monetaria
JMMB Fondo Pesos y financiera y supervisadas por la Superintendencia de
. o N/A | SIVFIA-019 | 17/02/2017 | SIVFIA-025 . o )
Mutuo Plazo 90 dias| Dominicanos Bancos de la Republica Dominicana, denominados en
pesos dominicanos y/o dolares estadounidenses y
manteniendo una duracién comprendida entre 361 dias-

720 dias.
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FONDOS DE INVERSION AUTORIZADOS DURANTE EL ANO 2017

Es un fondo a largo plazo y tiene como objetivo invertir

en instrumentos de renta fija de diferentes plazos
ofertados por entidades de intermediacion financiera del
sistema financiero nacional reguladas por la Ley
Monetaria y Financiera y supervisadas por la
Fondo Mutuo Largo ) ] ]
) Dolares Superintendencia de Bancos y que posean una
Plazo Dolares ] N/A | SIVFIA-026 | 09/05/2017 | SIVFIA-026 o ) ) .
Norteamericanos calificacion de riesgo no menor a grado de inversion e
Reservas Caoba ) ) o
instrumentos representativos de deuda de oferta publica
gue sean debidamente autorizados por la
Superintendencia de Valores, cuya moneda de
denominacion  sea  predominantemente  dolares

estadounidenses.
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FONDOS DE INVERSION AUTORIZADOS DURANTE EL ANO 2017

El Fondo tiene como  objetivo invertir
predominantemente en depositos a plazo y/o certificados
de deposito, cuentas de ahorro o corriente, cuotas de
fondos de inversion abiertos regidos por la Ley del
Mercado de Valores, Bonos del Ministerio de Hacienda

Fondo de Inversion 5 y/o Banco Central, valores representativos de deuda del
es0s
Abierto Renta S N/A | SIVFIA-027 | 09/05/2017 | SIVFIA-027 |sector privado, inscritos en el Registro del Mercado de
ominicanos
Futuro Valores y Productos, papeles comerciales, asi como otros

valores de oferta publica que estén previamente inscritos
en el Registro del Mercado de Valores y Productos,
valores de fideicomisos de oferta publica y cuotas de
fondos cerrados de inversion regidos por la Ley del

Mercado de Valores.

Tiene por objeto ofrecer a sus APORTANTES una

alternativa de inversion a través de un mecanismo que
Fondo Mutuo Renta o - . .
y Pesos invierta en certificados de depoésitos y depdsitos en
Fija - BHD Plazo 90 o N/A | SIVFIA-028 | 04/07/2017 | SIVFIA-028 ) )
o Dominicanos cuentas corriente, de ahorro y en valores representativos

ias
de deuda de renta fija, inscritos en el Registro del

Mercado de Valores y Productos de la Republica
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FONDOS DE INVERSION AUTORIZADOS DURANTE EL ANO 2017

Dominicana, y denominados en Pesos Dominicanos y

Dolares de los Estados Unidos de América, emitidos en
el mercado local por empresas e instituciones
constituidas en la Replblica Dominicana o en el

extranjero.

Es un fondo cerrado cuyo objetivo de inversion es la
generacién de ingresos y de valor a mediano y largo

plazo mediante la inversion en sociedades que no estan

Fondo Cerrado de 1,500,0 o ]
Pesos inscritas en el Registro del Mercado de Valores y
Desarrollo de . 0,000.0 | SIVFIC-029 | 12/09/2017 | SIVFIC-029 o
) ) Dominicanos Productos (RMVP) y se encuentran constituidas como
Sociedades Pioneer 0 ) . . o
sociedades anonimas o de responsabilidad limitada,
domiciliadas en la Republica Dominicana, en cualquier
sector de la economia excepto en el sector financiero.
Es un fondo a corto plazo y tiene como objetivo invertir
predominantemente en Depoésitos Financieros de
Fondo de Inversion 5 entidades grado de inversiones nacionales reguladas por
esos
Abierto Universal Domini N/A | SIVFIA-030 | 12/09/2017 | SIVFIA-030 | la Ley Monetaria y Financiera en pesos dominicanos y/o
ominicanos
Liquidez dolares estadounidenses. También en Valores de Oferta

Publica inscritos en el Registro del Mercado de Valores

y Productos.
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4.1.3 Auditores Externos Autorizados

AUDITORES EXTERNOS AUTORIZADOS DURANTE EL ANO 2017 ‘

Montero De Los Santos &
Asociados, S.R.L.

GRGC Management Consulting
Firm, S.R.L.

SIVAE-030 14/12/2016 12/04/2017

SIVAE-029 29/08/2016 26/01/2017

4.1.4 Inscripciones de Participantes Emitidas

INSCRIPCIONES DE PARTIPANTES EMITIDAS

Participantes Cantidad

1 Auditores Externos 2
2 Corredores de Valores Nuevos 30
3 Renovaciones de Corredores de Valores 29
4 Emisores de Valores 7
5 Emisiones de Valores No Diferenciadas 11
6 Emision de Valores Diferenciados Banco Central 17
7 Emision de Valores Diferenciados Gobierno Central 3
8 Puestos de Bolsa 1
9 Promotores de Inversion 7
10 Fondos de Inversion 9
11 Fideicomiso de Oferta Publica 1

Total inscripciones realizadas 117
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4.1.5 Estadisticas Relevantes 2015 — 2017

Volumen Total Liquidado en el MV (equivalente en USD,

MM) (1) 31,190 39,974 39,032
Proporcion (%) en Relacién al Producto Interno Bruto (PIB) 45.70% 55.80% -
Numero de Transacciones Liquidadas en el MV 94,021 147,615 | 160,531
Valores en Custodia (MM) (2)

Denominada en DOP 580,802 711,953 852,708
Denominada en USD 1,061 1,189 1,454
Total Equivalente en DOP 629,104 | 767,443 922,272
Numero de Cuentas y Titulares

Cuentas 41,252 60,657 74,875
Titulares (RNT) 42,518 61,333 75,282
Emisiones Aprobadas por SIV en Circulacion (MM) (3)

Renta Fija (equivalente en DOP) 44,223 59,262 77,516
Renta Variable (equivalente en DOP)** 4,629 7,707 12,916
Registro del Mercado de Valores y Productos (3)

Participantes Registrados 193 209 224
Corredores de Valores Activos 101 92 102
Emisores de Valores 26 27 34
Auditores Externos 22 23 25
Puestos de Bolsa 21 22 20
Promotores de Inversion Activos 0 18 19
Sociedad Administradoras de Fondos de Inversion 10 11 10
Fiduciarias de Oferta Publica 4 6 6
Calificadoras de Riesgos 2 3 3
Agentes de Valores 2 2 0
Proveedores de Precios 0 1 1
Bolsas de Productos 1 1 1
Bolsas de Valores 1 1 1
Depdsitos Centralizados de Valores 1 1 1
Compafiias Titularizadoras 2 1 1
Patrimonios Autbnomos 15 25 33
Fondos de inversion 14 21 28
Fideicomisos 1 4 5

Fuentes: SIV, Sistema Cevaldom, MH y BCRD

(1) Tasas de Cambio del délar de Referencia del Mercado Spot publicada por BCRD, promedio anual por periodo (Punto

medio compra/venta).
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(2) Tasas de Cambio del délar de Referencia del Mercado Spot publicada por BCRD, tltimo dia laborable del afio (Punto
medio compra/venta).
(3) Fuente: SIV. Datos al cierre del afio correspondiente. Tasas de Cambio del délar de Referencia del Mercado Spot

publicada por BCRD, ultimo dia laborable del afio (Punto medio compra/venta).

4.1.6 Examenes Impartidos y Aprobados

Corredores nuevos 136 27
Renovacion de Licencia de Corredores 79 30
Promotores 9 5

Totales 224 62

4.1.7 Reportes e Informaciones Periddicas Requeridas
Recibidas

INFORMACIONES PERIODICAS RECIBIDAS

1 Estados financieros 480
2 Metodologia de calificacion 78
3 Informacion financiera del garante 6
4 Calificacion de riesgos 370
5 Hechos relevantes 1117

Total informaciones periddicas recibidas

4.1.8 Inspecciones Realizadas
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INSPECCIONES REALIZADAS EN EL 2017

BHD Leon Puesto de Bolsa, S.A.
Excel Puesto de Bolsa, S.A.

3 Intermediarios

Parallax Valores Puesto de Bolsa, S.A. (PARVAL)

Inversion SAFI GAM
Colectiva SAFI BHD

Bolsa de Valores de la Rep. Dominicana

3 Mecanismo | Bolsa de Productos

Proveedora de precios (RDVAL)

INSPECCIONES ORDINARIAS

8 Total Inspecciones Ordinarias
BHD Leo0n Puesto de Bolsa, S.A.

Inversiones Popular, S.A Puesto de Bolsa
MPB Multivalores S.A.
Tivalsa, S.A.
SAFI BHD
SAFI JMMB, S.A.
SAFI Advanced, S.A
SAFI Reservas, S.A.
Inversién
11 ) SAFI PIONEER, S.A.
Colectiva :
SAFI G-MAT (2 Inspecciones)

4 Intermediarios

INSPECCIONES ESPECIALES

Fiduciaria Reservas, S.A.

Fiduciaria Popular, S.A.

Titularizadora Dominicana, S.A (2 Inspecciones)

5 Mecanismo | Bolsa de Productos (5 Subastas)

20 Total Inspecciones Especiales

28 Total Inspecciones realizadas
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4.1.9 Investigaciones Iniciadas/Tramitacion Solicitud UAF/

Tramitacion Solicitud Ministerio Publico

Investigaciones Iniciadas/Tramitacion Solicitud UAF/ Tramitacion Solicitud

Ministerio Publico

1 Investigaciones Iniciadas 5

2 Tramitacion Solicitudes UAF 84

3 Tramitacion Solicitudes Ministerio Publico 56
Total 145

*UAF: Unidad de Analisis Financiero
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4.1.10 Servicios Legales

CONSEJO NACIONAL DE VALORES

Emision de la Norma que regula la
Prevencion del Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y de la
Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva en el Mercado de Valores
Dominicano (R-CNV-2017-13-MV).

28-03-17

Aclaraciébn de las obligaciones
normativas aplicables a los sujetos
obligados, atendiendo a su incidencia
en el mercado de valores.
Incorporacion de los  conceptos
relativos a la debida diligencia y debida
diligencia simplificada.

Establecer determinadas disposiciones
a las que deberan acogerse los sujetos
obligados inscritos en el Registro del

Mercado de Valores y Productos.

Modificacion de la Norma para los
Intermediarios de Valores que establece
disposiciones para su funcionamiento y
de su anexo contentivo del Manual de
Contabilidad y Plan de Cuentas de
Intermediarios de Valores (R-CNV-
2017-14-1V).

28-03-17

e Modificar el nombre de la cuenta
5.1.4.05.00.00.MM.C a Gastos por
Intereses por Transacciones de Venta
con Pacto de Recompra;

e Eliminar que los estados financieros
semestrales sean aprobados
previamente por la Superintendencia
de Valores; y

e Aumentar el plazo para la

publicacibn de los  estados

financieros anuales auditados hasta el

treinta (30) de abril del afio siguiente.
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CONSEJO NACIONAL DE VALORES

Modificacion de la Norma que regula
los Depdsitos Centralizados de Valores
(R-CNV-2017-17-MV).

03-04-17y
02-08-17

¢ Modificacidn de la composicion de la
comision técnica asesora;

¢ Modificacidn de los requisitos para el
acceso como depositante a los
servicios  de los depdsitos
centralizados de valores;

e Adecuacion de los principios

presupuestarios de los depdsitos
centralizados de valores; y

e Inversiones  permitidas a los
depositos centralizados de valores.

e Regular el proceso de remision del
Manual de Contabilidad y Plan de
Rubros elaborado conforme a las
Normas Internacionales de

Informacion Financiera (NIIF).

Modificacion de la Norma que regula las
bolsas de valores (R-CNV-2017-26-
BV).

02-08-17

Regular el proceso de remisién de las
Normas Internas de Conducta y el
Manual de Contabilidad y Plan de

Rubros a la Superintendencia.
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CONSEJO NACIONAL DE VALORES

Modificacion de la Norma que regula
los intermediarios de valores (R-CNV-
2017-27-1V).

02-08-17

Regular el ofrecimiento de productos,
servicios, realizacion de Ordenes o
instrucciones 'y confirmaciones de
transacciones que se realicen a través
de llamadas telefénicas. Igualmente
establecer el procedimiento que deben
realizar los intermediarios de valores
en caso de salirse de sus rangos
patrimoniales. Por ultimo, informar a
los intermediarios de valores el
procedimiento para introducir nuevos

productos al mercado de valores.

Modificacion a la Norma sobre gestion
de riesgos para los Intermediarios de
Valores y las Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion

(R-CNV-2017-28-MV).

02-08-17

Regular el proceso de remision del
Manual de Politicas y Gestion de

Riesgos.
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CONSEJO NACIONAL DE VALORES

Emision de la Norma que regula las
sociedades administradoras y los fondos
de inversién (R-CNV-2017-35-MV)

07-03-17y
12-09-17

e Extensién del plazo del articulo 108
literal a) (Programa de emisiones de
cuotas de fondos cerrados).

e Aclaracion de la definicion de
benchmark o indicador comparativo
de rendimiento;

e Aclaracion en la definicion de
liquidez; aclaracion en la definicion
de principales ejecutivos; y

¢ Modificacion en formalidades del
proceso  de  autorizacion  de

funcionamiento e inscripcion en el

Registro.

Modificacion de la Norma que regula
las sociedades titularizadoras y los
patrimonios separados de titularizacion
(R-CNV-2017-36-MV)

12-10-17

e Sustitucion del término tabla de mora
por dias de morg;

¢ Modificacién de uno de los requisitos
para fungir como administrador del
patrimonio para agregar que la
universidad debe estar debidamente
acreditada;

e Adecuacion del registro de los
archivos, registros y documentos para
que puedan ser conservados de
manera digital; y

e Unificacion de los articulos

relacionados a carta de gerencia.
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4.1.11 Proteccion y Educacion al Inversionista

En la economia mundial, no cabe duda el rol trascendental que desempefia el
sistema financiero en las actividades econdmicas, por tal motivo la
Superintendencia de Valores (SIV) miembro de la Organizacion Internacional de
la Comision de Valores (I0OSCO), crea en el afio 2014 la Division Proteccion y
Educacién al Inversionista (PyEIl), con el propoésito de velar por el respeto y
proteccion de los derechos de los inversionistas en el mercado de valores,
ofrecemos un servicio de orientacion gratuita ante situaciones concretas en las que
estos consideren que se podrian estar afectando sus derechos en materias

relacionadas con los entes supervisados.

Para este aflo hemos dado respuesta a todas las inquietudes presentadas por los

participantes de los mercados a través de las vias establecidas:

SOLICITUDES DE INFORMACION Y/O CONSULTAS

Presencial 45
Telefénica 18
Correo Electrénico 80
Total 143

Las presenciales y las telefonicas fueron respondidas inmediatamente; las
electronicas fueron respondidas en el plazo de 48 horas maximo, cuando no fue

necesario enviar las consultas a otra area técnica.

Otras solicitudes respondidas desde el area de Prevencion de Lavado de Activos y

Financiamiento al Terrorismo, son las siguientes:
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SOLICITUDES RESPONDIDAS SOBRE — PLAYFT

Depuraciones 69
Formulario CSC / Matriz de Riesgo / Pl 27
Total de Participantes 96 ‘

*PLAFTPADM: Prevencion del Lavado de Activos, el Financiamiento al Terrorismo

Ademas, mantenemos actualizada nuestra Pagina Web con todos los hechos

relevantes del Mercado de Valores, en este afio fueron publicados 961.

4.1.12 Acciones Formativas a los Participantes del Mercados

A través de la Escuela Bursatil, con nuestras acciones formativas, nos empefiamos
arduamente en ofrecer docencia respecto a las opciones que le brinda el mercado
de valores y prevenirlo sobre las diferentes modalidades de fraudes o abusos que
pueda ser objeto, las que en consecuencia les produciran certeza en la toma de

decisiones al inversionista, fomentando la predictibilidad del sistema.

Planificamos, implementamos e impartimos Programas de Formacion sobre el
Mercado de Valores, que sirven de apoyo a la promocién y desarrollo del mercado
dominicano. Desde la Escuela Bursatil ofrecemos un servicio de capacitaciones
gratuitas a todas aquellas personas que, sin formacion especifica, deseen conocer o
ampliar sus conocimientos sobre el mundo bursatil de la mano de nuestros
colaboradores de areas, a fin de que nuestros cursos, talleres y diplomados cumplan
con los indicadores de calidad establecidos en la Norma 1SO 9001:2015. Para

contacto tenemos la siguiente direccion: http://siv.gob.do/escuela-bursatil/

Nuestras acciones formativas estan dirigidas a promover la cultura bursatil,
difundiendo las caracteristicas y alcances de nuestro mercado y los instrumentos de
financiamiento e inversion disponibles. Capacitamos y mantenemos actualizados a

los participantes del mercado, asi como a profesionales y estudiantes interesados.
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Diseflamos nuestras acciones formativas tomando en cuenta cinco areas

importantes:

= Establecimiento de objetivos de aprendizaje.

= Contenidos, conceptos, ordenacion, soporte.

= Actividades préacticas.

=  Pruebas de evaluacion.

= Programacion de acciones formativas

Para el afio 2017 en el transcurso de enero a noviembre, la Escuela Bursatil impartio

45 cursos relacionados, con 1,384 participantes, 1o que representa un incremento

de participantes de un 5% en el 2017 respecto al afio 2016.

1600
1400
1200
1000
300
600
400
200

Cantidad de Cursos y Participantes
2016-2017

1,320

46

2016

m CURS0S IMPARTIDOS

1,384

45

2017

m CANTIDAD DE PARTICPANTES
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Ademas, este afio el area de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento al

Terrorismo impartio los cursos siguientes:

CAPACITACIONES IMPARTIDAS SOBRE - PLAYFT

Fortalecimiento de la Prevencion de
LA/FT en el Mercado de Valores

Difusién Evaluacion Nacional de Riesgo
Rep. Dom. 2010-2014
3 Evaluacion Pais-GAFILAT 27

Total de Participantes

*PLAYFT: Prevencion del Lavado de Activos, el Financiamiento al Terrorismo

Gestidn Interna

4.2.1 Gestion de los Recursos Humanos

En el marco del fortalecimiento de la gestion de los recursos humanos en el sector
publico, el Departamento de Recursos Humanos reviso diferentes procesos del area
e identifico la necesidad de elaborar algunos documentos que apoyan la gestion
institucional y que dan respuesta a algunas recomendaciones o acciones de control
establecidas para el Sector Publico. En este sentido, las acciones desarrolladas

fueron las siguientes:

1. Elaboracion del Plan de Responsabilidad Social de la SIV, conforme las
recomendaciones del Informe del Comité Evaluador del Premio a la
Calidad. Fue socializado y publicado en la Intranet. La implementacion esta
programada para el 2018 bajo la Responsabilidad del Area Recursos
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Humano en coordinacion con todas las demas areas. Establecer los
lineamientos para la implementacion del Plan de Responsabilidad Social

Corporativa. Este Plan tiene como objetivos:

e Desarrollar comunicacion interna y externa para el involucramiento de

las partes interesadas (stakeholders) con la responsabilidad social.

e Implementar una gestién de responsabilidad social que conlleve la
relacion de sus principios, acciones y expectativas de las principales

materias de responsabilidad.

e Determinar programa de revision periddica de las acciones y practicas

relacionadas a la responsabilidad social.

2. Definicion de la Politica y Conformacion del Comité del Sistema de Riesgo
y Salud en el Trabajo (SISTAP), en cumplimiento del Reglamento 522-06
de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Republica Dominicana y la
Resolucién 113-2011, modificada por la No. 09-2015 del Ministerio de
Administracion Publica.

En este mismo sentido se elabor6 el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Este manual pretende ser una herramienta de trabajo permanente, que sirva de
referencia a los colaboradores y que facilite conocimientos basicos de la materia
para planificar las acciones preventivas encaminadas a eliminar o reducir los
factores de riesgo, previamente identificados y valorados y de esta manera
establecer el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST) tiene como
objetivo:

v Prevenir accidentes y enfermedades laborables factibles de intervenir,
dando cumplimiento a la normativa vigente.

v Garantizar la adecuacion, conveniencia y eficacia de la gestion de riesgo
ocupacional mediante revision periddica de la gerencia.

v Dar cumplimientos a los requisitos legales que en materia de seguridad y

salud en el trabajo apliquen a la institucion.
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v" Implementar un sistema de tratamiento para los riesgos significativos que
aporte a disminuir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias.
v' Definir la estructura y responsabilidades del SG SST.
v" Implementar un plan de prevencion, respuestas y recuperacion para
emergencias.
v" Minimizar los riesgos ocupacionales para reducir los accidentes de trabajo,
enfermedades profesionales y fatales.
v Desarrollar una cultura de seguridad que sea sostenible dentro y fuera de la
institucion.
En el marco del SGSST se cre6 el Comité Mixto de Seguridad y Salud en el Trabajo
el cual realizo dos reuniones de coordinacion. Ademas, se formé la Brigada de
Rescate SIV, a la cual se ofrecié el primer entrenamiento por parte del Cuerpo de

Bomberos.

3. Se revisd y se inici6 la actualizacion de la Estructura Organizacional, con
el objetivo de eficientizar los procesos. En una primera fase pasaron de
divisiones a departamentos las siguientes areas: 1) Comunicacion, 2)
Proteccién y Educacién al Inversionista, y 3) Riesgos y Estudios
Econdmicos. Ademas, el area de Compras se elevo de Seccion a Division.

Durante el afio 2018 se continuara con las adecuaciones.

4. Estructuracion de Escala Salarial conforme los Grupos Ocupacionales
establecidos y aprobados por el Ministerio de Administracion Publica
(MAP).

5. Se aplico una Encuesta de Clima Laboral en febrero de este afio. Esta
encuesta permite a los colaboradores participar con sus opiniones sobre
aspectos relevantes a lo que consideran de valor y evidenciar las carencias
y existencias de elementos motivadores en la institucion. Se aplico la
encuesta a una muestra de 130 colaboradores (contribuidores individuales

y directivos) de un total de 163 colaboradores que representan el 79.75%
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del total; lo cual nos arroja un margen de error de 4% y nivel de confianza
de 96%.

Se tabularon las informaciones levantadas en las encuestas y en los resultados
se puede evidenciar que, de las dimensiones estudiadas, las que muestran
mayores oportunidades son: Reconocimiento del esfuerzo, Valoraciéon del
trabajo, que el buen desempefio sea tomado en cuenta para promociones. De los
aspectos evaluados, “El Reconocimiento” resultdé que el 86.54% de los
colaboradores esta de acuerdo con los reconocimientos establecidos en la
institucion lo cual corrobora que es importante mantener los reconocimientos,
seguir innovando en la cultura del reconocimiento, como un elemento
determinante para mejorar el clima laboral y logros alineados con la Misién,

Vision y Valores.

Al analizar e interpretar técnicamente las opiniones del personal en el diagnostico

realizado, en sentido general se encontrd la necesidad de:

= Recibir reconocimientos principalmente provenientes de supervisor/a.

= Valoracion del trabajo y respetar su opinion.

= Respeto a su personay trato con dignidad.

= Ser considerados para ocupar otras posiciones en la institucion que estén

vacantes.

Estos resultados fueron considerados al actualizar el Programa de Reconocimiento.
También, se realizé la Encuesta de Identificacion de Expectativas Clientes Internos

cuyos resultados fueron consonos con los identificados en la Encuesta de Clima.

6. Actualizacion del Programa de Reconocimiento Institucional, conforme las
recomendaciones del Informe del Comité Evaluador del Premio a la
Calidad. La implementacion estd programada para el 2018 bajo la
Responsabilidad de Recursos Humanos. Este Plan de Reconocimiento tiene

como objetivos:
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e Crear una cultura de reconocimientos que fomente la motivacion en el
personal a exhibir las conductas, principios y valores apreciados como

positivos por la institucion.

e Impulsar una cultura de alto desempefio orientadas al logro de los

objetivos y estrategias de la Institucion.

e Reconocer a los empleados que hayan demostrado consistentemente un
desempefio extraordinario, alto compromiso con la calidad y el servicio

en el logro de sus objetivos.

e Proveer a los supervisores de herramientas que permitan generar

motivacion para su personal.

7. Se esta actualizando el Manual de Competencias de la SIV. En este manual
se articulan de un modo coherente los aportes desarrollados durante el
ualtimo afio en los distintos niveles de la institucion, adaptandolos a la cultura
y el lenguaje propios de la SIV e integrandolos en un Gnico instrumento que
permita identificar las principales competencias requeridas por los
servidores de la institucion, con el proposito de contribuir desde su
respectiva, funcién y dmbito de responsabilidad a la consecucion de la

mision y los objetivos institucionales.

El diccionario propuesto identifica tres tipos de competencias:

e Competencias Transversales: son aquellas que se han definido como
necesarias para todos los colaboradores de la institucion,

independientemente del cargo o funcién que desempefian.

e Competencias Directivas: estas se han definido como propias de

quienes ejercen roles de supervision.

e Competencias Conductuales Funcionales: aquellas que se relacionan

directamente con la funcidon especifica del servidor al interior de la SIV,
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por lo que no necesariamente se encontraran todas presentes en cada

uno de los cargos ddefinidos.

Esto permitird a la SIV la Gestion por Competencias de tres (3) procesos claves,
dentro de un modelo integrador de la gestion de personal e incide en todos sus sub-
sistemas: Reclutamiento y Seleccidn, Evaluacion del desempefio, Capacitacion y

desarrollo y Compensaciones, entre otros.

8. Se crearon la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, la Politica de
Adquisicion y Enajenacion de Valores, la Politica de Traslado y Politica de

Induccién.

Otras iniciativas realizadas a favor de los colaboradores fueron: la actualizacion del
Codigo de Etica y el Reglamento Interno de Personal, la entrega de uniformes al
personal de Servicios Generales, afiliacion los seguros médicos internacional para
el Grupo Ocupacional V'y de enfermedades catastréficas a los deméas colaboradores

y la realizacion de la Feria Visual por Up Vision en el mes de marzo).

9. Movimientos de personal:

Promociones 5
Traslados 18
Desvinculados/renuncias 24
Incorporaciones 35

La Superintendencia de valores en su interés de que sus colaboradores sean
capacitados y actualizados constantemente, desarrollo actividades formativas

durante este 2017, que detallamos a continuacion:
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CAPACITACIONES TECNICAS

Talleres 10 62 40%
Cursos 3 7 %
Charlas 1 2 1%
Congresos 5 5 3%

§ Certificaciones 4 4 3%
;E: Jornadas 5 9 6%
Seminarios 5 13 8%
Diplomados 6 9 6%
Maestrias 2 2 1%
Conferencias 2 41 27%
Total 43 154 100%

@ | Taller 4 3 100%
= Total 4 3 —
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CAPACITACIONES ADMINISTRATIVAS

Taller 2 2 8%
Curso 3 4 15%
Congreso 5 10 38%
é Jornadas 1 2 S
% Seminarios 1 3 12%
Diplomado 4 4 L3S
Maestrias 0%
Conferencias 1 1 e
Total 17 26 100%

§ Taller 7 177 94%
g Total 7 177 94%

Dentro de este programa de capacitacion se otorgé media beca para la realizacion
de Estudios Superiores a dos (2) colaboradores; seis (6) estudiantes universitarios

realizaron pasantias en diferentes areas de la SIV.

También se ofrecieron se ofrecieron las siguientes Charlas: “Servicios
Odontologicos” por Oralmed, Charla Prereserva a cargo del Banreservas (mes de
julio), Charla Ventajas del Seguro World Wide (mes de julio), Charla Higiene y
Seguridad en el Trabajo, ARL (mes de agosto), charla APP Humano (mes de

octubre), Charla AFP y Banco Atlantico (mes de septiembre).
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4.2.2 Planificacion y Desarrollo

En el marco del fortalecimiento del Sistema de Planificacion y Desarrollo

1. Vinculacion de la Estrategia Institucional con la Operatividad de las areas,
a traves de la Planes Operativos Anuales por area. En este proceso se
desarrollaron las siguientes actividades:

v" Socializacion de la metodologia para formular Planes Operativos
Anuales vinculados a Presupuesto por resultado

v' Acompafiamiento a las areas en la formulaciéon de los Planes
Operativos Anuales (POA), atendiendo al modelo Cadena de Valor
del Sector Publico: Objetivos, Resultados, Impacto, Producto,
Indicador, Meta, Actividad y Medios de Verificacion.

v' Definicién del proceso, monitoreo, seguimiento y evaluacion de la
ejecucion del Plan y el cronograma de evaluacion.

v" Cinco reuniones de coordinacién con la Direccion Administrativa-
Financiera con la finalidad de formular el Presupuesto Fisico
vinculado al Presupuesto Financiero.

2. Revision de la Estructura Organizacional con el objetivo de actualizar el
Manual de Funciones de las diferentes areas. Para esto fue necesario:

v Revision de la Estructura y del Manual de Organizacion y Funciones
(MOF) aprobados por el Ministerio de Administracion Puablica
(MAP) en el 2014.

v Identificacion las nuevas estructuras creadas y las modificaciones
hechas a la misma. Es decir, la estructura funcional institucional la
contrastamos con la formalizada.

v" Validacién de toda la informacion antes mencionada, con lo
establecido en las Resoluciones No.: 194-2012, 14-2013, 51-2013,
30-2014 y 068-2015 emitidas por el MAP; con la finalidad de

confirmar la adopcion de estas en la estructura organizacional
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v Actualizacion de la Estructura conforme la realidad institucional y
el Manual de Organizacién y Funciones (MOF) de cada una de las
areas.

v Socializacién del MOF actualizado con cada una de las areas para
su revision y aportes al mismo.

v’ Elaboracién de propuesta del Organigrama SIV para presentacién a
la Alta Gerencia

v Formulacion del inventario de vacantes identificadas sobre la base
de las resoluciones revisadas y las novedades institucionales

identificadas.

Adopcion de las Normas ISO 9001:2015. Para esto fue necesario la
actualizacion del Sistema de Gestion de Calidad 1SO9001:2008 a conforme
los nuevos requerimientos para la recertificacion de la institucion., ademas
de la actualizacion y adecuacion del Plan de Mejora Institucional
vinculados e incluyendo los Informe de Mejoras del Comité Evaluador del
Premio a la Calidad, Normas ISO, Normas de Control Interno (NOBACI)
y resultado de las Encuestas de Satisfaccién de los Clientes y los Buzones
de Quejas y Sugerencias. También se requirié la Medicion de los Procesos
de todas las areas, en base a los indicadores definidos para cada proceso,
para presentar informe de resultado y la adecuacion del Mapa de Proceso
Institucional. Otra accidn necesaria fue Se auditar todas las areas siguiendo

los lineamientos de las nuevas normas adoptadas.

En el marco de los cambios incorporados en la Norma 1SO 9001:2015 con relacién
al Contexto de la Organizacion y la compresion de las necesidades y expectativas
de las partes interesadas, la Superintendencia de Valores definio los siguientes

instrumentos:

Encuesta de Satisfaccion al Cliente / Informes;
Encuesta de Satisfaccion al Participante del Mercado / Informes;
Buzon de Sugerencias y Quejas Internos y Externos / Informes;

Formulario de Evaluacién Actividad Formativa de la Escuela Bursatil;
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= Carta Compromiso al Ciudadano / Informes;
= Encuesta de Clima Laboral;
= Encuesta de Identificacion de Expectativas Clientes Externos;

= Encuesta de Identificacidén de Expectativas Clientes Internos.

En ese sentido, en el 2017 implementamos las Encuestas de ldentificacion de
Expectativas Clientes Externos y Encuestas de ldentificacion de Expectativas

Clientes Internos.

Estos instrumentos son el soporte que nos permiten realizar la medicion, el
seguimiento y la revision de la informacion sobre nuestros grupos de interés, con
mira a establecer las acciones pertinentes para satisfacer las necesidades y

expectativas de dichos grupos.

En el mes de febrero 2017, se cred la Seccidn de Relaciones Interinstitucionales y
Asuntos Internacionales (RIAI) de la SIV, quien es responsable de mantener y
fortalecer las relaciones internacionales e interinstitucionales de la
Superintendencia y desarrollar canales de comunicacién eficientes tanto en el
ambito nacional como internacional que impacten positivamente el mercado de

valores nacional.
Otras de las actividades realizadas por esta area fueron:

e La actualizacion de los Indicadores de Medicion del Sistema de Metas
Presidenciales periodo 2016-2020, cuyos resultados estan detallados en la
seccion de Gestion de Indicadores,

e Actualizacion de las fichas de procesos de todas las areas operativas
conforme los lineamientos del Sistema de Calidad Institucional

e Elaboracién el Manual e identificacion y Monitoreo de Riesgos Extra-situs
para Intermediarios de Valores, Manual de Inspeccion para la prevencion
del Lavado de Activos, el Financiamiento al Terrorismo y la Financiacion
a la Proliferacion de Armas Masivas-CNV, Manual de Usuario para la

Remision de Informacion Financiera Diaria de los Intermediarios de
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Valor, Manual sobre Metodologia para la ldentificacion, Analisis y

valoracion de los riesgos: Gestion y Corrupcion.
En el marco del Seguimiento a los Proyectos Institucionales hemos gestionado las
diferentes iniciativas surgidas de las diferentes areas, sin embargo, deseamos
destacar los niveles de avance del Sistema Integrado para la Automatizacion,
Regulacién y Supervision del Mercado de Valores, por el impacto transversal en
las areas misionales de la Institucion. El desarrollo de este proyecto se ha ido
ejecutando en etapas, por esa razon los avances se evidencian en las diferentes

“fases” que se han trabajado en paralelo. El nivel de avance de cada etapa es el

siguiente:

0 Implementacion de Soluciones en paralelo al Sistema 84%
Integrado.

| Implementacion Gestion Documental-Repositorio 38%
Integrado para Oficina Virtual.
Desarrollo Software Motor de Integracion para o

I . 5 15%
Transferencia de Informacion.

1T Redisefio del Sistema de registro-Oficina Virtual con 77%
avance.

IV | Gobierno, Riesgo y Cumplimiento-Integrado Seri 2.0. 20%

El avance general del proyecto es de un 54%.

En el marco del fortalecimiento de la planificacion se han disefiado instrumentos e
informes que permiten un seguimiento periddico y continuo a los diferentes
procesos que lo requieren, lo que permite mantener informada a la Alta Gerencia,
elevando oportunamente los alertas necesarios, entre los que estan: Informe de
Gestion, Informe de Resultado de Identificacion de Expectativa de los grupos de
Interés, Informe de Evaluacién del Plan Estratégico, Informe de Seguimiento a la
Ejecucion de los Planes Operativos, Informe de Encuesta de Satisfaccion de

clientes, Informe de Sugerencias Levantadas en los Buzones, entre otros.
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Desarrollo e Implementacion de Herramientas Tecnoldgicas

Adopcion tecnoldgica en base

La SIV tiene una puntuacion de 90

30-08-2017 o
a las NORTIC A2, A3, Ady puntos en los indicadores de la OPTIC.
A5
» Se logré desmaterializar la
Implementacion de la .
» » documentacion fisica almacenada en
Solucion Gestion Documental ) o )
L ) 30-06-2017 | Registro, asimismo  gestionarla,
y Digitalizacion.  Sistema )
contando con una herramienta open-
Integrado — FASE | )
source bien madura en el mercado.
Desarrollo e implementacion La implementacion del nuevo canal de
del Web Services, Motor de intercambio, permite la trasferencia de
Integracion, para el envio de | 30-03-2017 | Informacion de manera més eficiente y
Operaciones. Sistema con menor probabilidad de errores, sin
Integrado — FASE I la intervencién de una persona.
El Sistema Integrado, en su médulo de
. Entrada y Salida de documentos, tiene
Desarrollo  del Modulo )
) un alto impacto en la
Entrada y Salida de L
) 30-12-2017 | desmaterializacion de los documentos,
documentos. Sistema

Integrado — FASE I

en las consultas de los Participantes
haciendo mas eficiente el proceso de

autorizacion.

Mejora de la plataforma
Tecnoldgica del sitio central y

sitio alterno

Anteriormente el almacenamiento en el
sitio alterno era de un 50% ahora con la
mejora a la plataforma se asegura un
100%
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Normalizacién de la base de
datos de la Informacién

transferida por CEVALDOM

30-10-2017

Con la normalizacion de la base de
datos de la Informacion transferida por
CEVALDOM, se controlan los errores

de envio de informacion.

Manejo de indicadores para el

area de Riesgos

31-08-2017

Permite al &rea de riesgos presentar

informes y reportes estadisticos
respecto a la informacién del Mercado
de Valores alojada en nuestra base de

datos.

Adecuaciones al sistema ERP

(Avacomp),

31-12-2017

Se ha logrado eficientizar los procesos
y se ha realizado la adecuacion en los
modulos de Némina, Contabilidad y

Presupuesto.

Montaje Aula virtual

30-08-2017

Esta plataforma permite a los usuarios
acceder a cursos y entrenamientos

online.

10

Montaje Mesa de ayuda

30-09-2017

Mejora el control de las solicitudes y

aumenta la satisfaccién de los usuarios.

11

Migracion Portal Web

30-08-2017

Permite a la SIV tener un mejor control
del sitio Web, asi como mejoras en el
disefio y oportuna actualizacion de los

contenidos.

12

Implementacion Firma Digital

30-11-2017

Permite la seguridad de |las
transacciones y el ahorro de costos de
transacciones, de tiempo y
desplazamientos. Transparencia en los
procesos gubernamentales. Eficiencia

y agilidad. Disminuye interaccién con
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servidores publicos, evitando

discrecionalidad.

Las mejoras al sistema SERI han

permitido minimizar
13 | Mejoras al sistema SERI 30-06-2017 | considerablemente los errores que
presentaban los usuarios de la
plataforma eficientizando el proceso.
Mejora en los accesos informativos a
) través de la pagina principal de la
14 | Mejoras al Intranet 30-05-2017 ) )
Intranet, que permiten al usuario
minimizar el tiempo de busqueda.
Se ha minimizado la cantidad de
o ) envios, con una mayor cantidad de
Modificacion de Envio de » .
15 _ o 31-07-2017 | Informacion, lo que ha permitido
Operaciones Diarias o i
optimizar el proceso de envio por parte
de los Participantes regulados.
Con el envio del catadlogo de cuentas
segun NIIF, por parte de los
Ajustes para la salida en Participantes, se ha conseguido
16 _ _ 31-07-2017 ) )
operaciones Cambios NIIF estandarizar la forma de supervisar
estandares técnicos contables
adoptadas por el IASB.
o ) Implementacion de alertas de aviso,
Modificacion del manejo de L
o con anticipacion, sobre los pagos,
17 | cobros de Participantes del | 30-08-2017 .
recurrentes a los Participantes del
MVP
Mercado.
Desarrollo de 16 envios de . o
) . Inclusion de Participantes del Mercado
18 |informacion  Fondos de | 30-11-2017 . _ » .
. en los envios de informacion a traves
Inversion
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de la plataforma SERI, que permite
validacion de los datos y hacer mas

eficiente la labor de supervision.

Desarrollo de formulario de

Impacta en la desmaterializacion del

19 | actualizacion de  datos | 30-03-2017
papel.
personales (Intranet)
Desarrollo de formulario de L
) . Impacta en la desmaterializacion del
Enajenacion de  Valores | 30-03-2017
20 papel.
(Intranet)
Impacta en la desmaterializacion del
Acuerdos Utilizacion Fuentes papel, validacién de Informacion en el
(TSS, DGII) instituciones del Estado.
Tiene un gran impacto en el proceso
Core de la SIV que es la supervision del
Proceso de adquisicion del Mercado de Valores. Este sistema
22 |Sisttma GRC (Gobiemo, | 30-08-2017 | Pe'mite gestionar la supervision de

Riesgo y Cumplimiento)

manera automatizada, asi también,
impacta en la desmaterializacion del

uso del papel.
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4.2.3 Administrativo Financiero

» Gestion de contabilidad y presupuesto

CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

Preparacion, analisis y presentacion de los Estados Financieros

comparativo afios 2016-2017, para fines de ser enviados a la
Enero/Diciembre 2017 Contraloria del Banco Central con el objetivo de ser fiscalizados,
segun el articulo 125 de la Ley 19-00 del Mercado de Valores y a

la Direccion General de Contabilidad DIGECO.

Preparacion y analisis mensuales de la Ejecucion Presupuestaria de
Ingresos, Desembolsos y calculo de variaciones de Saldos Cuentas
por Pagar y variacion de Saldos Caja y Bancos correspondiente al
Enero/Diciembre 2017 afio 2017, remitidos a la Oficina Nacional de Presupuesto, Camara
de Cuentas, a la Direccion General de Contabilidad DIGECO y a
la Oficina de Planificacion del Banco Central, para fines de

fiscalizacion.

Remision de las documentaciones correspondiente al afio 2017 de
Enero/Diciembre 2017 las operaciones financieras, a la Contraloria del Banco Central,
para fines de fiscalizacién, segun el articulo 125 de la Ley 19-00

del Mercado de Valores.

Preparacion y pago mensuales correspondientes al afio 2016, de
Enero/Diciembre 2017 las retenciones de Impuesto Sobre la Renta y la Tesoreria de la
Seguridad Social de los funcionarios y empleados de la

institucion.

Superintendencia de Valores | Memoria Institucional 2017 Pagina 67 de 81



CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

Confeccion y registro de 959 cheques de la cuenta corriente

Superintendencia de Valores Operaciones | y los pagos de néminas
efectuados por transferencia electronica, todas estas transacciones
Enero/Diciembre 2017 para cubrir gastos de Servicios Personales, Servicios no Personales,
Materiales 'y  Suministros, Transferencias Corrientes vy
Desembolsos de Activos no Financieros por el periodo

Enero/Diciembre 2017.

Se recibieron los Informes de Fiscalizacion de la Contraloria del
Banco Central correspondiente al periodo Enero/Marzo 2017,
Enero/Diciembre 2017 Abril/Junio 2017 y julio-septiembre 2017, efectuada a la ejecucion
presupuestaria y a la administracion de los ingresos generados por
los fondos constituidos a favor de la SIV.

Preparacion y pago de los impuestos retenidos a proveedores de
Enero/Diciembre 2017 bienes y servicios por concepto de Ley 253-12 (5%), Ley 11-92

(10% de honorarios y 29% de las remesas al exterior) e ITBIS 18%.

Registro de Liquidaciones de cheques por concepto de anticipo de

Enero/Diciembre 2017 gastos de alimentos y bebidas, y gastos varios, y por concepto de

viaticos.

o Reportes de Disponibilidad de los recursos financieros, para uso
Enero/Diciembre 2017 ) ) o ) ) )
exclusivo del Superintendente, Gerente Administrativo Financiero.
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CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO

Se remitieron a través de la Oficina de Administracion

Documentaria comunicaciones sobre:
o 379 Certificaciones de Libramientos y Retenciones a la Direccion
Enero/Diciembre 2017
General de Impuestos Internos, por concepto del pago de
retenciones a proveedores de Bienes y Servicios, segun Ley 557-

05 correspondiente a la retencion del 5%.

Formulacion del presupuesto institucional gestion 2018, por un
Enero/Diciembre 2017 monto de RD$400, 079,157.00, el cual fue digitado en DIGEPRES

y enviado a la junta monetaria para su discusion.

El presupuesto para el afio 2018 aprobado por la Junta Monetaria
Enero/Diciembre 2017 mediante la Novena Resolucion en fecha 23/11/2017, por un monto

de RD$400, 079,157.00.

Enero/Diciembre 2017 Envio de Informacion a la DGII en el formato 606 y 607, mensual.

o Confeccion y Registro de 463 libramientos de la cuenta Sub-
Enero/Diciembre 2017 ) )
Colectora de la Superintendencia de Valores.

o Envid del Informe Estadistico y Fiscal al Ministerio de Hacienda
Enero/Diciembre 2017 _ _ ) )
de todas las Informaciones Financieras y Presupuestarias del mes.

Superintendencia de Valores | Memoria Institucional 2017 Pagina 69 de 81



4.2.4 Comunicaciones, Relaciones Interinstitucionales

Internacionales y Publicas

Con la finalidad de lograr una mayor cercania con la poblacion y colaboradores, a

través de una efectiva gestion de la comunicacion, el Departamento de

Comunicaciones potencializo el uso de diferentes medios de comunicacion a través

de campafas para divulgar las politicas, planes, programas y actividades de la SIV.

En todo caso, estrechar los lazos y optimizar la informacion suministrada al

ciudadano. A continuacion, detalle de estas publicaciones

Publicaciones web, redes sociales y prensa escrita

Enero 19 2 5
Febrero 17 5 3
Marzo 19 4 0
Abril 29 6 6 3 0
Mayo 27 38 39 4 13
Junio 35 23 24 1 2
Julio 26 26 27 5 8
Agosto 167 41 167 6 3
Septiembre 108 18 108 7 7
Octubre 122 24 122 7 0
Noviembre 38 7 38 12 4
Diciembre 25 10 25 17 14
TOTAL 632 193 556 73 59

La comunicacion interna se ha convertido en una herramienta estratégica clave para

potenciar el sentimiento de pertenencia de los empleados a la institucion, a través

de la Intranet los colaboradores fueron activamente informados de todo el acontecer

institucional.
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Otro aspecto importante a destacar son los eventos y acuerdos a nivel nacional e
internacional que se desarrollaron durante este afio 2017, los cuales detallamos a

continuacion:

Conferencia 17 y 18 de abril _ _
Internacional La Superintendencia de Valores llevé a

Supervisién Basada en cabo la Conferencia sobre
Riesgos "Supervision Basada en Riesgos" con
los principales reguladores de valores
en la region del Caribe, impartido por
el personal técnico de la Securities and
Exchange Commission (SEC) de los
Estados Unidos.

Esta actividad se celebr6 en el marco
del proceso de migracién a la
Supervisién Basada en Riesgo iniciado
a mediados del afio 2014, conto con la
participacion de unos 150 asistentes
locales de las diferentes dependencias
que conforman la Administracion
Monetaria y Financiera de la Republica
Dominicana y  especialistas en
supervision de Panama, Jamaica,
Bahamas, Islas Virgenes Britanicas.

Participacion 2 al 8 de octubre _ _
Republica La Superintendencia de Valores

Dominicana Semana mier_n_bro de la OICV-10SCO Iidferé_ la
Mundial Inversionista participacion de la Republl_ca
Dominicana en la “Semana Mundial
del Inversionista” del. SMI es una
campafa global promovida por OICV-
IOSCO para crear conciencia sobre la
importancia de la educacion financiera
y proteccion al inversionista, y dar a
conocer las diferentes iniciativas que
tienen las comisiones de valores en
estas areas.

La participacion de la SIV consistio en
entrenamientos dirigidos a estudiantes
universitarios 'y de secundaria,
participantes del mercado y publico en
general. A realizarse simultaneamente
en varias ciudades del pais, gracias a
una colaboracion con el sector privado.
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Asimismo, haciendo uso eficiente de
las herramientas tecnoldgicas la SIV
transmitié en vivo de la conferencia
publica: “Cumbre Internacional del
Mercado de Valores”, el 5 de octubre
de 2017.

XIX Reunion
Autoridades Instituto

Iberoamericano
Mercados de Valores

de

4 de octubre

Celebracion de la reuniéon anual de
Autoridades del Instituto
Iberoamericano del Mercado de
Valores (IIMV). Este evento, reunio a
los principales reguladores del
mercado de valores de Latinoamérica 'y
Europa, con la participacion del
Presidente de la Comision Nacional del
Mercado de Valores de Espafia, la
Superintendencia de Servicios
Financieros de Uruguay, la Comisién
de Valores Mobiliarios de Brasil, la
Comision Bancaria y Valores de
México la Superintendencia de Valores
y Seguros de Chile y deméas homdlogos
de la region.

2da Cumbre

Internacional de
Mercados de Valores

los

5 de octubre

Con la coordinacion de la
Superintendencia de Valores y el
Instituto  Iberoamericano de los
Mercados de Valores (IIMV). La
jornada publica fue dirigida a
participantes del mercado y publico en
general, y contd con la participacion de
mas de 250 invitados, interesados en
conocer sobre los avances y Ultimas
tendencias del Mercado de Valores de
Iberoamérica y Europa.

La agenda académica de la Cumbre se
disefi®6 para abordar temas de
actualidad a través de tres paneles
plenarios y conferencias enfocados en
la importancia de financiar proyectos
de infraestructuras publicas a través del
mercado de valores, la Cadena de
responsabilidad en la comercializacién
de productos financieros, la
estandarizacion de herramientas de
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supervision entre los reguladores, y
otros temas.

Con la celebracion de este evento, la
Superintendencia de Valores, reforz6
su posicién como autoridad lider en la
region de Iberoamérica e institucién
comprometida con el reconocimiento y
desarrollo del mercado de valores de la
Republica Dominicana.

Programa de Asistencia
Técnica para Manuales
de Cumplimiento
Regulatorios OICV-
10SCO

20 al 23 de
noviembre del
2017

La Superintendencia de Valores de la
Republica Dominicana fue
seleccionada por la IOSCO, como sede
del programa de asistencia técnica para
la elaboracién y ejecucion de Manuales
de Cumplimiento Regulatorio para el
Mercado de Valores. Este innovador
programa, tiene  por  objetivo
proporcionar  asistencia a las
jurisdicciones latinoamericanas y del
Caribe para disefiar un manual técnico
marco que establezca de manera clara
y transparente las pautas para
establecer las politicas,
procedimientos, derechos y
obligaciones de los participantes del
mercado  durante  procesos  de
inspeccidn e investigacion en el caso de
potenciales infracciones.

El programa de Asistencia Técnica, se
Ileva a cabo, en las instalaciones de la
SIV, con la participacion de los
principales ejecutivos de
Cumplimiento Regulatorio de Chile,
Panama, Bolivia, Barbados y la
Republica Dominicana.

Requipamiento de las
Escuela Bursétil

20 Septiembre

Gracias a la colaboracion del Instituto
Dominicano de las
Telecomunicaciones INDOTEL, la
Superintendencia de Valores recibi6
veintiuno (25) equipos de
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computadoras desktops destinadas para
requipar el aula de la Escuela Bursatil.
Permitiendo de esta manera el uso de
herramientas tecnoldgicas didacticas
en las capacitaciones que imparte la
Escuela Bursétil de la SIV.

Protocolo Intercambio
Informacion Policia
Nacional y
Superintendencia  de
Valores

Noviembre

El pasado mes de noviembre se
formaliz6 el intercambio  de
informacion con la Direcciéon General
de la Policia Nacional, a los fines de
darles acceso al equipo de Prevencién
de Delitos del Mercado de Valores de
la SIV al sistema de Fichas Policiales
gue mantiene la Policia Nacional, en
pro de facilitar el proceso de
depuracion a cargo de dicha area.

Firma Acuerdo de
Cooperacion
Interinstitucional con la
Unidad de Analisis
Financiero (UAF)

El pasado mes de julio, la
Superintendencia de Valores firmo el
acuerdo de Cooperacion con la UAF
con el objetivo de establecer la politica
de trabajo coordinada y realizar
esfuerzos para desarrollar actividades
conjuntas tendentes a potenciar la
lucha contra el lavado de activo,
financiamiento del terrorismo y la
proliferacion de armas de destruccién
masiva. Este acuerdo fue firmado por
el Superintendente de Valores el Lic.
Gabriel Castro Gonzéalez y la Directora
Ejecutiva de la UAF la Licda. Wendy
Lora Pérez.

Proyecto de Reciclaje
Institucional

Julio 2017

Como parte de la estrategia de
Responsabilidad Social de la SIV, se
firmé un acuerdo con la empresa de
Reciclaje  Moldeados Dominicana
(MOLDOSA) a los fines de iniciar el
proyecto de reciclaje de los residuos de
papel y carton de la SIV.

La empresa don6 cinco (5) zafacones
propensos para reciclaje y reconocio a
la SIV como un donante de residuos
reutilizables nacional.
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La SIV realizo actividades de integracion para celebrar fechas emblematicas como,
el aniversario de la institucion, y varios encuentros navidefios con periodistas,
participantes del mercado, miembros del Consejo de Valores y con los

colaboradores.

4.2.5 Gestion Documental

ENTRADA'Y SALIDA DE COMUNICACIONES DE LOS PARTICIPANTES DEL

MERCADO Y PUBLICO EN GENERAL

9,743.00

4,501.00

Total de Comunicaciones 14,244.00

DOCUMENTOS LEGALES

Actas del Consejo Nacional de Valores 6

Resoluciones Consejo Nacional de Valores 39
Resoluciones Superintendencia de Valores 50
Actas del Comité Técnico 22
Circulares 10
Actas del Comité de Inspeccion 4

Total de Documentos Legales 131

Durante el afio 2017, la Direccién de Participantes dio respuesta a 1,899
comunicaciones (80%), de un total de 2,384, quedando pendientes 485

comunicaciones (20%). A continuacion, el detalle de estas comunicaciones
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Cantidad Cantidad Division CeileEe

Total com. Divisién

Detalle o Division Inversion D
Recibidas D : Negociacion y
Intermediarios Colectiva D
Liquidacion

Comunicaciones
pendientes inicio 190 50 ®
2017
Comunicaciones 1,583 046 433
de Entrada

Subtotal 1,773 996 439
Comunicaciones
Informa_tlvas que 387 217 225
no requieren ser
respondidas
Comunicaciones a 1,386 779 214
responder
ComuplcaCIones 087 704 208
de Salida
Comgnlcacmnes 399 75 6
Pendientes

_ Superintendencia de Valores | Memoria Institucional 2017 Pagina 76 de 81



Direccion de 1.

Servicios Legales

Elaboracién de reglamentos con el objetivo de
actualizar el marco normativo vigente a raiz de la
aprobacién de la Ley 249-17. Dichos reglamentos
seran elaborados en orden de prioridad, conforme el

mercado y la Superintendencia entiendan pertinentes.

Direccion de

Participantes

Lograr la remision digital de las informaciones
financieras via SERI.

Actualizacion de los Formularios de inscripcion de los
Participantes de la Division.

Creacion de los Programas de Inspeccion para los
Participantes de la Divisién, conforme a las nuevas
Normas Vigentes.

Desarrollar los procedimientos de revision de la
informacién financiera remitida por los Depositos
Centralizados de Valores partiendo de la Resolucion
R-CNV-2017-17.

Desarrollar los procedimientos de revision de las
Pdlizas de Seguros remitidas por los Depositos
Centralizados de Valores.

Logras que los Participantes puedan subir de forma
automatizada las notificaciones de Hechos Relevantes

y Actualizacion al Registro.
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10.

Lograr la automatizacion completa de los calculos de
los indicadores financieros y regulatorios remitidos
por el SERI.

Lograr que los Participantes puedan solicitar los
permisos de reenvio de la informacién periddica de
manera automatica via SERI.

Establecer parametros de alerta sobre volumen y

precios en las negociaciones bursatil y extrabursatil.

Direccion de

Ofertas Publicas

11.

12.

13.

14.
15.

Implementar el SERI para la remision de informacion
diaria de los fondos de inversion, en el primer
trimestre del afio 2018.

Elaboracion de un  Prospecto  electrénico
estandarizado para las solicitudes de valores
representativos de deuda, Reglamento Interno y
Prospecto de Emision electronico estandarizado para
las solicitudes de fondos de inversion.

Firma Digital en los documentos que son aprobados
para la colocacion de los valores de oferta publica.
Definir e implementar los Indicadores Regulatorios.
Establecer formatos de Open Data para el analisis

financiero de las informaciones recibidas.

Departamento de
Analisis de
Riesgo y Estudios

Econdémicos

16.

17.
18.

Construir y Operar la Base de Datos. Consolidada del
Mercado.

Implementar Politicas de Calidad de la Data.

Mitigar el Riesgo Operativo Interno, automatizando
las tareas correspondientes al proceso de Supervision
DAREE.
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19.
20.

21.

Implementacion de Controles.
Implementacion de versiones mejoradas de reportes
(incluye automatizacion).

Perfeccionamiento de la Matriz de Riesgos.

Division de
Prevencion de
Lavado de Activo
y Financiamiento

al Terrorismo

22.
23.
24.

25.

Potencial el uso de la Matriz de Riesgo definida.
Fortalecer la Unidad de Investigacion de Delitos.
Implementar el Manual de Inspeccion actualizada de
PLAYFT.

Completar la estructura organizativa del area.

Departamento
Proteccion y
Educacién al

Inversionista:

26.

217.

28.

29.

30.

Elaborar programas de capacitacion que incluyan
cursos, talleres, conferencias y diplomados, basados
en las sugerencias que interesan a los participantes.
Programar una capacitacion respecto al mercado de
valores para las personas de la tercera edad.
Desarrollar diferentes modalidades de ensefianza que
incluyan la presencial, virtual, video conferencia,
tutoriales, simulaciones, entre otras.

Identificar oportunidades de mejora en las normas
vigentes o procedimientos, para fortalecer la
proteccion, emitiendo opinidn y observaciones sobre
los aspectos relacionados a la funcién del
Departamento.

Evaluar las necesidades para el desarrollo del portal
WEB donde toda la ciudadania pueda acceder para

proceder a reclamos, quejas, denuncias o consultas.

Departamento

31.

Fomentar Actividades de integracion dirigida a todo

el personal de la SIV.
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Gestion Humana

32.
33.

34.
35.

36.

37.

38.

39.
40.

Implementar Plan de Accion-Responsabilidad Social

Implementar  Programa de  Reconocimiento
actualizado

Realizar Encuesta de clima laboral.

Implementar solicitudes de empleos digitales a través
de la Pagina Web.

Continuar los cambios en la  Estructura
Organizacional

Actualizar Manual de Cargos y Diccionario de
Competencias.

Actualizar las Evaluaciones de Desempefio anual de
acuerdo a los cambios en los Manuales de Cargos y
Diccionario de Competencias.

Relanzamiento Intranet.

Implementacion SISTAP.

Direccion de
Planificacion y

Desarrollo

41.
42.

43.

44,
45.

Concluir la implementacion del manual de Funciones
Continuar con la Implementacién del Modelo de Gestion
por Proceso.

Actualizacion del Plan Estratégico Institucional, a partir
de la nueva ley que rige la institucion.

Fortalecer la Gestion de Proyectos.

Fortalecer los instrumentos de medicién definidos.

Direccion de
Tecnologia de la
Informacion  y

Comunicacion

46.

47.

Ofrecer el apoyo tecnologico en el proyecto de
Republica Digital.

Ofrecer soporte tecnoldgico en la implementacion del
Sistema GRC - (IV FASE) Sistema Integrado.
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48. Implementar Modulo SERI 2.0 - (V FASE) Sistema
Integrado.

49. Implementar e integrar el software de administracion
de procesos de negocios BPM - (VI FASE) Sistema
Integrado.

50. Implementar la Oficina Virtual de la SIV.

51. Optar por la certificacion 1ISO 27000, de los procesos
Interoperabilidad, Gestion Documental y Oficina
Virtual

52. Redisefar el Portal Web.

53. Rediseriar la Intranet SIV.

54. Implementar una plataforma de Cyberseguridad.

55. Brindar el mantenimiento del hardware y software de
la SIV.

56. Integrar y mejorar el Sistema de Gestion
Administrativa y Financiera.

57.

ACIIATITEDIO Y 58. Implementar procesos actualizados

AEEEE 59. Fortalecer la Gestion de presupuesto por resultados
60. Implementar Plan de Mantenimiento e Higiene de la
SIV.

61. Fortalecer los procesos de compras.
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